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UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - UNIRIO
BIBLIOTECA CENTRAL
Direcao

Planejamento para o funcionamento das Bibliotecas da UNIRIO no periodo pos-
distanciamento social referente ao COVID-19

1 ANTECEDENTES:

As bibliotecas da UNIRIO fecharam ao publico no dia 16 de marco diante das recomendagées da
ORDEM DE SERVICO GR No 03, DE 13 DE MARCO DE 2020, que suspendeu as atividades
presenciais na universidade atendendo aos novos protocolos de distanciamento social adotados
pelos Governos Federal, do Estado do Rio de Janeiro e a Prefeitura da Cidade do Rio de Janeiro,
em funcdo da Pandemia do Corona Virus-19.

Quando a situacdo de maior controle do contégio ocorrer e, as autoridades de satde publica assim
entenderem deveremos retornar as atividades das bibliotecas com bastante controle, uma vez que
tanto servidores, funcionarios, comunidade interna da UNIRIO e o patriménio bibliogréfico da
instituicdo devem ser protegidos.

2 OBJETIVOS

O presente documento visa a relacionar os diversos procedimentos, adotados nacional e
internacionalmente, necessarios ao retorno das atividades das bibliotecas da UNIRIO com
seguranga que serdo necessarios na reabertura das nossas unidades.

Outro objetivo é manter as condi¢des sanitarias dos espagos das bibliotecas, seu acervo, e seus
equipamentos. A reabertura das bibliotecas deveré ocorrer em etapas que serdo caracterizadas por
adocéo de diversos procedimentos de seguranga sempre de acordo com orientagfes institucionais
e dos 6rgdos competentes.

Consideramos trés possiveis cendrios para utilizacdo das medidas especiais: a curto, médio e
longo prazos para o periodo pés-afastamento social. Ao final do documento relacionamos uma
lista de EPIs, e alguns equipamentos para melhor controlar a assepsia no ambiente das bibliotecas.
3 PLANO DE ACAO:

3.1 Protecdo ao nosso maior patriménio: equipe

A fim de garantir a protecdo das equipes seguem algumas recomendag@es bésicas essenciais para
minimizar os riscos de contagio do COVID-19.

Atitudes comportamentais de prevencao e de protecdo individual, recomenda-se:

o utilizar cal¢ado fechado durante o expediente de trabalho;

e se possivel, delimitar locais especificos e individuais para armazenamento de bolsas,
mochilas, roupas, sapatos, casacos etc.;

e evitar os adornos (anéis, aliancas, pulseiras, relogios, colares, brincos, etc.);
e manter cabelos compridos constantemente amarrados/presos;
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e manter as unhas curtas;
e Sugere-se que os funcionarios com barba as retirem para melhor fixa¢do da mascara;
e ndo compartilhar objetos de uso pessoal,

e manter estagdes de trabalho da equipe da biblioteca com distancia minima de 2 metros
entre cada uma;

e evitar a pratica de cumprimentar com aperto de maos, beijos ou abracos;

e lavagem frequente das méaos é a principal recomendacdo de prevencgdo. Higienizar as
maos com agua e sabdo por pelo menos 20 segundos a cada vez. (o tempo indicado é o
de cantar "Parabéns pra vocé" duas vezes). Esfregar os espa¢os entre os dedos, o dorso e
palmas da méos e cavidades (dobras dos dedos e unhas), onde 0s microrganismos podem
se alojar, sem esquecer do polegar. Usar sabonete (apenas agua é insuficiente para a
higienizagéo);

e se ndo houver como lavar as maos, usar um desinfetante para as maos a base de alcool
70%;

e evitar tocar olhos, boca e nariz;

e e tiver de tossir ou espirrar, usar um lenco descartavel ou cobrir o rosto com o brago
dobrado. Isso evita que as secre¢Oes do corpo entrem em contato com superficies ou com
outras pessoas;

e 0s funcionérios devem lavar a roupa utilizada no ambiente de trabalho separadamente das
demais da sua casa e familia, principalmente se usam transporte coletivo.

e uso de méascaras de tecido, conforme recomendacdo da OMS, no deslocamento de casa
para o trabalho, e no local de trabalho.

e Mascaras de tecido podem ser reutilizadas desde que higienizadas diariamente e sua troca
deve ser realizada sempre gue estiver suja ou Umida;

o Para efetiva protecéo, deve ocorrer o correto uso dos EPIs, evitando-se entdo maior risco
de contaminacdo devido ao mau uso, assim recomenda-se:

e ndo reutilizar mascaras cirdrgicas e realizar seu descarte sempre que estiver suja ou imida
ou depois de 2 ou 3 horas de uso;

e Os espagos comuns como balcdo e &reas de atendimento sdo areas de contaminacao,
portanto, ndo deixar itens pessoais nesses espacos.

Os Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs) recomendados séo:

e mascaras: 0 modelo ideal é N95 ou PFF-1S com valvula. Na sua auséncia, mascaras de
tecido poderdo ser adotadas;

e viseiras/protetor facial do tipo face shield;
e Oculos de protecéo;
e |uvas descartaveis de latex;

e aventais de protecdo corporal (para profissionais que fardo a devolugéo e quarentena de
obras de preferéncia usar modelo utilizado no HUGG)*;

1A biblioteca do CEFET/ RJ sugere a sequinte descricio: avental hospitalar, material: sms, tamanho: gde, gramatura
cerca de 50g, cm2, com tiras para fixacdo, caracteristica adicional: manga longa, punho malha, impermeavel,
esterilizado, uso Unico, adicional: com barreira bacteriana e viral. (E preciso submeter as especificagfes ao comité de
risco da UNIRIO).
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e entre outros recursos e protocolos recomendados pela UNIRIO sugerimos: termémetros
corporais infravermelhos, para medir a temperatura das pessoas que entram na
Biblioteca.

3.2 Preparagdo dos espagos:

1. Distanciamento: a distdncia minima recomendada entre as pessoas € de 2 metros.
Recomenda-se limitar nimero de usuarios simultdneos no balcéo de atendimento e fazer
a demarcacdo no chdo para garantir a distdncia minima;

2. Limitar o nimero de assentos no interior das bibliotecas, principalmente em mesas
coletivas;

3. Barreira de acrilico: recomenda-se a instalacdo de protetor de acrilico similar ao dos

caixas de supermercados ou a utilizacdo de viseiras de prote¢do - mascaras do tipo face

shield;

Retirar tapetes e capachos;

Treinamento/capacitacdo para uso correto dos EPIs por meio de orientagdo por

funcionarios experientes, ou técnicos da PROGEPE ou videos autorizados pelas

autoridades da universidade.

6. reorganizacdo do mobiliario de forma garantir a distancia de seguranca de dois metros,
entre as mesas que nao poderdo ser de uso coletivo simultaneo.

7. Limitagdo do acesso aos prédios ou o interior das bibliotecas e do tempo de permanéncia;

8. Correto descarte de EPIs conforme as normas de gerenciamento de residuos de cada
Unidade.

o ks

3.3 Higienizagao dos espagos

Deverdo ser adotados os seguintes procedimentos, de acordo com o administrador de edificios da
Biblioteca Central e os procedimentos referendados por ALA, IFLA, AAB e BAD z:

E fundamental assegurar que todo o ambiente das bibliotecas esteja desinfetado: chao,paredes,
mobiliario e acervo, de acordo com as recomendac@es das autoridades sanitérias.

Utilizacdo dos produtos:

agua sanitéria;
alcool liquido 70%;
detergentes;
desinfetantes.

OBS. De acordo com o procedimento n°1 da ANVISA: limpeza e desinfec¢do de ambientes,
equipamentos, utensilios potencialmente contaminados, gerenciamento de residuos
solidos e efluentes sanitérios.

Regras de uso dos produtos e execucéo da limpeza:

2American Library Association (ALA) é a maior e mais antiga associacédo de bibliotecas do mundo. (Fundada em 6 de
outubro de 1876). IFLA International Federation of Library Associations and Institutions, AAB Asociacion Andaluza
de Bibliotecarios, BAD- Associacdo Portuguesa de Bibliotecarios, arquivistas e documentalistas
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e Limpeza com 4gua sanitaria do corrimdo e todas as maganetas das portas ao menos 2
(duas) vezes durante o expediente, sendo preferencialmente na abertura e no fechamento
da edificacdo.
limpeza com &gua sanitaria dos bebedouros e posteriormente aplicagdo de &lcool 70° nas
torneiras e bicas.

e limpeza minuciosa com agua sanitaria dos vasos sanitarios, mictorios, torneiras, pias e
acionamento das descargas dos banheiros (os banheiros deverdo ser lavados 2 (duas)
vezes ao dia ).
preferencialmente substituir o papel toalha por secadores de ar quente nas instalages

sanitarias da edificacao.

| OBS. O recolhimento do lixo devera ser intensificado nos banheiros.

e Limpeza intensa com alcool 70° nas mesas, cadeiras, balcbes, e demais locais de toque
de alta frequéncia: corrimdes, maganetas, interruptores de luz, botdes de elevadores,
telefones, portas de vidro temperado;

e limpeza dos computadores, e Laboratorio de computadores; segundo recomendacdo da
DTIC ou da Comissdo de Seguranca Co

o limpeza dos equipamentos de auto atendimento;
limpeza intensa com desinfetante do piso das areas comuns.

e uso de dispenser de &lcool em gel para que sejam instalados, nas entradas e nos corredores
das unidades.

e Instalar barreira fisica (vidro ou acrilico) nos espagos de atendimento aos usuérios.
RecomendacGes as equipes de limpeza, manutencgdo e seguranca:

o Executar a Limpeza observando os procedimentos da ANVISA: de cima para baixo; do
fundo para a porta; em um Unico sentido, para evitar a contaminag&o cruzada;
e avaliar as condic¢des das bibliotecas que utilizam refrigeracdo, dar preferéncia a ambientes

arejados, tendo em vista as recomendagdes dos 6rgdo de Saude Publica;

e sempre que possivel usar circulacdo natural de ar, se possivel com ventilagdo cruzada
considerando portas e janelas abertas, para manutencdo dos ambientes arejados;

e em locais sem janelas, que precisam do ar condicionado para manter a temperatura
agradavel, sera necessario garantir a qualidade dos filtros de ar limpos e em bom estado;

e Instruir os colaboradores da vigilancia pelo uso de luvas e mascaras descartaveis
no atendimento ao publico.

3.4 Escala de trabalho:

Etapas/ Prazos DESCRICAO TEMPO ESTIMADO
Entre 5 a 7 dias porém, vai depender
das condicdes encontradas nas
unidades setoriais

A definir

Preparacdo e adequagdo da

1 Etapa/ Curtissimo prazo biblioteca a nova realidade

Abertura restrita em horario

2 Etapa/ curto prazo e equipe®

A temporalidade dessa fase sera de
acordo com as decisdes
institucionais e das autoridades
Sanitarias.

Abertura com atendimento
3 Etapa / médio prazo individualizado e acesso
restrito aos espagos

3 Vai depender da politica adotada pela PROGEPE.
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Etapas:

Apos o preparo, as Bibliotecas atenderdo, inicialmente, localmente apenas para devolucao de itens
e empréstimo de obras previamente buscadas pelo usuario no sistema bibliografico. Ndo havera
frequéncia de usuarios nas dependéncias da Biblioteca, sendo estabelecido atendimento préximo
a entrada.

OBS. Os servigos que sdo desenvolvidos por grupos de usuarios em espacos especiais nao
funcionario:

o Biblioteca infantojuvenil - BIJU;

e Laboratorio de informética e computadores publicos;
e Salas de estudo em grupo;

e Sala multimidia.

e Também ndo funcionarq, numa primeira fase, a Biblioteca Setorial da Escola de
Medicina. Sua equipe trabalhard na Biblioteca do Instituto Biomédico, até termos
garantias de controle ambiental do Hospital Universitario Gaffrée e Guinle.

e A Biblioteca Setorial do CCJP, em principio também ndo podera receber publico em
funcdo do reduzido espaco destinado aos usuérios, ndo tendo como garantir 0s espacgos
de distanciamento necessarios para seguranca.

Em um segundo momento, a médio prazo, a frequéncia serd aberta para um nimero limitado de
USUArios por vez.

Havera limitacdo do acesso ao prédio e/ou ao interior das bibliotecas setoriais, com redugdo no
horario de atendimento e limite de tempo de permanéncia para poder proporcionar segurancga e
conforto aos usuérios e evitar aglomeracdo de pessoas no interior da biblioteca. Ser& necessario a
reorganizagdo do mobiliario de forma a garantir a distancia de seguranga de dois metros entre as
mesas, que nao poderdo ser de uso coletivo simultaneo.

A longo prazo teremos que aguardar a evolugédo do controle da Pandemia para definir.
4. CIRCULACAO DO ACERVO
4.1 Devolugbes

A devolugdo de material em empréstimo é um dos principais meios de contaminagdo. Portanto,
recomenda-se:

e Uso de equipamentos que possibilitem o menor contato da equipe com os itens
devolvidos;

o devolucdes exclusivamente em caixas ou locais adaptados para este fim, para ndo os
receber diretamente no balcdo da Biblioteca;

e em funcdo da demanda, se necessario, sugere-se inserir outras caixas de papeldo extras
na recepcao da Biblioteca, com o objetivo de evitar o contato do funciondrio com mais
pessoas;

e 0S materiais seguirdo para quarentena (o prazo recomendado é de no minimo 14 dias );

e 0s materiais devolvidos ficardo sob o status quarentena no SophiA; esse status ficara
visivel aos usuarios no momento da busca e sera permitida a reserva do item ap6s o
cumprimento da quarentena;

Av. Pasteur, 436 — Urca — Rio de Janeiro - RJ
Tel/Fax(0XX21) 2542-1397
marciavc@unirio.br



e sugere-se 0 acondicionamento deste material em superficie que permita a desinfeccdo
com maior facilidade.

4.2 Novos Empréstimos

1. oacervo ficard fechado, a principio, sendo 0 acesso somente para funcionarios da
Biblioteca;

2. 0s empréstimos serdo atendidos mediante solicitacdo pelos canais de comunicacdo que a
Biblioteca disponibilizar e desejar (software, aplicativo, e-mails);

3. aentrega do material emprestado reservado previamente pelos usuérios podera ser feita
das seguintes formas:

a. na Biblioteca Central através do equipamento smartlock;
b. nas setoriais mediante agendamento com data e horério pré-estabelecidos

c. retirado no periodo em que a Biblioteca estiver aberta ao atendimento
presencial, que serd em tempo reduzido imediatamente apds a quarentena.

Notas:

1) O livre acesso ao acervo so sera reaberto ap6s o término da pandemia no pais.
2) Solicitar a imediata instalacdo do equipamento de auto devolucéo na biblioteca Setorial
de Enfermagem.

5. OUTROS TIPOS DE ATENDIMENTO PRESENCIAL, SERVICOS E RECOMENDACOES

e Os atendimentos que possam ser executados remotamente devem permanecer; tais como:
pedido de empréstimos de publicagdes digitais, localizacdo de artigos de periddicos,
orientacOes e suporte para identificadores digitais, orientacdes ao portal de publicaces,
e demais unidades da Biblioteca Digital, elaboracdo de fichas catalogréficas, e outros;

e 0ssetores de tratamento da informacéo deverdo tratar somente itens digitais, e o material
que j& se encontrava na Biblioteca antes da quarentena;

e suspender o recebimento de doac¢des impressas;

e desativar temporariamente o empréstimos de impressos entre bibliotecas;

e materiais recebidos por compra devem seguir o procedimento adotado na devolugéo de
obras;

e continuar arealizar as reunides de equipe por meio eletronico (Google Meet,) ou em
ambientes bem ventilados ou ao ar livre.

6 HIGIENIZACAO DO ACERVO DURANTE O DISTANCIAMENTO SOCIAL

Recomendacdo GERAL.: o tempo é a solu¢do mais segura como método de higienizacdo para 0s
materiais devolvidos.

A duracdo indicada internacionalmente € de 5 a 14 dias. O local da quarentena devera ser uma
sala com espaco amplamente ventilado.

Procedimento:
a. o funcionrio responsavel pela atividade devera se proteger com os EPIs recomendados;
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b.

retirara os materiais da caixa de devolugao anotara os codigos de barras para realizar a
devolucdo e alterard o status do item para quarentena no SophiA, sem que 0s materiais
tenham contato com o balcdo de atendimento

transportard os materiais com o carrinho até o local determinado para a quarentena;

organizara os materiais no local de quarentena pela ordem da data de devolucéo.
Recomenda-se identificar os itens com a data de inicio da quarentena: colocar a
informac&o nas estantes ou caixas onde forem armazenados.

6.1 Manuteng&o de servicos:

Desde as medidas de afastamento social as bibliotecas vem trabalhando nos servicos digitais, este
modo implica no teletrabalho e uso de recursos em linha para atendimento da comunidade
universitaria. Neste sentido, foram criados novos servigos, revitalizagdo de outros,
compartilnamento de acervos e servigos com instituicdes parceiras e conveniadas que incluem:

aorwdE

o

~

10.

11.
12.
13.
14.

Dois servigos especificos sobre fontes de informacédo sobre o Corona Virus Covid-19;
dicas de leitura;

estante virtual;

tratamento especifico aos novos produtos criados pela comunidade académica;
orientacdo a distancia aos usudrios sobre localizagdo de informacdes e usos dos recursos
disponibilizados, capacitagdes disponiveis sobre produtos e servigos;

revisdo dos tutoriais e manuais disponibilizados e producdo de novos, criacdo de videos
de curta duragdo com orienta¢des para uso dos recursos;

atualizacdo e aperfeicoamento do site da Biblioteca Central;

uso de recursos eletrénicos como o Data Center da Prima Soft. Nossa parceira
fornecedora do Sistema bibliogréfico SophiA, que possibilitou nosso trabalho a distancia;
prioridade a catalogagdo de livros eletrénicos no catalogo on -line SophiA e a inclusdo
de material digital no Repositorio Institucional Horus;

uso de recursos Google Hangout do G-mail, e Meet, e WhatsApp para comunicagdo com
a equipe;

intensificar o uso das redes sociais: Facebook, Instagram, WhatsApp e canal You tube.
manutencdo do acesso e pesquisa integrada ao Portal de periddicos da UNIRIO;
manutencdo do acesso e pesquisa integrada ao Repositorio Institucional Horus.
intensificacdo do uso do terminal web e do app como canal de comunicacdo entre a
biblioteca e os usuarios.

7 RECOMENDA(;(N)ES PARA CONTINUIDADE DESTES TRABALHOS COM AS
SEGUINTES ACOES:

Limpeza constante do acervo;

solicitar a imediata instalagdo do equipamento de auto devolucédo na biblioteca Setorial
de Enfermagem;

continuar o desenvolvimento da biblioteca digital e do site da Biblioteca;
ampliar os servigos do Repositdrio digital Horus;

informar amplamente os usudrios, através de todos os canais de comunicagdo da
Biblioteca sobre as mudancas no atendimento pds-quarentena da pandemia.

a. novas normas de uso das bibliotecas;

b. servigos disponiveis;

c. limitacGes dos ambientes.
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f. retomada do segundo andar da Biblioteca do Instituto Biomédico para adequagéo do
espaco a nova realidade.
g. retorno do atendimento via whatsApp.

Agquisicdo de novos recursos:
OBS. Ja existe processo (n°) com ata de pregdo com 0s equipamentos necessarios

adquirir equipamentos de auto-atendimento e de automacéo de tarefas;

adquirir equipamentos de trabalho (PCs ou laptops) condizentes com a atualidade, com
cameras e microfones para contato com 0s USUArios;

c. ampliar os pontos de redes para os servidores das bibliotecas;
investir na aquisicdo de material bibliogréfico digital.

Rio de janeiro, 11 de maio de 2020
Msc. Marcia Valéria Brito Costa

Diretora da Biblioteca Central da UNIRIO
CRB7 4.114 SIAPE n° 3870839

Aprovado pela equipe em 18 de maio de 2020.
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - UNIRIO
BIBLIOTECA CENTRAL
Direcéo

PLANO DE RETORNO AS ATIVIDADES PRESENCIAIS
COMPLEMENTACAO - fase 3

Escala de trabalho

Nessa etapa do plano, as regras gerais de retorno dos servidores para as atividades presenciais
foram estabelecidas pela Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas, por meio de dois documentos legais
produzidos pela administracdo central da UNIRIO: Condigbes de Biosseguranca e
Organizacionais para Atividades Administrativas da UNIRIO, e da Instrucdo Normativa GR n°
012, de 05 de novembro de 2021. Neles foram fixadas as condi¢des para

1. Abertura com atendimento individualizado e acesso restrito aos espacos;
2. A temporalidade dessa fase sera de acordo com as_decisdes institucionais e das
autoridades Sanitarias.

Quanto aos locais de teste: em caso de suspeita de contaminacdo do Covid a universidade
recomenda ????

Conforme o relacionado na minuta do plano elaborada em maio de 2020 as unidades e setores
abaixo relacionados ndo participardo dessa primeira etapa, a saber:

Biblioteca Central:

o Biblioteca infantojuvenil - BIJU;

e Laboratorio de informética e computadores publicos;
e Laboratério Eterna;

e Sala multimidia;

e Salas de estudo em grupo;

e Saldo de leitura do anexo da BC;

o Saldo de leitura do segundo andar da BC.

Unidades Setoriais:

o A Biblioteca Setorial da Escola de Medicina. Sua equipe, caso esteja presente nessa fase
inicial, trabalhara na Biblioteca do Instituto Biomédico, até termos garantias de controle
ambiental do Hospital Universitario Gaffrée e Guinle.

e ABiblioteca Setorial do CCJP, por motivo de obras no local, também ndo funcionara.

Seguindo a orientagdo do documento Condigdes de Biossegurancga (eixos administrativo e
ambiental) as bibliotecas adotaréo:
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1. A divisdo em dois grupos de trabalho seguindo a estrutura administrativa da Biblioteca
Central em 4 grupos:
a. Divisbes de atendimento aos usuarios, Divisdo técnica, Secretaria
Administrativa, e Secretaria Cultural;
Escala de 6 por 24h;
Horério reduzido ndo ultrapassando as seis horas de trabalho.

Se declararam impossibilitados de retorno ao trabalho os seguintes quantitativos:

e Divisdo de Atendimento aos usudrios = 12
e Divisdo Técnica5 +1=6

e Secretaria administrativa = 0

e Secretaria Cultural =0

Total de 18 funcionarios o e que equivale a 40% da forca de trabalho da Biblioteca Central e
unidades setoriais.

2. Deve-se solicitar ao almoxarifado central os seguintes itens:
e Instalagdo dos dispenser de &lcool gel na entrada de casa ambiente da
biblioteca;
e Isolar as estantes para ndo permitir a entrada de usuérios (fita, corda, etc);
e Barreira de acrilico para atendimento ao publico;
e Adesivos informativos para orientar fluxo de pessoas, sinalizar limpeza de
mesas e balcdes de trabalho.

Os itens de higiene pessoal sdo de responsabilidade dos servidores. A BC tem alguns itens como
oculos de protecdo, mascaras e luvas descartaveis.

Os sacos plasticos para entrega de livros em empréstimos também ja estdo no almoxarifado da
Biblioteca Central.

b

OBSERVACOES:

1. Deve-se procurar evitar o trabalho solitario em locais onde a seguranca seja insuficiente,
mesmo que isso impliqgue em temporariamente deslocar servidores dos seus locais
originais de trabalho.

2. Em caso de auséncia de equipe para abertura da unidade esta deverd permanecer fechada.

3. Para facilitar a vida dos usuérios os horérios e dias de funcionamento deverdo ser
divulgados semanalmente na pégina da biblioteca e nas redes sociais, assim como figurar
na porta de entrada das unidades.

4. Os planos de trabalho dos servidores que optaram pelo trabalho remoto, conforme a IN
n° 05 serdo definidos entre as chefias e os servidores, e deverdo ser entregues a secretaria
administrativa da Biblioteca Central para eventuais necessidade de comprovacéo.

Atenciosamente,
Dra. Marcia Valéria da Silva de Brito Costa
Documento assinado digitalmente Diretora da Biblioteca Central

MARCIA VALERIA DA SILVA DE BRITO COSTA
Data: 09/02/2022 15:12:48-0300
Verifique em https://verificador.iti.br

Rio de Janeiro, 18 de novembro de 2021

Obs. As atividades presenciais foram interrompidas na universidade pela IN GR N° 001, de 10
de Janeiro de 2022.
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