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GLOSSARIO: 22 Edicdo

Em maio de 2018 a Coordenacdao de Avaliacao in loco, da Diretoria de
Avaliacdo da Educacdo Superior (DAES), lancou a primeira edicdo do
Glossario dos Instrumentos de Avaliacao Externa com o objetivo de que
ele fosse um instrumento vivo, no sentido da sua utilizacdo legitima e
bem-sucedida e na perspectiva de uma atualizacao periddica.

Consideramos que tal objetivo foi alcancado. Tivemos contribuicdes,
criticas e relatos de varias pessoas que, de uma forma ou de outra,
trabalham diretamente com a educacdo superior. E, na outra ponta,
vimos trabalhando no sentido de ampliar o nimero de verbetes e
atualizar os termos contidos na versdo anterior. Sdo, ao todo 22 (vinte e
duas) novidades, entre revisGes, agrupamentos e novas entradas.

Continuamos abracando a transparéncia e buscando a expansdo da

comunicacdo com nosso publico interessado, nas suas diferentes
materializacdes. Participe, contribua.

Boa leitura.
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SOBRE O GLOSSARIO:
abertura da 12 Edicao

Desde 2016 a Coordenacao de Avaliacao in loco da Diretoria de Avaliacao
da Educacao Superior - DAES do Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira - INEP estd implementando um
grande conjunto de mudanc¢as em seus procedimentos e instrumentos,
aliados a uma releitura da legislacao.

O Glossario dos Instrumentos de Avaliacdo Externa é mais um elemento
neste contexto em transformacao. Novos verbetes foram acrescentados,
uma revisao dos termos relevantes e seus significados foi realizada e
novas formas foram desenhadas para favorecer o acesso e a consulta.

A ousada pretensdao é que o Glossario seja efetivamente um documento
vivo, com atualizacao periodica e consulta constante. E, nessa esteira, a
participacdo do publico interessado pela avaliacdo da educacdo superior
é mais do que bem vinda para que se possa delinear uma cognicao
compartilhada e sinérgica a inducdo da qualidade na educacgao superior.

Boa leitura.
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GLOSSARIO
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Nuvem de palavras do Glossario dos Instrumentos
de Avaliacao Externa

Termos novos ou revisados

Avaliacao

Coleta e analise de dados
Comité de Etica em Pesquisa
Comité de Etica na Utilizacdo de Animais
Egresso

Equipe

Evidéncias

Laboratoérios

Mobilidade Académica
Mobilidade Docente e Discente
Monitoria

Nivelamento

Organizacdo Académica
Patrimonio Cultural
Periédicos Especializados
Plano de Contingéncias
Plano Nacional de Educacgao
Pds-graduacao lato sensu
Programa

Rede Légica

Redundancia

Revista académico-cientifica
Seguranca da Informacao
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Avaliacao

iNLOCO

»  Acervo

»  Acessibilidade

»  Acesso fisico na IES

»  Acdes afirmativas

> AcGes comprovadamente exitosas

»  Acordo de nivel de servico

»  Agéncias de fomento

»  Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)

»  Ambientes profissionais

> Apoio psicopedagdgico

»  Atendimento Educacional Especializado (AEE)

»  Atividades de pesquisa

»  Autoavaliacdo institucional

»  Avaliacdo

»  Avaliacdo externa

»  Banheiro familiar

> Base tecnoldgica institucional

»  Coleta e anélise de dados

»  Comissdo Prépria de Avaliacdo (CPA)

> Comité de Etica em Pesquisa

»  Comité de Etica na Utilizacdo de Animais (CEUA)

Atualizado em: 25/07/2018

INDICE (A — N)

Competéncias

Comunidade académica

Conceito faixa e conceito continuo

CondicGes ergondmicas

Convénios internacionais

Cursos da area da saude

Docente

Egresso

Empreendedorismo

Equipe

Espaco para atendimento ao aluno

Evidéncias
Extensao

Fontes captadoras de recursos

Formacao

Fraldario
Inclusdo

Indicadores de desempenho

indice de Qualificacdo do Corpo Docente (1QCD)

Infraestrutura de execucdo e suporte

Iniciacdo cientifica

Inovacao

Instituicdo de Educacdo Superior (IES)

Interdisciplinaridade

Internacionalizacdo

Laboratorios
Membéria cultural

Metas objetivas e mensuradas

Mobilidade académica

Mobilidade docente e discente

Monitoria

N3o se aplica (NSA)

Nivelamento

Nucleo Docente Estruturante (NDE)

Numero de Vagas
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Pvaliagio INDICE (O - 2)

»  Ouvidoria »  Revista académico-cientifica

»  Organizacdo Académica »  SededalES

»  Patrimonio Cultural »  Seguranca da Informacdo

»  Periddicos Especializados »  Subjetividade

»  Plano de Contingéncia »  Sustentabilidade financeira

»  Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) »  Tecnologia de Informacdo e Comunicacdo
»  Plano Nacional de Educacdo »  Titulacdo académica

»  Politicas institucionais »  Tutoria (na modalidade a distancia)

»  Polo de Educacdo a Distancia »  Unidade Curricular

> Pés-graduacdo lato sensu (especializacdo)

> Pds-graduacdo stricto sensu

> Producdo cientifica, cultural, artistica e tecnoldgica

> Programa

> Recursos tecnoldgicos diferenciados

> Rede Légica

> Redundéancia

> Relato Institucional

> Relatério de adequacdo dos indicadores Bibliografia bdsica
e Bibliografia Complementar

> Relatdrio de estudo

> Responsabilidade social da IES
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Avaliacs
INLOGO ACERVO

Indice

MICHAELIS

De acordo com o dicionério Michaelis
(em http://michaelis.uol.com.br),
acervo é o “Conjunto de bens que
fazem parte de um patriménio”.

No recorte feito para os instrumentos de avaliacdo externa,
considera-se que o acervo bibliogréfico é composto de
documentos e informacdes definidos no Cédigo de
Classificagdo de Documentos de Arquivo Relativos as
Atividades-Fim das Instituicdes Federais de Ensino Superior —
IFES. A IES deve obedecer a prazos de guarda, destinacdes
finais e observacdes previstos na Tabela de Temporalidade e
Destinacado de Documentos de Arquivo Relativos as
Atividades-Fim das Instituicdes Federais de Ensino Superior
(Portaria n® 1.224/2013).

Marques (2008-09)* ressalta

que a distincdo entre Considera-se o acervo virtual o contetdo

biblioteca fisica e virtual ndo ACERVO de uma colecdo privada ou publica,

é muito clara na literatura. podendo ser de caréter bibliografico,
4 N3o obstante, para fins de artistico, fotogréfico, cientifico, histérico,
* avaliacdo, essa diferenca ndo documental ou misto e com acesso

nao produz impacto nas universal via internet.

atividades ou na opg¢do por
um conceito por parte da

comissao avaliadora.
- tradicional: "é uma colecéo de livros

organizados a partir de uma classificagdo
do conhecimento humano, inserida em um
ambiente fisico, ou seja, encerrada entre
paredes"”;

De acordo com Marques
(2008-09)*, a biblioteca pode
ser:

- virtual: quando esta ligada a realidade
virtual, que utiliza ferramentas para acesso a
informacdo no ambiente virtual;

MARQUES, Eliana de Azevedo.Biblioteca
Virtual/Biblioteca Digital/Biblioteca
Tradicional. REVISTA USP, Séo Paulo, n.80, p.
18-27, dezembro/fevereiro. 2008-2009.

@ *Referéncia: -
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Avaliacao
iNLOCO

ACESSIBILIDADE

Indice

Considerando a utilizagdo do termo no contexto da
avaliagdo da educacao superior, trata-se da
“Possibilidade e condicao de alcance para
utilizagao, com seguranga e autonomia, de
espacos, mobiliarios, equipamentos urbanos,
edificagdes, transportes, informacao e
comunicagao, inclusive seus sistemas e tecnologias,
bem como de outros servicos e instalacoes abertos
ao publico, de uso publico ou privados de uso
coletivo, tanto na zona urbana como na rural, por
pessoa com deficiéncia ou com mobilidade

MICHAELIS

De acordo com o dicionario Michaelis (em
http://michaelis.uol.com.br), acessibilidade pode

ser definida como “1 Facilidade de acesso; ->
qualidade do que é acessivel. 2 Facilidade de
aproximagao, de procedimento ou de obtengdo.”

Atualizado em: 30/04/2018

O significado do termo
"acessibilidade" nao deve
ser confundido com a ideia
de "acesso fisico na IES"
que consta nos indicadores
3.6 (Bibliografia basica por
Unidade Curricular) e 3.7
(Bibliografia complementar
por Unidade Curricular) nos
instrumentos de avaliagao
externa de cursos.

ACESSIBILIDADE

reduzida” (Lei 13.146/2015 - art. 3°, inciso |).

A acessibilidade pode ser:

- atitudinal: auséncia de barreiras impostas por
preconceitos, estigmas, estereétipos e discriminagoes.
Auxiliam na garantia dessa dimensao da acessibilidade e
de conscientizagdo e a convivéncia com a diversidade
humana;

- comunicacional: auséncia de barreiras na comunicagao
interpessoal, na comunicacao escrita e na comunicagao
virtual (acessibilidade no meio digital). Para garantir essa
dimensao de acessibilidade, é importante a aprendizagem
da lingua de sinais, utilizacdo de textos em Braille, textos
com letras ampliadas para quem tem baixa visao, uso do
computador com leitor de tela, etc.;

- digital: auséncia de barreiras na disponibilidade de
comunicagao, de acesso fisico, de tecnologias assistivas,
compreendendo equipamentos e programas adequados,
de conteldo e apresentacao da informacao em formatos
alternativos;

- instrumental: auséncia de barreiras nos instrumentos,
utensilios e ferramentas de trabalho (profissional), estudo
(escolar), lazer e recreacao (comunitaria, turistica, esportiva,
etc.) e de vida diaria. Auxiliam na garantia dessa dimensao da
acessibilidade os recursos de tecnologia assistiva
incorporados em lapis, caneta, régua, teclados de
computador e mouses adaptados, pranchas de comunicacao
aumentativa e alternativa, etc; e

- metodologica: auséncia de barreiras nos métodos, teorias
e técnicas de ensino/aprendizagem (escolar), de trabalho
(profissional), de agao comunitaria (social, cultural, artistica
etc.), de educacao dos filhos (familiar), etc.
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Avaliagso ACESSO FiSICO NA IES

iNLOCO

Indice

MICHAELIS

De acordo com o dicionario Michaelis (em
http://michaelis.uol.com.br), acesso é o “1. ato e
resultado de ingressar; entrada, ingresso; ato ou
efeito de acessar; 2. comunicacdo com unidade de
armazenamento, conexao a internet ou a outro tipo
de rede ou sistema”.

No contexto da avaliagdo externa, enquanto atributo necessario ao
conceito 3 (e, por consequéncia da légica aditiva, também para os
conceitos 4 e 5) nos indicadores de bibliografia basica e
complementar, refere-se a garantia dada pela |IES para que os
discentes possam acessar ao conteido do acervo virtual, inclusive
nas proprias instalacdes da instituicdo.

ACESSO FISICO NA IES

Deve ser ter todas as condicoes para isso, desde local fisico,
passando pelo equipamento de informatica, até a rede
cabeada e wireless. E importante, da mesma forma, que os
horérios de funcionamento ao publico garantam
oportunidades adequada ao estudo fora do turno das
aulas.
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e ACOES AFIRMATIVAS

Indice

“Politicas focais que alocam recursos em beneficio de
pessoas pertencentes a grupos discriminados e vitimados
pela exclusdao socioeconémica no passado ou no presente.
Trata-se de medidas que tém como objetivo combater
discriminacdes étnicas, raciais, religiosas, de género ou de
casta, aumentando a participacdo de minorias no processo
politico, no acesso a educacao, saude, emprego, bens
materiais, redes de protecao social e/ou no reconhecimento
cultural”

(O que sao acgodes afirmativas? — GEMAA

ACOES AFIRMATIVAS
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oSS ACOES COMPROVADAMENTE EXITOSAS

Indice

No contexto da avaliacdo externa, as acdes exitosas
relacionam-se com a capacidade da IES de realizar praticas
MICHIRE“S que, quando comparadas com outras praticas anteriores da
propria |[ES/curso, pode-se perceber éxito atual quando
comparado com a situagdo passada ou com o momento em

No dicionério Michaelis (em que foram implantadas. Nesse contexto, cabe ressaltar a
http://michaelis.uol.com.br), o termo exitoso importancia da documentacéo e geracdo de evidéncias que
é um adjetivo e trata “(...) de quem ou 2 sustentem o éxito em relagdo a pratica ou ao contexto
daquilo que obtém resultados satisfatorios anterior.

com frequéncia”.

ACOES
COMPROVADAMENTE

EXITOSAS

A questdo do éxito caracteriza-se a luz de situacao anterior,
seja outra prética ou outras aprendizagens. Reforca-se, a luz da
l6bgica dos instrumentos, que os atributos que mencionam
diferencas, éxitos, inovacdes e conhecimento recente e

1. inovador relacionam-se com algo que acontece atualmente em
relagdo ao que acontecia anteriormente. Na avaliaco in loco, a
IES/curso deve ter disponivel as evidéncias que comprovem
tais diferencas verificadas que podem caracterizar algo como
inovador, diferenciado, exitoso ou recente.
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Avaliacao

o ACORDO DE NIVEL DE SERVICO

Indice

ACORDO DE NIVEL DE SERVICO

Acordo geralmente estabelecido entre a drea de Tecnologia
da Informacao e o solicitante. Descreve nao apenas o servico
de Tl e suas metas de nivel de servico, mas também as
responsabilidades das partes envolvidas. Deve ser acordado
entre estas partes (requisitantes e responsaveis pelos
servicos de Tl na organizacao) e revisado periodicamente,
para assegurar sua adequacao ao atendimento das
necessidades organizacionais.
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Avaliaga c
Pvaliagéo AGENCIAS DE FOMENTO

Indice

Instituicdes que apoiam financeiramente tanto o incentivo a
pesquisa cientifica e tecnologica, quanto a formacao de

recursos humanos para pesquisa no pais (ex.: CNPqg e
CAPES).

AGENCIAS DE FOMENTO
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Avaliagio AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAGEM (AVA)

iNLOCO

Indice

MI(HIRE“S No contexto de uso do vocabulo, ambiente virtual é utilizado

em contraposicdo ao tradicional para designar os locais e

De acordo com o dicionario Michaelis (em que ocorrem as situacdes de ensino-aprendizagem. Conta
http://michaelis.uol.com.br), ambiente pode com o uso de recursos digitais de comunicacdo, que relinem
ser entendido como o espago “que envolve —> distintas ferramentas voltadas a interagdo (que ocorre

ou circunda os seres vivos ou coisas e mediada por linguagem e procedimentos especificos do
constitui o meio em que se encontram”. ambiente virtual).

AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAGEM (AVA)

Exclusivo para cursos na modalidade a distancia e para cursos
presenciais que
1, ofertam disciplinas (integral ou parcialmente) na modalidade a

distancia (conforme
Portaria n°® 1.134, de 10 de outubro de 2016).
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Avaliaga
Pvaliagéo AMBIENTES PROFISSIONAIS

Indice

MICHAELIS

Sao considerados ambientes profissionais: empresas publicas
ou privadas, industrias, estabelecimentos comerciais ou de

De acordo com o dicionario Michaelis (em servicos, agéncias publicas e organismos governamentais,
http://michaelis.uol.com.br), ambiente pode destinados a integrarem os processos formativos de cursos
ser entendido como o espaco “que envolve —> superiores a distancia, como a realizacdo de atividades

ou circunda os seres vivos ou coisas e presenciais ou estagios supervisionados, com justificada
constitui o meio em que se encontram”. relevancia descrita no PPC.

AMBIENTES PROFISSIONAIS

Exclusivo para cursos a distéancia com previsdo no PPC de
utilizagdo de ambientes profissionais.
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Avaliagio APOIO PSICOPEDAGOGICO

iNLOCO

Indice

MI(H%“S Considerando o contexto do instrumento, busca-se verificar

se ha um servico de atendimento e acompanhamento de

De acordo com o dicionério Michaelis (em discentes com o objetivo de orientar em suas dificuldades,
http://michaelis.uol.com.br), a sejam elas académicas ou de relacionamento interpessoal,
Psicopedagogia pode ser entendida como a que estejam dificultando ou impossibilitando o seu processo
“aplicagcdo de conhecimentos da psicologia de ensino-aprendizagem, seu desenvolvimento pessoal ou
as préaticas educativas; psicologia da profissional.

educacao, psicologia educacional”.

APOIO PSICOPEDAGOGICO

Para a Associagdo Brasileira de Psicopedagogia (em
http://www.abpp.com.br/), a “(...) Psicopedagogia é a
area de conhecimento, atuacdo e pesquisa que lida com
o processo de aprendizagem humana, visando o apoio
aos individuos e aos grupos envolvidos neste processo,
na perspectiva da diversidade e da inclusdo”.
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NioSe ATENDIMENTO EDUCACIONAL ESPECIALIZADO (AEE)

Indice

MICHAELIS

De acordo com o dicionario Michaelis,
especial significa “peculiar a uma coisa ou
pessoa; individual, particular; que se aplica
exclusivamente a uma coisa ou pessoa ou a >
uma categoria particular de coisas ou
pessoas; fora do comum; excepcional,
extraordinario, invulgar, seleto”.

No contexto da avaliacao externa, trata-se de um servico da
educacao especial que “identifica, elabora, e organiza
recursos pedagogicos e de acessibilidade, que eliminem as
barreiras para a plena participagdo dos alunos, considerando
suas necessidades especificas” (Revista da Educacao Especial.
v. 04. n 05. Brasilia: SEESP, 2008. p. 15).

| - Alunos com deficiéncia: aqueles que tém
impedimentos de longo prazo de natureza
fisica, intelectual, mental ou sensorial.

ATENDIMENTO EDUCACIONAL

ESPECIALIZADO - AEE Il — Alunos com transtornos globais do

desenvolvimento: aqueles que apresentam
um quadro de alteragdes no
desenvolvimento neuropsicomotor,
comprometimento nas relagoes sociais, na
comunicagdo ou estereotipias motoras.

Segundo o Art. 4° da Resolugdo CNE/CEB 4/2009 (em Incluem-se nessa definigdo alunos com
§\ http://portal.mec.gov.br/dmdocuments/rceb004_09.pdf), - autismo classico, sindrome de Asperger,
“considera-se publico-alvo do AEE: sindrome de Rett, transtorno desintegrativo

da infancia (psicoses) e transtornos
invasivos sem outra especificagao.

Il = Alunos com altas
habilidades/superdotagdo: aqueles que
apresentam um potencial elevado e grande
envolvimento com as areas do
conhecimento humano, isoladas ou
combinadas: intelectual, lideranca,
psicomotora, artes e criatividade”.
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oSS ATIVIDADES DE PESQUISA

Indice

MICHAELIS

Segundo o dicionario Michaelis (em
http://michaelis.uol.com.br), o termo . L
pesquisa pode ser entendida como um As atividades de pesquisa sdo compostas pelas de

conjunto de “atividades dedicadas a novas T investigacdes académico-cientificas, em grupos de pesquisa
descobertas, abrangendo todas as &reas de institucionalizados, organizadas por cursos de graduagédo e de
conhecimen‘éo" pos-graduagéo, seguindo a politica das IES.

ATIVIDADES DE PESQUISA

Cabe, nessa esteira, considerar o entendimento do Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPg),
disponivel em: <encurtador.com.br/kAGH9>, de que a linha de
pesquisa “representa temas aglutinadores de estudos cientificos
que se fundamentam em tradicdo investigativa, de onde se
originam projetos cujos resultados guardam afinidades entre si”,
enquanto o projeto de pesquisa “é a investigacdo com inicio e
final definidos, fundamentada em objetivos especificos, visando
a obtenc3o de resultados, de causa e efeito ou colocacédo de
fatos novos em evidéncia”.
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Avaliacao

INLOCO AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL

Indice
A autoavaliacdo institucional tem como objetivos produzir
conhecimentos, refletir sobre as atividades cumpridas pela
MICH,%[IS instituicdo, identificar as causas dos seus problemas,
aumentar a consciéncia pedagogica e capacidade
. . . . . rofissional do corpo docente e técnico-administrativo,
Autoavaliacdo, no dicionario Michaelis (em P P

fortalecer as relacdes de cooperacao entre os diversos
atores institucionais, tornar mais efetiva a vinculacao da
instituicdo com a comunidade, julgar acerca da relevancia
cientifica e social de suas atividades e produtos, além de
prestar contas a sociedade.

http://michaelis.uol.com.br), refere-se a um
“procedimento de avaliar-se por si mesmo; —>
ponderagdo das medidas do préprio grau

de desempenho”.

AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL

A Lein®10.861, DE 14 DE ABRIL DE 2004, que institui o
Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagao Superior

1. (SINAES), estabelece em seu Art. 3° Inciso VIII, que a
autoavaliagdo é um dos elementos a serem considerados no
processo de avaliagdo das IES.
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N Poge AVALIACAO

Indice

MICHAELIS

Segundo o Diciondrio Michaelis "avaliar” significa 1. Avali_ar tem va’_rio_s §in6nimos, para os seus trés ‘F"ara a ‘avaliag’éc_) innloco [¢) septidp fé ode
Calcular ou determinar o valor, o preco ou o merecimento ientldos_ prlr_lcllpaus‘ I d . apdreutar(;) z\erlto #0 q.ueA Napie Fao 5
de (...); 2. Apreciar o valor de algo ou alguém (...); 3. Supor —> 2. taprecna::lr,tju gar, ana |§ar, pf)n erar; ﬁv: en’ e ¢ a ol_qut? os smonlm?s ?Preuar,
previamente; julgar segundo certas probabilidades; . taxar, determinar, estimar; e julgar’ e ‘analisar’, por exemplo, tém

3. computar, calcular, orcar. nuangas que os distinguem.

pressupor, presumir.

Para a Coordenacao-Geral de avaliagao in loco a

Wﬂ estruturagdo dada por Ferraz e Belhot (2010) sobre a
©) Taxonomia de Bloom no dominio cognitivo prové uma FERRAZ, A.N.C.M.; BELHOT, R.V. Taxonomia
) aproximacdo relevante. Avaliar estd “relacionado a de Bloom: revisdo tedrica e apresentagdo
Q/ o realizar julgamentos baseados em critérios e padrées e das adequagdes do instrumento para
qualitativos e quantitativos ou de eficiéncia e eficacia”. definicdo de objetivos instrucionais. Gest.
No &mbito do Sinaes, tem como objeto de anélise a AVALIA AO Na Taxonorgia_é um dos niveis m"ais elevados, abaixo Prod., Séo Carlos, v. 17, n. 2, p. 421-431,
prépria instituicdo, observa as dez dimensbes c ig\elgasi)ﬁjegég”:;trtj::r;e;:e;eozeIL(J)n:?iI?zoavnadx‘sao, uma 2010.
institucionais, envolve a participacéo de toda a '
comunidade académica sa soc‘i)egade civil e, como conhecimentos e habilidades previamente adquiridos”.
insumo final, apresenta um relatério anual que subsidia a Interna
avaliagao institucional externa. A autoavaliagdo, em
lcrz)sl';is&r;ia::;al (CPOIST)%:?;; g:vzess:rn\\/li(;‘t\gr?s;?um No que tange a classificacao da avaliacao em SIN!OES. A.A. Avaliacao de Programas e
processo de autoconhecimento conduzido pela Comissao programas e politicas pUinca§, Silm(“)es (2015) Pollticas Publicas. Program‘a de ) )
Prépria de Avaliacao (CPA). &o destaca que “quando o foco é o tipo de pergunta ED Aperfeicoamento de Carreiras, Disponivel
que se quer responder a avaliagdo se classifica em <encurtador.com.br/bfE13>, acesso em
como diagndstica, de processo ou de utilidade”. 13/07/2018, 2015.
Escola
Nacional de
Administragdo
A avaliacdo formal, para Rua (s/d) € “(1) um julgamento Pablica
(porque envolve valores) (2) sistematico (porque RUA, M.G. Avaliacdo de Politicas, Programas e
Processo que avalia uma instituicdo, um programa ou um hasela:se encliterosieprocedimentosipreviaments Projetos: Notas Introdutérias. Disponivel em:
desempenho, utilizando critérios estabelecidos e Extern reconhecidos) (3) dos processosiou dos produtos de . ENAP - Escola Nacional de Administragéo Publica -
coerentes com o objetivo da avaliagdo, conduzido por Xrerna €3 (4) uma politica, programa ou projeto, tendo como & Bem Vindo a :

referéncia (5) critérios explicitos, a fim de contribuir
para (6) o seu aperfeicoamento, a melhoria do
processo decisério, o aprendizado institucional e/ou o
aumento da accountability”.

avaliadores externos ao contexto do objeto a ser avaliado. ENAP!downloads/ec43eadfUFAM-MariadasGraAvaliaPol.pdf,

acesso em 13/07/2018, s/d.

mm  \INISTERIO DA

|| ||
nisr EDUCACAO

Atualizado em: 25/07/2018



Avaliagio AVALIAGCAO EXTERNA

iNLOCO

Indice

Processo que avalia uma instituicao, um programa ou um
desempenho, utilizando critérios estabelecidos e
coerentes com o objetivo da avaliagdo, conduzido por
avaliadores externos ao contexto do objeto a ser Avaliado.

AVALIACAO EXTERNA
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Avaliagéio BANHEIRO FAMILIAR

iNLOCO

Indice

Instalacao sanitaria que se destina exclusivamente para o
uso de pais, maes ou responsaveis, acompanhados de
criancas que nao tenham condigdes de ir ao banheiro

sozinhas.

BANHEIRO FAMILIAR
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Avaliaga A
el BASE TECNOLOGICA INSTITUCIONAL

Indice

BASE TECNOLOGICA INSTITUCIONAL

Conjunto de servicos tecnolégicos compartilhados em
ambiente local e/ou remoto, que compde o arcabouco de
ferramentas da instituicdo.
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Avaliaga A
IhvaliagBo COLETA E ANALISE DE DADOS

Indice

- coleta é o “Ato ou efeito de colher;
arrecadacdo, recolhida”.

- anadlise é o "Exame pormenorizado de
cada elemento componente de um todo,

com o objetivo de investigar sua natureza,
MICH?{\E“S suas causas, funcoes, proporcoes, etc”.

Segundo o Dicionario Michaelis: — -dados remetem a “Representacédo de fatos,
conceitos e instrugdes, por meio de sinais,
de maneira formalizada, possivel de ser
transmitida ou processada pelo homem ou
por maquinas”.

- informacéo é o “Conjunto de

COLETA E ANALISE DE DADOS conhecimentos acumulados sobre certo

tema por meio de pesquisa ou instrucao”.

A coleta de dados refere-se ao ato de se obter informacoes
especificas, geralmente por meio de um instrumento desenhado
para esse fim, sobre determinado fenémeno do qual se deseja
investigar as causas ou estrutura, por exemplo. A analise dos dados
refere-se ao ato de transformar o conjunto de informacées
previamente coletados, por meio de estratégias e técnicas analiticas
apropriadas a natureza dos dados, para que deles sejam derivadas
informacgdes que possam ser posteriormente utilizada em um
processo de tomada de decisao, p. ex.

Trata-se da adocao de ferramentas pelos membros
da CPA para coletar, agrupar, classificar e analisar
dados relativos a autoavaliacao.

mmm mmmm— \||N|STERIO DA
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N oas COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO (CPA)

Indice

MI(HIRE”S Trata-se de uma comiss3o instituida no ambito da IES,

responsavel pela condugdo dos processos de avaliagdo internos
da instituicdo, de sistematizacdo e de prestacdo das

De acordo com o dicionario Michaelis (em informagdes solicitadas pelo Inep, cuja composicéo assegura a
http://michaelis.uol.com.br), avaliar remete participacao de todos os segmentos da comunidade

a "apreciacdo, computo ou estimagcdoda —> universitaria e da sociedade civil organizada, com atuacao
qualidade de algo ou da competéncia de autonoma em relagdo a conselhos e demais 6rgaos colegiados
alguém”. existentes na |ES.

COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO (CPA)

A Lein®10.861, DE 14 DE ABRIL DE 2004, que institui o
Sistema Nacional de Avaliagcdo da Educacao Superior

1. (SINAES), estabelece em seu Art. 11 que “instituicdo de
ensino superior, publica ou privada, constituird Comisséo
Propria de Avaliagdo - CPA”".
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Avaliacao
iNLOCO

COMITE DE ETICA EM PESQUISA

Ao submeter um protocolo de pesquisa na Plataforma
Brasil o pesquisador obtém a indicacdo de um CEP que fara
a avaliacao de seu projeto. A comprovacao de que os
projetos sdo submetidos se da pelo protocolo na
Plataforma e pelo parecer emitido pelo CEP da IES parceira,
por meio da Plataforma Brasil. A IES que nao possui CEP,
mas prevé pesqguisa com seres humanos, deve incluir, em
seus regulamentos e orientacdes a submissao dos projetos
ao sistema CEP/CONEP, bem como demonstrar as
evidéncias de seu cumprimento.

Atualizado em: 25/07/2018

COMITE DE ETICA EM

PESQUISA (CEP)

Indice

O Comité de Etica em Pesquisa (CEP) é um colegiado
multidisciplinar, de carater consultivo, com participacao de
pesquisadores, estudiosos de bioética, juristas, profissionais de
saude, das ciéncias sociais, humanas e exatas e representantes de
usudrios. Tem carater deliberativo e educativo, com a finalidade de
defender os interesses dos sujeitos da pesquisa em sua integridade
e dignidade e para contribuir no desenvolvimento da pesquisa
dentro de padroes eticamente corretos. Todas as pesquisas
envolvendo seres humanos devem ter aprovacao de um CEP
homologado pele CONEP (Comissdo Nacional de Etica em Pesquisa),
que pode ser da propria IES ou de IES parceira, indicada pelo
CONEP, via Plataforma Brasil (base nacional e unificada de registros
de pesquisas envolvendo seres humanos para todo o sistema
CEP/Conep).

Segundo a Resolucao CNS N2 466, de 12 de dezembro de 2012,
entende-se por pesquisa com seres humanos toda pesquisa que,
individual ou coletivamente, tenha como participante a pessoa
humana, em sua totalidade ou partes dele, e o envolva de forma
direta ou indireta, incluindo o manejo de seus dados, informacdes
ou materiais biolégicos.

mm  \INISTERIO DA

|| ||
nisr EDUCACAO



e COMITE DE ETICA NA UTILIZAGAO DE ANIMAIS (CEUA)

Indice

Comité de Etica na Utilizacdo de Animais (CEUA) é um drgdo
multidisciplinar de carater normativo, consultivo, deliberativo e
educativo, que tem como funcao avaliar os protocolos de pesquisa
gue utilizam animais nao humanos, bem como planos de aula que
preveem o manuseio de animais, acompanhando também os
projetos aprovados. E condicdo indispensavel para IES com
atividades de ensino ou pesquisa com animais a constituicao prévia
de CEUA. O Comité deve ser credenciado pelo Conselho Nacional
de Controle de Experimentacao Animal (CONCEA).

COMITE DE ETICA NA UTILIZACAO

DE ANIMAIS (CEUA)

Na sua composicao deve incluir médico veterinario e
bidlogo, docentes e pesquisadores na drea especifica e
representante de sociedades protetoras de animais

I, legalmente estabelecida. Caso a IES nao possua CEUA
préprio, necessariamente devera ter parceria firmada, por
convénio, com |IES que o possua, com a descricao da forma
de acompanhamento das atividades.
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Avaliagdo COMPETENCIAS

iNLOCO

Indice

Uma competéncia caracteriza-se por selecionar, organizar e
mobilizar, na acdo, diferentes recursos (conhecimentos,
habilidades e atitudes) para o enfrentamento de uma
situacdo-problema especifica. Uma competéncia se
desenvolvera na possibilidade de ampliacao, integragao e
complementacgao desses recursos, considerando sua
transversalidade em diferentes situacoes.

COMPETENCIAS
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Avaliaga c
IhvaliagBo COMUNIDADE ACADEMICA

Indice

Segundo o Dicionario Michaelis, Comunidade é 1. a
qgualidade ou estado daquilo que é comum a diversos
individuos e se refere a 2.Qualquer conjunto de individuos N
ligados por interesses comuns (culturais, econémicos,
politicos, religiosos etc.) que se associam com frequéncia

ou vivem em conjunto.

COMUNIDADE ACADEMICA

Compreende a comunidade educacional, bem como
entidades e organizacdes da sociedade

civil; é constituida pela sociedade de forma geral, por
docentes, gestores, tutores, técnicos-administrativos e
demais funcionarios de uma IES, que atuam no processo
académico.
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Avaliaga 1
IhvaliagBo CONCEITO FAIXA E CONTINUO

Indice

Os conceitos resultantes dos instrumentos de avaliacdo podem
ser expressos como Faixa ou Continuo. Para o conceito Faixa é
feito um arredondamento de valores, entre 1 e 5. Para o
conceito Continuo o resultado é expresso com precisdo de duas
casas decimais.

CONCEITO FAIXA E CONCEITO CONTINUO

1. Conceito de Curso Faixa (CCfaixa) e Conceito
Institucional Faixa (Clfaixa): o conceito final serd
calculado considerando as ponderagdes
previstas para cada ato, seguido de uma
transformacdo (arredondamento) do resultado
originalmente continuo para um valor discreto

p ; i T variando de 1 a 5, conforme a escala do
Por meio da realizagao das avaliagdes in loco, ocorre a

geracao de insumos para processos decisérios de natureza Segundo Nota Técnica n2 16/2017/CGACGIES/DAES que instrumento.
regulatdria, como os Conceitos de Curso e Institucional. trata dos Novos Instrumentos de Avaliagao Externa:

1. Assim, o Inep nédo faz uso desses conceitos com a finalidade “A fim de evitar qualquer distorcdo que agrupe 2. Conceito de Curso Continuo (CCcontinuo) e
classificatdria, regulatdria ou de supervisdo. Compete & Seres instituigdes ou cursos a partir de resultados que deixem Conceito Institucional Continuo (Clcontinuo): o
do MEC as decisdes pertinentes a regulagdo, com o uso dos imprecisas as suas diferencas ou similaridades, os conceito final serd calculado considerando as
insumos produzidos pelo Inep. conceitos finais serao expressos da seguinte forma: ponderagdes previstas para cada ato, e o resultado

sera expresso em um valor continuo com precisao
de duas casas decimais.”

Exemplificando: se apds o cdlculo da média
ponderada dos eixos (no caso de avaliacdo de IES),
o resultado for 4,499 o conceito continuo serd 4,50
e o faixa 5. Se o resultado final for 4,489, o conceito
continuo serd 4,49 e o faixa serd 4.
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N Poge CONDIGCOES ERGONOMICAS

Indice

Aspectos relativos a vida laboral dos docentes e
discentes, objetivando a prevencao dos acidentes
laborais e a criacao de locais de trabalho adequados.

CONDICOES ERGONOMICAS
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Avaliacao

IhvaliagBo CONVENIOS INTERNACIONAIS

Indice

Acordo entre instituicoes de ensino superior publicas
ou privadas, buscando a realizacdo de objetivos de

interesse comum, por colaboracéo reciproca, em
ambito internacional.

CONVENIOS INTERNACIONAIS
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Avaliaga A 1
[hvaaoho CURSOS NA AREA DE SAUDE

Indice

Os cursos de bacharelado da area da saiude, de acordo com a
Resolucdo CNS n® 287 de 8/10/1998, sado: Assisténcia Social;
Biologia; Biomedicina; Educac3o Fisica; Enfermagem; Farmacia;
Fisioterapia; Fonoaudiologia; Medicina; Medicina Veterinaria;
Nutricdo; Odontologia; Psicologia; Terapia Ocupacional. Os
cursos superiores de tecnologia na drea da saide constam no
Catélogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia.

CURSOS NA AREA DE SAUDE
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Avaliaga
N DOCENTE

Indice
MI(H E“S na modalidade a distancia: conjunto de
/\ profissionais vinculados a IES com fungdes
que envolvam o conhecimento do
Segundo o dicionario Michaelis (em conteldo, avaliacado, estratégias didaticas,

organizacdao metodoldgica, interacdo e
mediacao pedagdgica, como autor de
material didatico, coordenador de curso e
professor responsavel por disciplina.

http://michaelis.uol.com.br), o termo

docente é “relativo ao ensino ou aquele que —>

ensina”, podendo ser entendido como

antonimo de discente. Corpo docente

na modalidade presencial : para fins de
avaliacdo, considera-se corpo docente o
conjunto de professores com formagao
minima em nivel de especializagao,
vinculados a IES, que desenvolvam
atividades de ensino na graduacao.

DOCENTE

No contexto do instrumento, entre outras acepgoes, o associa
ao regime de trabalho pelo qual os profissionais que
desempenham essa fungado foram contratados. No caso do
regime de trabalho em tempo integral, compreende-se a
prestacao de 40 horas semanais de trabalho, na mesma
instituicdo, nele reservado o tempo de, pelo menos, 20 horas
semanais para estudos, pesquisa, trabalhos de extensao,
planejamento e avaliagcdo. Nas IES que adotam, por acordo
coletivo de trabalho, o tempo integral com horas semanais
diferente de 40, pelo menos 50% dessa carga horaria deve ser

Docente - Regime de Trabalho destinado a estudo, pesquisa, extensio, planejamento e
avaliagao.

No contexto do instrumento, entre outras acepgoes, o associa
ao regime de trabalho pelo qual os profissionais que
desempenham essa fungao foram contratados. No caso do
regime de trabalho em tempo parcial, compreende-se a
atuacao de 12 ou mais horas semanais de trabalho na mesma
instituicao, reservado pelo menos 25% do tempo para estudos,
planejamento, avaliacdo e orientagdo de estudantes.
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Avaliaggio EGRESSO

iNLOCO
Indice
De acordo com o Dicionario Michaelis,
Egresso significa 1. "Que saiu, que se Para efeito da avaliacao externa, trata-se de todo
afastou"; "Que nao pertence mais a um —> discente que tenha frequentado um curso em
grupo, a uma comunidade"; "Acao ou efeito instituicao de educacao superior, tendo ou nao
de sair; afastamento, retirada, saida". concluido seus estudos.
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Avaliacao
iNLOCO

EMPREENDEDORISMO

EMPREENDEDORISMO

Atualizado em: 30/04/2018

Indice

Relaciona-se com a capacidade de idealizar,
coordenar e realizar projetos, servicos e negécios. “O
empreendedorismo pode ser compreendido como a
arte de fazer acontecer com criatividade e

motivagao. Consiste no prazer de realizar com
sinergismo e inovagao qualquer projeto pessoal ou
organizacional, em desafio permanente as
oportunidades e riscos. E assumir um comportamento
proativo diante de questdes que precisam ser
resolvidas. O empreendedorismo é o despertar do
individuo para o aproveitamento integral de suas
potencialidades racionais e intuitivas. E a busca

do autoconhecimento em processo de aprendizado
permanente, em atitude de abertura para

novas experiéncias e novos paradigmas”
(https://seer.imed.edu.br/index.php/revistasi/article/
viewFile/612/522).
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EQUIPE

Indice
Equipe formada por docentes de diferentes areas do
M ICHKEI_IS conhecimento que ministram diferentes
Multidisciplinar - area de saude unidades curriculares, oportunizando aos discentes entrar em
contato com a interdisciplinaridade
De acordo com o Dicionario Michaelis, o termo e com diferentes olhares sobre um mesmo objeto estudado.

equipe refere-se a um "Grupo de pessoas
organizado para um servigo determinado”.

Equipe responsavel por elaborar e/ou validar o material didatico. Conta
com “professores

responsaveis por cada conteldo de cada disciplina, bem como os
demais profissionais nas

areas de educacao e técnica (webdesigners, desenhistas graficos,
equipe de revisores, equipe

de video, etc)” (Referenciais de Qualidade para Educacao Superior a
Disténcia).

Multidisciplinar - EAD

Equipe formada por diversos profissionais e que

proporcionam aos discentes a oportunidade

de entrar em contato com a interdisciplinaridade e

diferentes olhares sobre um mesmo objeto
Multiprofissional estudado. No caso dos cursos da area de saude, esta

equipe traz aos discentes a percepcao

necessaria de que o paciente precisa ser cuidado por

diferentes profissionais para que seu

atendimento aconteca com a complexidade adequada.
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s valiagao ESPACO PARA ATENDIMENTO AO ALUNO

iNLOCO

Indice

Espagos fisicos para atendimento ao aluno, pelo coordenador
ou por professores. Podem ser espacos multiuso, desde que se
garanta a possibilidade de atendimento individualizado e
reservado.

ESPACO PARA ATENDIMENTO AO ALUNO
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Avaliaga &
Pveliagho EVIDENCIAS

Indice

As evidéncias assumem papel central porque, ao contrario
dos instrumentos anteriores, em que varios indicadores
articulavam (a) nimeros e calculos para expressar um
conceito de qualidade ou (b) uma perspectiva de analise
MI(H[{E“S sistémica e global, os novos instrumentos consideram que a
diferenca entre um conceito e outro é determinado pela
presenca, ou aumento da complexidade, de um atributo

o atributo é o elemento

. chave que distingue a

™~ qualidade aferida sobre o
objeto avaliado

De acordo com o dicionario Michaelis (em Sobre o
diciondrio | Michaelis On-Line), evidéncia é a "qualidade
ou carater daquilo que é evidente, incontestdvel, que
todos veem ou podem ver e verificar e que ndo deixa

ddvidas" ou, em uma segunda perspectiva, é "algo que - fisiqag: obtidlas pela observacao das
prova a existéncia de algo com certa probabilidade; condicdes da infraestrutura e/ou do
indicio, sinal(...)". comportamento das pessoas na IES;

- documentais: relativas aos contetdos dos
documentos institucionais relevantes a
avaliacao;

- testemunhais: que agrega desde as
entrevistas com membros da comunidade
académica, até a abordagem de pessoas

As evidéncias obtidas a partir de vérias fontes As evidéncias podem ser: fora de um setting de reuniées:

devem confluir para o conceito emitido, de

modo que o relatério as especifique e clarifique = , .
a decisdo tomada. - analiticas: obtida pela comparacao,

correlagao e analises que a comissao
realizar sobre o objeto de avaliagao.

!

PORTAL

EDUCACAD
Suficiéncia ocorre quando a evidéncia é Fonte: Portal da Educacdo —
convincente para o avaliador e para as
demais pessoas interessadas.
Validade permite atribuir credibilidade e Segundo o Manual de Avaliagao - Evidéncias do
suporta o resultado da avaliacao. Observatdrio Escolar (SP) "Suficiéncia é a

medicao da quantidade obtida de evidéncias e Fonte: BUENO, V. T. S. Manual de

Relevéncia significa estar associado aos Suficiéncia, validade e relevancia validade e relevancia sao medidas da qualidade avaliagao - Evidéncias. Centro Paula
objetivos e aos objetos da avaliacdo. destas evidéncias. A decisao se determinada Souza. SP.

quantidade obtida de evidéncia é suficiente sera
influenciada pela sua qualidade".

PORTAL _
EDUCACAD

Fonte: Portal da Educacao
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Avaliagéo EXTENSAO
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Indice

Processo interdisciplinar educativo que promove a interacao
entre |IES e outros setores da sociedade, aplicando o
desenvolvimento cientifico e tecnolégico junto aos agentes do

meio externo.

EXTENSAO
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Avaliaga
oo FONTES CAPTADORAS DE RECURSOS

Indice

Conjunto de atividades multidisciplinares, realizadas
pelas organizagdes educacionais, com o objetivo de
gerar recursos financeiros, materiais e humanos para o
cumprimento de suas finalidades.

FONTES CAPTADORAS DE RECURSOS
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Avaliacao

Nicre FORMACAO

Indice

MICHAELIS

De acordo com o Dicionario Michaelis, Formacao significa 1.
"Modo de criar uma pessoa, forjando-se seu carater, sua

personalidade e sua educacéo; criacéo, educacéo (...)"; 2. "A Contempla as unidades curriculares iniciais, ministradas
educacao académica de um individuo, incluindo-se os cursos nos primeiros anos do curso, quando
concluidos e os titulos obtidos". Ainda de acordo esse Formacao Basica conhecimentos gerais sao priorizados, por darem suporte

Dicionario, trata-se de uma preparacao "(...) que consiste em
estudos e préaticas voltados para agquele que tem por objetivo
tornar-se (...)" um profissional.

a compreensao de conhecimentos
futuros, mais especificos.

FORMACAO

Contempla as unidades curriculares direcionadas
para a aquisicao de conhecimentos e

Formacao Especifica habilidades especificos do curso frequentado pelo
discente, de acordo com o perfil de egresso
descrito no PPC.

Processo educativo relacionado a educacao profissional,
cientifica e tecnolégica, vinculado a politicas educacionais,
que visa a atender demandas de desenvolvimento pessoal,
profissional e social, apds a formacao inicial, estimulando a
Formacao Continuada construcdo permanente de novos saberes e praticas
profissionais pelo individuo, por meio de atividades
formativas, cursos de atualizagdo, extenséo,
aperfeicoamento, especializacdao, mestrado efou
doutorado, oferecidos por instituigées de educacao.
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Avaliaga 4
Pveliagho FRALDARIO

Indice

FRALDARIO

Espaco especialmente preparado para o cuidado de
bebés e criancas.
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Avaliacao

N LOCO INCLUSAO

Indice

Acdes que visam a incluir os discentes nas atividades
institucionais, objetivando oportunidades

iguais de acesso e permanéncia, considerando-se
nao s a existéncia de deficiéncias, mas também
diferencas de classe social, género, idade e origem
étnica.

INCLUSAO
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L TEEE INDICADORES DE DESEMPENHO

iNLOCO

Indice

Parametros quantitativos ou qualitativos, cujo
objetivo é avaliar o desempenho, detalhando a
adequada conducgdo de um processo, assim como
seu cumprimento.

INDICADORES DE DESEMPENHO
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it [NDICE DE QUALIFICAGCAO DO CORPO DOCENTE (1QCD)

Indice

MICHAELIS

Segundo o dicionério Michaelis (em

(5D+3M+2E+G)/(D+M+E+QG)

http1//m'c,hfe|'5-L_‘0|-C°m-br_)' o terr:no Trata-se de um indicador criado pelo D=numero de doutores;

doc-en',c,e é "relativo ao ehsino.ou aquele que — Tribunal de Contas da Unido (TCU) para M=nlGmero de mestres;

il poder?do ser entendido como aferir a qualidade docente, considerando E=nUmero de

anténimo de discente. sua titulag3o. especialistas; e
G=numero de
graduados

INDICE DE QUALIFICACAO

DO CORPO DOCENTE (IQCD)

Conforme consta na Nota Técnica
16/2017/CGACGIES/DAES, o IQCD nao
impactara o célculo dos conceitos das
dimensodes. A responsabilidade pelo célculo
é da comissao avaliadora que fard uma
média ponderada considerando a titulagéo
do corpo docente (vide NT
02/2018/CGACGIES/DAES).

Embora ndo conste no rol de
indicadores, esse indice é um
subsidio relevante para a

1. Secretaria de Regulacdo do MEC,
bem como para outros 6rgaos
que tenham acesso ao relatério
de avaliacdo da IES/Curso.
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oSS INFRAESTRUTURA DE EXECUGCAO E SUPORTE

Indice

INFRAESTRUTURA DE

EXECUCAO E SUPORTE

Infraestrutura tecnoldgica demandada pelos
ambientes institucionais, juntamente com servicos
de apoio (gestdo de hardware, software e de
servicos) necessarios para garantir plenamente a
operagdo e o funcionamento, garantindo
determinado nivel de servico aos usuarios.
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N Poge INICIACAO CIENTIFICA

Indice

INICIACAO CIENTIFICA

Modalidade de pesquisa académica desenvolvida com alunos
de graduacao, sob orientagdo docente, visando a iniciagdo em
praticas de pesquisa em diversas areas do conhecimento.
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Avaliagio INOVACAO

iNLOCO

Indice

MICHAELIS

E importante notar a existéncia nos

Segundg " dlqonano Michaelis (em instrumentos a existéncia de diferentes
http://michaelis.ucl.com.br), o termo Corpo docente termos, como "inovagao tecnologica" e
inovagdo é o “ato ou efeito de inovar; POR “préatica comprovadamente inovadora", por
EXT Tudo que é novidade; coisa nova”. exemplo.

No caso da inovacdo tecnoldgica, tal termo é consagrado e
possui definicdo amplamente divulgada: refere-se ao processo

Inovagdo tecnolégica de invengao, adaptagdo, mudanca ou evolugdo da atual
tecnologia, melhorando e facilitando a vida ou o trabalho das
pessoas.

INOVACAO

relaciona-se com a adocéo de préticas e procedimentos
que oportunizem a criagdo ou o desenvolvimento de
Acao inovadora novos produtos ou ideias e permitam a melhoria de
processos, apontando para ganhos de eficiéncia e para a
adaptac3do inédita a situagdes que se apresentem.

Na avaliacdo in loco, a IES/curso
deve ter disponivel as evidéncias

que comprovem tais diferencas
verificadas que podem sdo aquelas em que a IES/Curso encontrou para instituir uma

caracterizar algo como inovador, acdo de acordo com as necessidades da sua comunidade
académica, seu PDI e seu PPC, e que sdo raras na regido, no
contexto educacional ou no @mbito do curso. Para isso, o Curso
ou a |[ES podem se valer de recursos de ponta, criativos,
adequados ou pertinentes ao que se deseja alcancar.

diferenciado, exitoso ou recente. L
Praticas inovadoras
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oSS INSTITUICAO DE EDUCAGAO SUPERIOR

Indice

INSTITUICAO DE

EDUCACAO SUPERIOR (IES)

Instituicdes, publicas ou privadas, que oferecem cursos de
graduacao (cursos superiores de tecnologia, bacharelados e
licenciaturas).
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ezl INTERDISCIPLINARIDADE

iNLOCO

Indice

E uma estratégia de abordagem e tratamento do
conhecimento em que duas ou mais disciplinas/unidades
curriculares ofertadas estabelecem relacdes de método,
analise e interpretagao de conteldos, objetivando a
apropriacdo de um conhecimento mais abrangente e
contextualizado.

INTERDISCIPLINARIDADE
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Avaliagao INTERNACIONALIZACAO

iNLOCO

Indice

INTERNACIONALIZACAO

Programas e acoes que inserem a |ES no contexto
internacional por meio de cooperagao com outras
instituicdes, transferéncia de conhecimento, mobilidade
académica de docentes e estudantes, alunos estrangeiros
matriculados na IES, oferta de disciplinas em lingua
estrangeira, estimulo a publicagdes e participacdao em
eventos internacionais, participagdo em processos avaliativos
internacionais, entre outros.

mm  \INISTERIO DA

|| |
nisr EDUCACAO

Atualizado em: 30/04/2018



Avaliaca 4
N LABORATORIOS

Indice

M l(HREI_IS Laboratdrios, ambientes e/ou espacos onde se desenvolvem

Didatico atividades pedagégicas de
integracao entre teoria e pratica.
De acordo com o Dicionario Michaelis, o termo
laboratério significa 1. "Local ou sala especial de
trabalho, experimentacao e investigacdes
cientificas, equipada com aparelhagem especifica
para pesquisa e experimentos"; .

D i Laboratdrios especificos e multidisciplinares para a abordagem dos

= € ensino para diferentes aspectos celulares e moleculares das ciéncias da vida

LABORATORIO area de Saude (incluindo anatomia, histologia, bioquimica, farmacologia,
fisiologia/biofisica e técnica operatéria).

Objetiva possibilitar aos discentes dos cursos da area
de salde desenvolver habilidades necessarias para
realizagdo de praticas e exames clinicos, de forma
segura.

De habilidade
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Avaliaga o
Avaliagio MEMORIA CULTURAL

Indice

MEMORIA CULTURAL

Relaciona-se aos documentos que constituem a
heranca cultural e contém informacodes sobre
experiéncias passadas.
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Avaliacao

IhvaliagBo METAS OBJETIVAS E MENSURADAS

Indice

METAS OBJETIVAS E MENSURADAS

Quantificacao de tarefas especificas para realizar
e alcancar determinados objetivos; as metas sao
temporais e relacionadas a prazos que devem
ser determinados para avaliar processos ou
projetos, no ambito da IES.
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Avaliaga C
PvaliagBo MOBILIDADE ACADEMICA

Indice

Processo que possibilita ao aluno vinculado a uma
IES estudar em outra, estabelecendo vinculo
temporario com a IES receptora. Compreende uma
MOBILIDADE ACADEMICA cooperagao entre Instituicdes de Ensino Superior,
gue confere aos alunos a oportunidade de
complementar seus estudos e enriguecer a sua
formacao, tanto por meio dos componentes
curriculares, como também pela experiéncia de
entrar em contato com ambientes académicos
diferentes.
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Avaliaga
N MOBILIDADE DOCENTE E DISCENTE

Indice
Processo que possibilita ao discente/docente
vinculado a uma IES estudar/trabalhar em
MOBILIDADE outra, estabelecendo vinculo temporario com a IES
receptora. Compreende uma cooperagao
DOCENTE E DISCENTE entre Instituicées de Ensino Superior, que confere

aos alunos/professores a oportunidade de
complementar seus estudos e enriquecer a sua
formacao, tanto por meio dos componentes
curriculares, como também pela experiéncia de
entrar em contato com ambientes académicos
diferentes.
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Avaliaca
ualagko MONITORIA

Indice

MICHAELIS

Para efeito da avaliacao externa, trata-se de
proporcionar aos discentes participacao ativa no

De acordo com o Dicionario Michaelis, admbito de uma unidade curricular, sob orientacdo
monitor € "aquele que, numa escola ou de um docente responsdavel, com objetivo de
curso, por ter nivel mais adiantado, é > contribuir para a melhoria do ensino, promover
escolhido para auxiliar o professor junto aos cooperacao académica entre discentes e docentes
outros alunos". e fomentar a iniciacdo a docéncia.

MONITORIA
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e NAO SE APLICA (NSA)

Indice

“Nao se aplica”: indica que nao ha pertinéncia com o solicitado.

NAO SE APLICA (NSA)
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Avaliaca
N NIVELAMENTO

Indice

MI(H%“S Parte do apoio previsto que a IES e/ou seus cursos
L . disponibilizam para os alunos ingressantes, com o

De acordo com o Dicionario Michaelis, objetivo de sanar dificuldades encontradas no

nivelar €, em sentido figurativo, "por(-se) no acompanhamento de Unidades Curriculares.

mesmo nivel ou plano de; equiparar(-se),

igualar(-se)".

—

NIVELAMENTO
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Avaliaca s
N NUCLEO DOCENTE ESTRUTURANTE

Indice

O Nducleo Docente Estruturante (NDE) de um curso de graduacao
constitui-se de um grupo de docentes, com atribuicdes académicas
de acompanhamento, atuante no processo de concepcao,
consolidacdo e continua atualizacdo do projeto pedagégico do curso.

NUCLEO DOCENTE

ESTRUTURANTE (NDE)
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Avaliaca 2
pvaliaggo NUMERO DE VAGAS

Indice

Numero de vagas expressas em ato autorizativo, correspondente ao
total anual que a instituicdo pode distribuir em mais de um processo
seletivo. No caso das instituicdes autdbnomas, consideram-se
autorizadas as vagas aprovadas pelos colegiados académicos

competentes e regularmente informadas ao Ministério da Educacao,
na forma do art. 28 do Decreto 5.773/2006.

NUMERO DE VAGAS
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Avaliaca
NG OUVIDORIA

Indice

Servico de atendimento as demandas da comunidade interna
e dos cidadaos, que possibilita o acesso a registros e
informagdes publicas ou restritas ao solicitante, além de
receber e responder sugestoes, reclamagdes ou dentncias
relacionadas ao servico prestado pela IES.

OUVIDORIA
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Avaliago ORGANIZACAO ACADEMICA

iNLOCO

Indice

Para fins de avaliacao, as Instituic6es de Educacao

Superior se organizam academicamente como:
MI(H/{E“S » Faculdades

* Centros universitarios

C . . * Universidades
De acordo com o Dicionario Michaelis,

Organizagao é o "conjunto de diretrizes,
normas e funcbes que contribuem para o
bom funcionamento de qualquer
empreendimento (...)"; "arrumacao ordenada
das partes de um todo".

ORGANIZACAO

ACADEMICA

Qje-MEC

"Inicialmente a instituicao é credenciada como faculdade. O
credenciamento como universidade ou centro universitario, com
as respectivas prerrogativas de autonomia, depende do
credenciamento especifico de instituicdo ja credenciada, em
funcionamento regular e com padrao satisfatdrio de qualidade.
O primeiro credenciamento da instituicao tem prazo maximo de
trés anos, para faculdades e centros universitarios, e de cinco
anos, para as universidades. O recredenciamento deve ser
solicitado pela instituicao a cada ciclo avaliativo do Sistema
Nacional de Avaliagcao da Educacdo Superior (Sinaes)".
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Avaliaga A
Pvaliagéo PATRIMONIO CULTURAL

Indice
| - as formas de expressao
Il - os modos de criar, fazer e viver
O Art. 126, da Constituicao Federal, estabelece que Il - as criacoes cientificas, artisticas e
"Constituem patriménio cultural brasileiro os bens tecnolégicas
MI(H){\E“S de natureza material e imaterial, tomados
individualmente ou em conjunto, portadores de - IV - as obras, objetos, documentos,
De acordo com o Diciondrio Michaelis, rgferenma a identidade, a acao, a memoria dos edificacées e demais espacos destinados as
Patriménio pode ser entendido como glfer_einltes grupos formadores da sociedade manifestacées artistico-culturais
"quaisquer bens materiais ou morais, rasileira (...)".
peﬂgn::entes a uma pessoa, instituicao ou V - o0s conjuntos urbanos e sitios de valor
coletividade". histérico, paisagistico, artistico,
arqueoldgico, paleontolégico, ecoldgico e
cientifico

PATRIMONIO CULTURAL

Conjunto de bens materiais e imateriais, com
reconhecida importéncia histérica e
cultural,representativos da cultura de uma localidade, de
um grupo ou de uma sociedade.
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Avaliaga A
fvelizgho PERIODICOS ESPECIALIZADOS

Indice
' ASSOCIACAO
BRASILEIRA
Ml(H%l'S DE NORMAS
TECNICAS
De acordo com o Diciondrio Michaelis, A Associacdo Brasileira de Normas Técnicas, NBR 6023,
Periddico pode ser entendido como "obra conceitua "publicacdo periddica" como: "publicacdo em
ou publicacao lancada em intervalos fixos"; — qualquer tipo de suporte, editada em unidades fisicas
"(...) jornal, revista etc. que sao publicados sucessivas, com designacdes numéricas e/ou cronoldgicas

em intervalos regulares". e destinada a ser continuada indefinidamente".

PERIODICOS

ESPECIALIZADOS

Para fins da avaliacao externa, tratam-se de publicacbdes
cientificas e académicas que podem disponibilizar
artigos, resenhas, resumos de pesquisa, entre outros. Os
artigos sao escritos por pesquisadores, cientistas e
professores, e submetidos a avaliagdo por pares. Pode ser
uma publicacdo eletrénica e/ou impressa que, como o
nome indica, tem edi¢cbes periddicas.
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Avaliaga C
Pvaliagéo PLANO DE CONTINGENCIA

Indice

MICHAELIS

Segundo o Dicionario Michaelis,
Contingéncia é uma "duvida quanto a
possibilidade de uma coisa acontecer ou o\
nao"; ou um "fato cuja ocorréncia é
possivel, porém incerta; eventualidade,
imprevisto".

PLANO DE knmw.net

CONTINGENCIA

De acordo com a Enciclopédia Knoow.net, Plano de
Contingéncia é um “tipo de plano preventivo, preditivo e
reativo. Apresenta uma estrutura estratégica e operativa
gue ajudara a controlar uma situacdao de emergéncia e a
minimizar as suas consequéncias negativas. O plano de
contingéncia propde uma série de procedimentos
alternativos ao funcionamento normal de uma organizacao,
sempre que alguma de suas funcdes usuais se vé -
prejudicada por uma contingéncia interna ou externa. Essa
classe de plano procura, portanto, garantir a continuidade
do funcionamento da organizacao face a quaisquer
eventualidades, sejam estas materiais ou pessoais. Um
plano de contingéncia inclui quatro etapas basicas: a
avaliacao, a planificagao, as provas de viabilidade e a
execucdo.”
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NS PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL (PDI)

Instrumento de planejamento e gestdo, que considera a identidade | Indice
da |IES no ambito da sua filosofia de trabalho, da misséo a que se
propde, das estratégias para atingir suas metas e objetivos, da sua
estrutura organizacional, do Projeto Pedagogico Institucional,
observando as diretrizes pedagdgicas que orientam suas agdes e as
atividades académicas e cientificas que desenvolve ou visa a
desenvolver.

PLANO DE DESENVOLVIMENTO

INSTITUCIONAL (PDI)

O PDI deve ser mantido atualizado e coerente com a organizacdo
académica da IES e contemplar também: o cronograma e a
metodologia de implementacéo dos objetivos; metas e acdes da
IES, observando a articulagdo entre as diversas acoes; a
manutengdo de padrdes de qualidade; perfil do corpo docente e
de tutores; oferta de cursos de graduacgao e pos-graduacao,
presenciais e/ou a distancia; descri¢cdo da infraestrutura fisica e
instalacdes académicas; demonstrativo de capacidade e
sustentabilidade financeiras, observadas as exigéncias do Decreto
n® 5.773/06.
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oSS PLANO NACIONAL DE EDUCAGAO (PNE)

Indice
pbsel’vatério Segundo o MEC, o "Plano Nacional de Educacéo (PNE) determina diretrizes, metas e
dO P N E estratégias para a politica educacional dos préximos dez anos. O primeiro grupo sdo

metas estruturantes para a garantia do direito a educacao basica com qualidade, e
que assim promovam a garantia do acesso, a universalizacdo do ensino obrigatério, e
a ampliacdo das oportunidades educacionais. Um segundo grupo de metas diz
respeito especificamente a reducado das desigualdades e a valorizacao da diversidade,
Plano Nacional de Educacao caminhos imprescindiveis para a equidade. O terceiro bloco de metas trata da
valorizacao dos profissionais da educacdo, considerada estratégica para que as metas
anteriores sejam atingidas, e o quarto grupo de metas refere-se ao ensino superior"”.

Elevar a taxa bruta de matricula na
Educacdo Superior para 50% e a taxa
liquida para 33% da populacdo de 18 a 24

Meta 12 anos, assegurada a qualidade da oferta e
expansao para, pelo menos, 40% das novas
matriculas, no segmento publico.

"0 Ministério da Educacdo se mobilizou de forma articulada com os
demais entes federados e instancias representativas do setor
educacional, direcionando o seu trabalho em torno do plano em um
movimento inédito: referenciou seu Planejamento Estratégico

1. Institucional e seu Plano Tatico Operacional a cada meta do PNE, Elevar a qualidade da Educacao Superior
envolveu todas as secretarias e autarquias na definicao das acdes, pela ampliacao da proporcdo de mestres e
dos responsaveis e dos recursos. A elaboracdo do Plano Plurianual doutores do corpo docente em efetivo
(PPA) 2016-2019 também foi orientada pelo PNE", em Meta 13 exercicio no conjunto do sistema de
<http://pne.mec.gov.br/>. Educacao Superior para 75%, sendo, do

total, no minimo, 35% doutores.
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Avaliaga 1
PvaliagBo POLITICAS INSTITUCIONAIS

Indice

Politicas desenvolvidas no ambito institucional, com o
propédsito de seguir missdao proposta pela IES, buscando
atender ao Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).

POLITICAS INSTITUCIONAIS
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oSS POLO DE EDUCAGAO A DISTANCIA

Indice

Unidade académica e operacional descentralizada, em
que se desenvolvem atividades presenciais relativas aos
cursos ofertados na modalidade a distancia.

POLO DE EDUCACAO A DISTANCIA
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iNioso PRODUGAO CIENTIFICA, CULTURAL, ARTISTICA E TECNOLOGICA

Indice

Podem ser considerados como producéo cientifica, cultural,
artistica e tecnoldgica: livros, capitulos de livros, material
didéatico institucional, artigos em periédicos especializados,
textos completos em anais de eventos cientificos, resumos
publicados em anais de eventos internacionais,
propriedade intelectual depositada ou registrada,
producgdes culturais, artisticas, técnicas e inovacoes
tecnolégicas relevantes. Publicagdes nacionais sem Qualis e
regionais também devem ser consideradas como
producgao, considerando sua abrangéncia.

PRODUCAO CIENTIFICA,
CULTURAL, ARTISTICA E

TECNOLOGICA
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Avaliaca
ualagko PROGRAMA

Indice

Qualquer programa ou acao que tenha por
objetivo garantir o acesso de determinados
publicos a educacdo superior, por meio de
concessao de bolsa ou auxilio financeiro.

Programa de Bolsa

Qualquer programa que imprime uma acao conjunta
para uma finalidade, um objetivo em comum entre
Programa de Cooperacao instituicdes de ensino superior com instituicées
estrangeiras ou nacionais, promovendo parcerias
académicas, podendo ser bilaterais ou multilaterais.

PROGRAMA

Qualquer programa que possibilita ao
aluno vinculado a uma IES estudar em
outra, estabelecendo vinculo
tempordrio na instituicao internacional.

Programa de intercambio

Programa disponibilizado pela IES/Curso, que visa a
proporcionar aos seus discentes participacao ativa no
ambito de uma Unidade Curricular, sob orientacao do

Programa de Monitoria docente responséavel, com objetivo de contribuir para
a melhoria do ensino, promover cooperacao
académica entre discentes e docentes e fomentar a
iniciacdo a docéncia.
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N oas POS-GRADUAGAO LATO SENSU (ESPECIALIZAGCAO)

MICHAELIS

De acordo com o dicionario Michaelis (em
http://michaelis.uol.com.br), o termo
pos-graduacdo estd relacionado ao “grau de
ensino que qualifica aqueles que possuem
diploma universitario e visa aprofundar os
conhecimentos adquiridos na graduacdo, além de
oferecer especializacao nas varias areas de
conhecimentos”

Indice

A Resolugao CNE/CES 01, de 06 de abril de 2018, em seu Art 1°,
estabelece que os "Cursos de pés-graduacao lato sensu denominados
cursos de especializacdo sdo programas de nivel superior, de educacao
continuada, com os objetivos de complementar a formagao académica,
atualizar, incorporar competéncias técnicas e desenvolver novos perfis
profissionais, com vistas ao aprimoramento da atuacao no mundo do
trabalho e ao atendimento de demandas por profissionais tecnicamente
mais qualificados para o setor publico, as empresas e as organizacées do
terceiro setor, tendo em vista o desenvolvimento do

pais”

POS-GRADUACAO LATO SENSU

(ESPECIALIZACAO)

"O corpo docente do curso de especializacao sera
constituido por, no minimo, 30% (trinta por cento)
de portadores de titulo de pds-graduacao stricto
sensu, cujos titulos tenham sido obtidos em
programas de pos-graduacao stricto sensu
devidamente reconhecidos pelo poder publico, ou
revalidados, nos termos da legislacao pertinente"
(Art. 92, Resolugao CNE/CES 01/2018).

Atualizado em: 25/07/2018

Em seu Art. 79, a Resolucao CNE/CES 01/2018, prevé que "Para cada curso de
especializacdo sera previsto Projeto Pedagdgico de Curso (PPC), constituido, dentre
outros, pelos seguintes componentes:

| - matriz curricular, com a carga minima de 360 (trezentos e sessenta) horas, contendo
disciplinas ou atividades de aprendizagem com efetiva interagao no processo
educacional, com o respectivo plano de curso, que contenha objetivos, programa,
metodologias de ensino aprendizagem, previsao de trabalhos discentes, avaliacao e
bibliografia;

Il - composicdo do corpo docente, devidamente qualificado;

Ill - processos de avaliagao da aprendizagem dos estudantes;

Paragrafo Unico. Quando o curso de especializacdo tiver como objetivo a formacéo de
professores, devera ser observado o disposto na legislagdo especifica".
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et POS-GRADUAGAO STRICTO SENSU

Indice

M|CH/{E|‘IS No contexto da avaliacdo da educacéo superior,

trata-se de um Curso que outorga titulo de mestre ou
doutor, constituido para favorecer a pesquisa
cientifica e o treinamento avancado. Seu objetivo é
proporcionar ao estudante aprofundamento do saber
que lhe permita alcangar elevado padrao de
competéncia cientifica ou técnico-profissional e
oferecer, dentro da instituicdo, o ambiente e os
recursos necessarios para que se realize a livre
investigagao cientifica.

De acordo com o dicionario Michaelis (em
http://michaelis.uol.com.br), o termo

pobs-graduacgado esta relacionado ao “grau de

ensino que qualifica aqueles que possuem =
diploma universitério e visa aprofundar os
conhecimentos adquiridos na graduagao, além de
oferecer especializacdo nas varias areas de
conhecimentos”.

POS-GRADUACAO

STRICTO SENSU

Especificamente a p6s-graduagao stricto sensu
“curso de especializagdo dividido em mestrado e
doutorado, sendo o primeiro voltado para a
formacao de docentes em determinada area de
conhecimento, exigindo defesa de dissertacéo,
enquanto o doutorado forma pesquisadores e
inclui defesa de tese, com tema original, que
contribua para a ciéncia”.
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et RECURSOS TECNOLOGICOS DIFERENCIADOS

Indice

Em alguns indicadores do Instrumento de Avaliagdo
Institucional Externa, verifica-se que a condicao para
atingir o conceito 5 é a “existéncia de recursos
tecnologicos diferenciados” ou de uma “infraestrutura
tecnolégica diferenciada”.

Da mesma forma que o termo “inovagdo”, esses
devem ser interpretados relativamente ao contexto em
que a |[ES/Curso esta inserido, ao PDI/PPC, a situacéo
socioecondmica, entre outros.

RECURSOS TECNOLOGICOS

DIFERENCIADOS

os recursos tecnoldgicos diferenciados (ou a
infraestrutura tecnoldgica diferenciada) devem possuir
algum grau de inovagdo com relagdo ao comumente
adotado e, também, devem estar em sintonia com o
contexto, de forma a fazer diferenca efetiva para as
atividades desenvolvidas.

Na avaliagdo in loco, a IES/curso deve ter disponivel as
evidéncias que comprovem tais diferencas verificadas
que podem caracterizar algo como inovador,
diferenciado, exitoso ou recente.

Também, portanto, joga papel central a sua interpretagéo
situada e finalistica.

Por situado entende-se o alinhamento de todas essas
varidveis do cendrio e circunstanciais com a politica
pedagdgica e a tecnologia adotada. A natureza finalistica
retoma o plano de desenvolvimento e os projetos
pedagdgicos no que tange aos seus objetivos formativos e,
portanto, ao perfil do egresso e suas competéncias.

mmm mmmm— \||N|STERIO DA
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Avaliagdo REDE LOGICA

iNLOCO

Indice

Parte de uma rede fisica que conecta duas ou mais interfaces
ou dispositivos de rede l6gicos (entidades de software
conhecidas para um sistema operacional). Ha um
Mapeamento “um-para-um” entre uma interface/dispositivo
de rede fisica e uma interface/dispositivo de rede ldgica,
permitindo a troca de pacotes de dados.

REDE LOGICA

mm  \INISTERIO DA
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Avaliacao

Aras REDUNDANCIA

Indice

Capacidade de um sistema em superar falhas de
um de seus componentes por meio do uso de
recursos redundantes. A redundancia pressupoe a
REDUNDANCIA existéncia de dispositivo adicional (secundario)
para ser usado imediatamente em caso de falhas
do dispositivo primario.
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Avaliagao RELATO INSTITUCIONAL

9
INLOCO
Indice
'[\ Na avaliacdo da educagéo superior, refere-se o termo ao
documento que contempla um relato avaliativo do PDI, uma
De acordo com o dicionario Michaelis (em sintese histérica dos resultados dos processos avaliativos internos
http://michaelis.uol.com.br), o termo relato e externos da |IES e uma sintese histérica do planejamento de

esta associado a uma “narracdo escrita ou acoes académico-administrativas decorrentes dos resultados das

oral sobre um fato ocorrido”. avaliacoes.

RELATO INSTITUCIONAL
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Avaliagdo  pEl ATORIO DE ADEQUACAO BIBLIOGRAFIA BASICA E COMPLEMENTAR

iN LOCO

Indice

Para os critérios de analise dos indicadores 3.6 (Bibliografia basica
por Unidade Curricular) e 3.7 (Bibliografia complementar por
Unidade Curricular) o NDE assume o protagonismo com relagao
ao acervo, compatibilizando-o ao projeto pedagdgico, a matriz
curricular e ao perfil do corpo docente. Espera-se que, nessa
perspectiva, o NDE se responsabilize pela definicdo do tipo de
acervo que estara disponivel (fisico, virtual ou misto) e pela
definicdo do quantitativo de exemplares ou assinaturas (conforme
o caso) que sera ofertado aos discentes.

RELATORIO DE ADEQUACAO DOS
INDICADORES BIBLIOGRAFIA

BASICA E COMPLEMENTAR

Essa responsabilidade imputou ao NDE de cada curso a necessidade de
proceder a um estudo sistematico e profundo para estabelecer os titulos e
o quantitativo para as unidades curriculares. Desse estudo devera ser
produzido um relatério capaz de comprovar a compatibilidade de cada
bibliografia com o nimero de vagas ofertadas e a quantidade de
exemplares. Observando o principio que as |IES possuem objetivos e
realidades distintas, entende-se que a definicdo a priori da relacao
adequada entre essas varidveis ndo é desejavel neste momento.

O NDE assume, assina e referenda para todos os fins,
junto ao Inep e as Secretarias do MEC, que as
condicdes ofertadas neste quesito sdo suficientes (haja

1. vista que o atributo se enquadra para obtencdo do
conceito 3). Nao se pretende um modelo padronizado,
busca-se um relatério amparado por estudos
sisteméticos e periddicos.
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Avaliagio RELATORIO DE ESTUDO

iN LOCO

Indice

MICHAELIS

O Dicionério Michaelis (em http://michaelis.uol.com.br) traz
que o termo relatério significa “1 Exposi¢do por escrito
sobre a sequéncia de um acontecimento qualquer. 2
Descricdo minuciosa e circunstanciada dos fatos ocorridos
na geréncia de administracdo publica ou de sociedade. 3
Exposicao por escrito sobre as circunstancias em que esta
redigido um documento ou projeto, acompanhado dos
argumentos que militam a favor ou contra a sua adogéo”.

No contexto de avaliacdo externa, tal qual o nome
sugere, relatério de estudo é a apresentagdo dos
resultados de um estudo realizado pela IES que

= tem como base o perfil do egresso para o curso
em questdo e que busca relacioné-lo com atributos
cuja presenga impactara no atingimento das
competéncias retratadas no perfil.

RELATORIO DE ESTUDO

Observa-se, nos instrumentos, que se busca responder se
as caracteristicas do corpo docente como titulacao,
experiéncia profissional, experiéncia no exercicio da
docéncia na modalidade presencial e a distancia,
experiéncia em tutoria foram idealizadas para conseguir
formar o egresso previsto no PPC.
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Avaliagao RESPONSABILIDADE SOCIAL DA IES

iN LOCO

Indice

RESPONSABILIDADE SOCIAL DA IES

Refere-se as acdes da instituicdo (com ou sem parceria)
que contribuem para uma sociedade mais justa e
sustentavel, considerando trabalhos, acoes, atividades,
projetos e programas desenvolvidos voltados a
comunidade, objetivando a inclusao social, o
desenvolvimento econdmico e a melhoria da qualidade
de vida e da infraestrutura local.
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Avaliaga £ 1
el REVISTA ACADEMICO-CIENTIFICA

Indice

CONSULTAR PERIODICOS

ESPECIALIZADOS . Clique aqui

REVISTA

ACADEMICO-CIENTIFICA
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Avaliacao

peligio SEDE DA IES

Indice

A sede da IES, como locus da politica institucional,
responde académica e financeiramente pela
organizagao do conjunto de acdes e atividades da

gestao politico-pedagodgica e administrativa de
programas e cursos.

mmm mmmm— \||N|STERIO DA
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oSS SEGURANCA DA INFORMAGAO

Indice

BRASILEIRA
DE NORMAS

TECNICAS

“Seqguranca da informacao é a protecao da informacao de varios tipos de
ameacas para garantir a continuidade [das operacdes de uma organizacao] (...).
E obtida a partir da implementacdo de um conjunto de controles adequados,
incluindo politicas, processos, procedimentos, estruturas

organizacionais e funcoes de software e hardware. Estes controles precisam ser
estabelecidos, implementados, monitorados, analisados criticamente e
melhorados, onde necessario, para garantir que os objetivos do negdcio e de
seguranca da organizacao sejam atendidos” (ABNT NBR

ISSO/IEC 27002).

]‘ ASSOCIACAO

SEGURANCA DA

INFORMACAO
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Avaliagao SUBIJETIVIDADE

iN LOCO

Indice

Ml(H/%lIS Pode-se entender a a subjetividade como uma caracteristica

prépria de alguém que julga um fato, enquanto subproduto dos
processos percepto-cognitivos humanos e sempre estara
presente, em maior ou menor grau, a depender do esfor¢o
pessoal para fazer emergir a consciéncia suas convic¢des prévias,
esteredtipos e, no limite, pré-conceitos.

No Dicionéario Michaelis (em
http://michaelis.uol.com.br) o termo subjetividade
se refere ao "1 Carater ou qualidade de subjetivo”,
sendo antdnimo de objetividade.

No contexto do instrumento a discussdo se aproxima de um carater
epistemoldgico quando o termo é contraposto a objetividade,
quase como um critério de demarcagdo. Ou, sob outra perspectiva,
talvez complementar, pode se aproximar de uma discussdo
metodolbgica/instrumental sobre a natureza dos dados:
quantitativo ou qualitativo.

SUBJETIVIDADE

Em muitos casos o adjetivo “subjetivo” tem sido adotado no sentido de sugerir
que o instrumento tem pouco controle com relacdo a escala adotada e/ou

com relagdo as variaveis ou atributos a serem avaliados.

Dito de outra forma, ou é subjetivo porque o agente da avaliacdo deixou que
suas impressoes pessoais e seus modelos mentais guiassem o olhar sobre os
fatos, independente da realidade, deixando o julgamento viesado, ou é
subjetivo porque o instrumento admite ou impde a condigdo anterior.

Nao houve perda de objetividade ao retirar, em sua quase
totalidade, os parametros numéricos. Nesse aspecto, cabe
ressalvar que a troca de critérios quantitativos por

1. qualitativos, em particular na perspectiva de que a
presenca de um atributo é um pardmetro de qualidade,
nao torna o instrumento subjetivo nem o transforma em
indutor de subjetividade.
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Avaliacao SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

iN LOCO

Indice

Capacidade de gestao do orgamento de acordo
com politicas e estratégias de administracao
académica, com vistas a eficacia na obtencao e na
utilizacdo dos recursos financeiros necessarios ao
cumprimento das metas e das prioridades
estabelecidas.

SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA
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llzese TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO

iN LOCO

Indice

Recursos didaticos constituidos por diferentes
midias e tecnologias, sincronas e assincronas, tais
como: ambientes virtuais e suas ferramentas; redes
sociais e suas ferramentas; féruns eletronicos; blogs;
chats; tecnologias de telefonia; teleconferéncias;
videoconferéncias; TV; radio; programas especificos
de computadores (softwares); objetos de
aprendizagem; conteldos disponibilizados em
suportes tradicionais ou em suportes eletronicos.

TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO
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et TITULAGAO ACADEMICA

Indice

No caso do indicador em questéo, a pergunta que guiou a
construcao dos critérios de anélise foi: quais os diferenciais em
termos de qualidade que um corpo docente composto
essencialmente de doutores (e mestres) pode imprimir ao processo
de ensino/aprendizagem?

Entende-se que, um corpo docente mais bem qualificado tem
maior probabilidade de conseguir realizar as acdes demandadas
nos critérios de anélise e que a titulagdo é, sem davida, um marco
para essa qualificacdo (mas, ndo o Unico).

A titulacdo académica, no contexto deste instrumento de avaliagdo,
refere-se especificamente aos titulos de mestrado e doutorado emitidos
por programas de pés-graduac3o stricto sensu ofertados por instituicdes
de ensino e pesquisa recomendados pela CAPES e autorizados pelo MEC,
ou validados conforme Lei 9.394/96 (Art. 48).

TITULACAO ACADEMICA

A qualidade passa a ser demarcada pela correlagéo Os instrumentos anteriores de avaliagdo externa para cursos de graduagdo
; entreos atributos, tanto de maneira discreta (ou seja, possuiam a mesma redacao e abordavam quantitativamente este tema,
* pela sua presenca ou auséncia) quanto pela procedendo uma razdo entre o nimero de docentes com stricto sensu e o
variabilidade da complexidade que ele pode possuir. ndmero total de docentes.

Nos novos instrumentos foi mantido o termo “titulacdo” o objeto de avaliagao, a
despeito da mudancga do carater puramente quantitativo, por ter sido este um
guia na escolha dos atributos, assumindo que a qualidade estd no cumprimento
dos critérios de anélise, independente do conjunto das titulagdes do corpo
docente. A discriminagdo do corpo docente esta ancorada na presenca de
atributos cujas evidéncias sejam verificadas.

mmm mmmm— \||N|STERIO DA
nisr EDUCACAO

Atualizado em: 30/04/2018



oSS TUTORIA (NA EDUCAGAO A DISTANCIA)

Indice

Recursos didaticos constituidos por diferentes
midias e tecnologias, sincronas e assincronas, tais
como: ambientes virtuais e suas ferramentas; redes
sociais e suas ferramentas; foruns eletrénicos; blogs;
chats; tecnologias de telefonia; teleconferéncias;
videoconferéncias; TV; radio; programas especificos
de computadores (softwares); objetos de
aprendizagem; conteldos disponibilizados em
suportes tradicionais ou em suportes eletrénicos.

TUTORIA (NA MODALIDADE A

DISTANCIA)
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Avaliaga
IhvaliagBo UNIDADE CURRICULAR

Indice

Conjunto definido e delimitado de conhecimentos
ou técnicas, relacionados a determinado programa
de estudos e atividades, a serem desenvolvidas
durante um periodo letivo, em um nimero de
horas/aula estabelecido.

UNIDADE CURRICULAR
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Acesse nossas redes sociais
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PORTAL INEP
portal.inep.gov.br

Fale com a Avaliacao in loco

secretaria.aval@inep.gov.br
(61) 2022-3480
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