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RESUMO

Este trabalho tem como objetivo fazer um estudo sobre as tendéncias da
implementagdo de uma Politica de Preservacdo de Documentos Arquivisticos Digitais
no Poder Judiciario brasileiro. A preservacao digital € um problema complexo, pois a
guantidade de documentos produzidos e armazenados nos tribunais esta crescendo
de forma exponencial. A preservacdo digital também apresenta uma série de desafios
devido a rapida evolucdo da tecnologia e a fragilidade dos meios digitais. Para
enfrentar esses desafios, os tribunais tém adotado uma série de medidas para garantir
a capacidade de manter seu acervo documental acessivel a longo prazo. Partindo-se
dos pressupostos apresentados, estabeleceu-se como questionamentos da pesquisa
guais medidas os tribunais tém empreendido para a preservacao de seu patriménio
arquivistico digital e como as normas e diretrizes estabelecidas pelo Conselho
Nacional de Justica se refletem em acdes efetivas de preservacéao digital nos tribunais.
Para isso, analisou-se as diretrizes, estratégias e praticas necessarias para a efetiva
implementacao da preservacdao digital no Poder Judiciario brasileiro sob a perspectiva
da producéo, recolhimento e acesso aos documentos arquivisticos digitais dos
tribunais. A metodologia empregada para a elaboracdo da pesquisa classifica-se
como qualitativa, no que se refere a sua forma de abordagem. Quanto aos objetivos,
caracteriza-se como uma pesquisa descritiva e exploratdria, e no que diz respeito aos
procedimentos técnicos, € definida como bibliografica e documental. Os resultados
permitiram identificar que a ado¢ao do RDC-Arg se destaca como uma solucao viavel
para o programa de preservacao digital dos tribunais, permitindo que os documentos
sejam armazenados, indexados e recuperados de forma eficiente, aumentando a
transparéncia e acessibilidade da informacéao. Por fim, pode-se concluir que apenas
por meio de esforcos colaborativos que € possivel desenvolver as ferramentas
necessarias para a implementacdo de RDC-Arq.

Palavras-chaves: Poder Judiciario; Preservacao Digital; RDC-Arq; Hipatia.
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ABSTRATCT

This work aims to study the trends in implementing a Digital Archival Document
Preservation Policy in the Brazilian Judiciary. Digital preservation poses a complex
challenge due to the exponential growth in the quantity of documents produced and
stored in courts. It also presents several challenges stemming from the rapid evolution
of technology and the fragility of digital mediums. To address these challenges, courts
have adopted various measures to ensure the long-term accessibility of their
documentary heritage. Based on the presented assumptions, the research questions
were established to inquire about the measure’s courts have undertaken for preserving
their digital archival heritage and how the norms and guidelines established by the
National Council of Justice are reflected in effective digital preservation actions in the
courts. To achieve this, the guidelines, strategies, and necessary practices for the
effectiveimplementation of digital preservation in the Brazilian Judiciary were analyzed
from the perspective of production, collection, and access to the digital archival
documents of the courts. The methodology employed for the research is classified as
gualitative in terms of its approach. Regarding objectives, it is characterized as
descriptive and exploratory research, and concerning technical procedures, it is
defined as bibliographical and documentary. The results allowed identifying that the
adoption of RDC-Arq stands out as a viable solution for the digital preservation
program of the courts, enabling documents to be stored, indexed, and retrieved
efficiently, thus enhancing transparency and accessibility of information. Finally, it can
be concluded that only through collaborative efforts is it possible to develop the
necessary tools for the implementation of RDC-Arq.

Keywords: Judiciary; Digital Preservation; RDC-Arq; Hipétia.
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1 INTRODUCAO

As tecnologias da informacdo e comunicacao (TICs) tém trazido um impacto
profundo e crescente na sociedade moderna. Elas estdo mudando a forma como as
pessoas se comunicam, trabalham e até mesmo se divertem. O acesso a informacéao
e as tecnologias tém se tornado mais comum na vida cotidiana das pessoas, e isso
esta transformando a economia, a politica e as relagdes sociais em todo 0 mundo.

Ao mesmo tempo, o advento das TICs também vem revolucionando a forma
como as pessoas produzem, armazenam e compartiham informacbes. A
popularizacdo da internet e o desenvolvimento de softwares mais complexos tém
permitido a criacdo de documentos digitais de forma rapida, eficiente e acessivel,
independentemente da localizagcdo do usuério.

Ao longo das ultimas décadas, os documentos digitais vém, progressivamente,
assumindo uma posicao de relevancia em varios aspectos da vida contemporanea.
As organizacfes e as pessoas estdo cada vez mais produzindo documentos em
formato digital. Além disso, o desenvolvimento das tecnologias de informacédo e
comunicacdo também vem proporcionando mudancas rapidas nos processos de
criacdo, tratamento e dissemina¢édo da informacao.

Além da praticidade e economia de tempo, a utilizacdo de documentos digitais
apresenta beneficios como a facilidade de acesso e compartihamento de
informacdes, sustentabilidade ambiental e reducdo de custos. Outra vantagem é a sua
facilidade de armazenamento. Ao contrario dos documentos em papel, que precisam
ser armazenados em ambientes que demandam muito espaco fisico, nos quais a
recuperacdo do documento muitas vezes pode se tornar uma tarefa demorada, os
documentos digitais podem ser facimente armazenados no suporte digitall e
acessados por meio de mecanismos de busca e recuperacdo da informacao
integrantes de sistemas de gerenciamento de dados e de gestdo de documentos.

Entretanto, em que pesem os beneficios que o documento digital oferece, ele
traz consigo um problema de ordem estrutural que coloca em risco a sua prépria
existéncia no longo prazo. Embora o documento digital possa ser reproduzido de
forma ilimitada sem qualquer perda de seu contetdo, este necessita da presenca de

! Artefato fisico que serve para armazenar informacao codificada em unidades de bit e cuja gravagéo
e leitura pode ser feita por um sistema de natureza magnética, ética ou eletrénica, o qual envolve
hardware e software compativeis.
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um ambiente tecnoldgico para que possa ser acessivel e inteligivel para o usuario.
Essa dependéncia tecnoldgica o torna vulnerdvel a rapida obsolescéncia a que
geralmente a tecnologia esta sujeita.

A obsolescéncia tecnoldgica é uma realidade que afeta demasiadamente a
sociedade contemporéanea. Os formatos de arquivo e as tecnologias digitais evoluem
rapidamente, novos dispositivos, softwares e tecnologias séo desenvolvidos a cada
dia, fazendo com que as tecnologias atuais se tornem obsoletas dentro de pouco
tempo. E isso afeta especialmente a producdo e uso dos documentos digitais, o que
pode torn&-los inacessiveis com o tempo.

Além disso, em razdo de sua natureza, outros desafios também se fazem
presentes quanto aos documentos digitais, especialmente em relacdo a sua
seguranca, autenticidade, rastreabilidade, a capacidade de busca e de
gerenciamento. Superar esses desafios exige investimentos em tecnologia, pessoal
gualificado e processos eficientes.

Nesse sentido, frente ao contexto apresentado, surge a concepcdo da
preservacao de documentos digitais, um campo de estudo interdisciplinar que envolve
a aplicacdo de conhecimentos e praticas de diferentes areas, como Tecnologia da
Informacéo, Arquivologia, Biblioteconomia, Histéria, entre outras.

O objetivo é assegurar que os documentos digitais sejam preservados ao longo
prazo. A necessidade surgiu a medida que a sociedade vem se tornando mais
dependente do consumo de insumos tecnholdgicos digitais. Segundo Cook (1997), a
tecnologia digital esta em constante evolugéo e os hardwares e softwares podem se
tornar obsoletos rapidamente. O autor também destaca a importancia de se pensar
em solugcdes de preservacdo digital a longo prazo, que possam garantir a
acessibilidade e a autenticidade das informagdes digitais no futuro.

Méadero Arellano (2004) comenta que desde 1995 diversas iniciativas e projetos
gue envolvem o estudo e a prética de atividades de preservacao digital tém surgido
pelo mundo. S&o instituicdes preocupadas com o crescente aumento do nimero de
documentos digitais em seus acervos.

Desde entdo, vérias organizacbes comecaram a desenvolver solugdes para as
guestdes relacionadas a matéria, através da andlise e identificacdo das caracteristicas
gue envolvem a preservacdo dos objetos digitais.

Atualmente, a problematica em torno da preservacéo digital tem sido objeto de

atencdo crescente para diferentes tipos de organizacdo, haja vista a quantidade de
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conteudos produzidos em formatos eletrénicos e digitais, cuja preservacdo deve ser
pensada para médio e longo prazo.

No ambito das instituicées publicas, o advento da era digital e a evolucéo das
TICs também permitiram que a gestdo de seus processos administrativos e gerenciais
se tornasse mais eficiente e acessivel. De igual modo, ainformatizacdo dos processos
e documentos tornou-se uma das principais ferramentas para aumentar a eficiéncia e
transparéncia das organizac6es publicas.

Nesse sentido, trazendo essa realidade para o contexto do Poder Judiciario
brasileiro, esse cenario de avango da tecnologia e disseminagdo da informacéo fez
com que os tribunais buscassem a informatizacdo dos processos, que se tornaram
digitais, cujo foco principal é reduzir os custos, acarretando celeridade em sua
distribuicdo e tramitacdo, aumento da prestacdo jurisdicional, além da eliminacao do
tramite em papel, contribuindo para a reducdo da massa documental acumulada.

Alias, o acumulo documental no Poder Judiciario tem sido um dos principais
problemas que afetam de forma significativa o funcionamento da prestacdo
jurisdicional brasileira. Esse acumulo de documentos € um fenbmeno comum em
todos os ramos do judiciario (Tribunais Superiores, Tribunais Federais e Tribunais de
Justica), e esta relacionado a diversos fatores, incluindo a crescente demanda por
acesso a justica, o aumento do niumero de processos judiciais e a falta de recursos e
pessoal para gerenciar efetivamente esse volume de trabalho.

Isso traz consequéncias graves para a sua eficacia, uma vez que pode levar a
atrasos na tramitac&o dos processos, a perda de prazos e a uma maior probabilidade
de erros judiciais, podendo afetar negativamente a qualidade da justica prestada e
prejudicar a confianca do cidadédo no sistema judicial como um todo.

Para enfrentar esses desafios, o Poder Judiciario tem adotado uma série de
medidas para garantir essa transicdo dos documentos com suporte em papel para o
suporte digital. Uma dessas medidas é a implementacdo de sistemas de gestdo
arquivistica de documentos, que permitem a gestdo integrada e eletrbnica de
documentos. O uso desses sistemas permite a indexacdo, a classificacdo e a busca
de documentos de maneira mais rapida e eficiente.

Outra medida importante é a definicdo de padrbes técnicos para a gestdo de
documentos, como a norma ABNT ISO 15489-1:2018, que estabelece diretrizes para

a gestdao de documentos arquivisticos. Esses padrbes garantem a autenticidade e
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confiabilidade dos documentos digitais e ajudam a evitar a perda de informacdes
importantes.

Dessa forma, considerando que parte dos documentos arquivisticos digitais
produzidos pelos diversos tribunais apresentam longa temporalidade ou sao de
guarda permanente, conforme disposto na Tabela de Temporalidade e Destinacao de
Documentos de cada tribunal, o Conselho Nacional de Justica (CNJ) tem buscado e
incentivado no ambito do Poder Judiciario brasileiro, como solucéo para a preservacao
de longo prazo, a implantacédo de Repositdrios Arquivisticos Digitais Confiaveis (RDC-
ArQ).

Conforme estabelece as Diretrizes Para a Implementacdo de Repositorios
Arquivisticos Digitais Confiaveis, Resolu¢cdo Conarg n° 39, de 29 de abril de 2014, o
RDC-Arqg € uma solucdo que apoia o gerenciamento dos materiais digitais, pelo tempo
gue for necessario, e é formado por elementos de hardware, software e metadados,
bem como por uma infraestrutura organizacional e procedimentos normativos e
técnicos capazes de manter auténticos os materiais digitais, e preserva-los e prover
acesso a eles pelo tempo necessario. Um RDC-Arq tem como missao fornecer aos
usuarios acesso confiavel, por longo prazo, aos recursos digitais por ele administrado.

A preservacdo digital € vital para garantr a manutencdo e 0 acesso as
informagcdes e documentos importantes que se deseja manter para o futuro, e a
pesquisa e desenvolvimento continuos nesta area sao fundamentais para garantir que
os documentos arquivisticos digitais sejam preservados e acessiveis alongo prazo.

Assim, esta pesquisa visa apresentar reflexdes sobre a adocéo e uso de RDC-
Arq para a preservacdo de documentos arquivisticos digitais do Poder Judiciério
brasileiro, a fim de assegurar a sua preservacdo, manutencao e a agregacao de valor

destes objetos durante todo o seu ciclo de vida.

1.1 DELIMITACAO DO TEMA E FORMULACAO DO PROBLEMA

A preservacédo digital € uma problemética complexa e cada vez mais urgente,
pois a quantidade de documentos produzidos e armazenados digitalmente esta
crescendo de forma exponencial, enquanto a capacidade de manté-los acessiveis e
legiveis a longo prazo é limitada.

Um dos principais desafios da preservacdo digital € a obsolescéncia

tecnolégica. Os formatos de arquivos digitais mudam constantemente, assim como as
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tecnologias de armazenamento e acesso aos documentos. 1sso significa que, ao longo
do tempo, é possivel que os documentos digitais se tornem ilegiveis ou inacessiveis,
pois ndo havera mais suporte para o formato em que foram criados nem tecnologia
para acessa-los.

Outra questao importante é a fragilidade dos meios de armazenamento digital.
Diferentemente dos registros em papel, por exemplo, os objetos digitais sao
suscetiveis a uma série de ameacas, como a propria obsolescéncia tecnoldgica, a
deterioracédo fisica do suporte de armazenamento, a falha de hardware e software, a
perda de dados por malwares?, entre outros fatores.

Nesse sentido, em resposta a essa problematica, o CNJ, como instituicao
responsavel pela definicAo das politicas arquivisticas e diretrizes de gestdo e
preservacdo de documentos arquivisticos digitais no ambito do Poder Judiciario, tem
incentivado a adocdo de Repositorios Arquivisticos Digitais Confiaveis (RDC-Arq)
pelos tribunais brasileiros.

Um RDC-Arq é caracterizado como um ambiente de armazenamento e
gerenciamento que tem como objetivo preservar e tornar acessivel a longo prazo
documentos arquivisticos digitais. A sua implementacdo pode ser um desafio, pois
envolve uma série de aspectos técnicos, legais, gerenciais e organizacionais.
Ademais, a sua implementacdo € uma tarefa complexa, pois exige uma abordagem
multidisciplinar com a colaboracédo entre profissionais de diversas areas.

Um dos primeiros passos para a implementacdo de um RDC-Arq, além da
definicéo da politica arquivistica institucional, que também deve englobar as questées
de gestédo arquivistica e da preservacdo de documentos, é a definicdo de um conjunto
claro de requisitos e especificacfes técnicas, que permitam a construcdo de um
sistema que atenda as necessidades das instituicbes, empresas ou pessoas em
termos de interoperabilidade, autenticidade, acessibilidade e seguranca. Isto é, a sua
implementacdo deve ser acompanhada de politicas e procedimentos claros para
garantir a autenticidade dos documentos digitais, bem como para garantir o acesso as
informacgdes de forma organizada e eficiente.

Nesse contexto, a implementagdo de RDC-Arg pelos orgaos do Poder

Judiciario se apresenta como uma obrigacdo impulsionada, haja vista que a sua

2Malware (abreviacdo em inglés, malicious software) é um termo genérico utilizado para definir
gualquer tipo de software malicioso projetado para causar danos ouqualquertipo de prejuizo ao usuario,
tais como danos fisicos ao sistema, monitoramento, conupc&o/furto de dados etc.
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adocéo foi determinada pelas Resolu¢des CNJ n°® 324, de 30 de junho de 2020 e n°
408, de 18 de agosto de 2021.

Entretanto, a implementacdo de uma politica de preservacdo digital com
manutencado da integridade da cadeia de custddia e a sua integracdo e 0 seu proprio
desenvolvimento com o RDC-Arqg € um dos principais desafios para os tribunais
brasileiros, pois necessita de uma abordagem sistémica desde a génese documental,
em que as variaveis e os parametros de manutencédo da confiabilidade, autenticidade
e o0 ndo repudio das informacgdes sdo controladas pelo ambiente de preservagao. Isso
€ essencial para permitir que os documentos sejam acessados rapidamente, além de
garantir que as informacgdes sejam preservadas a longo prazo.

Além disso, € necessario também refletir acerca das medidas e procedimentos
recomendados para a criacdo de politicas informacionais, repositorios digitais
confidveis e estratégias de preservacdo, levando em consideracdo as varias
adversidades que se atrelam a constante evolu¢do das tecnologias.

Assim, partindo-se desses pressupostos, e considerando que a gestdo
documental é dever constitucional do Poder Judiciario®; que a preservacdo digital
envolve no minimo a integracdo das area de Gestdo Documental, Tecnologia da
Informacéo e Gestao Estratégica; e que a edicdo das Resolugcdes CNJ n° 324/2020,
e n° 408/2021, trouxeram para os 6rgdos do Poder Judiciario brasileiro a obrigacdo
legal de preservacdo e acesso aos documentos arquivisticos digitais produzidos e
recebidos pelas suas instituicbes, pode-se definir que o problema da presente
pesquisa consiste nos seguintes questionamentos: em gque medida as resolucdes do
CNJ se refletem em acdes efetivas de preservacdo digital no Poder Judiciario
brasileiro? E quais medidas os tribunais tém empreendido para a preservacao de seu
patrimonio arquivistico digital?

Portanto, com intuito de compreender a realidade da preservacdo dos
processos e documentos arquivisticos digitais, esta pesquisa deve trazer a tona 0s
desafios e impasses enfrentados pelas instituicées do Poder Judiciario para a criacao
de um ambiente seguro e confiavel para o armazenamento do seu passivo documental

digital.

3 Art. 216, § 2° - Cabem a administracdo publica, na forma da lei, a gestdo da documentacéo
governamental e as providéncias para franquear sua consulta a quantos dela necessitem.


https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3376
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/4065
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/4065
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1.2 OBJETIVOS

A seguir serdo apresentados 0s objetivos que norteardo a presente pesquisa.

1.2.1 Objetivo geral

Analisar as diretrizes, estratégias e praticas necessarias para a efetiva
implementacdo da preservacao digital no Poder Judiciario brasileiro, sob a perspectiva
da Arquivologia e da tecnologia da informacé&o, frente a produgdo, recolhimento e

acesso aos documentos arquivisticos digitais do Poder Judiciario brasileiro.

1.2.2 Objetivos especificos

Como objetivos especificos para o alcance do trabalho proposto, pretende-se:

a) ldentificar e analisar as principais estratégias, projetos e iniciativas de
preservacao digital adotadas na atualidade;

b) Identificar e analisar as politicas e acdes de preservacao digital definidas
pelo Conselho Nacional de Justica - CNJ,;

c) Refletir como a adocdo de Repositérios Arquivisticos Digitais Confiaveis -
RDC-Arg pode contribuir para a preservacdo e a difusdo do patrimoénio

documental do Poder Judiciario.

1.3 JUSTIFICATIVA

A preservacdo de documentos arquivisticos digitais € uma préatica crucial na
atualidade, pois a quantidade de documentos produzidos e armazenados em
ambiente digital estd crescendo cada vez mais. Além disso, a preservacdo de
documentos arquivisticos digitais € importante para preservacao da memoria cultural
e histérica de uma sociedade, bem como para proteger os direitos fundamentais de
seus cidadaos.

E importante que organizagdes e individuos tenham politicas e praticas claras
acerca das questbes arquivisticas, pois sdo essas a¢des que fornecem informacdes

sobre as diretrizes e procedimentos para a gestdo e a preservacdo dos documentos
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arquivisticos digitais. Isso ajuda a garantir que a documentacdo seja tratada de
maneira consistente e padronizada, minimizando o0 risco de perda, dano ou
degradacédo do suporte.

A preservacao digital € um aspecto critico para a sobrevivéncia e o0 sucesso de
uma organizagdo. Ela se refere a manutencdo e ao acesso de documentos e
informacdes relevantes que representam a histéria, as atividades e o progresso da
organizacdo. Ela ainda permite também que a organizacdo acesse documentos
considerados relevantes, ajuda a entender o desenvolvimento da instituicdo ao longo
do tempo e protege o seu patrimoénio informacional para as geracdes futuras.

Deve-se ressaltar ainda que por meio dos documentos preservados a
organizacao é capaz de prover a transparéncia de seus atos, decisbes, negociacoes,
entre outros, demonstrando a sua idoneidade.

Nesse contexto, a implementacdo de um RDC-Arq pelos 6rgdos do Poder
Judiciario se apresenta como uma solu¢do, com o objetivo de preservar documentos
digitais de forma segura e confiavel, bem como modernizar e tornar mais eficiente o
armazenamento de seus documentos.

O RDC-Arq permite que os documentos sejam armazenados, indexados e
recuperados de forma eficiente, aumentando a transparéncia e acessibilidade da
informacao. Estes repositérios também sdo desenvolvidos para garantir a preservacao
a longo prazo dos documentos digitais, o que é fundamental para os tribunais, que
devem manter seus registros precisos e confiaveis para fins legais e historicos.

Adicionalmente, a ado¢cdo de RDC-Arg também contribui para a modernizagao
das instituicbes do Poder Judiciario e para a melhoria da qualidade do servigo
prestado ao cidaddo, permitindo, por exemplo, a digitalizacdo de documentos ndo
digitais, tornando possivel 0 acesso as informacdes, bem como a automatizacdo de
processos judiciais, tornando-os mais ageis e eficientes.

Outra vantagem do RDC-Arq € que ele permite que os 6rgdos do Poder
judiciario mantenham registros precisos e atualizados de todas as decisfes judiciais,
tornando possivel a realizacdo de analises e estatisticas. Isso pode ser extremamente
atil para identificar tendéncias e problemas nos processos judiciais e para tomar
medidas para soluciona-los.

Além disso, a disponibilidade de documentos digitais também pode ser Util para
a educacéao e treinamento de magistrados, advogados, servidores, colaboradores e

estudantes, permitindo que eles tenham acesso a informacdes precisas e atualizadas.
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Nesse sentido, a preservacdo dos documentos digitais é fundamental para
garantir a integridade do sistema de justica e a protecdo dos direitos da pessoa
humana. Algumas das razdes pelas quais a preservacao dos documentos produzidos
e recebidos pelos 6rgaos do Poder Judiciario € importante incluem:

a) Transparéncia e confianca: seus documentos sédo a base do sistema de
justica e sua preservacao ajuda a garantir a transparéncia e no incremento da sua
governanca publica;

b) Protecdo dos direitos: seus documentos registram as decisdes judiciais e
servem como assento da protecdo dos direitos individuais e coletivos;

c) Precedentes juridicos: seus documentos séo utilizados como referéncia para
futuros julgados, ajudando a estabelecer precedentes juridicos e a proteger a
integridade do sistema de justica;

d) Historia e evolucdo da lei: a preservacdo de seus documentos permite a
compreensdo da evolucdo da lei e a historia do sistema de justica.

Por fim, a adocdo de repositérios arquivisticos digitais confiaveis € uma
importante medida para garantir a preservagcao, seguranca e acessibilidade dos
documentos judiciais, bem como para tornar o sistema judicial brasileiro mais
moderno, eficiente e sustentavel.

Além disso, a disponibilidade de documentos digitais pode ser util para a
sociedade como um todo, permitindo a realizacdo de analises, o treinamento de

profissionais e a preservacdo da memoria histérica e institucional.

1.4 PERCURSO METODOLOGICO

Na presente secdo serd apresentada a trajetdéria metodolégica para a
consecucao dos objetivos da pesquisa proposta. Paraisso, foram definidas as etapas
do trabalho com a finalidade de estabelecer uma conexao coerente entre o problema
de pesquisa, a fundamentacdo teodrica e a tematica selecionada, tornando a
investigacdo mais compreensivel e acessivel.

Sobre o procedimento metodolégico, Gil (2002) estabelece como sendo a
sequéncia légica de operacdes e técnicas utilizadas pelo pesquisador para alcancar
seus objetivos de pesquisa. Sao acdes sistematicas que visam garantir a validade e a

confiabilidade dos resultados obtidos no estudo.
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Para Silva e Menezes (2005), os procedimentos metodologicos devem ser
cuidadosamente planejados e executados, seguindo rigorosamente as etapas
definidas, a fim de garantir a validade e a confiabilidade dos resultados. Eles s&o,
portanto, um conjunto de acGes necessarias para a producdo de conhecimento
cientifico.

Nesse sentido, a pesquisa em estudo tem como norte analisar as implicagbes
e desafios no tocante a adocdo de Repositérios Arquivisticos Digitais Confiaveis
(RDC-Arq) pelas instituicbes do Poder Judiciario brasileiro, a fim de subsidiar suas
estratégias e préaticas de preservacéo digital.

A metodologia empregada para a elaboracédo desta pesquisa, no que se refere
a sua forma de abordagem, classifica-se como qualitativa, para a qual foi utilizada
como método de andlise, fundamento e sustentacdo da discussdo. Quanto aos
objetivos, caracteriza-se como uma pesquisa descritiva e exploratéria, e no que diz
respeito aos procedimentos técnicos, é definida como bibliogréfica e documental,

conforme quadro sintese abaixo.

Quadro 1 - Classificacdo da pesquisa

CIaSS|f|c‘ac;ao guanto Tipo qle Justificativa
a/aos pesquisa
Forma de abordagem Qualitativa Amblente ~ autossuflAmente para
interpretacdo dos fenbmenos.
Especificar propriedades e
Descritiva caracteristicas importantes do
Objetivos fendbmeno observado.
Exploratoria Conhecer as causas e
P consequéncias do fenémeno.
e Levantamento de materiais
Bibliografica reviamente publicados
Procedimentos técnicos b b :
Levantamento de normas e
Documental ~ L.
recomendacdes técnicas.

Fonte: elaborado pelo autor

7

De acordo Martins (2008), uma pesquisa qualitativa € caracterizada pela
descricdo, compreensao e interpretacdo de fatos e fendmenos, em contrapartida a
pesquisa quantitativa, em que prevalecem mensuragdes. J4 Silva e Menezes (2005)

lecionam que no processo de pesquisa qualitativa a interpretacdo dos fendmenos e a
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atribuicdo de significados sdo elementos fundamentais, 0s quais ndo exigem a
utilizacdo de métodos ou técnicas estatisticas para a andlise dos dados.

No contexto da preservacdo digital, a andlise qualitativa € uma ferramenta
adequada para entender as diretrizes minimas que devem ser observadas por uma
organizacao publica ou privada na implementacdo de um RDC-Arg, bem como ajuda
a identificar e aplicar a estratégia de preservacdo digital mais adequada as suas
necessidades/realidade, incluindo técnicas de armazenamento, migracao e conversao
de formatos de arquivo. Além disso, ela também é util para conhecer as necessidades
e as expectativas dos usuérios com relacdo ao acesso aos documentos arquivisticos
digitais.

Quanto aos seus objetivos, esta pesquisa se caracteriza como exploratoria e
descritiva, em razdo de que seu proposito é compreender as caracteristicas técnicas
e operacionais dos ambientes de preservacao digital no ambito das instituicbes que
compdem o Poder Judiciario Nacional. Gil (2002) destaca que a pesquisa exploratéria
€ desenvolvida no sentido de proporcionar uma visdo global acerca de determinado
fato. Também destaca que pesquisas exploratérias buscam facilitar familiaridade do
pesquisador com o problema objeto da pesquisa, para permitir a construcdo de
hipéteses ou tornar a questdo mais clara.

Nesse sentido, para se atingir 0s objetivos propostos, para a pesquisa em tela
foram coletas informagdes sobre o tema discutido, de forma a descrever a
necessidade de adocdo de RDC-Arq para as instituicbes do Poder Judiciario
brasileiro; investigou-se o0s principais meétodos e estratégias utilizadas para
preservacdo de documentos arquivisticos digitais; e identificou-se o conjunto de acdes
necessarias para uma efetiva aplicacdo das estratégias de preservacao e que sirvam
de instrumentos e solucdo para a custédia legal e confiavel dos documentos
arquivisticos digitais produzidos e recebidos pelas suas institui¢cdes.

Ja quanto aos procedimentos técnicos, devido a natureza da estratégia da
investigacdo em curso, esta pesquisa se classifica como bibliografica e documental.
De acordo com Moresi (2003), a pesquisa bibliografica é o estudo sistematizado
desenvolvido com base em material publicado em livros, artigos, dissertacdes e teses,
isto é, material acessivel ao publico em geral e que pode ser coletado em fontes
abertas. Gil (2002), por sua vez, explica que a pesquisa bibliografica é desenvolvida

mediante material ja elaborado, principalmente em livros e artigos cientificos, apesar
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de praticamente todos os outros tipos de estudos exigirem trabalho desse tipo de
natureza.

Dessa forma, para a revisdo dos marcos teoricos, desenvolvimento da analise
e discussdo dos resultados foi utilizada a técnica de levantamento bibliografico e
documental, com o referencial tedrico selecionado correspondente ao campo das
Ciéncias Sociais Aplicadas, como Arquivologia, Biblioteconomia e Ciéncia da
Informacéo. Essas consultas devem abranger investigacdes em curso, iniciativas
internacionais e nacionais, politicas arquivisticas adotadas, referéncias técnicas,
modelos, discussbes, projetos de grupos de pesquisas, pesquisa em bases de dados
de universidades e periédicos eletrbnicos, destacando a importancia da preservacao
digital para os documentos arquivisticos digitais.

De forma conjunta, foi realizada a técnica de fichamento de citacbes, que de
acordo com Silva e Menezes (2005) consiste na reunido de informacgdes necesséarias
e Uteis a elaboracdo do texto. Para as autoras, atécnica de fichamento € eficiente pois
permite as informacdes importantes para a pesquisa possam ser extraidas,
selecionadas, analisadas, organizadas e revisadas.

Ja sobre o procedimento técnico de andlise documental, Marconi e Lakatos
(2017) explicam que esse método de investigacdo envolve a pesquisa de documentos
institucionais que auxiliem no entendimento referente ao assunto trabalhado. Estes
autores ainda comentam que a principal caracteristica da pesquisa documental é que
a fonte de coleta de dados encontra-se restrita a documentos, escritos ou nao,
considerados fontes primarias de informagao.

Para esse tipo de procedimento, foi feita a analise das diretrizes e orientacdes
normativas que regulamentam o tema da preservacdo digital no ambito do Poder
Judiciério brasileiro, bem como a andlise documental de relatérios de dados e estudos
técnicos sobre a preservacdo de documentos arquivisticos digitais produzidos pelas

suas diversas instituicdes.

1.5 ESTRUTURA DA PESQUISA

Partindo-se da premissa adotada para a trajetoria do estudo proposto, esta
pesquisa foi organizada em 4 etapas. A sequéncia das secOes e subse¢cdes segue
uma légica coerente e objetiva, que visa abranger todos os objetivos especificos da

pesquisa e responder a questdo formulada neste trabalho. Cada secéo e subsecéo foi



28

formulada para fornecer informacdes detalhadas e aprofundadas sobre o tema
relacionado a se¢éo correspondente.

Essa estrutura também foi elaborada com o intuito de facilitar a leitura e a
compreensdo da pesquisa, permitindo que o leitor tenha uma visdo geral, clara e
concisa do trabalho e, ao mesmo tempo, a oportunidade de se aprofundar em areas
especificas de seu interesse.

Na primeira etapa, de cunho introdutério, foiapresentada a contextualizacdo do
tema e o problema da pesquisa, seus objetivos e justificativas para realizagdo deste
estudo. Além disso, também foram descritos o percurso metodolégico adotado e a
técnica de analise de conteudo utilizada para a interpretacéo dos resultados que se
pretende obter, que neste trabalho foram voltadas principalmente a pesquisa
bibliogréfica e documental.

Na segunda etapa foi desenvolvida a reviséo da literatura com a indicagao dos
marcos tedricos e empiricos que norteiam a temética da pesquisa, além da
caracterizacao do objeto estudado. Para essa etapa, ela foi subdividi-la em 6 eixos
tematicos:

a) no primeiro eixo foram abordados os conceitos, atributos e caracteristicas do
documento arquivistico;

b) no segundo eixo foram discutidos os conceitos e aspectos fundamentais que
norteiam o tema da preservagéo digital;

c) no terceiro eixo foram discutidos as politicas e estratégias em preservacao
digital adotadas na atualidade;

c) no quarto eixo foram debatidos os projetos e iniciativas de pesquisa nacional
e internacionais em preservacao digital;

d) no quinto eixo foram tratados o0s aspectos histéricos, institucionais e
organizacionais do Poder Judiciario brasileiro;

e) no sexto e Ultimo eixo foram analisadas as politicas e estratégias de
preservacao digital adotadas pelos tribunais brasileiros.

Na terceira etapa foram feitas a andlise e discussdo dos resultados, por meio
da qual foi possivel fazer reflexdes, elencar as necessidades e apontar os desafios
gue se apresentam as instituicbes do Poder Judiciario no tocante a sua politica de
preservacdo digital. Também foram feitas consideracfes sobre o contexto legal das
diretrizes e orientacbes técnicas afetos a gestdo, preservacdo e acessos de

documentos arquivisticos digitais das instituicdes do Poder Judiciario brasileiro.
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Por fim, na quarta e ultima etapa foram feiras as considera¢cdes finais sobre o
tema estudado, no qual foi descrito como os objetivos propostos foram alcancados.
Também foram resumidos os principais pontos discutidos ao longo do trabalho e
apresentado como a pesquisa pode contribuir para o desenvolvimento de novos

estudos e avangos na area de conhecimento em questéo.
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2 MARCOS TEORICOS

No presente capitulo serdo abordados 0s marcos conceituais que serdo
utilizados nesta pesquisa, cujo estudo sera essencial para que se possa compreender
os desafios e as solucbes para garantir a acessibilidade e a autenticidade dos
documentos arquivisticos digitais no longo prazo.

Os documentos arquivisticos digitais representam um desafio para a
preservacao digital, uma vez que estao sujeitos a problemas técnicos, obsolescéncia
de hardware e software e outros aspectos inerentes as tecnologias digitais. E nesse
contexto que o RDC-Arq se torna uma ferramenta fundamental, pois oferece diretrizes,
requisitos e procedimentos para a preservacao de documentos arquivisticos digitais,
incluindo, por exemplo, o0 acesso, a descricdo e o0 armazenamento desses
documentos.

Alguns dos principais marcos teéricos incluem o Open Archival Information
System, doravante denominado Modelo de Referéncia OAIS, e alguns marcos
regulatérios como a norma ISSO 16363:2012, Resolucdo Conargq n° 43, de 4 de
setembro de 2015 e Resolugdes CNJ n® 324/2020 e n° 408/2021. Portanto, a
compreensdo dessas normas € fundamental para o desenvolvimento de politicas

efetivas de preservacéo digital.

2.1 CONCEITO, ATRIBUTOS E CARACTERISTICAS DO DOCUMENTO
ARQUIVISTICO

Nesta secao serdo abordados 0s aspectos conceituais que norteiam o tema da
preservacado digital. A abordagem desse assunto se faz necessario para o contexto
da pesquisa proposta, tendo em vista que a preservacao de documentos arquivisticos
digitais demanda a implementacdo de politicas e padrbes adequados para garantir
gue esses objetos digitais sejam criados e mantidos de acordo com 0s requisitos
minimos e desejaveis de preservacao.

Para proporcionar uma compreensao mais aprofundada sobre o tema em
guestdo, serdo discutidos os seguintes aspectos relacionados a preservacao digital:
a) marcos conceituais importantes; b) natureza e caracteristicas do documento

arquivistico digital; c) politicas de preservacdo para documentos arquivisticos digital;
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d) projetos e iniciativas nacionais e internacionais em preservacao digital; e) padroes
de metadados de preservacéao digital; e f) preservacao sistémica e ndo sistémica.

Dessa forma, ao abordar esses aspectos relacionados a preservacao digital,
serd possivel desenvolver uma compreensao mais soélida e abrangente sobre o objeto
de estudo em tela, isto €, a implementacdo de estratégias efetivas referentes a
custodia legal e confidvel dos documentos arquivisticos digitais produzidos e
recebidos pelas instituicdes do Poder Judiciario brasileiro.

Antes de se analisar o contexto do documento arquivistico digital, €&
necessério tecer, a principio, algumas consideracbes sobre o que vem a ser
documento de arquivo e quais S80 as suas caracteristicas, para que se possa
compreender sua aplicacdo nos documentos digitais.

Diversos autores tém contribuido para o estudo do documento arquivistico,
Duranti (1989) propde uma visdo mais abrangente sobre o documento arquivistico,
considerando-o como um objeto fisico e intelectivo que carrega consigo informacodes
sobre o seu contexto e a sociedade na qual foi produzido. Cook (1997) faz uma relacéo
entre o documento arquivistico e a histéria, argumentando que o documento
arquivistico € uma fonte primaria de informacéo que permite o estudo da sociedade
em diferentes momentos historicos.

J& para Bellotto (2006), o documento arquivistico, também denominado

“‘documento de arquivo”, diferencia-se pela funcéo para a qual foi criado.

[...] aformulacao pela qual o documento é criado é que determina seu uso e
seu destino de armazenamento futuro. E a razéo de sua origem e de seu
emprego, € nao o suporte sobre o qual esta constituido que vai determinar
sua condicdo de documento de arquivo, de biblioteca, de centro de
documentacdo ou de museu (BELLOTTO, 2006, p. 36).

A Carta para a Preservacéao do Patriménio Arquivistico Digital (CONARQ, 2005)
defende que o documento arquivistico é tratado como memoria, visto que registra
fatos da historia, seja de instituicbes ou de pessoas, sendo reconhecido como
patriménio arquivistico digital, tendo em vista que traz o registro de uma sociedade

sendo, portanto, um patriménio a ser preservado.

Os documentos arquivisticos sdo gerados e mantidos por organizagoes e
pessoas para registrar suas atividades e servirem como fontes de prova e
informacéo. Eles precisam ser fidedignos e auténticos para fornecer
evidéncia das suas ac¢des e devem contribuir para a ampliagcdo da memoria
de uma comunidade ou da sociedade como um todo, vez que registram
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informacOes culturais, historicas, cientificas, técnicas, econdmicas e
administrativas (CORNARQ, 2005, p. 2).

Sobre isso, Bellotto (2014) comenta que:

A preservacdao do patriménio cultural significa a preservacéo da memoriade
toda uma sociedade gque tenha produzido e acumulado aquele patriménio,
gue é a soma de todos os saberes, fazeres, comportamentos e experiéncias
gue, a partir dos seus objetos, registros e produtos concretos, foram
produzidos no evoluir dessa sociedade (BELLOTTO, 2014, p. 135).

Ja pela perspectiva da arquivistica, documento de arquivo € conceituado
como o documento produzido/recebido no decorrer das acbes e atividades de uma
entidade pubica ou privada, tendo como funcédo primaria o registro das acdes que

viabilizam a missdo de uma instituicdo. Nesse sentido:

Os documentos de arquivo sédo produzidos por uma entidade publica ou
privada ou por uma familia ou pessoa no transcurso das funcdes que
justificam sua existéncia como tal, guardando esses documentos relagcao
orgénica entre si (...) surgem pois, por motivos funcionais ad ministrativos e
legais. Tratam sobretudo de provar, de testemunhar alguma coisa. Sua
apresentacao pode ser manusctita, impressa ou audiovisual; sdo em geral
exemplares Unicos e sua gama € variadissima, assim como sua formae
suporte (BELLOTTO, 2006, p. 37).

Para Heredia Hererra (1991), o conceito de documento de arquivo pode ser
entendido a partir de duas dimensfes principais: sua natureza e suas caracteristicas.
Em relacdo a natureza do documento de arquivo, a autora defende que ele é um
registro material da atividade humana, produzido e mantido com um propdsito
especifico.

Esse proposito pode ser administrativo, legal, historico, cientifico, cultural ou
outros. Além disso, o documento de arquivo € um objeto Unico, insubstituivel e
irrepetivel, que possui uma relacdo organica com o contexto em que foi criado. J&
guanto as caracteristicas do documento de arquivo, a autora destaca sua
autenticidade, integridade, unicidade, organicidade e seu valor como fonte de
informagcdo (HEREDIA HERERRA, 1991).

De outro modo, a legislacdo de arquivos no Brasil, a Lei n° 8.159, de 8 de janeiro
de 1991, define os arquivos como o conjunto de documentos produzidos e recebidos

por 6rgdos publicos ou privados, em consequéncia do exercicio de suas atividades
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especificas, por pessoas fisicas ou juridicas, independente do suporte de informacéo
e da natureza dos documentos.

Ja para o Dicionario Brasileiro de Terminologia Arquivistica (2005), documento
€ uma “unidade de registro de informagdes, qual informagdes quer que seja o suporte
ou suporte formato” (ARQUIVO NACIONAL, 2005, p. 73).

Por fim, é possivel perceber que h& na literatura uma multiplicidade de
conceitos de documentos arquivisticos, 0s quais variam segundo a caracteristica do
acervo, sem, contudo, perder de vista os principios da Arquivologia.

De fato, este € um ponto fundamental, principalmente quando se discorre sobre
documentos arquivisticos digitais, area na qual tém surgido algumas confusdes
terminologicas. Primeiramente, € preciso esclarecer que um documento, seja ele
analdgico ou digital, ndo pode existir sem um suporte, porque ele é a base que
sustenta e armazena as informac¢des do documento, permitindo que ele possa ser
acessado, lido e manuseado. Se ndo houver um suporte, as informacdes contidas no
documento néo terdo uma forma fisica que possa ser visualizada ou armazenada.

Por outro lado, Rondinelli (2011) aponta que, para que um documento seja
gualificado como documento arquivistico, além das questdes relacionadas ao suporte,
ele deve possuir outras caracteristicas, tais como: organicidade, imparcialidade,
autenticidade, confidenciabilidade, dentre outras, visto que, todas elas estdo ligadas
ao registro documental. No ambiente digital, para ser considerado auténtico, o
documento arquivistico tem que manter diversas caracteristicas, como sera visto em

tOpico subsequente.

2.1.1 Documento Eletrénico x Documento Digital

Durante muito tempo o sentido de documento esteve essencialmente
associado ao material em que eram fixados os registros de informacéo, ou seja, o
suporte. Contudo, com o0s avanc¢os tecnologicos, foram surgindo outros tipos de
suportes informacionais, com destaque para o meio digital (SIQUEIRA, 2012).

E importante ressaltar que embora a comunidade arquivistica internacional
trate os termos “documento eletrébnico” e “documento digital” como sinénimos, €
necessario esclarecer que do ponto de vista tecnolégico hd uma diferenca entres
esses termos (RONDINELLI, 2011).
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Nesse sentido, o Glossario de Documentos Arquivisticos Digitais da Camara
Técnica de Documentos Eletrénicos do Conarq (CTDE) define "documento digital”
como sendo a “informacéao registrada, codificada em digitos binarios, acessivel e
interpretavel por meio de sistema computacional” e "documento eletrénico” como a
“‘informagao registrada, codificada em forma analdgica ou digitos binarios, acessivel e
interpretavel por meio de um equipamento eletrénico” (CONARQ, 2014, p. 19).

A titulo de esclarecimentos, Rondinelli (2011, p. 226) cita como exemplo de
documento eletronico a fita cassete. Nesse caso, embora a fita “necessite de um
equipamento eletronico para ser ouvido, a informacgao ndo se apresenta codificada em
bits”.

Ainda sobre essa conceituacdo, € interessante mencionar que o Decreto
Federal n°® 8.539, de 8 de outubro de 20154, que no seu art. 2°, inciso ll, itens “a” e “b”
trouxe a mesma definicdo para documento digital estabelecida pela (CTDE). Todavia,

o texto legal também trouxe uma nova subclassificacdo para o documento digital:

Il - documento digital - informacao registrada, codificada em digitos binarios,
acessivel e interpretavel por meio de sistema computacional, podendo ser:
a) documento nato-digital - documento criado originariamente em meio
eletrénico; ou

b) documento digitalizado - documento obtido a partir da conversao de um
documento nao digital, gerando uma fiel representagcdo em cédigo digital;

Dessa forma, a partir das definicbes acima expostas, é possivel inferir que o
termo “documento eletrénico” € mais abrangente que o termo “documento digital”, pois
0 documento eletronico pode ser criado tanto em meio digital quanto fora dele,
diferentemente do documento digital que s6 pode ser criado em meio digital. Assim,
pode-se concluir, conforme Rondinelli (2011, p. 226), “que todo documento digital é
eletrdbnico, mas nem todo documento eletrénico é digital”.

Feitas essas consideracbes conceituais, tratando-se agora acerca do
documento digital propriamente dito, Innarelli (2009) leciona que este possui trés
elementos: o hardware, o software e a informacdo armazenada em um suporte,

conforme a estrutura abaixo:

“Disp0e sobre o uso do meio eletrdnico para a realizacdo do processo administrativo no ambito dos
orgaos e das entidades da administragdo publica federal direta, autarquica e fundacional.
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Figura 1 - Estrutura do documento digital
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Fonte: Innarelli (2009. p. 26)

Innarelli (2009) salienta também que os documentos digitais podem ser
produzidos de trés formas: por meio de sistemas informatizados; por meio de dados
inseridos em Sistemas Gerenciadores de Banco de Dados (SGBD); por processo de
digitalizacdo e/ou diretamente com o uso de um software ou sistema especifico.

No caso da geragcdo de documentos por sistema informatizado a partir dos
dados inseridos em um sistema (SGBD), estes sao processados e apresentados de
acordo com os critérios definidos pelo proprio sistema informatizado, ou seja, os dados
de um mesmo documento podem estar armazenados em diversos arquivos
(INNARELLI, 2009).

No caso da geracdo de documentos a partir de um software ou um sistema
especifico, 0 documento contém todas as suas caracteristicas e dados armazenados
em um mesmo arquivo. A titulo de exemplo, nos documentos do tipo (PDF ou DOC),
as marcacOes de formatacdo fazem parte do proprio arquivo, ja nos documentos do
tipo imagem (GIF ou JPG), a propria imagem representa o documento e suas
caracteristicas (INNARELLI, 2009).

Nos processos de digitalizacdo, por sua vez, o documento é gerado a partir de
uma matriz analdgica, a exemplo do processo de scanner de uma fotografia. Innarelli
(2009) ressalta que nesses trés casos de visualizagdo dos documentos digitais, estes
dependem diretamente do uso de software e computadores, 0S quais nem sempre

estdo em todos os lugares e nem sempre apresentam a tecnologia compativel.
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2.1.2 O Documento Arquivistico Digital

Conforme explicado, documento em sentido genérico é toda “unidade de

registro de informacgdes, qualquer seja o seu suporte” (ARQUIVO NACIONAL, 2004,

p. 65).

Nesse sentido, a partir da compreenséo do que vem a ser um documento, pode-

se partir para o estudo do documento no contexto arquivistico. Desse modo, merecem

destaques as seguintes definicdes:

Na licdo de Rousseau e Couture (1998), os documentos arquivisticos

representam:

Os documentos que contém uma informacéo seja qual for a data, fomae
suporte material, produzidos ou recebidos por qualquer pessoa fisica ou
moral, e por qualquer servigo ou organismo pUblico ou privado, no exercicio
de sua atividade (ROUSSEAU; COUTURE, 1998, p. 137).

Por sua vez, Heredia Herrera (1991) disciplina que:

Arguivo é um ou mais conjuntos de documentos, seja qual for a sua data,
formae suporte, acumulados em um processo natural por uma pessoa natural
ou por uma instituicdo publica ou privada no curso de sua administragéo,
conservados, respeitando aquela ordem, para servir como testemunho e
informacé&o para a pessoa ou instituicdo que os produz, para os cidadados ou
para servir como fonte da histéria (HEREDIA HERRERA, 1991, p. 89,
traducéo nossa).

Sobre a definicdo proposta por Schellenberg (2005), € importante salientar que

ao conceber seu conceito, o autor o fez a partir de dois termos distintos: records e

archives.

No que diz respeito ao termo records, o autor o definiu como sendo:

Todos os livros, papéis, mapas, fotografias, ou outras espécies
documentarias, independentemente de sua apresentacdo fisica ou
caracteristicas, expedidos ou recebidos por qualquer entidade publica ou
privada no exercicio de seus encargos legais ou em funcédo de suas
atividades e preservados ou depositados para a preservacdo por aguela
entidade ou por seus legitimos sucessores como prova de suas fungdes, sua
politica, decisdes, métodos, operacdes ou outras atividades, ou em virtude
do valorinformativo dos dados neles contidos (SCHELLENBERG, 2005, p.
41).
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Ja com relagdo ao termo archives, esclarece que:

Os documentos de qualquer instituicdo publica ou privada que hajam sido
considerados de valor, merecendo preservacdo permanente para fins de
referéncia e de pesquisa e que hajam sido depositados ou selecionados para
depdsito, num arquivo de custddia permanente (SCHELLENBERG 2005, p.
41).

E relevante destacar que na literatura arquivistica internacional os termos
records (documento arquivistico) e archives (arquivo) sdo tratados como sindnimos
por um numero expressivo de autores. Rondinelli (2011) explica que em relacdo a
Schellenberg, apesar da traducdo permanecer a mesma, o significado se modifica
devido a distingdo terminoldgica que se faz. Entende-se, nesse caso, que o autor quis
conceituar a mesma entidade, ou seja, 0 documento arquivistico, mas em momentos

diversos de seu ciclo de vida documental.

No contexto conceitual de Schellenberg, embora ostermos records e archives
também possam ser traduzidos, respectivamente, para documentos
arquivisticos e arquivos, o primeiro se aplica a entidade arguivistica nas fases
corrente e intermediaria, enquanto o segundo a fase permanente
(RONDINELLI, 2011, p. 159).

Por fim, ao apresentar em sua tese as diversas definicbes sobre o documento
arquivistico, incluindo as definigdes acima, Innarelli (2015, p. 65) analisa que “ha uma
relacdo de interdependéncia entre os elementos informacéo, atividade, funcéo, valor
e suporte”, concluindo que sédo essas relagbes que conferem valor ao documento
arquivistico.

Fazendo-se agora uma analise sobre as caracteristicas do documento
arquivistico, Duranti (1994 apud INNARELLI, 2015) apresenta que os documentos
arquivisticos possuem cinco (qualidades) caracteristicas basicas: imparcialidade,
autenticidade, naturalidade, organicidade (ou inter-relacionamento) e unicidade. A
autora explica que o estudo dessas caracteristicas € importante para que se possa
compreender o documento arquivistico no seu contexto digital, pois sdo esses
atributos que sdo responsaveis pela orientacdo no tratamento dos arquivos.

Sobre a caracteristica da imparcialidade, Duranti (1994 apud SOUSA, 2009, p.
107) alega que “os documentos sao inerentemente verdadeiros, pois as razdes de sua
producdo e as circunstancias de sua criacdo asseguram o carater de prova e de

fidedignidade aos fatos e agdes”. A autora informa que essa concepgao foi definida
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originalmente pelo arquivista inglés Hilary Jenkinson, ao estudar os documentos
produzidor pelas entidades publicas e/ou privadas. Jenkinson (1965 apud
RODRIGUES, 2006) defende a ideia de que o documento é produzido por uma
necessidade da natureza das atividades de uma instituicdo, e ndo porque houve uma
escolha de se ter um documento para essa ou aquela finalidade.

Isso significa que “a imparcialidade dos documentos se refere a capacidade de
refletirem fielmente as agdes do seu ente produtor” (RODRIGUES, 2006, p. 109).
Jenkinson (1965 apud RODRIGUES, 2006) ainda ressalta que a verdade
administrativa de um documento néo € a verdade do seu contetdo. Portanto, a razao
de criacdo de um documento, independentemente do seu conteldo ser ou nao
verdadeiro, seria legitimo no que diz respeito a sua relacdo com as atividades da
entidade que o criou (RODRIGUES, 2006).

Acerca da autenticidade, é importante ressaltar que a primeira vista o termo
pode levar a pensar que ele se refere a veracidade do conteldo de um documento de
arquivo como prova perante a lei. No entanto, ao analisar essa concep¢cao com mais
clareza, entende-se que se trata, em primeiro lugar, de uma questdo arquivistica, pois
nela estd implicita a manutencdo da integridade do fundo de arquivo (RODRIGUES,
2006).

J& Duranti (1994 apud SOUSA, 2009, p. 107) aduz que na autenticidade os
documentos “sdo auténticos porque sao criados tendo-se em mente a necessidade
de agir através deles, sdo mantidos como garantias para futuras acfes ou para
informagao”. Ou seja, “os documentos sdo auténticos porque séo criados, mantidos e
conservados sob custddia de acordo com procedimentos regulares que podem ser
comprovados” (DURANTI, 1994 apud RONDINELLI, 2011, p. 178).

Ainda sobre a autenticidade, tal atributo serd mais bem detalhado na subsecéao
seguinte, pois quando for analisada a presuncédo de autenticidade dos documentos
arquivisticos digitais, serd destacado que a integridade se tornou a pedra angular da
preservacao digital, em razdo dessa caracteristica se apoiar na evidéncia de que os
documentos foram mantidos com uso de tecnologias e procedimentos administrativos

gue garantam a sua identidade e integridade (CONARQ, 2012).
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Na naturalidade®, Bellotto (2002, p. 25) acentua que os documentos de arquivo
‘ndo sdo colecionados e sim acumulados, naturalmente, no curso das acgdes, de
maneira continua e progressiva”. Em outras palavras, isso quer dizer que os
documentos de arquivo ndo sdo acumulados de forma artificial, nascem conforme o
curso dos atos e ac¢des praticados por uma administracao.

No mesmo sentido, Duranti (1994 apud SOUSA, 2009, p. 107) assevera que
devido os documentos de arquivo “ndo serem concebidos fora dos requisitos da
atividade pratica, isto é, de se acumularem de maneira continua e progressiva [...] 0s
dota de um elemento de coesdo espontanea, ainda que estruturada”.

Acerca da organicidade ou inter-relacionamento, partindo-se da definicdo
proposta por Duranti (1994), Rondinelli (2011, p. 179) cita em sua tese que a
organicidade se trata das “relagcbes que os documentos estabelecem entre si no
decorrer das atividades e que os tornam interdependentes”. Por sua vez, Duranti

(1994) comenta que no inter-relacionamento:

O documento, tomado na suaindividualidade, ndo é um testemunho completo
dos atos e agfes que o geraram, mas é na relagéo que ele estabelece com
outros documentos e da atividade da qual é resultado que lhe é dado
significado e capacidade probatéria (DURANTI, 1994 apud SOUSA, 2009, p.
107).

Ja sobre a caracteristica da unicidade do documento arquivistico, Bellotto
(2002) explica que ela se refere a relacdo de cada documento com a agao que o gerou.
Para a autora, na unicidade, os documentos de arquivo conservam seu carater unico
em funcé&o do contexto em que foram produzidos, independentemente da forma,
género, tipo ou suporte em que se apresentam. Dessa forma, pode-se concluir que
documentos duplicados ndo sdo necessariamente 0 mesmo documento (BELLOTTO,
2002).

Rodrigues (2006), por sua vez, esclarece que na caracteristica da unicidade ha

ainda uma especificidade:

Seria 0 enfogue em documentos duplicados (c6pias) encontrados dentro de
um mesmo arquivo, mas em subconjuntos documentais distintos porque
produzidos ou recebidos no exercicio de acfes distintas. Se a filiagdo dos
documentos as acdes indica que € a acdo que da identidade ao documento,

® Rodrigues (2006) comenta que com relacdo aos documentos digitais, € necessaria uma mudanca
desse conceito, pois sua acumulacéo se traduz na forma determinada de acesso ao documento e ndo
na sua ordenacgéo fisica.
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tem-se que o contetido do documento ndo deve ser levado em consideracéo
para a sua identificacdo dentro de um conjunto documental, e sim o contexto
da sua producdo (RODRIGUES, 2006, p. 109).

Nesse sentido, observa-se que o documento arquivistico possui uma funcéo
singular na sua relagcéo organica com os demais documentos da ac&o na qual esta
envolvido. Dessa forma, mesmo gque varias copias coexistam, cada uma desempenha
uma funcdao Unica e esta vinculada a sua producao e uso pela instituicdo produtora. A
existéncia de coépias ndo implica na perda de unicidade, contanto que cada coépia
tenha uma finalidade especifica e Unica. A unicidade é uma caracteristica que surge

naturalmente da organizacao e da inter-relagdo dos documentos (SANTOS, 2012).

2.1.3 Autenticidade

O principio da autenticidade na Arguivologia é um dos principios fundamentais
gue regem as acdes de preservacao de arquivos. Ele se relaciona a garantia de que
os documentos arquivisticos sejam auténticos, ou seja, que tenham sido produzidos
ou recebidos pela pessoa ou entidade a que se atribui a autoria ou aresponsabilidade,
e que tenham mantido sua integridade ao longo do tempo.

Este principio é importante porque a autenticidade é um requisito fundamental
para a confiabilidade dos documentos arquivisticos e sua capacidade de servir como
evidéncia para as atividades passadas.

Todavia, segundo Ferreira (2006, p. 49) “o conceito de autenticidade esta longe
de ser consensual entre os profissionais da preservacdo”. O autor faz essa
observagdo, pois considera que o vocabulo pode assumir diferentes conceitos

conforme o seu contexto de aplicacéo.

Para um historiador um objeto é auténtico se a sua identidade e integridade
ndo foram comprometidas, se for possivel aferir que um objeto é realmente
aquilo que se propde ser. Esta defini¢cdo pressupde que o seu conteldo é
verdadeiro e que 0 seu contexto historico se encontra devidamente
identificado. Em suma, um objeto é auténtico se estiver conforme o original e
se a sua historia custodial tiver sido devidamente documentada ao longo do
tempo (FERREIRA, 2006, p. 49).

Do ponto de vista da arquivistica, Ferreira (2006, p. 49) explica que a
“autenticidade de um documento n&o pressupde uma legitimagao da sua veracidade

ou até mesmo utilidade”.
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Deste modo, no tocante ao documento arquivistico digital, o Glosséario de
Documentos Arquivisticos Digitais do Conarg (2020) dispde que a autenticidade diz
respeito a “credibilidade de um documento enquanto documento, isto €, a qualidade
de um documento ser o que diz ser e que esta livre de adulteracdo ou qualquer outro
tipo de corrupgao” (CONARQ, 2020, p. 12).

Nesse mesmo sentido, a Resolucdo Conarq n° 37, de 19 de dezembro de 2012,
gue dispbe sobre as Diretrizes para a Presungcdo de Autenticidade de Documentos
Arquivisticos Digitais, estabelece que a autenticidade € composta por duas
caracteristicas: identidade e integridade (CONARQ, 2012).

A ldentidade € caracterizada pelo conjunto dos atributos (ex. data, assunto,
autor, destinatario etc.) que qualificam o documento como unico e que o distingue dos
demais documentos. Ja a Integridade diz respeito a capacidade de um documento
arquivistico transmitir de maneira precisa a informacao que levou a sua producao, sem
sofrer alteracGes de forma e conteddo, de modo que seus objetivos possam ser
atingidos (CONARQ, 2012).

Ja Ferreira (2006) define que no ambito dos documentos digitais o conceito de
autenticidade exprime a capacidade de identificar os elementos diplomaticos que

permitem examinar se um dado objeto é auténtico.

Trata-se daidentificacdo do “porqué”, do “quando”,do “onde” e do “porquem”
de um objeto digital. A autenticidade tem que ver com a capacidade de se
conseguir demonstrar que um objeto digital € aquilo que se propde ser. Para
atingir esse objetivo é fundamental documentar devidamente a proveniéncia
do objeto, contextualizar a sua existéncia, descrever a sua histoéria custodial
e atestar que a sua integridade n&o foi comprometida, provar que existe um
conjunto de propriedades, consideradas significativas, que foram
corretamente preservadas ao longo do tempo (FERREIRA, 2006, p. 50).

Ferreira (2006) também comenta que os problemas relacionados com a
autenticidade dos documentos digitais sdo absolutamente 0s mesmos aos do meio
analégico. Entretanto, os documentos arquivisticos digitais apresentam dificuldades
adicionais para apresuncéo de autenticidade em virtude da facilidade com que podem
ser duplicados, distribuidos, renomeados, reformatados ou convertidos, além do fato
de poderem ser alterados e falsificados com facilidade, sem deixar rastros aparentes
(CONARQ, 2012).

No contexto analdégico, o contelido e o suporte sdo geralmente duas
entidades inseparaveis. As propriedades fisicas que caracterizam o suporte
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fornecem, geralmente, pistas suficientes para que a autenticidade do seu
conteldo possa ser aferida. No mundo digital este tipo de pistas néo existe.
O ambiente tecnoldgico é propicio a introducéo de modificagdes provocando
um climageneralizado de desconfianca em relag&o a autenticidade deste tipo
de material. (FERREIRA, 2006, p. 50-51).

Nessa seara, acerca do Projeto InterPARES® (Pesquisa Internacional sobre
Documentos Arquivisticos Auténticos Permanentes em Sistemas Eletronicos), este
recomenda que “para assegurar que a autenticidade possa ser presumida e mantida
ao longo do tempo, deve-se definir e conservar a identidade dos materiais e proteger
sua integridade” (InterPARES 2, 2013, p. 2).

Esse Projeto explica que a autenticidade € colocada em risco cada vez que 0s
documentos digitais sao transmitidos através do espaco (entre pessoas e sistemas ou
aplicativos) e do tempo (armazenagem continua ou atualizagdo/substituicdo de
hardware/software usados para armazenar, processar e comunicar 0s documentos).

Dessa maneira, a presuncao de autenticidade do documento arquivistico digital
deve ser efetivada através da “analise da sua forma e do seu conteudo, bem como do
seu ambiente de producéo, manutencao/uso e preservagcao documental, e ndo apenas
com base em suas caracteristicas fisicas ou em solugbes tecnologicas” (ARQUIVO
NACIONAL, 2012, p. 1).

2.2 PRESERVACAO DIGITAL: NOCOES E CONCEITOS

Um dos grandes desafios que tangencia a Arquivistica no século XXI é a
preservacao dos documentos digitais. Esse fato pode ser percebido ao se examinar o
enorme volume de documentos e a variedade de tipos, suportes e formatos que foram
sendo criados ao longo das udltimas décadas, principalmente associados a grande
capacidade de producdo dos documentos em formato digital. Porém, antes de se
adentrar no contexto dos documentos digitais, € necessario tecer algumas
consideracOes conceituais acerca da preservacao.

A preservacao € um dos principais conceitos discutidos na Arquivologia, no que

se refere ao conjunto de praticas e medidas adotadas para garantir a autenticidade e

6 O Projeto InterPARES (International Research on Permanent Authentic Records in Electronic
Systems) € uma pesquisa colaborativa internacional, de carater multidisciplinar, coordenado pela
Universidade de British Columbia, no Canad4, que tem como objetivo desenvolver conhecimento
tedrico-metodoldgico essencial paraa preservagao de longo prazo de documentos arquivisticos digitais
auténticos (INTERPARES, 2013).
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a acessibilidade dos documentos ao longo do tempo. Esses documentos podem ser
classificados em diversas categorias (suporte, género, formato etc.), como
manuscritos, fotografias, cartas, mapas, entre outros, e podem ser considerados como
patriménio cultural e fonte de conhecimento historico, por exemplo, a depender do
valor atribuido pela entidade produtora desses documentos.

Silva (2008, apud ROCCO, 2021) explica que historicamente a preservacao
surge nos museus como restauracao, dentro de um contexto estético, no sentindo de
intervencédo e recuperacdo de documentos e monumentos. Com a passagem do
tempo, gradualmente as técnicas de recuperar para, consequentemente, prolongar a
vida util dos documentos e monumentos foram se aperfeicoando, resultando, hoje,
num conjunto sofisticado de técnicas e meétodos para aplicagcbes nas acdes de
conservacao, preservagao e restauro.

O objetivo da preservacdo é garantir que a qualidade de acesso as informacdes
seja mantida em condicdes adequadas ao longo do tempo e que possam ser utilizados
de forma segura e confiavel pelos pesquisadores, estudiosos e pela sociedade em
geral. Segundo Rocco (2021, p. 60), “poder ter acesso a informagao pelo tempo que
se fizer necessario ou se desejar é o foco da preservagao”. Para isso, € necessario
adotar uma série de medidas preventivas e corretivas, desde 0 momento da criagcao
dos documentos até o seu armazenamento e conservagao.

Rocco (2021, p. 59), cita que “a preservagao apresenta-se como um conceito
amplo que abarca desde praticas de prevencao, tratamentos de deterioracdo e danos,
até politicas de preservacdo.” Para Pereira e Silva (2019, p. 14), “a preservagao tem
por funcao evitar que a memoria se apague, seja esquecida”.

Etimologicamente, preservacdo e conservacao sdo vocabulos sinbnimos e
derivam do latim Conservare = Servare “manter intato, guardar, preservar”, + Com-,
prefixo intensificativo (ROCCO, 2021).

Rocco (2021, p. 60) explana que na literatura especifica sobre a preservacao
eventualmente ha uma confusdo conceitual, em que distintas definicbes sobre
conservacgao, conservagcao preventiva e restauracdo sao empregadas ora como
sinbnimos, ora como divergentes, ora como complementares.

Para o Dicionario Brasileiro de Terminologia Arquivistca (ARQUIVO
NACIONAL, 2013, p. 135), a preservacdo é conceituada como a “prevengao da
deterioracdo e danos em documentos, por meio de adequado controle ambiental e/ou

tratamento fisico e/ou quimico”. Seu objetivo é prolongar o tempo de vida do
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documento. Trata-se de um conjunto de acdes estabilizadoras que visam desacelerar
o processo de degradacao de documentos ou objetos, por meio de controle ambiental
e de tratamentos técnicos.

Cassares e Moi (2000, p. 12,), por sua vez, definem preservacao, conservacao

e restauracao, apresentados a seguir:

Preservacdo: € um conjunto de medidas e estratégias de ordem
administrativa, politica e operacional que contribuem direta ou indiretamente
para a preservacao da integridade dos materiais.

Conservacao: é um conjunto de agfes estabilizadoras que visam desacelerar
0 processo de degradacdo de documentos ou objetos, por meio de controle
ambiental e de tratamentos especificos (higienizacdo, reparos e
acondicionamento).

Restauragao: € um conjunto de medidas que objetivam a estabilizacdo ou a
reversdo de danos fisicos ou quimicos adquiridos pelo documento ao longo
do tempo e do uso, intervindo de modo a ndo comprometer sua integridade e
seu carater historico.

Pereira e Silva (2019) também comentam que h& uma diferenca entre
preservacdo e conservagdo, embora comumente sejam confundidas ou tidas como
sinbnimos. Para os autores, “a conservacao e a restauracdo séo agdes mais invasivas
aos documentos, pois ha um tratamento feito para que o dano seja reparado ou
medidas tomadas que interferem no acervo” (PEREIRA; SILVA, 2019, p. 14).

No contexto arquivistico, a preservagado envolve planejamento, implementacao
de politicas, procedimentos para preventivamente retardar a agdo de deterioracédo,
reparar ou restaurar, buscando ampliar o seu tempo de vida e manter a informacéao
protegida. A preservacdo envolve solucionar e identificar problemas, ela é
considerada um conceito mais amplo, envolvendo a conservacéao e a restauracéo que
nela estdo inseridos, conforme figura abaixo (CONWAY, 1990, apud PEREIRA;
SILVA, 2019).
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Figura 2 - Guarda-chuva da preservacao
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Fonte: elaborado pelo autor, com base em Rocco (2021)

Nesse sentido, o ato de preservar deve, portanto, ser compreendido
amplamente e aplicado na manutencdo do documento que se deseja preservar.
Porém, em virtude das especificidades apresentadas no ambiente digital e das novas
formas de interacdo humana e producao/tramitacdo de documentos, alguns autores
tendem a distinguir a preservacado da preservacédo digital, de modo que a primeira &
vista como algo que se volta ao ambiente analdgico e a segunda, ao ambiente digital
(ROCCO, 2021).

Para Ferreira (2006), a preservacao digital é conceituada como:

[...] o conjunto de atividades ou processos responsaveis por garantir 0 acesso
continuado a longo-prazo a informacéo e restante patrimonio cultura
existente em formatos digitais. [...] consiste na capacidade de garantir que a
informacéo digital permanece acessivel e com qualidades de autenticidade
suficientes para que possa ser interpretada no futuro recorrendo a uma
plataforma tecnolégica diferente da utilizada no momento da sua criagéo
(FERREIRA, 2006, p. 20).

Arellano e Tavares (2015, apud ROCCO, 2021), por sua vez, discorrem sobre
a diferenca entre a preservacao aplicada aos documentos tradicionais e a preservagao

aplicada aos documentos digitais:
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A preservacdo tradicional, voltada para o aspecto fisico, empregatécnicas de
restauracao e conservacgao, minimizando os riscos de degradagdo material.
Seufocoéresguardarregistros damemoriade grupos sociais, de instituicdes
ou individuais. Em contraste, a preservacao digital tenta, em Gltima instancia,
garantir a integridade intelectual vinculada ao documento, registrando as
modificacbes que o conteldo possa sofrer com o tempo, tendo em vista,
também, filtrar a possibilidade de alteracdes ndo autorizadas do objeto digital
em sua condicdo de facil reprodutibilidade técnica (ARELLANO; TAVARES,
2015, p. 32, apud ROCCO, 2021 p. 62).

Como ressalta Mardero Arellano (2008, p. 48 apud LEITE, 2021, p. 74), na
preservacdo de documentos digitais, assim como na de documentos analégicos, é
necesséria a adogcao de ferramentas que protejam e garantam a sua manutencgao.
Essas ferramentas deverdo servir tanto para a prevencao de danos e reducao de
riscos — conforme a conservagao preventiva — quanto para recuperar ou restaurar
documentos ja danificados — conforme a conservacao curativa ou a restauracao.

Pereira e Silva (2019) citam que o documento digital gera uma nova
preocupacdo em relacdo a preservacdo, pois a obsolescéncia tecnolégica faz com
gue um formato ndo tenha um tempo de vida longo.

Dessa forma, compreender a revolugdo tecnoldgica e os impactos no contexto
da Arquivistica, levou pesquisadores e especialistas a pensar em um novo modelo de
preservacdo dos documentos arquivisticos digitais, principalmente considerando a
necessidade de requisitos fundamentais para que os sistemas que vao produzir e
manter os documentos possam assegurar a sua autenticidade e acessibilidade no
longo prazo.

Importante destacar que as a¢des de preservacao dos documentos digitais séo
qguestdes que devem ser vigentes nas areas dos arquivos, museus, centros de
documentacdao e bibliotecas, pois trata-se de umatarefa que abrange varios aspectos,
dentre eles, as questbes pertinentes a natureza pelos quais estes conjuntos
documentais sao preservados.

Sobre isso, Mardero Arellano (2004) comenta que a preservacao digital
compreende mecanismos que permitem o armazenamento em repositorios de dados
digitais que garantam a perenidade dos seus conteudos, integrando a preservacao
fisica, logica e intelectual dos objetos digitais.

Por outro lado, as medidas de preservacao digital devem garantir que o objeto
digital permaneca acessivel. Preservar por si s6 ndo garante seu objetivo principal.
Os aspectos da preservacdo dos documentos arquivisticos digitais vao muito além de

uma questdo tecnoldgica e conceitual, ja que ela implica na implementacdo de
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estratégias que visam a participacdo de diversos setores da instituicdo, a fim de que
esta ndo seja executada de maneira inadequada.

Sobre isso, 0 Conarq (2014) sinaliza que a preservacao de documentos digitais
requer acdes arquivisticas, a serem, incorporadas, antes mesmo de serem criados,
incluindo as etapas de planejamento e concepc¢des de sistemas eletronicos, a fim que

ndo haja perda nem alteracdo de contetdo.

Caso contrario, sem o minimo de preparo para lidar com a preservacéo dos
documentos digitais, os profissionais que lidam diretamente com sua gestao
€ preservagao passardo a preservar “apenas” os registros analdgicos da
nossa histoéria. Isso pode repercutir na perda de capital cientifico e poliico
dessas profissdes, por conseguinte, de prestigio no mundo do trabalho e de
ingeréncia sobre a preservagao do nosso patrimdnio documental digital em
razdo do despreparo para lidar com demandas ja ndo tdo novas (LEITE,
2021, p. 72).

Assim, todas as definicbes que vao abordar a questdo do documento digital,
vao em algum ponto convergir sobre sua relacdo com o0 suporte para o registro e
processamento dos metadados. A preservacdo de documentos digitais esta
diretamente relacionada a definicdo de politicas institucionais, bem como a
implementacdo de estratégias e sistemas informatizados, tendo como objetivo final
garantir a longevidade dos documentos (FLORES; SANTOS, 2017).

E fundamental que a organizagdo adote uma cadeia de custodia para os
documentos digitais, desde a sua génese e por todo seu ciclo de vida, em um
repositorio arquivistico digital confiavel (RDC-Arq), quando couber, garantindo assim
a autenticidade do documento e preservando o documento original (PEREIRA; SILVA,
2019, p. 19).

2.3 POLITICAS E ESTRATEGIAS DE PRESERVACAO DIGITAL

As tecnologias da informacdo e comunicacdo tém um ciclo de vida
relativamente curto. Isso significa que eles tém um periodo limitado de relevancia e
eficacia. A medida que novas versdes com recursos aprimorados sdo lancadas, as
versdes anteriores perdem sua atratividade e utilidade. Esse ciclo de vida curto é uma
caracteristica intrinseca ao mundo da tecnologia.

Assim, uma das principais preocupacfes na preservacdo digital € a

obsolescéncia tecnologica. Hardware e software utilizados para criar, armazenar e
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acessar recursos digitais estdo em constante evolucdo. Isso pode levar a
incompatibilidade de formatos de arquivo e a perda de acesso a recursos digitais se
as tecnologias nao forem atualizadas e preservadas adequadamente.

Nesse sentido, um dos grandes desafios do mundo digital na atualidade, assim
como das instituicdes arquivisticas e dos profissionais de arquivo, € buscar solucdes
para assegurar a capacidade de visualizar, recuperar, acessar e preservar 0S
documentos arquivisticos digitais ao longo do tempo.

Segundo Lopes (2017), manter a capacidade de preservacdo para 0 acesso
dos documentos arquivisticos digitais € o objetivo dos programas de preservacao, pois
um documento é considerado confiavel, quando representa a manifestacdo auténtica
dos fatos que atesta.

Importante destacar que a preservacao digital ndo passa necessariamente pela
preservacao do suporte, como ocorre na preservacgao tradicional, mas sim em garantir
gue a informacao nele contida permaneca acessivel e auténtica no decorrer do tempo
(BARBEDO, 2005).

Todavia, em que pese as ac¢Oes de preservacao digital ocorrerem em sua maior
parte no objeto digital, necesséaria atencdo também deve ser dada ao suporte fisico
do objeto digital, que, conforme a diplomatica contemporanea, exige paralelamente
cuidados especiais, dada a fragilidade frente & ameaca da obsolescéncia tecnolégica,
as quais podem colocar em risco a autenticidade’ do documento arquivistico digital
(LOPES, 2017).

Santos e Flores (2015, p. 242) explicam que a preocupagao com a preservacao
da autenticidade dos documentos arquivisticos digitais “deve-se a necessidade de se
garantir que o patriménio documental de custodia seja auténtico e permaneca integro
no decorrer do tempo”.

Sobre essa complexidade do meio digital, o Conselho Nacional de Arquivos

ressalta que:

Os documentos arquivisticos digitais apresentam dificuldades adicionais para
presuncdo de autenticidade em razdo de serem facilmente duplicados,
distribuidos, renomeados, ref ormatados ou convertidos, além de poderem ser

" Credibilidade de um documento enquanto documento, isto &, a qualidade de um documento ser o que
diz ser e que esta livre de adulteracéo ou qualquer outro tipo de corrupgdo. A autenticidade é composta
de identidade e integridade (CONARQ, 2020).
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alterados e falsificados com facilidade, sem deixar rastros aparentes
(CONARQ, 2012, p. 1).

Rondinelli (2005) esclarece que a autenticidade é uma qualidade naturalmente
ligada aos procedimentos de criacdo, manutencdo e custodia dos documentos
arquivisticos digitais, ficando constantemente em risco quando estes documentos sé&o
transmitidos através do espaco ou do tempo.

Santos e Flores (2015) comentam que um documento digital pode ser
modificado com facilidade sem deixar indicios visuais. Logo, quaisquer modificacdes
realizadas em seu contetdo poderdo ser comprometedoras.

Lopes (2017), por sua vez, cita que a autenticidade deve permanecer ao longo
do tempo, ressaltando que em ambiente tradicional ela é garantida em razdo de nao
haver riscos de alteracdo dos suportes, restringindo-se ao papel. A autora destaca
gue apesar das acbes de preservacao digital ocorrerem essencialmente sobre os
objetos nato digitais, essas devem contemplar também os documentos digitalizados,
guando passam a fazer parte integrante do ambiente de preservacao (LOPES, 2017,
p. 99).

Nesse sentido, para Santos e Flores (2015) a implementacéo de estratégias de
preservacdo digital devera levar em consideracdo procedimentos que garantam a
manutencao da autenticidade. De modo paralelo, “hardware, software e suporte estao
em constante mudancga, ocasionando problemas de obsolescéncia tecnolégica, que
sdo empecilhos para manutencdo da autenticidade dos documentos arquivisticos
digitais” (SANTOS; FLORES, 2015, p. 243).

Sobre a obsolescéncia no plano de software, Miguel Ferreira (2006) comenta

que:

A obsolescéncia tecnolégica ndo se manifesta somente ao nivel dos suportes
fisicos. No dominio digital, todo o tipo de material tem obrigatoriamente de
respeitar as regras de um determinado formato. Isto permite que as
aplicacdes de software sejam capazes de abrir e interpretar adequadamente
a informac&o armazenada. A medida que o software vai evoluindo, também
os formatos por ele produzidos vao sofrendo alteragdes (FERREIRA, 2006,
p. 19).

Portanto, os objetos digitais precisam manter-se atualizados visto que as
versdes dos softwares e os formatos de arquivo por eles produzidos estdo em
constante evolugcdo. Do contrario, estdo propensos a ser tornar inacessiveis ao longo

do tempo, ja que os rapidos ciclos de obsolescéncia das tecnologias poderdo pbér em
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risco a autenticidade dos documentos arquivisticos digitais. Assim, € fundamental
estabelecer politicas e estratégias de preservacao digital para este prognostico seja
evitado.

A respeito das estratégias de preservacao digital, Santos e Flores (2015b) as
definem como sendo o conjunto de objetivos e métodos cujo propoésito € garantir a
manutencdo em longo prazo dos documentos digitais, de formaa contemplar os seus
respectivos objetos digitais e as suas informacdes relacionadas, viabilizando a
reproducdo destes documentos com a preservacdo da sua integridade e
autenticidade.

Para os autores, a implementacdo de estratégias de preservacado digital deve
seguir uma politica previamente definida, para que as atividades de manutencéo dos
objetos digitais possam ser entdo executadas. Dessa forma, a medida que a variedade
de estratégias de preservacdo digital aumenta, mais objetos digitais serdo
contemplados. No entanto, os autores destacam que o foco da preservacao deve se
concentrar nos niveis de abstracdo do objeto digital: fisico, logico e conceitual
(SANTOS; FLORES, 2015b).

Acerca do conceito de objeto digital, Ferreira (2006) o define como sendo todo
e qualquer objeto de informacdo que possa ser representado através de uma
sequéncia de digitos binarios. Esta definicdo € suficientemente ampla para acomodar
tanto a informagé&o nascida num contexto tecnolégico digital (objeto nato digital), como
a informacéo digital obtida a partir de suportes analdgicos (objeto digitalizado).

Ja o Glosséario de Documentos Arquivisticos Digitais do Conarq (2020, p. 37)
conceitua o objeto digital como sendo a “unidade de informagédo em formato digital
composta de uma ou mais cadeia de bits e de metadados que a identificam e
descrevem suas propriedades”.

No tocante aos niveis de abstracdo do objeto digital, Ferreira (2006) explica que
o nivel fisico é constituido daquilo que, em geral, o hardware € capaz de interpretar.
E o suporte fisico que vai definir o dominio da codificacdo que sera utilizada para que
o objeto digital possa ser interpretado, ou seja, vai depender de como os dados estao
armazenados no suporte.

O nivel logico, por sua vez, ocorre quando o hardware assume a tarefa de
interpretar a codificac&o inserida no suporte fisico num conjunto de dados para que o
software possa manipula-los. Aqui o software tem a missé@o de preparar o objeto digital

para que ele seja apresentado de forma devida ao usuario. Os sinais digitais sao entao
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transformados em sinais analdgicos e transmitidos ao usuario por meio de um
periférico de saida®.

Ja o objeto conceitual é tudo aquilo que se apresenta e é interpretavel para o
usuario, ou seja, tem foco nas informacdes que sdo apresentadas visualmente para o
ser humano, podendo ser um arquivo em formato de texto, imagem ou audio e video,

p. EX.

Figura 3 - Objeto digital em seus niveis de abstracédo
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Fonte: Ferreira (2006)

Nesse sentido, de acordo com Santos e Flores (2017), cada estratégia deve
priorizar um nivel do objeto digital, circunstancia esta que indica a necessidade de se
utilizar diversas estratégias para contemplar os trés niveis do objeto digital. Dessa
maneira, ao se adotar as estratégias de preservacdo digital de forma correta, €
possivel reduzir os impactos causados pela obsolescéncia tecnoldgica, o que amplia

eficazmente as oportunidades de acesso a longo prazo.

8 Um periférico de saida é um dispositivo ou componente de um computador ou sistema de computagdo
gue permite que informacgdes ou dados sejam exibidos, comunicados ou transferidos do computador
para 0 usuario ou para outros dispositivos externos. Eles desempenham um papel fundamental na
interagdo entre o usuario e o computador, tornando possivel visualizar, ouvir ou de alguma forma
perceber os resultados do processamento de dados realizado pelo computador.
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Segundo Mardero Arellano (2004), as principais estratégias de preservacao
digital podem ser distribuidas em dois grandes grupos: estruturais e operacionais. As
estratégias estruturais correspondem ao conjunto de procedimentos e métodos cujo
objetivo é preparar um ambiente adequado e confiavel para implantacdo do processo
de preservacao digital. Ja as estratégias operacionais sao direcionadas as acoes,
meétodos ou procedimentos empregados diretamente no documento digital, visando
garantir a sua preservagao e acesso no longo prazo.

Para Gracio (2012), as estratégias de preservacado digital envolvem, além do
hardware e do software, o formato dos objetos digitais. O autor cometa que ha varias
iniciativas para o uso de formatos abertos, o que facilita a interoperabilidade entre
diferentes sistemas e softwares. Isso € crucial para garantir que os dados digitais
possam ser acessados e utilizados por um longo periodo, independentemente das
mudancas tecnoldgicas, pois o uso de formatos proprietarios, em que a tecnologia de
descricdo de um objeto digital € desconhecida, pode resultar na perda do objeto digital
se esse formato for descontinuado (GRACIO, 2012).

A tabela abaixo ilustra alguns exemplos das principais estratégias de

preservacdo adotadas na atualidade:

Quadro 2 - Estratégias de preservacédo digital

Estruturais Adesdo de Padroes

Metadados de Preservagéo Digital

Operacionais Preservacéo da Tecnologia
Migragao
Atualizacdo/Refrescamento
Emulacao

Encapsulamento

Fonte: elaborado pelo autor
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a) Atualizacdo do suporte

Umas das estratégias de preservacdo digital mais simples e amplamente
conhecidas em um programa de preservacao digital é denominada de atualizacdo ou
refrescamento®. O Glossario de Documentos Arquivisticos Digitais do Conarg (2020,
p. 11) define essa estratégia como sendo o procedimento “que consiste em copiar 0s
dados de um suporte para outro, sem mudar sua codificacdo, para evitar perdas de
dados provocadas por deterioracdo do suporte”.

Essa estratégia consiste na transferéncia de objetos digitais de um suporte para
outro, ndo envolvendo, portanto, alteracdo nos formatos e padrbes dos arquivos
digitais. De acordo com Baggio e Flores (2012), trata-se de uma estratégia que ndo
requer grandes investimentos em equipamentos, nem elevado grau de conhecimentos
técnicos, exceto quando se tratar de informacéo protegida.

Santos e Flores (2015b) comentam que as estratégias de refrescamento agem
na preservacdo do nivel fisico do objeto digital, minimizando os efeitos da
obsolescéncia e da degradacdo do suporte. Ferreira (2006) pontua que o
refrescamento € a etapa da preservacéao digital relacionada com a deterioracdo dos
suportes e tem como objetivo evitar que a degradacdo fisica e a obsolescéncia
tecnoldgica levem a uma perda parcial ou total da informacdao digital nela inserida.

Embora a atualizagéo possa ser considerada um procedimento relativamente
simples, Ferreira (2006) explica que definir um prazo para a sua realizacdo requer
certo planejamento e um acompanhamento sistematico da integridade dos suportes e

da evolucéo da tecnologia de armazenamento. Sobre isso, 0 autor destaca que:

O refrescamento [...] ndo constitui uma estratégia de preservacgao por si so.
Devera, em vez disso, ser entendido como um pré-requisito para 0 Sucesso
de qualquer estratégia de preservacgao. A frequente verificagdo daintegridade
dos suportes fisicos, assim como o seu refrescamento periédico, sao
consideradas atividades vitais num contexto de preservacdo digital
(FERREIRA, 2006, p. 33).

Dessa forma, a verificacdo da integridade das midias garante que a atualizagao
ocorra no momento correto, pois atrasos aumentam o risco de perda dos dados. Além

disso, suportes de qualidade, manuseio cuidadoso, controle da umidade e

°Palavra derivada do inglés Refreshing.
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temperatura do ambiente de guarda sdo fatores que influenciam na durabilidade das
midias e podem retardar a atualizagdo (AMORIM; LOPES; VALLE JUNIOR, 2005).

Entretanto, Frigo (2012) adverte que a atualizacdo possui algumas
desvantagens, pois 0 alto custo com as constantes evolucdes de midias e a
necessidade dessa estratégia ser realizada em conjunto com outras estratégias, nao
garante sozinha, acessibilidade ao documento digital por longo periodo.

Innarelli (2007), por sua vez, destaca a vulnerabilidade do suporte durante o
processo de refrescamento. Ele considera critico 0 momento em que os dados séo
transferidos para o novo suporte, uma vez que o objeto digital fica exposto e suscetivel
a alteracbes, seja por motivos técnicos ou devido a interesses especificos dos
responsaveis pelo processo.

O refrescamento é uma “estratégia paliativa, que pode ser aplicada a todos os
documentos digitais, visando a preservacdo do suporte, adotada em conjunto com
outras estratégias de preservacao digital, sendo mais comum a migracdo” (MELLO,
2020, p. 145).

b) Preservacao da Tecnologia

De acordo com Santos e Flores (2015, p. 90), a preservacao da tecnologia é
‘uma estratégia que consiste em preservar o ambiente tecnoldgico utilizado na
concepcao do objeto digital e tem como objetivo conservar todo o hardware e software
necessarios para o acesso a informacgao preservada”.

Para Ferreira (2006), a preservacao da tecnologia deve ser umas das primeiras
estratégias que devem ser propostas num programa de preservacao digital. Ele define
que essa estratégia “consiste, essencialmente, na conservagao e manutengéo de todo
o hardware e software necessarios a correta apresentagdo dos objetos digitais”
(FERREIRA, 2006, p. 47).

Cunha e Lima (2007, p. 5), por sua vez, “‘revelam que a preservagao da
tecnologia mantém o objeto fisico, o contetdo, a funcionalidade, a fidelidade e a
apresentagcdo do objeto digital preservado”. Nesse caso, trata-se simplesmente em
manter disponivel a tecnologia utilizada originalmente na concepc¢éo do objeto digital.

Para isso, Ferreira (2006) defende a criacdo de museus tecnoldgicos, mas tem

ciéncia de que esse tipo de estratégia ndo é a mais adequada no longo prazo,
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principalmente pelas dificuldades de gestdo e manutencdo do espaco fisico e custo
de operacéao.

Ferreira (2006) ainda comenta que o foco da preservacéo, neste caso, ndo se
concentra no objeto conceitual, mas sim na preservacao do objeto digital na sua forma
original. Ele cita que os defensores desta estratégia a consideram como a unica forma
suficientemente eficaz para assegurar que os objetos digitais sejam experimentados
na sua forma fidedigna.

Entretanto, a manutencéo e a integragdo com outros sistemas podem, com o
passar do tempo, tornar-se complexos. A preservagao do software, em particular, tem
custos substanciais, até mesmo quando é compartilhado com varios usuarios. Além
disso, essa opcao nao € muito viavel no longo prazo, uma vez que o hardware pode
ser sofrer danos irreversiveis, tornando-se completamente inutilizavel (LOPES, 2017).

Thomaz (2004) também adverte que, embora esse procedimento permita a
preservacdo do contetdo informacional na sua forma original, a criacdo de museus
de hardware e software implica requisitos de altos custos com espaco fisico e suporte
técnico. E conclui que, na melhor das hipéteses, esse método deve ser utilizado como
medida transitéria, até que seja possivel a implantacdo de outro procedimento mais

duradouro.

c) Emulacao

Outro procedimento de preservacéo digital muito conhecido, principalmente no
universo dos jogos eletrbnicos, € a emulacdo. Nela, a preocupacdo em se preservar
recai sobre a plataforma computacional (hardware/software) na qual os suportes
digitais estdo contidos.

Segundo o Glosséario de Documentos Arquivisticos Digitais do Conarq (2020,
p. 28), a emulacdo € a estratégia de preservacao digital que se fundamenta na
utilizacdo de “recursos computacionais para fazer uma tecnologia atual funcionar com
as caracteristicas de uma obsoleta, aceitando as mesmas entradas e produzindo as
mesmas saidas’.

Cunha e Lima (2007) citam que dentre as vantagens da emulacéo, a principal
€ que ela possibilita reproduzir o contexto tecnolédgico original do objeto digital. Esse
procedimento, de forma similar a preservacdo da tecnologia, busca manter o

documento digital em sua forma original, por meio da criacdo de ambientes
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operacionais que simulam, em novas plataformas, a atuacdo dos sistemas que se
tornaram obsoletos.

Para Santos e Flores (2015), o bom desempenho da emulacdo estara
inteiramente condicionado as politicas institucionais que orientam a selecdo do
software emulador. Dessa forma, o emulador devera incluir atualizacbes, onde serdo
aplicadas as estratégias de migra¢cdes, pois 0 emulador enquanto software podera
sofrer obsolescéncia como qualquer outro programa, assim destaca-se a necessidade
de migra-lo de versdo (SANTOS; FLORES, 2015, p. 92).

Para isso, sdo criados programas tradutores de codigos e instrugdes que
executam e processam as aplicacbes de uma plataforma computacional em outra.
Esses programas possibilitam tanto a execucdo de sistemas obsoletos como a
visualizacdo de documentos digitais produzidos em formatos descontinuados. No
entanto, para que a emulacao seja eficaz, ela requer que as informac¢des sobre os
requisitos de hardware e software sejam preservadas para que o sistema seja recriado
na nova plataforma computacional (AMORIM; LOPES; VALLE JUNIOR, 2005).

Sobre as estratégias de emulacéo, Ferreira (2006) explica que elas:

[...] baseiam-se essencialmente na utilizacdo de um software, designado
emulador, capaz de reproduzir o comportamento de uma plataforma de
hardware e/ou software, numa outra que a partida seria incompativel. A
grande vantagem desta abordagem esta na capacidade de preservar, com
um elevado grau de fidelidade, as caracteristicas e as funcionalidades do
objeto digital original (FERREIRA, 2006, p. 33-34).

Outra grande vantagem desse procedimento € que ele também nao sofre,
diferentemente da estratégia da preservacéo da tecnologia, com o envelhecimento do
hardware. Ferreira (2006) explica que existem basicamente dois tipos de emuladores:
emuladores de sistemas operacionais e emuladores de hardware.

Segundo o autor, os emuladores de sistemas operacionais objetivam reproduzir
um sistema operacional por completo permitindo, dessa maneira, a execucao de
diversas aplicagcdes no ambito de um unico emulador. Ja os emuladores de hardware
visam mimetizar o comportamento de uma plataforma de hardware, possibilitando que
varios sistemas operacionais e respectivas aplicacdes possam ser executados em um
unico ambiente de emulacdo (FERREIRA, 2006).

Sobre a relacdo custo/beneficio, Méardero Arellano (2004) expde que a

emulacdo € vista como uma estratégia importante e que possui aplicagdes vantajosas
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guando a apresentacao do recurso digital no seu formato original for indispensavel.
Todavia, adverte que apesar dessa estratégia possibilitar a representacdo dos
documentos digitais com elevado nivel de precisdo, a sua aplicacdo em longo prazo
demanda alto custo e duvidas no que diz respeito a sua manutencao futura.

Amorim, Lopes e Valle Junior (2005), no mesmo sentido, comentam que a
principal deficiéncia que caracteriza a emulagdo € o desenvolvimento dos proprios
programas emuladores em si, pois consideram umatarefa complexa e onerosa. Dessa
maneira, 0s autores propdem como medida menos custosa para as preservagcdes em
longo prazo, a criagdo de consércios entre instituicbes de guarda (publicas e privadas)
para a realizacdo dos aspectos técnicos necessarios neste tipo de estratégia
(AMORIM; LOPES; VALLE JUNIOR, 2005).

Ferreira (2006) também frisa que a criagdo de sistemas emuladores ndo € uma
tarefa facil, implica recorrer ao auxilio de méo-de-obra altamente especializada, o que
por si so ja se constitui num obstaculo consideravel.

Ademais, cita que a criacdo de plataformas com especificacdes imprecisas ou
incompletas poderd impossibilitar a construcdo futura dos respectivos emuladores,
ressaltando que as plataformas computacionais devem ser desenvolvidas com a
capacidade de absorver todas as especificacfes técnicas referentes ao ambiente
digital que se deseja simular (FERREIRA, 2006).

J& outra desvantagem da emulagcdo, como qualquer outro sistema de
hardware/software, € que ele também estd sujeito aos efeitos da obsolescéncia
tecnoldgica, havendo entdo, com o tempo, a necessidade de seu convertimento para
uma nova plataforma ou um novo sistema emulador (AMORIM; LOPES; VALLE
JUNIOR, 2005).

Por fim, Ferreira (2006) faz uma interessante concluséo ao abordar que:

Apesar dos problemas apresentados, as estratégias de emulacéo continuam
a assumir um papel importante na preservacdo de objetos digitais.
Determinados tipos de objetos, especialmente aqueles dotados de
caracteristicas dindmicas e/ou interativas, poderdo exigir o recurso a
emuladores como Unica forma de assegurar uma experimentacao fidedigna.
As estratégias de emulagéo sdo particularmente relevantes em contextos em
gue o objeto que se pretende preservar é uma aplicacdo de software, tal como
acontece atualmente com um nimero crescente de jogos de computador
considerados de valor histérico assinalavel (FERREIRA, 2006, p. 35).
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Em sintese, a emulacdo atua na preservacdo do objeto l6gico no que diz
respeita ao seu formato original. Além disso, € uma tarefa complexa, de elevado custo

e que necessita de desenvolvedores qualificados para o seu eficaz desempenho.

d) Encapsulamento

Dentre as estratégias de preservacao digital, Santos e Flores (2015) comentam
que o encapsulamento é um dos procedimentos mais citados pelos autores que
escrevem sobre esse tema, pois a técnica € utilizada como meio para a aplicagdo de
outras estratégias.

De acordo com Fontana et al (2014, p. 67):

O encapsulamento é uma estratégia de preservacgao digital que consiste num
pacote de metadados anexados ao arquivo a ser preservado permitindo
futuro desenvolvimento de suas funcionalidades, seja para visualiza¢&o ou
conversédo. Pode incluir no pacote além de metadados, software e arquivos
especificos constituintes do recurso digital, que possibilite seu acesso no
futuro. (FONTANA et al., 2014, p.67).

Para Gracio e Fadel (2010), o encapsulamento permite manter o objeto digital
original inalterado até que o acesso a este material seja requerido. Quando solicitado,
0 objeto digital original devera ser tratado para tornar o acesso possivel. Outros
autores, como Jesus e Kafure (2010, p. 39), relatam que alguns objetos digitais nao
estimulam o interesse do publico quando sdo criados e definem encapsulamento
como “uma técnica de preservagao digital utilizada para preservar toda informagéao
referente ao objeto digital exatamente como eles eram no momento de sua criagao”.

Ja Ferreira (2006) esclarece que essa estratégia consiste em:

Preservar, juntamente com o objeto digital, toda a informagao necessara e
suficiente para permitir o futuro desenvolvimento de conversores,
visualizadores ou emuladores. Esta informagdo podera consistir, por
exemplo, numadescricao formal e detalhada d o formato do objeto preservado
(FERREIRA, 2006, p. 43).

Nesse sentido, Santos e Flores (2015) discorrem que as estratégias de
encapsulamento se concentram na preservacdo do nivel légico do objeto digital,
permitindo assim manter todas as suas funcionalidades, como a sua integridade e a
sequéncia de bits originais, pois a sua estrutura nao é alterada. Em outras palavras,

pode-se dizer que no encapsulamento o objeto digital se mantém inalterado até que o
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seu acesso no futuro seja demandado, devendo ser tratado para que seu conteudo
possa ser acessivel.

Os autores ainda citam que esse procedimento objetiva reunir as informacdes
referentes aos suportes de armazenamento e as especificacdes técnicas de hardware
e software necessarios para uma intepretacéo fidedigna do objeto digital, garantindo
tanto a integridade quanto a autenticidade do documento digital (SANTOS; FLORES,
2015).

No contexto dos documentos arquivisticos digitais, o encapsulamento se refere
a pratica de agrupar todos os componentes essenciais de um objeto digital em um
Unico pacote ou contéiner. Essa caixa inclui ndo apenas o documento digital em si,
mas também informacdes sobre como ele deve ser lido e interpretado. Isso €
importante porque os softwares e formatos de arquivo mudam ao longo do tempo,
evitando-se, assim, a dependéncia de tecnologias especificas ou ambientes de
software que possam se tornar obsoletos.

Sobre o documento digital, Santos e Flores (2015, p. 93) expdem que dentre
as inumeras estratégias de encapsulamento, “destaca-se o uso do PDF/AL,
popularmente conhecido como PDF arquivistico”.

No entendimento dos autores:

Este formato foi desenvolvido para ser um padrdo de preservacéo para
documentos textuais, de tal forma, possibilita a incorporacéo das fontes ao
documento, ndo permite alteracdes no conteldo e nem incorporagdo de
anexos. Com o uso do PDF/Al é possivel obter o acesso imediato ao
documento encapsulado, possibilitando assim acesso de forma facilitada,
pois reune as fontes utilizadas em um Unico objeto digital, que € o documento
propriamente dito. Entretanto, a abordagem do PDF/A1 limita-se inicialmente
a documentos de natureza textual, logo surge a necessidade de um conjunto
de estratégias que satisfagcam as demais naturezas (SANTOS; FLORES,
2015, p. 93-94).

De maneira geral, a utilizacdo do padrdo PDF/A1 é indicada preferencialmente
para a preservacao de documentos textuais, pois € possivel agregar forma fixa e
contetdo estavel as fontes utilizadas na elaboracdo desse documento, constituindo,
assim, um Unico objeto digital (SANTOS; FLORES, 2015).

Por fim, o encapsulamento tem mais eficdcia quando aplicado de forma
associada a outras estratégias de preservacdo, haja vista que quando utilizado de

formaisolada, ndo objetiva recuperar documentos digitais de modo imediato, pois sua
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aplicac&o busca reunir toda a informacao essencial para a posterior recuperacéo do
objeto digital.

Essa, portanto, é uma de suas maiores vantagens, poder documentar a
descricdo do ambiente tecnolégico ou mesmo absorver outros objetos digitais que

auxiliem na exata interpretacdo do documento.

e) Migracao

A migracdo € uma das estratégias fundamentais de preservacdo digital
utilizadas para garantir a longevidade e a acessibilidade de recursos digitais ao longo
do tempo. Ela envolve a transferéncia controlada e planejada de objetos digitais de
um formato, sistema ou ambiente de armazenamento obsoleto para um novo, mais
atualizado e sustentavel.

Importante destacar que a migracdo € uma resposta direta ao problema da
obsolescéncia tecnoldgica, que ameaca a preservacao de recursos digitais, uma vez
gue sistemas, formatos e hardware se tornam desatualizados e incompativeis ao
longo do tempo.

A migracdo atua na preservacdo do nivel conceitual do objeto digital,
objetivando garantir a compatibilidade e a representacdo fidedigna do conteudo dos
documentos digitais (SANTOS; FLORES, 2015).

Ao contrario das estratégias de preservacao ja apresentadas que procuram
cristalizar o objeto digitalno seu formato original, as estratégias baseadas em
migragdo concentram-se, sobretudo, na preservacdo do seu contetdo
intelectual, ou seja, na preservacéo do objeto conceitual (FERREIRA, 2006,
p. 36).

Ferreira (2006) ressalta que dentre as diversas estratégias que podem ser
utilizadas num programa de preservacdo digital, a migracdo € a estratégia mais
aplicada devido a comprovacao de sua eficacia. Nao obstante, é também a estratégia
mais complexa e que exige o maximo de cautela, pois se o procedimento ndo for
corretamente aplicado, os dados migrados podem sofrer corrupgdo e se perderem
(AMORIM; LOPES; VALLE JUNIOR, 2005).

Também € necessério frisar que a migracdo, assim como a atualizacdo ou

refrescamento, € uma operacéo que deve ser realizada de forma periddica, pois o seu

proposito € preservar a integridade dos registros digitais, dando a garantia de que
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estes tenham condi¢gdes de serem visualizados e utilizados pelos usuarios (AMORIM,;
LOPES; VALLE JUNIOR, 2005).

Segundo o Glosséario de Documentos Arquivisticos Digitais do Conarq (2020),

a migracao é definida:

Conjunto de procedimentos e técnicas para assegurar a capacidade de os
objetosdigitais seremacessados face as mudancastecnoldgicas. A migragao
consiste na transferéncia de um objeto digital: a) de um suporte que esta se
tornando obsoleto, fisicamente deteriorado ou instavel para um suporte mais
novo; b) de um formato obsoleto para um formato mais atual ou padronizado;
c) de uma plataforma computacional em vias de descontinuidade para uma
outra mais moderna (CONSELHO NACIONAL DE ARQUIVOS, 2020, p. 36).

Ferreira (2006, p. 36) define a migracdo como sendo a “transferéncia periodica
de material digital de uma dada configuracdo de hardware/software para uma outra,
ou de uma geragao de tecnologia para outra subsequente”.

O autor ainda esclarece que a migracdo tem por objetivo manter os objetos
digitais compativeis com tecnologias atuais de modo que um sistema comum seja
capaz de interpretd-los sem a necessidade de recorrer a procedimentos menos
convencionais, como por exemplo, emuladores (FERREIRA, 2006).

J& Mérdero Arellano (2004, apud LOPES, 2017, p. 108) caracteriza a migracdo
como sendo a “transferéncia periédica de materiais digitais de uma configuragao de
hardware/software para outra ou, de uma geracdo de tecnologia computacional para
a geragao seguinte”.

Baggio e Flores (2012, p. 64) expdem que “a migracdo se preocupa com O
conteudo intelectual do documento, com a informac&o contida nele e ndo somente
com o suporte, o objeto digital em seu formato digital”. Na migragao a informagéo deve
ser transferida para novos formatos enquanto for possivel, preservando a sua
integridade (BAGGIO; FLORES, 2012).

Ferreira (2006), ndo obstante, explica que a migracdo possui algumas
desvantagens, pois existe a possibilidade de algumas das propriedades que
constituem os objetos digitais ndo serem transferidas de forma correta para o formato
gue se pretende adotar. Isso ocorre, especialmente, devido a incompatibilidades
existentes entre os formatos de origem e de destino ou a utilizacdo de conversores

gue ndo sdo capazes de realizar as tarefas de forma adequada (FERREIRA, 2006).
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No entanto, Santos e Flores (2015, p. 95) explicam que “mesmo que apresente
perdas, a migracdo/conversdo possui vantagens relevantes, como é o caso da
possibilidade de transposicdo de um objeto criado em um contexto do passado para
a atualidade”.

Adicionalmente, um sistema que adote padrdes de metadados para registrar a
custddia e permita a recuperacdo do objeto digital original ira consideravelmente
elevar os niveis de confianca nessa estratégia, tornando sua implementacéo ainda
mais viavel a longo prazo (SANTOS; FLORES, 2015).

Em sintese, o objetivo principal da migracdo € manter a compatibilidade dos
objetos digitais com as tecnologias atuais, de modo que os usuarios possam utilizar e
interpretar as informacgdes armazenadas sem a necessidade de recorrer a tecnologias
descontinuadas.

Dessa forma, apesar da migracdo ndo ser aplicavel para todos os objetos
digitais, ela ainda se apresenta como a melhor alternativa para a preservacao digital,
pois permite que o0s objetos digitais provenientes de sistemas antigos/obsoletos
possam ser acessados e interpretados em sistemas atuais/vigentes.

Por fim, a migracdo € uma estratégia dinamica que requer um cOmpromisso
continuo com a preservacao digital. Ela permite que as instituicbes preservem seu
patrimonio digital de forma adaptativa, mantendo-o acessivel e relevante ao longo do

tempo, mesmo em um cenério de constante evolugdo tecnoldgica.

2.4 PROJETOS E INICIATIVAS NACIONAIS E INTERNACIONAIS

A preservacdo de documentos arquivisticos digitais € um assunto que vem
recebendo atenc&o de organiza¢gbes governamentais e ndo governamentais em todo
0 mundo. A transicdo dos documentos em papel para documentos digitais foi um
processo gradual e complexo, que se estendeu por varias décadas e ainda continua
em andamento.

Entretanto, foi a partir dos anos 1990, com o avanco da tecnologia da
informagao e a popularizagdo dos computadores pessoais e 0 uso da internet, que
houve uma substituicdo em larga escala dos documentos de arquivo por documentos
arquivisticos digitais.

Esses documentos sdo produzidos diretamente em ambiente digital (nato-

digital) ou resultam de processos de digitalizacdo de documentos fisicos. Apesar do
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avanco tecnologico, o problema de manter o contexto de produ¢cédo dos documentos
persiste.

O ambiente digital também traz consigo outras questdes peculiares que
dificultam o trabalho de preservacdo. Os desafios incluem a rapida obsolescéncia de
formatos e tecnologias digitais, a dependéncia de sistemas operacionais e softwares
especificos para acessar e visualizar os documentos, além da necessidade de garantir
a autenticidade, a integridade e a confidencialidade dos dados em um mundo cada
vez mais virtualizado.

Nas ultimas décadas houve uma contribui¢céo significativa de estudos e projetos
realizados por grupos nacionais e internacionais para a expansao do conhecimento
sobre a preservacado digital. Essas iniciativas surgem como a¢cdes que tém como
objetivo principal promover a preservacao digital de forma racional e colaborativa.

A Carta para a Preservacdo do Patriménio Arquivistico Digital da UNESCO
(2003) evidencia essa preocupacdo e urgéncia de discutir esse assunto ao destacar
a necessidade de se desenvolver politicas e estratégias direcionadas a preservagcao
do patriménio digital, considerando as circunstancias locais, os meios de comunica¢&o
disponiveis e as previsdes futuras.

A partir desses projetos, surgiram pontos de vista relevantes, conceitos
inovadores e estratégias que permitiram a formulagdo de solu¢des viaveis para as

reflexdes acerca desse tema, 0s quais seréo abordados a seguir.

2.4.1 Carta Para a Preservacao do Patriménio Arquivistico Digital

O Brasil teve 0 seu marco da preservacao digital em julho de 2004, quando o
Conselho Nacional de Arquivos (CONARQ), em sua 342 reunido plenaria, aprovou a
Carta para a Preservacao do Patrimdnio Arquivistico Digital. A elaboracdo da carta foi
inspirada no documento Guidelines for the Preservation of Digital Heritage, da United
Nations Educational Scientific and Cultural Organization (UNESCO), publicado em
2003, que alertava sobre o perigo da perda do patriménio digital.

Tal alerta fez com que a Camara Técnica de Documentos Eletrénicos (CTDE)
do Conarg desenvolvesse um documento que atendesse as especificidades do
patrimonio arquivistico digital brasileiro. De acordo com a CTDE, cada instituicdo deve
ter um programa de preservacdo de documentos arquivisticos que incorpore 0s

documentos convencionais e digitais.
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A Carta para a Preservagdo do Patrimonio Arquivistico Digital manifesta a
necessidade de estabelecer politicas, estratégias, acdes e programas que assegurem
a autenticidade, a integridade e o acesso continuo aos documentos arquivisticos
digitais no longo prazo.

Ademais, propOe iniciativas de acdes conjuntas entre as instituicbes
arquivisticas, o poder publico, a industria de tecnologia da informag&o e comunicacédo
e das instituicGes de ensino e pesquisa, para a elaboracdo de estratégias e politicas
referentes a gestdo arquivistica de documentos, instrumentalizacdo dos arquivos,
governo eletrénico e acdes cooperativas de preservacdo de documentos digitais para
aplicacdo e compartilhamento de recursos.

Diante deste quadro, destaca-se que a preservacdo dos documentos
arquivisticos digitais requer agfes arquivisticas, a serem incorporadas em todo o seu
ciclo de vida, antes mesmo de terem sido criados incluindo as etapas de planejamento
e concepcao de sistemas eletrénicos, a fim de que ndo haja perda nem adulteracéo
dos registros. Somente dessa formase garantira que esses documentos permaneg¢am
disponiveis, recuperaveis e compreensiveis pelo tempo que se fizer necessario.

Essa preocupacdo também alcanca o0s problemas tecnologicos,
obsolescéncia e dependéncia tecnoldgicas do hardware e do software geradas pela
evolucao rapida e constante. A preocupac¢do atenta para a necessidade de migracao
praticamente continua devido ao curto tempo de vida Util dessas tecnologias, reforca
sobre os problemas da dependéncia social da informacdao registrada em meio digital,
da rapida obsolescéncia da tecnologia digital, da fragilidade intrinseca do
armazenamento digital, da complexidade e custos da preservacdo digital e da

multiplicidade de atores envolvidos.

2.4.2 Projeto InterPARES

O Projeto InterPARES, acrébnimo de International Research on Permanent
Authentic Records in Electronic Systems, é uma iniciativa internacional de pesquisa
em preservacao digital, que teve inicio em 1999, sob coordenagcdo da University of
British Columbia, do Canada, e contou com a participacdo colaborativa e
multidisciplinar de diversos paises.

Lacombe e Duranti (2016) definem o Interpares como uma iniciativa académica

de pesquisa em preservacao digital de amplo alcance, especificamente voltada para
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os documentos arquivisticos, reunindo uma rede global de pesquisadores e
profissionais da area de Arquivologia, Ciéncia da Informacgéo, Direito e outras
disciplinas afins para compatrtilhar conhecimentos e experiéncias.

Segundo Duranti (2007), o projeto foi criado com o objetivo de desenvolver
conhecimentos tedrico-metodologicos para a gestdo e preservacao digital de
documentos de arquivo auténticos. Além disso, o projeto definiu um conjunto de
requisitos, com o objetivo de garantir a preservacéo digital, o quais foram divididos em
dois grupos: a) requisitos que apoiam a presuncao de autenticidade dos documentos
eletrbnicos antes que sejam transferidos a custdédia de quem ira preserva-lo; e b)
requisitos que apoiam a producdo de cépias auténticas de documentos eletrébnicos
gue ja foram transferidos a custddia de quem ira preserva-lo.

Atualmente o projeto possui quatro fases, e cada fase teve um objetivo
diferente. Assim, com base no conhecimento adquirido em cada uma de suas fases,
foram desenvolvidos modelos visando a longevidade e a manutencdo da
autenticidade dos documentos, que abrangem a captura do objeto digital, sua
organizagao, tramite e preservacao.

A primeira fase do projeto, intitulada de interPARES 1 (1999-2001), dedicou-se
as questdes relacionadas a preservacdo de documentos arquivisticos digitais
tradicionais, ou seja, a preservacao da autenticidade dos documentos arquivisticos
criados e/ou mantidos em bases de dados e sistemas de gestdo de documentos, no
curso das atividades das organizacbes (LOPES, 2017).

O principal objetivo do InterPARES 1 era investigar as questdes emergentes
relacionadas a autenticidade, confiabilidade e preservacdo dos documentos
arquivisticos digitais em um ambiente digital em constante mudanca. A pesquisa
buscou entender as ameacas, 0s riscos e as oportunidades associadas aos
documentos arquivisticos digitais, bem como desenvolver estratégias para garantir
sua preservagao e acesso a longo prazo.

Seus resultados foram publicados em uma série de relatorios, nos quais foram
apresentados as diretrizes e as recomendacfOes para a gestdo de documentos
arquivisticos digitais. Essas informagfes ajudaram a informar e orientar profissionais
e instituicGes envolvidas na preservacao e acesso a longo prazo desses documentos,
auxiliando na construcdo de politicas e praticas mais eficazes.

Na segunda fase do projeto, conhecida como interPARES 2 (2002-2006), o foco

principal foi o desenvolvimento de diretrizes e politicas para a preservacdo de
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documentos arquivisticos digitais criados em diferentes contextos institucionais e
culturais. Essa etapa contou com a participacdo de varias organizacdes, incluindo
arquivos, bibliotecas, museus e instituicdes governamentais, a fim de entender melhor
as questdes envolvidas na preservacdo dos documentos digitais.

Através de uma abordagem colaborativa e estudos de caso, a equipe de
pesquisa do projeto analisou questdes relacionadas a autenticidade, selecao,
governanca e desafios éticos e legais na preservacdo de documentos digitais. Seus
resultados ajudaram a estabelecer diretrizes praticas e padrbes para a preservacao
de documentos digitais em diferentes contextos institucionais e culturais.

Quanto ao InterPARES 3 (2007-2012), essa fase contou com a colaboracao de
instituicoes de doze paises/regides, incluindo o Brasil. Segundo Mello (2020), o
objetivo principal do projeto foi aplicar o conhecimento tedrico-metodoldgico adquirido
nas duas fases anteriores, com o prop0sito de capacitar programas e organizacdes
responsaveis pela producédo e manutencdo de documentos arquivisticos digitais.

O ponto principal era testar a teoria e a metodologia de preservacéao digital
produzidas nas duas fases anteriores por meio de diversos estudos de caso de
documentos arquivisticos digitais, com suporte na andlise diplomatica e demais
contribuicdes do projeto, além de outras iniciativas de preservacao digital, na intencao
de tracar planos de ac&o concretos para estes conjuntos documentais (LOPES, 2017).

Com relac&o a participacdo da equipe brasileira, chamada TEAM Brasil, ela foi
coordenada pelo Arquivo Nacional e contou também com pesquisadores académicos,
profissionais e colaboradores de instituicbes que atuaram como parceiras, a exemplo
do Ministério da Saude, da Universidade Estadual de Campinas (UNICAMP), da
Camara dos Deputados e do Sistema de Arquivos do Estado de Sao Paulo (SAESP).

Destaca-se que essas instituicOes parceiras conduziram estudos sobre os
documentos arquivisticos digitais, com base na andlise diplomética e dos contextos
em que o0s objetos de estudo se inseriam, no sentido de tracar planos de acéo
concretos com foco na preservacao digital.

A gquarta fase do InterPARES (2013-2018), denominada "InterPARES Trust",
teve como propésito o desenvolvimento de politicas, regras, procedimentos e padrées
destinados aos documentos arquivisticos digitais produzidos e mantidos no ambiente
da Internet. O Brasil integrou o TEAM América Latina, e o Arquivo Nacional coordenou
um estudo de caso em parceria com o Ministério do Planejamento, Orgamento e

Gestao, no qual foi analisada a preservacao de documentos produzidos no ambito do
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Sistema de Gestdo de Pessoas dos Orgéos e Entidades do Poder Executivo Federal
(SIGEPE).

2.4.3 Modelo de Referéncia (OAIS)

O crescente volume e diversidade de informacbes digitais tém levantado
desafios significativos no que diz respeito a preservacao e ao gerenciamento alongo
prazo dos documentos arquivisticos digitais. Nesse contexto, o Modelo de Referéncia
OAIS (Open Archival Information System), ou Sistema Aberto para Arquivamento de
Informacéo (SSAI), surge como uma estrutura abrangente que busca enderecar essas
preocupacdes cruciais. O modelo OAIS10 oferece diretrizes e principios para a criacao,
gestdo e preservacdo de objetos digitais, garantindo que o conhecimento e 0s
recursos do passado sejam acessiveis as geracdes futuras.

O modelo de referéncia OAIS é uma estrutura conceitual que foi desenvolvida
para abordar os desafios inerentes a gestdo de informacdes digitais ao longo do
tempo. Ele foi desenvolvido em 2002 pelo Consultative Committee for Space Data
Systems (CCSDS)1 e aprovado em 2003 como norma internacional na ISO 14721.
Em 2007, o modelo foi aprovado como norma nacional pela Associacao Brasileira de
Normas Técnicas (ABNT) na NBR 15472: Sistemas Espaciais de Normas e
Informacbes — Modelo de Referéncia para um Sistema Aberto de Arquivamento de
Informacéo.

Segundo a CCSDS (2012), a principal finalidade do modelo de referéncia OAIS
é facilitar o entendimento do que € necessario para preservar e acessar informacdes
visando o longo prazo. Thomaz e Soares (2004) comentam que o modelo OAIS foi
desenvolvido para auxiliar na aquisicdo, preservacao e disseminacdo do contetdo
digital e esta diretamente relacionado as organizagcGes que tém a responsabilidade de
tornar disponivel a informagcdo por um longo tempo. Sayéao (2010), por sua vez,

defende que:

O modelo de referéncia OAIS é reconhecido como o0 mais importante
documento conceitual voltado para a preservacao digital. O objetivo é

19 Optou-se por manter o nome e a abreviatura do modelo OAIS em sua forma original, na lingua
inglesa, em razéo do termo ser mais comumente utilizado pela literatura cientifica.

' A CCSDS é um férum de discusséo fundado em 1982 composta pelas principais agéncias espaciais
do mundo com o objetivo de discutir e desenvolver padrfes para dados espaciais e sistemas de
informacao.
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aumentar o grau de consciéncia e compreensao dos conceitos relevantes
para o arquivamento de objetos digitais, especialmente entre instituicdes ndo
arquivisticas. (SAYAOQ, 2010, p. 29).

Ferreira (2006) define o OAIS como um modelo conceitual, com o objetivo de
identificar os componentes funcionais que deverdo fazer parte de um sistema de
informacao voltado a preservacao digital.

Thomaz e Soares (2004) discorrem que para fins de modelo de referéncia, o
OAIS deve ser um tipo especifico de arquivo que: a) consiste em uma organizacao de
pessoas e sistemas, que assumiu a responsabilidade de preservar informacéo e torna-
la acessivel a uma classe de usuarios potenciais definida como Comunidade Alvo; e
b) atenda a um conjunto de responsabilidades que o distingue do uso puro da palavra
arquivo.

Assim, segundo 0s autores, as responsabilidades que um arquivo OAIS deve

cumprir séo as seguintes:

e Negociar e aceitar informacéo adequada de produtores de informacéo;

e Manter o efetivo controle da informacéo para garantir a preservacao por
longo prazo;

e Determinar, por si mesmo ou em conjunto com outros parceiros, que
comunidades devem tornar-se Comunidade Alvo e, portanto, devem ser
capazes de entender a informacéao fornecida;

e Garantir que a informacdo seja compreensivel para a Comunidade Alvo
sem o auxilio dos produtores de informacao;

e Seguir politicas e procedimentos documentados garantindo que a
informacdo seja preservada contra todas as contingéncias cabiveis e
possibilitando que ela seja disseminada como cépias auténticas do original
ou rastreavel até o original; e

e Tornar a informacdao preservada disponivel para a Comunidade Alvo.

Nesse sentido, para entender as caracteristicas do modelo de gestdo de
preservacao digital, é necessario compreender as quatro entidades que compdem o
esquema conceitual do modelo OAIS, que sdo: produtor, consumidor,
gestor/administrador e o arquivo propriamente dito, conforme o esquema mostrado na

figura abaixo.
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Figura 4 - Ambiente OAIS

OAIS

Produtor ;
(arquivo)
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Fonte: Thomaz e Soares (2004)

Cada entidade é responsavel por algum dos processos do sistema no ambiente
OAIS, ou seja, o produtor pode ser considerado o agente ou sistema que encaminha
a informacao a ser preservada; o consumidor € 0 agente ou sistema que quer obter a
informacdo preservada; o gestor/administrador é a entidade responsavel pelo
gerenciamento de toda a dindmica operacional do sistema e das politicas de arquivo;
e o arquivo (OAIS) é desempenhado por uma funcéo dentro do préprio Arquivo.

Ja a informacao a ser preservada é chamada objeto de informac¢&o, composto
do objeto dado, que representa o documento digital original a ser preservado, e da
representacdo da informacdo, que contém os metadados que descrevem o objeto
dado e suas caracteristicas para preservacdo, como se pode observar na figura
abaixo.

Figura 5 - Processo de obtencéo da Informacéao pelo dado

Objeto Representacao Obijeto de
dado ’ da informacao informacao

Fonte: Gracio (2012)

Além disso, o modelo de referéncia OAIS é construido em torno do conceito de
pacote de informacao, definida por Gracio (2012) como a representacdo conceitual da
informacado constituida por dois tipos de informacé&o: informagcdo de conteudo, que

consiste no objeto original a ser preservado, ou seja, composta pelo objeto dado e a
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representacéo da informacéo; e a informacéo da descricdo de preservacédo, definida
como sendo a informacgao necesséria para preservar adequadamente a informacéo
de conteudo a qual esta associada.

Lira e Siebra (2021) comentam que o pacote de informacdo representa o
objeto foco da preservacdo, juntamente com os metadados necessarios para apoiar a
sua preservacdo em longo prazo, acesso, uso e interpretacdo, interligados em um
Unico pacote légico.

Dessa forma, para que o pacote de informagcdo possa ser gerado, é necessario
primeiro a autorizagdo para acesso a informacao solicitada, depois recuperar o objeto
digital do sistema de arquivo e converté-lo em um pacote de informacao no formato e
no suporte adequado. Ja a etapa de enviar a resposta consiste em encaminhar o
pacote de informagdo para o consumidor, utilizando os meios de comunicagao
disponiveis.

Thomaz e Soares (2004) explicam que ainda existem trés variacdes

importantes do conceito de pacote informativo dentro do modelo de informacé&o:

e Pacote de Submissédo de Informacédo (PSI), pacote enviado do produtor
para o arquivo (OAIS);

e Pacote de Arquivamento de Informacdo (PAI), pacote de informacgéo
armazenado de forma efetiva dentro do arquivo OAIS: e

e Pacote de Disseminacdo de Informacédo (PDI), pacote transferido do

arquivo (OAIS) para um consumidor em resposta a uma solicitagao.

Para compreendermos como o modelo funcional OAIS opera, e com 0s quais
ele cumpre sua missdo principal de preservar a informacdo em longo prazo e
disponibiliza-la a comunidade alvo, € necessério conhecermos o seu conjunto central
de mecanismos. Ele é composto por seis entidades funcionais que interagem com o
produtor, o consumidor e a gestdo/administracdo, sdo elas: recepcéo,
armazenamento, gerenciamento de dados, administracdo, planejamento de
preservagao e acesso.

Ressalta-se que as entidades funcionais do OAIS podem ser implementadas e

configuradas, de qualquer forma, apropriada as circunstancias e a tecnologia
particular de um arquivo (LAVOIE, 2014 apud LIRA; SIEBRA, 2021).
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Figura 6 - Modelo funcional OAIS
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Fonte: Thomaz e Soares (2004)

No esquema acima, cada entidade funcional é responsavel por determinados
procedimentos no ambiente OAIS. A recepcdo € a entidade responsavel que atua
recebendo os Pacotes de Submissdo de Informacéao (PSI) dos produtores, aos quais
séo atribuidos os metadados de forma que o conteudo do PSI seja contextualizado e
descrito, gerando a informacdo descritiva dos Pacotes de Arquivamento de
Informacédo (PAI). Em seguida, essas informacgdes descritivas e os recém-criados PAI
séo transferidos para a entidades armazenamento e gerenciamento de dados.

A entidade armazenamento, por sua vez, lida com o armazenamento,
manutengdo e recuperacdo dos PAI. Sobre o Armazenamento, merece destaque a

definicdo trazida por Lira e Siebra (2021):

O Armazenamento é responsavel por garantir que o contelido arquivado
esteja no formato apropriado e que os fluxos de bits que compdem as
informacdes preservadas permanecem completos e estejam passiveis de
serem utilizados a longo prazo. Para isso, o Armazenamento realiza
periodicamenteestratégias de preservacao digital, tais como o ref rescamento
e a migracdo. Também, devem- se realizar procedimentos de verificagdo de
erros, para avaliar o resultado daaplicacédo das estratégias de preservagio;
assim como a aplicacdo de politicas de recuperacédo de desastres para
mitigar os efeitos de eventos catastréficos. Por fim, o Armazenamento é
responsavel, também, por recuperar objetos digitais para atender aos pedidos
de acesso por parte dos Consumidores (LIRA; SIEBRA, 2021, p. 58).

Ja a entidade gerenciamento de dados é responsavel por adicionar novas

informacdes e manter a integridade das informacdes descritivas dos documentos no
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banco de dados. Além disso, ela possibilita que os consumidores requisitem e
recebam informacdes através dos Pacotes de Informac¢fes para Disseminagcdo
(FLORES; PRADEBON; CE, 2017).

Na entidade administracdo sdo gerenciadas a rotina operacional do arquivo
como um todo. Dentre suas fungdes incluem-se solicitar e firmar acordos de
submissdo com produtores, auditar as submissdes para garantir que estao atendendo
aos padrbes do arquivo e gerenciar a configuragcao do hardware e software do sistema.

A entidade administracdo desempenha, também, funcdes mais técnicas para
andlise e aumento do desempenho geral das operagcdes do arquivo e
migracéo/atualizacdo de seus conteldos. E responsavel, inclusive, por cumprir e
manter os padrdes e politicas do arquivo, bem como propiciar suporte aos
consumidores.

Sobre a entidade planejamento de preservacao, esta fornece tarefas que
permitem monitora o ambiente OAIS, bem como propor estratégias para garantir que
a informacdo armazenada permaneca acessivel no longo prazo, mesmo que 0
contexto tecnoldgico nativo se torne obsoleto. Nas suas fung¢des estdo incluidas ainda
avaliar o contetdo do arquivo e recomendar, de tempos em tempos, que migracdes
da informacdo armazenada sejam realizadas, além de desenvolver recomendacdes
para padrdes e politicas de preservacao digital e monitorar as mudancas no ambiente
tecnoldgico e nas demandas de servigo.

Por fim, na entidade acesso sdo coordenadas as execucdes e operacdes de
pedidos de informacfes armazenadas no ambiente OAIS, para que as respostas
geradas possam ser disponibilizadas e entregues aos consumidores. Dentre suas
funcbes incluem-se aplicar controles para limitar 0 acesso, principalmente da
informacé&o classificada.

Em resumo, o modelo OAIS desempenha um papel fundamental na
preservacdo do patriménio digital da humanidade. Atualmente o Modelo OAIS é
amplamente adotado em diversas areas, incluindo arquivos, bibliotecas, museus e
organizacdes de pesquisa. Ele oferece uma estrutura abrangente que orienta as
instituicBes na criagdo e manutencdo de sistemas confidveis e sustentaveis para a
gestdo de informacdes digitais. Ao adotar os principios e diretrizes do OAIS, as
organizagdes podem garantir que a historia, a cultura e o conhecimento acumulados

ao longo do tempo sejam protegidos e acessiveis as geracdes presentes e futuras.
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2.5 PODER JUDICARIO

O sistema judicial brasileiro passou por um momento de transformacdo com a
informatizacdo do processo judicial, cujo objetivo era promover uma justica mais agil,
célere e, portanto, mais eficiente. Em um cenario de avanco das tecnologias de
informacdo e comunicacdo e com a disseminacdo do computador, o Poder Judiciario
adotou a informatizacdo dos processos, que se tornaram digitais, objetivando
agilidade em sua distribuicdo e tramitacdo, e o0 aumento na producdo de julgados,
além da eliminagcado do tramite em papel.

A informatizac&o do processo exigiu mudanca tanto para as partes do processo
guanto para o Poder Judiciario. Na pratica do Judiciario, as acdes eram ancoradas na
utilizacdo do papel, e tiveram suas bases alteradas com a ado¢do de processos
digitais, extinguindo-se, assim, a utilizacdo e o armazenamento desse tipo de suporte.
Para Alvares (2012), tornou-se irreversivel a informatizacdo dos processos judiciais,
e os diversos tribunais do pais que compdem a estrutura do Poder Judiciario
passaram, gradativamente, a implantar o processo eletrébnico para as novas acgdes

judiciais.

2.5.1 Aspectos histoéricos e institucionais

O Poder Judiciario brasileiro € um dos trés poderes fundamentais da Republica
Federativa do Brasil, juntamente com o Poderes Executivo e Legislativo. Sua principal
funcdo é garantir o cumprimento das leis e da Constituicdo Federal, julgar os conflitos
e sanciona-los.

O Poder Judiciario no Brasil tem suas origens nos tempos coloniais, quando
Portugal instalou no pais uma estrutura judicidria baseada no sistema inquisitorial. De
acordo com o historiador Boris Fausto, "o poder judicidrio era uma das bases da
administracdo colonial, e suas fun¢cfes eram muito amplas e variadas" (FAUSTO,
2015, p. 86).

Com a independéncia do Brasil em 1822, o pais passou a contar com um
sistema judiciario proprio, mas ainda bastante influenciado pela tradicdo portuguesa.
Foi somente com a promulgacéo da Constituicdo de 1891 que se estabeleceu uma

estrutura mais autbnoma e independente para o Poder Judiciario.
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Segundo o jurista Nery Junior (2016), este explica que a Constituicdo de 1891
trouxe importantes avancos para o Judiciario brasileiro, como a criagdo do Supremo
Tribunal Federal. O jurista também destaca que a Constituicdo de 1891 representou
um marco importante para a autonomia e independéncia do Judiciario no pais, mas
ainda restou muitos desafios a serem superados em termos de transparéncia,
eficiéncia e acesso a justica para toda a populacao.

Ja a Constituicdo de 1934, promulgada durante o governo de Getulio Vargas,
trouxe novidades importantes para o Poder Judiciario brasileiro, como a criagcdo dos
Tribunais Regionais Federais e dos Tribunais do Trabalho. No entanto, segundo Silva
(2006), o texto constitucional ainda limitava a autonomia do Judiciario e conferia
amplos poderes ao Poder Executivo.

Foi somente com a Constituicdo de 1946, ap6és o fim do Estado Novo e a
redemocratizagdo do pais, que se estabeleceu um modelo de Poder Judiciario mais
independente e autbnomo. Nessa Constituicdo, foram fixadas as regras para a
organizacao dos Tribunais Superiores, como o Supremo Tribunal Federal e o Superior
Tribunal de Justica, bem como das Justicas estaduais e federais.

Todavia, a Constituicdo de 1967, promulgada durante o periodo militar, limitou
novamente a autonomia do Poder Judiciario, permitindo, por exemplo, a indicacéo de
ministros do Supremo Tribunal Federal pelo presidente da Republica. No entanto,
essa situacao foi revertida com a Constituicdo de 1988, que restaurou o Poder
Judiciario e ampliou suas competéncias.

Para Bonavides (2019), a Constituicdo Federal de 1988 € uma das mais
avancadas do mundo em termos de garantias e direitos fundamentais, conferindo
autonomia e independéncia aos Tribunais e aos magistrados, além de assegurar a

defesa dos direitos humanos e 0 acesso a justica para todos.

2.5.2 Sistema Judiciério: organizacdo e competéncia

A Constituicdo Federal de 1988, norma fundamental e suprema do Estado
Brasileiro, prevé, no artigo 2°, a existéncia dos poderes Legislativo, Executivo e
Judiciario, independentes e harmonicos entre si.

A funcdo do Poder Judiciario é garantir os direitos individuais, coletivos e
sociais e resolver conflitos entre cidadéos, entidades e Estado. Para isso, tem

autonomia administrativa e financeira garantidas pela Constituicdo Federal.
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O Brasil adota o sistema de unicidade jurisdicional, no qual apenas o Poder
Judiciario pode, em carater definitivo, interpretar e aplicar a lei em cada caso concreto,
com o objetivo de garantir o direito das pessoas e promover a justica.

A atuacao do Judiciario se da, exclusivamente, em casos concretos de conflitos
de interesses trazidos a sua apreciacdo, sendo que o Judiciario ndo pode tentar
resolver conflitos sem que seja previamente provocado pelos interessados.

A visdo atual do Poder Judiciario brasileiro € garantir a justica e a igualdade
para todos os cidadaos, independentemente de sua raga, género, orientagcdo sexual
ou classe social. A sua missado, por sua vez, é garantir o cumprimento da Constituicao
Federal e das leis, promovendo a paz social e a seguranca juridica.

Ja os valores que norteilam a atuacdo do Poder Judiciario brasileiro sdo a
imparcialidade, a independéncia, a transparéncia, a eficiéncia e a ética. A
imparcialidade é fundamental para que os juizes possam julgar de formajusta e isenta.
A independéncia garante que o poder judiciario possa atuar sem interferéncias
externas. A transparéncia € importante para que a sociedade possa acompanhar o
trabalho dos magistrados. A eficiéncia é necesséria para que a justica seja feita de
forma rapida e efetiva. E a ética € essencial para que os juizes ajam com integridade
e respeito.

Tendo o Poder Judiciario a fungcdo precipua de julgar, este se encontra
regularmente estruturado para exercer a sua funcéo jurisdicional através de seus
orgdos. O Poder Judiciario € o unico que detém o poder jurisdicional de formaque néo
pode se abster de analisar as demandas juridicas que Ihe sdo submetidas, nos termos
da norma constitucional. No entanto, pelo principio da inércia da jurisdicdo, o Poder
Judiciario ndo atua de oficio nas demandas, ou seja, deve ser ele provocado pelo
interessado para poder intervir nas relagdes conflituosas.

O Poder Judiciario brasileiro € composto por diversos 6rgdos, que trabalham
de formaindependente e harmoénica entre si. O mais alto 6rgdo € o Supremo Tribunal
Federal (STF), que é responsavel pela interpretacdo da Constituicdo Federal e pelas
acOes que envolvem a Unido, os Estados e o Congresso Nacional. Abaixo do STF,
estdo os tribunais superiores, como o Superior Tribunal de Justica (STJ), o Superior
Tribunal Eleitora (TSE), o Superior Tribunal Militar (STM) e o Tribunal Superior do
Trabalho (TST).

Os tribunais de segunda instancia s&@o responsaveis por julgar os recursos

contra as decisdes dos juizes de primeira instancia. Esses tribunais sdo compostos
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por desembargadores, que sdo escolhidos por critérios definidos na Constituicao
Federal e nas leis complementares.

Os juizes de primeira instancia sao responsaveis por julgar 0s processos gue
chegam aos tribunais estaduais e federais. Eles sdo escolhidos por meio de concursos
publicos e trabalham em varas especializadas, como as varas criminais, eleitorais,
civeis e trabalhistas.

Nessa linha, verifica-se que o Poder Judiciario se constitui em Poder de Estado,
conforme disposto no art. 2° da Constituicdo Federal. No mesmo sentido, o art. 92
estabelece que sao 6rgdos do Poder Judiciario: | - o Supremo Tribunal Federal; I-A -
0 Conselho Nacional de Justica; Il - o Superior Tribunal de Justica; Il - os Tribunais
Regionais Federais e os Juizes Federais; IV - os Tribunais e Juizes do Trabalho; V -
os Tribunais e Juizes Eleitorais; VI - os Tribunais e Juizes Militares; VII - os Tribunais
e Juizes dos Estados e do Distrito Federal e dos Territorios.

A complexidade desse ambiente pode ser visualizada na estrutura

organizacional da justica brasileira, que estabelece o seguinte organograma:

Figura 7 - Estrutura do Poder Judiciario brasileiro
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Por fim, no aspecto administrativo, importante destacar que o Poder Judiciario
administra a justica conforme politicas estabelecidas pelos respectivos tribunais,
atualmente norteados e coordenados pelo CNJ.

O CNJ tem a competéncia de fiscalizar e controlar a atuacdo administrativa e
financeira dos tribunais, bem como o cumprimento dos deveres funcionais dos
magistrados. Para tanto, possui ampla autonomia e poderes, tais como a capacidade
de determinar a abertura de investigacdes, aplicar sancdes disciplinares aos
magistrados, expedir atos normativos, entre outros.

Em relagcdo a gestdo administrativa dos tribunais, o CNJ tem o papel de
estabelecer padrbes e diretrizes que orientem as préaticas de gestdo, promovendo a
melhoria continua da qualidade dos servigcos prestados a sociedade. Em suas acdes,
0 CNJ busca aperfeicoar a gestdo de pessoas, processos e recursos, bem como

estimular a adocdo de tecnologias que facilitem o acesso a justica.

2.5.3 O Conselho Nacional de Justica

O Conselho Nacional de Justica foi criado pela Emenda Constitucional n° 45,
de 31 de dezembro de 2004, com o objetivo de controlar e fiscalizar a atuacdo dos
6rgaos do Poder Judiciario. E uma instituicdo publica que visa aperfeicoar o trabalho
do sistema judiciario brasileiro, principalmente no que diz respeito ao controle e a
transparéncia administrativa e processual.

Sua missao é contribuir para que a prestacao jurisdicional seja realizada com
moralidade, eficiéncia e efetividade em beneficio da sociedade. Sua criagdo foi um
marco historico na busca por uma justica mais eficiente e transparente no Brasil.

Desde sua criagcéo, o CNJtem tido um papel fundamental na promog¢ao de uma
justica mais acessivel e eficiente no Brasil. O Conselho tem atuado na fiscalizagc&o
dos tribunais, garantindo que eles cumpram suas funcbes de forma adequada e
eficiente. Sua finalidade é garantir a efetividade do Poder Judiciario, coordenando e
integrando as atividades de todas as instancias e tribunais brasileiros. O Conselho
tem como principal objetivo aprimorar o funcionamento do sistema de Justica,
promovendo a transparéncia, a celeridade e a qualidade dos servicos prestados aos
cidadaos.

O CNJ tem diversos objetivos, dentre eles estdo: promover a eficiéncia e

efetividade do Poder Judiciario; zelar pela observancia do Estatuto da Magistratura e
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pelo cumprimento dos deveres dos magistrados; garantir a rapidez na prestacao
jurisdicional; assegurar o0 acesso a Justica e o respeito aos direitos humanos. Além
disso, o CNJ tem promovido a transparéncia e a accountability 12 dos 6érgaos do
Judiciario, por meio da elaboracdo e implementacdo de politicas de acesso a
informacdo de maneira mais eficiente.

Nesse sentido, o CNJ, por meio do Departamento de Pesquisas Judiciérias,
tem como uma de suas atribuicbes a coordenacao e supervisao das atividades de
gestdo da informacao e memoria do Poder Judiciario. Entre essas atividades, destaca-
se a preservacao dos documentos arquivisticos digitais, que envolve a adocdo de
medidas de seguranca e a garantia da acessibilidade e da autenticidade desses
documentos ao longo do tempo.

Acerca das politicas de preservacdo de documentos arquivisticos digitais, €
importante destacar que esta € uma questao crucial para garantir a transparéncia e a
accountability das instituicées publicas. No caso do Poder Judiciario, a preservacao
de documentos arquivisticos digitais se tornou ainda mais importante com o avango
da tecnologia e a crescente digitalizacéo dos processos judiciais.

Nesse contexto, 0 CNJtem desempenhado um papel fundamental na definicdo
de diretrizes e normas para a preservacédo dos documentos arquivisticos digitais. Além
disso, também tem incentivado a implementacdo de sistemas de gestdo arquivistica
de documentos digitais, que permitem a gestdo integrada de documentos digitais em
diferentes formatos e plataformas. Esses sistemas permitem o controle de acesso aos
documentos, arastreabilidade das acOes realizadas pelos usuarios e a indexa¢éo dos
documentos, facilitando a busca e a recuperacao das informacaoes.

Para cumprir essa missdo, o CNJ tem elaborado diversas normas e diretrizes,
que estabelecem o0s critérios para a gestdo e preservacdo dos documentos
arquivisticos digitais nos 6rgdos do Judiciario. Uma das mais recentes e principais
normas € a Resolucdo CNJ n° 324/2020, que dispde sobre a gestdo documental e a
preservacdo de documentos no ambito do Poder Judiciario. Essa resolucao

estabelece, por exemplo, os prazos de guarda dos documentos, as formas de

12 Accountability € a responsabilidade de prestar contas e assumir a responsabilidade pelas agées e
decisbes tomadas, visando garantir a transparéncia, a eficiéncia e a legalidade da gestéo publica, bem
como a participacdo cidadd no acompanhamento e fiscalizacdo das agcdes governamentais. No
contexto organizacional, a accountability envolve a definicdo clara de papéis e responsabilidades, a
prestacdo de contas pelos resultados alcancados e a responsabilizacdo pelos erros cometidos (DI
PIETRO, 2020).
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transferéncia e recolhimento dos documentos para 0s arquivos permanentes e as
medidas de seguranca para a preservacao dos documentos arquivisticos digitais.

Umainiciativa importante do CNJ nesse sentido foi aimplementacdo do Modelo
de Requisitos para Sistemas Informatizados de Gestdo de Processos e Documentos
do Poder Judiciario (Moreg-Jus), cujas diretrizes contribuirdo para a aquisicao,
desenvolvimento ou avaliagdo de aplicativos que garantam a preservacdo dos
documentos, a interoperabilidade e a seguranca dos sistemas e a implementacdo de
um plano de preservacao digital para o Judiciario brasileiro.

O modelo foi instituido com o objetivo de criar um padrdo uniforme de
elaboracdo de sistemas processuais e de gestdo documental capaz de atender as
necessidades e adaptar-se as particularidades dos diferentes 6rgdos da Justica
brasileira. Dentre as suas funcionalidades, o Moreqg-Jus permite a integracdo e a
interoperabilidade entre os sistemas de gestdo de documentos dos tribunais,
facilitando o intercambio de informacGes e a preservacdo dos documentos
arquivisticos digitais.

Importante destacar que ao adotar o MoReg-Jus, o CNJ da efetividade as
recomendacfes da Carta da Organizacdo das Nacfes Unidas para a Educacéo, a
Ciéncia e a Cultura (Unesco) para a Preservacdo do Patriménio Arquivistico Digital,
gue incentiva o estabelecimento de politicas publicas, metodologias e normas que
minimizem a fragilidade de softwares e assegurem, ao longo do tempo, a
autenticidade, a integridade, a interoperabilidade, a seguranca dos sistemas e 0
acesso continuado ao contetdo informacional de documentos por todos 0s segmentos
da sociedade.

Outra importante iniciativa do CNJ na preservacdo dos documentos
arquivisticos digitais € a ado¢cdo do RDC-Arg, um modelo de referéncia para
implantagdo de um programa de gestdo de documentos arquivisticos digitais. O termo
RDC-Arq foi criado pela Resolugcdo do Conarq n°® 43/2015, que estabelece diretrizes
para a implementacdo de Repositérios Arquivisticos Digitais Confiaveis para o
arquivamento e manutencdo de documentos digitais dos Orgdos e entidades
integrantes do Sistema Nacional de Arquivos (SINAR), visando a preservacdo do
Patriménio Arquivistico Digital Brasileiro (BOTTCHER; SLIWKA, 2020).

O CNJtem incentivado a ado¢ao do RDC-Arq pelos 6rgdos do Poder Judiciario.
Para isso, a referida norma dispde no seu art. 34 sobre a implantagdo do RDC-Arg no

ambito do Poder Judiciario. Essa resolucéo estabelece que os tribunais devem adotar
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o RDC-Arg como modelo de referéncia para a gestdo documental e a preservacao
dos documentos arquivisticos digitais.

A adocdo do RDC-Arg no Poder Judiciario é fundamental para garantir a
preservacdo adequada dos documentos arquivisticos digitais e a sua preservacéo ao
longo do tempo. A utilizacdo desse modelo de referéncia permite a padronizagdo dos
procedimentos de gestdo documental e a adocdo de praticas mais eficientes e
seguras na preservacao dos documentos digitais. Além disso, a implantacdo do RDC-
Arg contribui para a transparéncia do Poder Judiciario, uma vez que permite 0 acesso
dos cidadaos aos documentos arquivisticos digitais produzidos pelos tribunais.

No ambito do Poder Judiciario, o RDC-Arg é composto por quatro fases:
planejamento, organizacdo, direcdo e controle. Cada fase € composta por diversas
etapas e atividades, que devem ser realizadas pelos 6rgaos do Poder Judiciario de
acordo com as diretrizes estabelecidas pelo CNJ. Entre as atividades previstas no
RDC-Arg, destacam-se a elaboracdo de planos de classificacdo e tabelas de
temporalidade, a definicdo de politicas de preservacdo e acesso aos documentos e a
adocdo de medidas de seguranca para garantir a integridade e a autenticidade dos
documentos digitais.

No entanto, apesar da importancia do RDC-Arg na gestdo de documentos
arquivisticos digitais, sua adog¢do ainda enfrenta desafios no ambito do Poder
Judiciario. Um dos principais obstaculos é a falta de recursos humanos e tecnoldgicos
para a sua efetiva implantacdo. Além disso, a falta de capacitacdo e treinamento dos
servidores dos tribunais pode comprometer a efetividade do RDC-Arq na preservacao
dos documentos arquivisticos digitais.

Diante desses desafios, o0 CNJ tem buscado desenvolver programas de
capacitacao e treinamento para os servidores dos tribunais, com o objetivo de ampliar
o conhecimento e a habilidade dos servidores na gestdo de documentos arquivisticos
digitais. Além disso, o CNJ tem investido em tecnologia e infraestrutura para a
implantacdo do RDC-Arg nos tribunais, garantindo a seguranca e a integridade dos
documentos arquivisticos digitais.

A atuacdo do CNJ na preservacdo de documentos arquivisticos digitais €
fundamental para garantir a transparéncia e a efetividade do Poder Judiciario. A
preservacdo desses documentos permite a revisdo histérica das decisfes judiciais, a
protecdo dos direitos dos cidaddos e a promocdo da justica social. Além disso, a

preservacao dos documentos arquivisticos digitais contribui para a reducéo do uso de
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papel e para a promocao de praticas mais sustentaveis no ambito do Judiciario. No
entanto, apesar dos avancgos obtidos nos udltimos anos, ainda existem desafios a

serem superados na gestéao.
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3 A PRESERVACAO DIGITAL NO PODER JUDICIARIO

3.1 O PRONAME

O Programa Nacional de Gestdo Documental e Memoaria do Poder Judiciario é
uma iniciativa criada para estabelecer as diretrizes e normas que visam a gestao
documental e a preservacdo da memoria do Poder Judiciério brasileiro. O programa
tem como objetivo promover a organizagcdo, a preservagcdo € 0 acesso aos
documentos produzidos e recebidos pelos 6rgdos do Judiciario, garantindo a
transparéncia, a eficiéncia e a preservacao da historia institucional.

De acordo com a Lei n°® 8.159/1991, que dispbe sobre a politica nacional de
arquivos publicos e privados, o Conarg é o 6rgao responsavel por definir a politica
nacional de arquivos publicos e privados, atuando como 6rgao central do Sistema
Nacional de Arquivos (SINAR), que por sua vez tem por finalidade implementar a
politica nacional de arquivos publicos e privados, visando a gestédo, a preservacéo, e
ao acesso aos documentos de arquivo.

O Proname teve a suas bases lancadas em dezembro de 2008, quando o
Conselho Nacional de Justica e o Conselho Nacional de Arquivos firmaram o Termo
de Cooperacdo Técnica n° 22, de 18 de dezembro de 2008. Essa cooperacdo tinha
por objetivo implementar uma gestdo documental que atendesse as peculiaridades do
Poder Judiciario Brasileiro.

Além disso, a cooperacao visava o desenvolvimento de a¢des integradas com
o foco na implementacdo de uma politica nacional de Gestdo Documental e Memoria
do Poder Judiciario, com os seguintes propositos:

I. promover prote¢do especial aos documentos de arquivo; Il. padronizar as
préticas e instrumentos de gerenciamento arquivistico, contemplando a
harmonizac¢é&o dos prazos de guarda e a destinacgéo final dos documentos de
arquivo produzidos e recebidos pelos 6 rgédos do Poder Judiciério; lll. fomentar
as atividades de gerenciamento dos acervos (judiciais ou administrativos),
com vista a reducdo de custos; IV. promover a cooperagao técnica entre 0s
Tribunais de Justica em questdes que envolvam o gerenciamento do acervo
arquivistico judicial; V. propiciar acesso e celeridade no atendimento dos
consulentes dos arquivos judiciais; V1. preservar e divulgar os documentos
histéricos do Poder Judiciario (CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2008).

O programa € coordenado por um Comité, que foi criado em setembro de 2009.

E composto por representantes de todos os ramos do Poder Judiciario, inclusive do
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Conarg, e desempenhou relevante papel para o desenvolvimento das politicas de

Gestao Documental e Memoria, tais como:

a) elaborar, atualizar e publicar no portal do CNJ os instrumentos de gestdo
documental e de gestdo da memodria; b) encaminhar proposicoes
complementares ao programa para apreciacao do CNJ; c) propor e apoiar
acOes de capacitacao de servidores e magistrados em questdes relacionadas
ao programa; d) acompanhar a aplicacdo do Programa, sugerindo medidas
que entender necessarias ao CNJ. (CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA,
2020)

Inicialmente, o Comité iniciou suas atividades propondo instrumentos de gestao
documental e normas de funcionamento, buscando incorporar as melhores praticas ja
existentes e atender as necessidades de todos os ramos do Poder Judiciario, em
conformidade com a Constituicdo Federal e com a Lei n° 8.159/1991.

As propostas apresentadas pelo Programa resultaram na edicdo da
Recomendacdo CNJ n° 37, de 15 agosto de 2011, cujo teor focava em desenvolver
os principios, diretrizes e ferramentas do Programa destinadas a gestdo documental
e na definicdo de critérios minimos para a avaliacdo de documentos, com base em
alguns pilares de preservacdo predefinidos, assim como as precaucbes e
procedimentos para a eliminacdo de documentos.

Posteriormente, o Programa foi aperfeicoado com a edicdo da Recomendacéao
CNJ n°® 46, de 17 de dezembro de 2013, que contou, dentre outras alteracbes
pontuais, a possibilidade de convénios com 6rgdos ou entidades de carater historico,
cultural e universitario para auxilio nas atividades do Poder Judiciario de gestao
documental.

Em 2019, com a edicdo da Resolugcdo CNJ n° 296, de 19 de setembro de 2019,
foi estabelecida a Comissdo Permanente de Gestdo Documental e Memoria, com
atribuicGes especificas referentes ao Programa.

No ano seguinte, o Programa experimentou avancos significativos em relacao
a preservacao da memoaria com a publicacdo da Resolugcdo CNJn° 316, de 22 de abril
de 2020, que oficializou o dia 10 de maio como o Dia da Memdéria do Poder Judiciario.

A ideia de estabelecer o Dia da Memaria do Poder Judiciario foi primeiramente

elaborada na rede Memojus Brasill® e submetida a votacdo por seus membros, que

¥ MEMOJUS BRASIL é uma rede articulada em prol da Memoria do Poder Judiciério brasileiro,
abarcando profissionais atuantes em Arquivos, Bibliotecas, Centros Culturais, Centros de Memoria,
Memoriais e Museus de todos os segmentos da Justica brasileira e de outras instituicdes parceiras
como Arquivos publicos, Universidades, Centros Culturais e Ministério Publico.


https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3038
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incluem profissionais e especialistas de diversos tribunais e érgaos publicos do pais,
antes de ser encaminhada ao Comité do Proname.

A escolha da data faz alusdo ao estabelecimento da Casa da Suplicacdo do
Brasil, no Rio de Janeiro, autorizada por Dom Joao VI em 10 de maio de 1808. Tratou-
se de um marco significativo na histéria do Poder Judiciario nacional, pois simbolizava
uma espécie de independéncia da Justica brasileira em relacdo a portuguesa, uma
vez que a partir desse momento, grande parte dos recursos nao precisavam mais ser
enviados a Lisboa para julgamento (BOTTCHER; SLIWKA, 2020).

A data comemorativa foi estabelecida também devido a importancia da
Memoria como parte integrante do Patriménio Cultural brasileiro. O Poder Judiciario,
no exercicio de suas fungdes, acompanha as mudancas politicas, sociais,
econdmicas, culturais e tecnoldgicas da sociedade ao longo dos anos, refletindo-se
em seus ativos materiais e imateriais, muitos dos quais constituem acervos
arquivisticos, biblioteconbmicos e museoldgicos. Assim, a preservacao e difusao
desses ativos s@0 essenciais para o conhecimento tanto da historia da Justica quanto
do préprio pais (BOTTCHER; SLIWKA, 2020).

Além disso, a definicdo de uma data especifica tinha como norte trés objetivos:
contribuir para fortalecer a identidade do Poder Judiciario diante da sociedade,
aumentar a visibilidade da memoaria da Justica brasileira e ressaltar a importancia do
resgate, preservacéao, valorizagéo e divulgacéo de seu patriménio historico; e reforcar
o sentimento de pertencimento dos juizes e servidores a instituicdo (BOTTCHER;
SLIWKA, 2020).

Outro marco importante do Proname foi a edicdo da Resolucdo CNJ n°
324/2020, que por sua vez introduziu avancos e novidades significativas para o
processo de Gestdo Documental e a Gestdo da Memoria do Poder Judiciério,
considerando que houve um reforgco do carater normativo do Programa ao elevar seu
status de Recomendacéao para Resolucao.

Importante destacar que a Resolucdo CNJ n° 324/2020 representou o
amadurecimento e a expansao do Programa Nacional de Gestdo Documental e
Memoria do Poder Judiciario como um todo, pois pela primeira vez, a Gestdo da
Memoria foi disciplinada de maneira estruturada, por meio de diretrizes e regras.

Além de incorporar o Comité a estrutura do Programa, também foram
consideradas as mudangas legislativas relacionadas ao assunto. Houve uma

expansdo das regulamentacdes referentes a gestdo de documentos, com especial
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atencdo aos documentos digitais, considerando o aumento do seu uso e a transicao
para os processos eletronicos (BOTTCHER; SLIWKA, 2020).

Por fim, em 2022, devido a virtualizacdo dos servicos judiciarios e a adesao
completa ao processo eletrdnico como meio de prestacao jurisdicional, a Resolucéo
CNJ n° 469, de 31 de agosto de 2022, definiu as diretrizes e normas aplicaveis a
digitalizacdo de documentos judiciais e administrativos, bem como a disciplina

referente a gestdo dos documentos digitalizados.

3.2 O MOREQ-JUS

O MoReg-Jus é um modelo de requisitos aplicaveis para sistemas
informatizados de gestdo de processos e documentos utilizados em atividades
judiciais e administrativas dos 6rgaos integrantes do Poder Judiciario.

O objetivo do MoReg-Jus é promover a padronizacdo e a interoperabilidade
entre sistemas de gestdo de processos judiciais, isso inclui a gestdo de documentos,
metadados, seguranca da informac¢&o e outros aspectos relevantes para o contexto
juridico, possibilitando uma melhor organizacdo e acesso as informacoes,
contribuindo assim para a eficiéncia e transparéncia do Poder Judiciario.

O desenvolvimento do MoReg-Jus iniciou-se em 2007, por iniciativa do
Conselho da Justica Federal (CJF), que na época havia instituido dois grupos de
trabalho: a Comissédo Técnica Interdisciplinar para Gestdo de Documentos da Justica
Federal (CT-GeD) e o Comité Gestor do Sistema de Tecnologia da Informacéo e
Comunicagéao da Justica Federal (SIJUS).

Essa iniciativa do CJF surgiu da necessidade de se estabelecer requisitos
minimos para os sistemas informatizados da Justica Federal, a fim de garantir a
confiabilidade, autenticidade e acessibilidade dos documentos e processos
controlados por esses sistemas.

Nesse contexto, apesar do e-ARQ Brasil prever também requisitos para
Sistemas Informatizados de Gestédo Arquivistica de Documentos, a impossibilidade de
utiliza-lo integralmente foi justificada pelas peculiaridades do ambito judicial. No
entanto, a propria publicacdo do e-ARQ Brasil previa a possibilidade de adaptacdes,

reconhecendo a necessidade de ajustar o modelo as suas especificidades.
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Sob esse enfoque, a organizacéo sistémica da Justica Federal buscava manter
a unidade da instituicdo, regionalizando-a e criando os Tribunais Regionais Federais,
com o objetivo de atender de forma mais eficiente ao jurisdicionado.

Dessa maneira, foi essencial definir os requisitos necessarios aos sistemas que
produzem, recebem, armazenam e permitem o acesso e a destinagdo dos processos
e outros documentos, tanto em suporte digital quanto no tradicional (papel), visando a
integracé&o da Justica Federal.

O processo judicial é o principal documento produzido pela Justica Federal, e
sua gestao é conduzida por inUmeros sistemas processuais. Em cada uma das seis
regibes em que a Justica Federal se organiza, existem pelo menos trés sistemas
processuais: um na primeira instancia, um na segunda e outro para os Juizados
Especiais Federais. Para a gestdo dos documentos e processos administrativos,
também s&o utilizados diversos sistemas, cada um com uma infinidade de
denominacdes e caracteristicas (ROSSI, 2009).

Nesse Contexto, 0 MoReg-Jus foi oficialmente instituido por meio da Resolugcao
CNJ n° 91, de 29 de setembro de 2009, disciplinando a obrigatoriedade de adoc¢éo do
Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados de Gestdo de Processos e
Documentos para todo os o6rgaos integrantes do Poder Judiciario. Atualmente o
modelo esta atualizado pela Resolu¢do CNJ n° 522, de 18 de setembro de 2023.

O Modelo foi implementado com o propdésito de estabelecer um padréo
uniforme para a elaboracdo e modernizacdo de sistemas, a fim de atender as
necessidades especificas do sistema judiciario brasileiro. Ele se aplica a sistemas,
aplicativos, médulos e microsservicos utilizados pelos 6rgdos judiciarios, com o
objetivo de garantir a confidencialidade, integridade, autenticidade, ndo repudio e
preservacdo de processos e documentos do Poder Judiciario pelo tempo necessario.

A implementagdo dos requisitos funcionais e ndo funcionais do Modelo e dos
metadados nele previstos em um sistema de Gestdo Documental permite o correto
gerenciamento da documentacdo em todas as fases do seu ciclo de vida, que incluem
producéo, distribuicdo, classificacdo, uso, tramitacdo, descarte, arquivamento,
avaliagdo, conservacdo e, ap0s cumprir 0 prazo determinado, a destinacdo dos
documentos institucionais, seja a eliminacdo daqueles sem valor secundario, seja o
arquivamento permanente daqueles que fazem parte do Patriménio Cultural

arquivistico dos érgaos do Poder Judiciario.


https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/5266
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Ja com relacdo a documentacéo de valor permanente, a implementacdo dos
requisitos do Modelo permitird o seu armazenamento através do RDC-Arg, o qual
deve ser feito seguindo o modelo OAIS, que serve de referéncia para a preservacao
digital.

Quanto a atualizacdo e avaliacdo da conformidade dos sistemas utilizados no
Poder Judiciario, este sera realizada por meio do Programa MoReg-Aval, estabelecido
pela Resolucdo CNJ n° 522/2023. Este programa serd executado pelo Departamento
de Tecnologia da Informacé&o do Conselho Nacional de Justica, com o apoio do Comité
do Programa Nacional de Gestdo Documental e Meméria do Poder Judiciario

(Proname).

3.3 A IMPLANTACAO DO RDC-ARQ NO PODER JUDICIARIO: O MODELO HIPATIA

Hipatia é um modelo de preservacdo digital para implementacdo de
Repositorios Arquivisticos Digitais Confiaveis desenvolvido pelo Instituto Brasileiro de
Informacéo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT) em parceria com o Tribunal de Justica
do Distrito Federal e Territérios (TJDFT). A ideia sobre o modelo surgiu em 2018 como
parte de um projeto de integracao do Diario de Justica Eletrénico — DJe com o RDC-
Arg, no qual o IBICT repassaria conhecimento e tecnologia para possibilitar a
implantacdo de um RDC-Arq no TJDFT.

A proposta consistia em estabelecer uma camada de barramento tecnoldgico
interoperavel, visando assegurar a seguranca e a acessibilidade dos documentos
digitais do tribunal. Isso tinha como objetivo reduzir vulnerabilidades e mitigar
possiveis ataques cibernéticos que poderiam comprometer a integridade dos dados.

A medida que a pesquisa progredia, o Hipatia passou a incluir outros elementos
abrangendo a preservacéo digital, transformando-se na proposta do IBICT para a
organizacdo de Repositorios Arquivisticos Digitais Confidveis. Sob essa abordagem
renovada, o Hipatia foi integrado a varios projetos de pesquisa, destacando-se como
um modelo flexivel apto a se adaptar a sistemas que gerenciam processos e objetos
digitais.

O nome do modelo surgiu como homenagem a fildsofa e matemética Hipatia
de Alexandria. Hipéatia nasceu em Alexandria, Egito, por volta do ano de 370 da era
cristd; considerada a primeira mulher matemética da histéria, foi muito influenciada

intelectualmente por seu pai, Theon, um renomado matematico, filésofo e astrbnomo
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de seu tempo. Educada na escola neoplatonica, Hipéatia defendia a liberdade de
religidio e pensamento; desenvolveu trabalhos importantes na area das ciéncias
exatas, filosofia e medicina, como também ajudou a estruturar a Biblioteca de
Alexandria (FERNANDEZ; AMARAL; VIANA, 2019).

Braga (2022), apresenta que o modelo Hipatia de preservacdo digital esta
organizado em cinco etapas distintas: preparacdo arquivistica, preparacdo
computacional, extracdo de objetos digitais, preservacéo, disseminacdo. Segundo o
autor, essas etapas podem ocorrer tanto de forma simultanea, como na preparacao
arquivistica e computacional, ou de maneira sequencial, como nas fases de extracdo

de objetos digitais, preservacao e disseminacao, conforme figura abaixo.

Figura 8 - Etapas do modelo Hipatia

Preparacao Preparacéao Extracéo de

Preservagéo

Disseminacao

Arquivistica Computacional ObjetosDigitais

Fonte: elaborado pelo autor com base em Braga (2022)

Sobre as etapas do modelo, Braga (2022) cita que 0 processo de preparacao
arquivistca e computacional envolve a identificacdo e analise do contexto
informacional e estrutural onde ocorrerd a preservacdo. Durante a fase de extracdo
de objetos digitais, organiza-se sistematicamente os conteudos informacionais que
serdo preservados, abarcando tanto a propria informacdo quanto os metadados
essenciais para futura recuperagcdo. Segue-se a fase de preservacdo, momento em
gue os objetos digitais sdo transferidos para um repositério de armazenamento
seguro. Por fim, na etapa de disseminacdo, o0 conteudo preservado é tornado

acessivel ao publico.

a) Preparacdo Arquivistica

A fase inicial do modelo Hipatia, conhecida como preparacdo arquivistica,
estabelece as diretrizes fundamentais que deverdo nortear todas as fases
subsequentes do processo. Durante esta etapa, ocorre a anadlise do ambiente de
preservacao, permitindo a identificacdo de todos os objetos digitais que integrarédo os

pacotes destinados a preservacao futura. Considerada a etapa mais significativa, a
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preparacdo arquivistica ressalta o papel vital do arquivista no contexto da
preservacdo. Assim, as decisdes tomadas nesta fase sdo determinantes para o
sucesso das etapas seguintes.

As principais atividades a serem executadas nesta fase do modelo incluem: 1)
estabelecer quais dados precisam ser mantidos; Il) identificar os metadados que farao
parte do pacote de preservacao; Ill) desenvolver um dicionario de dados para uso no
processo automatizado de preservacao; IV) determinar a estrutura do objeto digital
gue sera conservado utilizando o pacote OAIS; V) realizar uma avaliagdo documental
baseada na andlise da tabela de temporalidade e em critérios arquivisticos, bem como
conduzir estudos que possam contribuir para o avanco da pesquisa. Assim, ao término
desta etapa, os resultados obtidos seréo utilizados para a extracéo dos objetos digitais
do sistema produtor, com o objetivo de encaminha-los para o ambiente de
preservacdo (BRAGA, 2022).

Figura 9 - Principais a¢cdes da preparacao arquivistica

Proposicédo da
Estrutura
Informacional

Anélise do Sistema Identificagdodos
Produtor Dados e Metadados

Fonte: elaborado pelo autor com base em Braga (2022)

b) Preparacdo Computacional

Da mesma forma que na etapa da preparacdo arquivistica, a preparacao
computacional também foca nos requisitos necessarios para a implementagdo do
modelo de preservacdo Hipatia. Destaca-se que esta etapa pode ocorrer tanto de
forma conjunta com a fase anterior como de forma sequencial. E importante salientar
gue, mesmo tendo como objetivo principal definir as orientagdes para a instalacdo do
modelo na infraestrutura tecnoldgica da instituicdo que o adota, as atividades e
estudos realizados nesta fase também devem cumprir 0s requisitos estipulados na
etapa inicial de preparacao arquivistica.

Nesta fase, 0s seguintes processos sdo executados: |) definicdo da estrutura
l6gica dos servidores; Il) andlise da arquitetura de rede usada pela instituicdo; III)

configuracdo das permissdes de acesso para sistemas e usuarios (BRAGA, 2022).
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Figura 10 - Principais ac0es da preparacao

Proposicéo de
Anélise de Infraestrutura Arquitetura
Computacional

Instacéo e Configuragao
de Sistemas

Fonte: elaborado pelo autor com base em Braga (2022)

Segundo Braga (2022), a preparacdo computacional segue a mesma premissa
gue a preparacao arquivistica, isto €, fundamenta-se na avaliagdo do sistema produtor
dos objetos informacionais digitais. A partir da percepgdo dessa avaliagdo, formula-se
um plano para extrair os dados e metadados que servirdo de alimentacdo para o
modelo de preservacao digital.

Adicionalmente, a andlise da infraestrutura da entidade proporciona dados
cruciais para o desenvolvimento de um sistema de preservacao eficaz, que assegure
tanto o desempenho requerido quanto a conformidade com os padrées de seguran¢ca
da rede computacional. O fecho dessa etapa resulta na implementacéo e ajuste dos
trés sistemas computacionais que constituem o modelo Hipatia: BarraPres 14,
Archivematical> e AtoM16.

Nesse sentido, ainda que o cerne do processo de preservacao digital seja
formado essencialmente por especialistas em informacgao, em especial arquivistas, a
etapa de preparacdo computacional exige expertise na area de computacédo. Portanto,
para que o modelo alcance éxito, é fundamental que os profissionais de ambas as
areas colaborem estreitamente, integrando e complementando os conhecimentos de

forma mutua.

14 Software desenvolvido pelo Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia (Ibict), e que
compde o0 modelo Hipatia. O seu propdsito é possibilitar a integracdo de sistemas que gerenciam
documentos digitais, compondo um RDC-Arq.

5 Software de cadigo aberto baseado na web e em padr&es. Ele foi projetado para ajudar instituicdes
a preservar 0 acesso de longo prazo a contetdo digital, garantindo sua autenticidade e confiabilidade.
O software é usado principalmente por arquivistas, bibliotecarios e profissionais de preservacao digital
para gerenciar e preservar cole¢des digitais, garantindo que 0s materiais permanecam acessiveis e
auténticos ao longo do tempo.

16 Software livre criado por iniciativa do Conselho Internacional de Arquivos (CIA) para descri¢do de
documentos arquivisticos.
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c) Extrac&o de objetos digitais

A extracdo de objetos digitais é a fase por meio da qual ocorrem as interligac6es
entre os ambientes de producédo de objetos digitais e de preservacdo. Desta maneira,
esta fase desempenha um papel crucial para o processo de implantacdo do modelo
Hipatia de preservacdo digital, pois € por meio dela que € assegurada a sua
interoperabilidade, sendo essencial adapta-la a cada novo projeto de implementacéao
de um RDC-Arq.

Dessa maneira, Braga (2022) explica que para que essa conexao possa ser
viabilizada entre os sistemas, algumas estratégias podem ser empregadas, tais como:
a) utilizacdo de APIs e webservices; b) conexdo direta com o banco de dados; c)
acesso a estrutura de arquivos do sistema operacional.

Braga (2022) comenta que ha recomendacfes para a utilizagcdo de APIs e
webservices, sempre que possivel, para estabelecer a conexao entre os sistemas. No
entanto, devido a preservacdo frequentemente envolver sistemas legados ou sem
manutencdo evolutiva, ocasionalmente é necessario recorrer a métodos alternativos
para realizar aintegracéo entre eles.

Em alguns cenarios, inclusive, pode ser sugerido um processo de conexao
mista, combinando diversas estratégias de forma simultanea, a fim de se extrair do
sistema produtor todos os objetos informacionais necessarios para a preservagao.

Um ponto crucial desta fase consiste na elaboracdo do dicionario de dados de
preservacdo, construido a partir das propostas originadas nas etapas anteriores.

Sobre isso, o0 Braga (2022) comenta que:

Segundo a proposta PREMIS (2015), um dicionéario de dados aplicado ao
contexto da preservacdo deve suportar os objetos digitais a serem
preservados de forma que garanta durante o processo: viabilidade,
renderizagdo, compreensibilidade, autenticidade e identidade. Ele também
deve contemplar as informacgdes que serdo necessarias para realizar a
preservacao de longo prazo (PREMIS, 2015). Outra questao que deve ser
incorporada pelo dicionario de dados, segundo o PREMIS, é a definicao de
metadados que possibilitem a automatizacdo do processo de criacéo,
gerenciamento e uso dos objetos digitais. Por fim, o dicionario de dados nao
deve fazer suposi¢des tecnoldgicas, ou seja, deve garantir as informacdes
necessarias para a preservacao, independente da tecnologia a ser utilizada
na proxima fase de preservacdo (PREMIS, 2015). Estes quatro grandes
aspectos apresentados no relatério PREMIS devem ser considerados no
processo de criagcdo do dicionério de dados do modelo Hipatia. Uma vez que
isso tenhassidofeito, sera possivel garantir que o fluxo de preservacéo avance
de forma fluida (BRAGA, 2022, p. 58).
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Nesse sentido, para realizar a extracdo dos objetos digitais, 0 modelo Hipatia
contempla o emprego do pacote Bagltl’, “um arquivo em formato de empacotamento
gue segue uma estrutura hierarquica” (KUNZE et al., 2018 apud Braga, 2022, p. 58).
Entretanto, € necessario frisar que essa abordagem de empacotamento do contetdo
digital incorpora dois conceitos fundamentais: a primeira delas & a forte garantia de
seguranca do ambiente de preservacdo e a segunda é a possibilidade de acesso
direto aos arquivos.

Na pratica, essa garantia de seguranca implica na capacidade de se aplicar ao
pacote Baglt criptografia por meio de algoritmos Hash. Isso possibilita melhorias na
seguranca do pacote sem prejudicar a sua compatibilidade com versdes anteriores,
apesar do seu conteido ndo ser concebido como o proposito de se evitar ataques,
aspecto que deve ser tratado por outras estratégias de preservacao digital.

Ja o acesso direto aos arquivos foi concebido para permitir o acesso hierarquico
ao conteudo. Isso significa que € possivel acessar tanto os objetos digitais quanto
seus metadados de forma completa ou, se desejado, de forma parcial. A
implementacdo do pacote Baglt amplia as possibilidades do modelo Hipétia ao facilitar
a integracdo de varios sistemas de preservacdo, garantindo simultaneamente a
gualidade da preservacdo e transmissdo de dados entre o0s sistemas, sem

comprometer a cadeia de custédia dos objetos digitais (BRAGA, 2022).

Figura 11 - Principais acOes da extracdo de objetos digitais

Proposicao da

Estrutura Conexdo com o Criagéo do = :
Informacional e Sistema Dicionario de P(;?:g%agadci)t Pl%ggécr)vp:rgo
do Modelo de Produtor Dados 9 ¢
Extracédo

Fonte: elaborado pelo autor com base em Braga (2022)

7 O padrdo Bagit € uma especificacdo, criada pela Biblioteca do Congresso Americano, para
empacotar diretdrios de arquivos, hierarquicamente, para armazenamento a longo prazo ou para a
transferéncia entre ambientes de armazenamento. Esse padrdo tem uma sintaxe interna especffica
para empacotar 0s objetos digitais e seus metadados. Sua caracteristica mais importante € que ele
gera e registra checksums (somas de verificagdo de bytes) para cada arquivo armazenado em uma
bag, o que torna muito facil de verificar a integridade dos arquivos depois que eles foram movidos.
(GAVA; FLORES, 2021, p. 13)
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Dessa forma, Braga (2022) explica que a extracao de objetos digitais pode ser
iniciada de trés formas: em intervalos de tempo, sob demanda ou por eventos. De
gualquer maneira, estas trés opcdes proporcionam a entidade que adota o modelo

Hipétia total autonomia sobre o inicio do processo de preservacao.

No formato intervalo de tempo, também conhecido como método passivo, é
realizada uma configuracdo no BarraPres para que ele faca o processo de
extragdo dos objetos digitais em intervalos de tempo predeterminados. Neste
caso, ap6s o0 acesso ao sistema produtor por parte do barramento, ha a
extracdo dos dados e metadados, a geracdo do pacote e 0 envio para
preservacao sem que seja necessaria nenhuma intervencdo humana. No
formato sob demanda, o barramento BarraPres é acionado ativamente por
uma pessoa ou sistema. Um parametro informando qual conjunto de dados e
metadados deve ser preservado é enviado ao barramento, que inicia as
acOes previstas para a etapa. Por fim, no formato por eventos, o sistema
produtor dispara automaticamente uma chamada sempre que determinados
requisitos sdo alcancados. Esta chamada é armazenada em um controlador
de eventos que esta sendo monitorado pelo BarraPres. Quando a chamada
é identificada, maisumavez, sdoiniciadas as agdesda etapa (BRAGA, 2022,
p. 59).

Assim, todas essas a¢Oes em conjunto com os resultados das etapas anteriores
objetivam justamente a criacdo do pacote Baglt, marcando o0 encerramento da
interacdo com o sistema produtor. A Ultima atividade planejada na fase de extracéo
de objetos digitais consiste na transferéncia do pacote Baglt para a etapa de
preservacdo, dando inicio ao processo de armazenamento. Durante esta fase, um
registro de controle é gerado para validar as etapas executadas, e é possivel

configurar uma mensagem de status, se necessario, para que o sistema produtor de

objetos digitais forneca um feedback aos seus usuarios (BRAGA, 2022).

d) Preservacéao

E na da preservagdo que ocorre a efetiva salvaguarda dos objetos digitais em
um repositério dedicado a essa finalidade. Atualmente, o modelo Hipatia preconiza a
adocdo do software Archivematica como ambiente de preservacdo. Uma das
vantagens dessa solucdo reside em sua arquitetura robusta e comunidade ativa, o
gue possibilita promover o seu aprimoramento continuo ao longo do tempo.

Frisa-se que o Archivematica implementa o modelo OAIS de preservacdo, com
seus trés subtipos de pacotes de informagao: Submission Information Package (SIP),

Archival Information Package (AIP) e Dissemination Information Package (DIP).
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Mardero Arellano (apud Braga, 2022, p. 60) explica que “este método de
empacotamento é reconhecido como 0 mais eficaz para o processo de preservacao

de dados e informacdes, devido as suas diversas possibilidades”.

Figura 12 - Principais acfes da preservacao
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Preservacéo Disseminacéo

Fonte: elaborado pelo autor com base em Braga (2022)

Apds a concluséo da fase de preservacao, os objetos digitais que estdo prontos
para ser acessados pelos usuarios sdo encaminhados de forma automatizada para a
proxima etapa, a do processo de disseminacdo, seguindo os critérios que foram

definidos |4 na fase de preparacédo arquivistica.

e) Disseminacéo

A Ultima etapa é a disseminacdo, fase na qual sdo disseminadas aos publicos
0s objetos digitais preservados no modelo Hipétia. Braga (2022) esclarece que antes
€ necessario que se faca uma avaliacdo dos objetos digitais considerando a politica
institucional e a legislacdo atual, o que inclui também a observancia da Lei Geral de
Protecdo de Dados (LGPD). Seguindo essa avaliagdo, 0s objetos digitais
selecionados para a distribuicdo seréo transferidos automaticamente do sistema de

preservacao para o sistema de acesso, momento no qual ficam acessiveis ao publico.

Figura 13 - Principais a¢c0es da disseminac¢ao

Disseminacéode

Envio Disseminagao Plataforma de Acesso

Fonte: elaborado pelo autor com base em Braga (2022)
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Por fim, 0 modelo Hipatia atualmente recomenda o uso do sistema AtoM, que
€ uma ferramenta robusta para a descricdo arquivistica, baseada em normas

internacionais e gue oferece ambientes e configuracées compativeis com o RDC-Arq.
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4 RESULTADOS DA PESQUISA

4.1 PRESERVACAO DIGITAL: ACOES E DESAFIOS

No ambito do Poder Judiciario, a ado¢cdo da tecnologia digital, em substitui¢ao
aos meétodos convencionais de conservagdo e preservagdo, vem suscitando um
cuidado cada vez maior com relacéo as diretrizes relativas ao emprego das técnicas
digitais e sua eficacia na tarefa de preservagéo alongo prazo.

Diante desse cenario, diversos profissionais no ambito dos tribunais, envolvidos
no gerenciamento de informacdes em formatos digitais, veem gradualmente
desenvolvendo normas essenciais para 0 adequado armazenamento e
compartilhamento desses materiais, a0 mesmo tempo em que buscam estabelecer
politicas institucionais voltadas a preservacao.

Nesse contexto, inicialmente os arquivos fisicos foram identificados como a
escolha primordial para preservar recursos de informacao. Mais tarde, os repositérios
arquivisticos passaram a ser reconhecidos como locais confidveis dentro das
instituicbes judiciais, aptos a armazenar, migrar e proporcionar acesso a colecdes
digitais. A incluséo do treinamento de especialistas e técnicos nos custos operacionais
desses repositorios contribuiu significativamente para a implementacdo eficaz das
estratégias nos tribunais.

Segundo Santos (2022), a pesquisa ha gestdo de documentos eletrénicos tem
gerado contribuicdes significativas no contexto da preservacdo de documentos digitais
considerados de valor permanente para as instituicbes integrantes do Poder
Judiciario. Do mesmo modo, os metadados, enquanto elementos essenciais nos
documentos arquivisticos digitais, demandam procedimentos de preservacao
semelhantes, uma vez que desempenham um papel fundamental no contexto do
documento digital e contribuem para a manutencdo das caracteristicas arquivisticas
desses documentos.

Além disso, devido a sua natureza interdisciplinar, os projetos/pesquisas sobre
preservacdo digital sdo frequentemente conduzidos por aliancas ou consoércios
nacionais e internacionais, envolvendo universidades, bibliotecas, arquivos, agéncias
governamentais, empresas e industrias. Cada iniciativa € moldada por sua perspectiva
epistémica e propositos especificos, no entanto, a cooperacdo e colaboracdo s&o
elementos constantes na comunidade dessa area (MARDERO ARELLANO, 2022).
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Sobre isso, pesquisadores em diversas regides do mundo estdo atualmente
desenvolvendo modelos para a preservacédo alongo prazo de informagdes em formato
digital. Mardero Arellano (2022) comenta que embora algumas sugestdes
provenientes de grandes instituicbes de pesquisa possam ser consideradas
visionarias, elas estabelecem um ponto de partida para debater a implementacdo de
solugbes futuras para esse desafio. Dentre essas propostas, € notavel o enfoque em
padrdes abertos, que simplificam a andlise e a transicdo para novos padroes.

A preservacao digital constitui a fase mais extensa e, simultaneamente, a Ultima
etapa no ciclo de gestdo de objetos digitais. Essa etapa possibilita a utilizacdo de
mecanismos que viabilizam o armazenamento em repositérios de objetos digitais,
assegurando a autenticidade e a durabilidade de seus conteudos.

Para garantir esses aspectos, € imperativo adotar procedimentos de
manutencdo e recuperacdo de dados em casos de perdas acidentais, visando
preservar tanto a midia quanto seu conteudo. Além disso, sdo0 essenciais as
estratégias e procedimentos que garantam a acessibilidade e autenticidade ao longo
do tempo, podendo demandar colaboragcdo entre diversas entidades financiadoras e
uma solida pratica de licenciamento, metadados e documentacdo, antes da
implementacéo de medidas técnicas (MARDERO ARELLANO, 2022).

Dessa maneira, os principais métodos recomendados para a preservacao de
objetos digitais podem ser classificados em dois grupos: estruturais e operacionais.
As abordagens estruturais referem-se aos investimentos iniciais realizados por
organizacdes que se preparam para implementar processos de preservacdo. Essas
instituicoes podem adotar ou adaptar modelos de metadados existentes ou criar seu
proprio esquema. Por outro lado, as atividades operacionais consistem em medidas
concretas aplicadas sobre os objetos digitais.

De igual forma, Méardero Arellano (2022) defende que a preservagao digital
requer um compromisso continuo e deve ser considerada no longo prazo, desde a
concepcao do documento. Nesse contexto, 0 autor comenta que € fundamental adotar
padrdes internacionais e nacionais estabelecidos, como o modelo OAIS, o sistema de
metadados PREMIS e o esquema METS. Cole¢cbes que adotam informagdes
estruturadas e metadados padronizados ganham maior visibilidade em redes globais,
possibilitando a identificacdo, localizacéo e selecéo de seus recursos informacionais
com base em critérios de relevancia, além de facilitar a distingdo entre diferencas e
similaridades (MARDERO ARELLANO, 2022).
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HURLEY (1995 apud MARDERO ARELLANO, 2022) explica que desde os
anos 1990 a relevancia dos metadados foi identificada como basilar para o processo
de estabelecimento dos registros digitais confidveis, desempenhando um papel
importante em todas as estratégias estruturais e operacionais de preservacéao digital

Nesse sentido, os metadados sédo declaragcdes compreensiveis tanto por
maquinas quanto por seres humanos, referentes a recursos de informac&o que
viabilizam o controle fisico, intelectual e técnico desses recursos. Aqueles
responsaveis pelos acervos digitais criam, anexam e subsequentemente mantém e
preservam os metadados, de maneira automatica e/ou manual, pois eles representam
elementos ou estruturas organizacionais associadas a um objeto digital. Esses
metadados tém a funcdo de classificar, categorizar e descrever a informacao
correspondente (MARDERO ARELLANO, 2022).

Segundo Mardero Arellano (2022), uma abordagem especializada na gestdo
de metadados, voltada para armazenar informacfes técnicas e promover a
preservacao de objetos digitais, consiste no uso de metadados de preservacado. Esses
metadados tém como objetivo respaldar e simplificar a retencdo a longo prazo de
informacdes digitais. Eles desempenham a funcao de codificar e rastrear a identidade
e integridade do material ao longo do tempo, adaptando-se as mudancas
tecnoldgicas.

Para estabelecer estruturas padronizadas de metadados e orientar sua
implementacdo em sistemas eletrdnicos de gestdo da informacdo, visando a
administracao eficaz da preservacéo e acessibilidade de documentos digitais, tornou-
se essencial adotar um modelo de alto nivel para sistemas de preservagdo digital.
Neste caso, o Modelo OAIS é reconhecido como a principal referéncia em sistemas
de preservacéo digital, abrangendo todos os aspectos relacionados a preservacao de
longo prazo de informagdes digitais, incluindo a ingestdo, armazenamento em arquivo,
gerenciamento de dados, acesso, disseminacdo e migracdo para novas midias e
formatos (MARDERO ARELLANO, 2022).

Criado em 2002 pelo Comité Consultivo para Sistemas de Dados Espaciais
(CCSDS), o Modelo OAIS é atualmente uma norma aprovada pela ISO 14721:2003,
tendo passado por diversas revisdes, sendo a mais recente anorma ISO 14.721:2012.

Segundo os principios do Modelo OAIS, um arquivo é concebido como uma
entidade formada por pessoas e sistemas que assumiram a responsabilidade de

preservar informacdes, torna-las acessiveis e aprimorar a comunicacdo e
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produtividade entre diversas comunidades. No contexto desse modelo, quatro
entidades desempenham papéis cruciais: produtores, consumidores, administracdo e
0 proprio arquivo.

As entidades funcionais supervisionam o fluxo de informacédo entre os
participantes do ambiente OAIS, identificando os componentes funcionais dos
arquivos relacionados a preservacao de objetos digitais. Cada entidade assume a
responsabilidade por um processo especifico no sistema OAIS. Dessa forma, o
produtor pode ser caracterizado como a pessoa ou sistema cliente que fornece a
informagédo; o consumidor representa a pessoa ou sistema cliente interessado em
adquirir o material arquivado ou sua verséo transformada; a comunidade-alvo refere-
se aos potenciais usuarios (MARDERO ARELLANO, 2008).

No entanto, certas decisdes nao estdo vinculadas ao Modelo OAIS. Isso inclui
a escolha do tipo de material a ser armazenado, a definicdo do local para as
informacdes descritivas, a estrutura de relacionamento entre objetos e a inclusdo ou
exclusdo de outros componentes de gerenciamento. O modelo traz consigo desafios
para as instituicées, ao mesmo tempo em que pode ser encarado como uma estratégia
para a preservacao de longo prazo da informacao digital.

Ele também oferece conceitos fundamentais e a adaptacdo essencial dos
componentes que podem vir a ser desenvolvidos no futuro. Mardero Arellano (2022)
explica que em uma verséao adaptada do Modelo OAIS voltada especificamente para
documentos arquivisticos digitais, as funcbes do programa de preservacdo de
documentos arquivisticos digitais devem seguir 0 modelo de Cadeia de Preservacao
do InterPARES 2.

Nesse sentido, a comunidade dedicada a preservacéo digital tem elaborado
critérios de avaliagdo para validar a confiabilidade de repositérios digitais. Um
repositorio que consegue autenticar esses critérios pode ser caracterizado como
confiavel e, portanto, seria um ambiente adequado para a preservacédo de dados a
longo prazo.

A necessidade de automatizar todo o processo de preservacao digital decorre
do aumento continuo na producéo de informacdes a serem mantidas pelas instituicées
em seus repositorios digitais. Para Térmens e Ribera (2009 apud MARDERO
ARELLANO, 2022), a eficiéncia dos sistemas de preservacao digital esta diretamente
ligada a capacidade de normalizar completamente seus procedimentos e automatizar

as etapas de gestdo. Isso permitira que o0s repositorios digitais incorporem
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ferramentas de preservacdo capazes de desempenhar diversas fun¢des, como
identificacdo, validagdo, caracterizagdo, arquivamento e garantia de acesso de longo

prazo a documentos em formato digital.

4.2 ASPECTOS NORMATIVOS DO RDC-ARQ

A preservacdo digital tem sido amplamente estudada em diversas areas do
conhecimento que buscam assegurar a manutencdo e perenidade dos registros
documentais digitais, especialmente no contexto do Poder Judiciério.

A preocupacdo com esse tema tem ganhado crescente destague nas
discussdes ocorridas no ambito do planejamento estratégicos das instituicoes
integrantes do Poder Judiciario nacional, impulsionada principalmente pelo aumento
na producdo de documentos nato-digitais e pela digitalizacdo dos documentos fisicos.

Esse aumento nas discussées no ambito do Poder Judiciario € justificado pela
implementacdo de sistemas eletronicos de gestdo de documentos digitais e pela
necessidade de assegurar a integridade, autenticidade e acesso de longo prazo a
documentos e processos judiciais armazenados em meio digital.

Uma das primeiras iniciativas, datada de 2018, foi conduzida pelo Tribunal de
Justica do Distrito Federal e dos Territérios (TJDFT), ao implementar a Politica de
Gestao Documental de Processos e Documentos em Meio Digital, por meio da
Resolucdo TJDFT n° 2, de 27 de marco de 2018. Além da preocupacdo com 0S
aspectos de producédo, tramitacdo e migracdo de suporte, a norma evidencia a
necessidade de adotar o modelo de Repositério Arquivistico Digital Confiavel (RDC-
Arq). Nesse aspecto, destaca-se que a iniciativa do TIDFT em direcdo a incorporacao
do RDC-Arq est4d acertadamente em consonancia com os diversos normativos
estabelecidos pelo CONARQ.

Outro fator a considerar é a definicdo da Cadeia de Custodia Digital Arquivistica
(CCDA), tal conceito compreende uma trajetoria continua desde a criagdo do
documento até seu destino final, garantindo a autenticidade e a confiabilidade do
documento digital, assegurando também o seu acesso permanente. Em termos mais
simples, a responsabilidade pelo ambiente de disseminacéo, parte integrante do RDC-
Arg, € garantir que a sociedade futura tenha acesso completo aos objetos digitais

mantidos sob a responsabilidade da sociedade atual. Isso sé é viavel por meio do



101

reconhecimento de que tais objetos digitais ndo foram alterados apos sua preservacao
(PIGNARATO; MENEZES; BRAGA, 2022).

Outra orientacdo presente nas diretrizes do TIDFT € a determinacdo de que a
implementacdo da solucdo pelo RDC-Arg deve ser realizada utilizando software livre,
gratuito e de codigo aberto. Além disso, € necessario que tais diretrizes estejam em
conformidade com os padrdes e modelos para preservacao estabelecidos pelo
CONARQ.

Pignarato et al. (2022, p. 42), comentam que “tal medida vem ao encontro da
necessidade de ser possivel validar e verificar todo o processo de preservacao,
garantindo a rastreabilidade documental a fim de promover maior seguranga ao
verificar sua autenticidade”. Outro ponto abordado pela resolucdo do TJDFT é a
exigéncia de integracdo da solucdo RDC-Arg com os sistemas responsaveis pela

producdo de documentos arquivisticos. Ainda segundo os autores:

Estes deverao estar capacitados a proceder com o tratamento arquivistico
dos documentos, sem que haja interrup¢cdo da CCDA. Preferencialmente,
entende-se que esse processo deva ser automatizado, diminuindo a
possibilidade de falhas humanas e habilitando o rastreamento de todas as
acOes executadas durante a implementacdo do RDC-Arg (PIGNARATO;
MENEZES; BRAGA, 2022, p. 42).

Nesse sentido, Pignarato et al. (2022), destacam que a norma implementada
pelo TIDFT é pioneira, uma vez que das acdes decorrentes da politica estabelecida,
decorreu o primeiro projeto de implantacéo integrada do RDC-Arq que se tem noticia
no Poder Judiciario brasileiro, resultado de uma parceria entre o TIDFT e o Instituto
Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia (Ibict), o que possibilitou o
rastreamento de todas as a¢cdes executadas durante a implementacdo do RDC-Arq.

Outra norma inovadora que se destaca no contexto do Poder Judiciario é a
Resolugdo STJ n° 11, de 25 de junho de 2019. Esta resolugdo, de maneira
complementar a norma do TJDFT, trata de aspectos técnicos relacionados aos
metadados descritivos, incluindo a previsdo para a elaboracdo de um Plano de
Preservacdo de Documentos Digitais.

No quadro a seguir, destacam-se 0s principais normativos e documentos que
devem ser levados em consideracdo ao propor a implementacdo de um RDC-Arg para

as instituicbes integrantes do Poder Judiciario Brasileiro. Os documentos analisados
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foram categorizados em normas ISO, normas arquivisticas, normas legais, modelos,

relatérios e sistemas.

Quadro 3 — Principais referéncias e normas relacionadas

a preservacao digital

Titulo

Descricéo

Tipo

Ano

ISAD (G)

Norma Geral Internacional de Descricdo
Arquivistica. Estabelece diretrizes gerais para a
preparacao de descricdes arquivisticas. Deve ser
usada em conjuncdo com as nhormas nacionais
existentes ou como base para a sua criagao.
Disponivel em: https://www.gov. br/conarg/pt-
br/centrais-de-

conteudo/publicacoes/isad g 2001.pdf

Norma
arquivistica

2000

PRONOM

E um sistema de informacdes on-line sobre formatos
de arquivos de dados e seus produtos de software
de suporte. Originalmente desenvolvido para apoiar
aadesdao e preservacéo a longo prazo dos registros
eletrénicos mantidos pelo Arquivo Nacional, o
PRONOM agora esta sendo disponibilizado como
um recurso para qualquer pessoa que necessite de
acesso a esse tipo de informacédo. Disponivel em:
http://www.nationalarchives.gov.uk/pronom/

Sistema

Primeira
versao em
2002,
desenvolvi
mento
continuo
desde
entao.

OAI-PMH

O Open Archives Initiative Protocol for Metadata
Harvesting € um protocolo desenvolvido pela Open
Archives Initiative que define um mecanismo para
coleta de registros de metadados em repositérios.
Disponivel em: https://www.openarchives.org/pmh/

Modelo

2002

Trusted Digital
Repositories:
Attributes and
Responsibilitie
s (An RLG-
OCLC Report)

Relatério que descreve os atributos e
responsabilidades inerentes a um repositoério digital
confiavel. Disponivel em:
https://www.oclc.org/content/dam/research/activities
[trustedrep/repositories.pdf

Relatorio

2002

Resolucéo
CONARQ n° 24

Estabelece diretrizes para a transferéncia e
recolhimento de documentos arquivisticos digitais
para instituicées arquivisticas publicas. Disponivel
em: https:/Amww.gov.br/conara/pt-br/legislacao-
arquivistica/resolucoes-do-conarg/resolucao-no-24-
de-3-de-agosto-de-2006

Norma
legal

2006

NOBRADE

Norma brasileira de descri¢édo arquivistica. Consiste
na adaptacgdo das normas internacionais a realidade
brasileira, incorporando preocupactes que o Comité
de Normas de Descricdo do Conselho Internacional
de Arquivos (CDS/CIA) considerava importantes,
porém, de foro nacional. Disponivel em:
https://www.gov.br/conarg/pt-br/centrais-de-

conteudo/publicacoes/nobrade.pdf

MoReq-Jus

Norma
arquivistica

2006

Informatizados de Gestdo de Processos e
Documentos do Poder Judiciario. Disponivel em:
https://www.cnj.jus.br/wp-

content/uploads/2023/10/moreq-jus-2a-edicao.pdf

Modelo

2009

Resolucéao
CONARQ n° 37

Aprova as Diretrizes para a Presuncdo de
Autenticidade de Documentos Arquivisticos Digitais.
Disponivel em: https://www.gov.br/conarg/pt-

Norma
legal

2012
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br/legislacao-arquivistica/resolucoes-do-
conarg/resolucao-no-37-de-19-de-dezembro-de-
2012

PREMIS

O Dicionario de Dados PREMIS para Metadados de
Preservacao é o padrao internacional de metadados
para apoiar a preservacao de objetos digitais e
garantir sua usabilidade em longo prazo. A
implementacgdo do padrao consiste no Dicionério de
Dados, um esquema XML e documentacdo de
apoio. Disponivel em:
https://www.loc.gov/standards/premis/

Resolucéo
TJIDFT n° 02

Modelo

2015

Estabelece a Politica de Gestdo Documental de
Processos e Documentos em Meio Digital do
TIDFT. Disponivel em:
https://www.tjdft.jus.br/publicacoes/publicacoes-
oficiais/resolucoes-do-pleno/2018/resolucao-2-de-
27-03-2018

Norma

2018

METS

Metadata Encoding & Transmission Standard é um
XML Schema elaborado sob o patrocinio da Digital
Library Federation e mantido pela Biblioteca do
Congresso Norte Americano. Ele permite a criagéo
de umarica estrutura capaz de registrar nao apenas
0s multiplos tipos de metadados usados para
descrever o acervo de uma biblioteca digital, como
também os proprios objetos digitais, seja para
gerencia-los, seja para permitir o intercambio entre
diferentes instituicoes. Disponivel em:
https://www.loc.gov/standards/mets/

Modelo

2018

ePING

Os Padrdes de Interoperabilidade de Govemo
Eletrdnico definem um conjunto minimo de
premissas, politicas e especificacdes técnicas que
regulamentam a utilizacdo da Tecnologia de
Informacdo e Comunicagdo  (TIC) na
interoperabilidade de servicos de Govemo
Eletrbnico, estabelecendo as condicGes de
interacdo com os demais Poderes e esferas de
governo e com a sociedade em geral. Disponivel

em: https://eping.governoeletronico.gov.br/

Resolucéo
STJ/GP n° 11

Modelo

2018

Institui a Politica de Preservacao Digital do Superior
Tribunal de Justica. Disponivel em:
https://bdjur.stj.jus.br/jspui/handle/2011/131788

Norma

2019

EAD

Encoded Archival Description € um padrdo para a
codificacdo de instrumentos de descricdo
documental arquivisticos utilizando a linguagem
XML mantida pela Biblioteca do Congresso e pela
Society of American Archivists. Disponivel em:
https://www.loc.gov/ead/EAD 3taglib/EAD 3.html

Modelo

2019

Portaria
CONARQ n°
272

Disp0e sobre a aprovacao de Planos de Destinacdo
de Documentos pelo Arquivo Nacional. Disponivel
em: https:/Aww.in.qov.br/en/web/dou/-/portaria-n-
272-de-9-de-novembro-de-2020-287791340

Norma

2020

Resolucéo CNJ
n° 324

Institui diretrizes e normas de Gestdo de Memobria e
de Gestdo Documental e disp0e sobre o Programa
Nacional de Gestdo Documental e Memodria do
Poder Judiciario — Proname (artigos 34 e 40).
Disponivel em:
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3376

Norma

2020

Portaria CNJ n°
295

Institui o Manual de Gestdo Documental do Poder
Judiciario e o Manual de Gestdo de Meméria do

Norma

2020
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Poder Judiciario. Disponivel em:
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3646
Tem o0 objetivo de especificar as diretrizes, os
Manual de principios e as normas de Gestao DocuNmental.
Gestio Constitui material de consulta eNde orientacéo para
Documental do | © planejamento, implementacéo e execucéo do | podelo 2021
Poder tema nos diversos 6rgdos do Poder _J_ud|C|éno.
Judiciario Disponivel em: https://www.cnj.jus.brinp-
content/uploads/2021/02/Manual _de_Gestao _Docu
mental.pdf
Tem o objetivo de especificar as diretrizes, os
Manual de principio_s e as normas de Gestao _de Memoria.
Gestio de Constltu_l material de consulta e d§ orientacao para
Meméria do o planejamento, a |mp!em~entacao e a execucéo Modelo 2021
Poder re_lamorlados aela nos orgdosdo Poder_J_ud|C|ano.
ST Disponivel em: https://www.cnj.jus.briwp-
content/uploads/2021/02/Manual de_Gestao_de M
emoria.pdf
Dispde sobre as "Diretrizes para a Implementacéo
de Repositorios Arquivisticos Digitais Confiaveis", Norma
Resolucao Versao 2. Disponivel em: 2023
CONARQ n° 51 | https://www.gov.br/conarg/pt-br/legislacao- legal
arquivistica/resolucoes-do-conarg/resolucao-
conarg-no-51-de-25-de-aqosto-de-2023

Fonte: elaborado pelo autor com base em Pignarato et al (2022, p. 43-48)

De acordo com Pignarato et al. (2022), desde 2018 foram publicados quatro
normativos que impulsionaram a discussdo sobre os RDC-Arg no ambito do Poder
Judiciario nacional. O processo teve inicio com a publicacdo da Resolu¢céo n° 2/2018,
seguido pela Resolucédo STJ n° 11/2019, e duas normas do Conselho Nacional de
Arquivos, Resolugdo CNJ n° 324 e Portaria CNJ n° 295, de 17 de dezembro de 2020.
A criacdo dessas diretrizes refletiu o reconhecimento por parte dessas instituicées da
importancia da preservacao digital e da fragilidade das infraestruturas existentes ao
considerar as caracteristicas propostas nos modelos mais recentes.

Outra informacéo relevante e derivada da analise do quadro anterior refere-se
a diversidade de modelos disponiveis, especialmente em ambito internacional. Isso
evidencia a importancia de estabelecer padrdes que assegurem a interoperabilidade
na preservacao digital. Além disso, evidencia-se na atualidade uma participacéo ativa
das instituices integrantes do Poder Judiciario na definicdo de seus proprios modelos
de gestdo documental e preservacdo da memoria, exercendo influéncia significativa
nas operacoes dessas instituicbes (PIGNARATO; MENEZES; BRAGA, 2022).

O impulso percebido, tanto em ambito nacional quanto internacional, na criacao
de regulamentos relacionados a preservacao digital gerou uma resposta das

instituicdes, principalmente as publicas, que passaram a explorar alternativas para
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atender aos requisitos estabelecidos. De acordo com Pignarato et al. (2022), dentro
desse conjunto normativo, de forma clara, duas publicacbes motivaram uma reagéo
mais forte no campo da preservacédo digital no ambito dos tribunais: a publicacdo da
Resolucdo Conarg n° 43/2015 e da Resolugcdo CNJ n° 324/2020.

A resolugéo Conarg n°® 43/2015 introduziu o conceito de repositorios digitais e
repositérios arquivisticos digitais, delineando os critérios necessarios para que sejam
reconhecidos como confiaveis. Outrossim, essa resolucdo definiu os requisitos
conceituais para que uma solucdo seja designada como um RDC-Arg. O documento
especifica que "os requisitos sao agrupados em trés conjuntos: infraestrutura
organizacional; gestdo do documento digital; e tecnologia, infraestrutura técnica e
seguranca” (CONARQ, 2015, p. 18).

Nesse sentido, o Conarq também avancou em sua iniciativa ao estabelecer
diretrizes fundamentadas em normas nacionais e, proporcionando uma clara distingcao
entre os tipos de repositérios. Dessa maneira, o desafio estrutural significativo
apresentado pela Resolucédo n° 43 do Conarq reside na necessidade de cooperacao
entre as equipes de gestdo documental e tecnologia da informacdo. Sem essa
colaboracéo, a implementacdo bem-sucedida do RDC-Arq se tornaria inviavel.

Ja no que concerne a Resolugdo n° 324/2020 do CNJ, Pignarato et al. (2022)
explicam que ha uma indicacdo de que as instituicdbes do Poder Judiciario devem
tomar medidas no sentido de apoiar o Programa Nacional de Gestdo Documental e
Memoria do Poder Judiciario (Proname). Além disso, essa resolucdo estabelece a
importante diretriz de que a preservacéao digital no ambito do poder judiciario deve ser
implementada no ambiente RDC-Arq.

Por fim, a resolucdo também define prazos para que as instituicbes do Poder
Judiciario possam se adaptar a essa exigéncia, servindo como estimulo para que elas
iniciem de maneira proativa a busca por alternativas que as habilitem a cumprir os

requisitos estipulados.

4.3 O MODELO HIPATIA: VIABILIDADE, NUANCES E CONTRIBUICOES

Os Repositérios Arquivisticos Digitais Confiaveis (RDC-Arq) vém cadavez mais
ganhando relevancia na preservacdo e acesso seguro a dados e informacdes no
mundo digital atual. Eles fornecem um ambiente seguro para armazenar, gerenciar e

compartilhar uma variedade de informacdes, que vao desde documentos importantes
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até dados sensiveis. A importancia do RDC-Arg estd em assegurar a integridade,
autenticidade e disponibilidade continua dessas informagdes, garantindo sua
acessibilidade a longo prazo e promovendo a confianca dos usuarios e das
instituicées/organizacdes publicas e privadas.

Nesse sentido, com a implementacdo de sistemas de tramitacdo de
documentos digitais pelas instituicbes puablicas, como o Sistema Eletrénico de
Informacdes (SEI), por exemplo, tornou-se evidente a necessidade de estudar a
integragdo de diferentes sistemas, como o RDC-Arq, visando criar um ecossistema
que atenda as diretrizes de um Sistemas de Gestdo de Documentos de Arquivo
(SIGAD).

Dado o contexto, observa-se o surgimento de interfaces que vem permitindo a
integracao de tecnologias diferentes, preservando as qualidades de cada uma. Nessa
situacdo, o modelo OAIS e as regulamentacdes e diretrizes do Conarg sao referéncias
importantes.

Muitos sistemas de gestdo de documentos digitais sdo escolhidos de acordo
com as preferéncias e necessidades de cada 6rgdo ou instituicdo. Todavia, observa-
se uma crescente utilizacdo do Archivematica em relacéo ao RDC-Arq, pois ele atende
plenamente aos requisitos necessarios para a preservacao digital, em conformidade
com as diretrizes e normas internacionais. No entanto, para garantir a cadeia de
custodia, é fundamental que o processo de transferéncia dos documentos e seus
metadados do sistema de tramitacdo para o Archivematica seja feita de forma
automatizada. Isso pode apresentar desafios, considerando a possivel
incompatibilidade tecnoldgica entre os sistemas a serem integrados (OLIVEIRA,
SHINTAKU; SILVA 2022).

Dessa forma, fica evidente a importancia do desenvolvimento de interfaces que
permitam a integracdo entre sistemas variados, independentemente das tecnologias
utilizadas. Nesse caso, o Modelo Hipétia é a “ferramenta que possibilita a integracéo
entre um sistema que atua na tramitacdo de processos administrativos em formato
eletrbnico com um repositério confiavel, respeitando a cadeia de custddia”
(SHINTAKU; BRAGA; OLIVEIRA, 2021, p. 7). Em outras palavras, o Modelo Hipatia
atua como uma interface que permite a conexao de diversos sistemas de informacéao

com um RDC-Arq, conforme a figura abaixo.
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Figura 14 - Funcionamento do modelo de preservacao Hipatia

Sistema A Sistema B

] [ ]
RS 3

Crosswalk J ‘ Crosswalk ]
iy Hipatia G
Barramento arquivistico
RDC-Arq }

Fonte: Shintaku et al (2021, p. 7)

Acerca do Modelo Hipatia, é importante destacar que ele foi projetado para se
integrar completamente com o Archivematica, porém, ele também & compativel com
diversos outros sistemas produtores, como o SElI e o PJe (Processo Judicial
Eletrénico), que sdo amplamente utilizados pelos diversos tribunais do pais. Isso
garante que ele atenda a todas as exigéncias do sistema, além de estar em
conformidade com os padrées e normas internacionais.

De forma estrutural, o Modelo Hipatia tem por finalidade integrar sistemas de
informagao com sistemas de preservacado, de formaa garantir a integridade do objeto
digital. Dessa maneira, utilizando-se dos metadados, cada sistema de informacao
pode adotar um modo especifica de representar os seus documentos. No entanto, &
fundamental que o Modelo Hipatia siga todas as diretrizes e orientagdes do Modelo
OAIS. Logo, para cada sistema, deve-se criar um crosswalk, permitindo a integracao
desse sistema com o Modelo Hipatia (OLIVEIRA, SHINTAKU; SILVA, 2022).

“Crosswalk”, na sua acepcao original, significa faixa de pedestre, a qual
possibilita que haja fluxo de pessoas em uma rua, controlando o fluxo de
pessoas e pedestres. Em informatica, crosswalk empresta esse significado
para formas de controle na comunicacdo de dados. Arora e Shah (2009)
descrevem o crosswalk como formas de apoiar o fluxo de dados em sistemas
automatizados de comunicacéo, por meio de mapeamento de tag ou de
translacdo de metadados, servindo para denominar processos pelo qual
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camposem um padrao de metadados sdo mapeados e convertidos para outro
campo em outro padrdo (SHINTAKU; BRAGA; OLIVEIRA, 2021, p. 8).

Dessa forma, o Modelo Hipéatia pode ser utilizado pelos diversos 6érgdos do
Poder Judiciario nacional, independentemente de seus sistemas de gestdo de
documentos. Assim, quando o Modelo Hipatia recebe uma requisicdo proveniente do
sistema de gestdo arquivistica de documentos da instituicdo, determinando o
arquivamento de um objeto digital no Archivematica, ele o faz coletando os metadados
diretamente do banco de dados desse sistema. Em seguida, transfere
automaticamente o documento do sistema de origem para o Archivematica juntamente
com os seus metadados, sem necessidade de intervencdo humana.

Finalmente, é importante destacar que é essa flexibilidade proporcionada ao
Modelo Hipatia que Ihe confere a ampla capacidade de integracdo com diversos
sistemas e ao RDC-Arq. Isso permite que todos os sistemas que atuem com a gestao

de documentos digitais possam empregar o Archivematica como repositério confiavel.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A preservacao digital € um assunto de grande importancia na sociedade atual.
Preservar a memoria nacional, institucional e individual de forma adequada é
essencial para que possamos entender como a histéria da nossa sociedade se
desenvolveu, e para que as gera¢cdes futuras também tenham acesso aos recursos
informacionais que foram produzidos na atualidade.

Ao examinarmos o ciclo da informacédo, que vai desde a sua producéo até a
sua disseminacéo, fica evidente que a concepgao que se tem sobre a preservacao
precisa ser reavaliada no contexto do documento digital. Até recentemente, a
preservacdo era comumente associada como a a¢éo de proteger documentos contra
danos fisicos e risco de deterioragao.

No entanto, no ambiente digital, a deterioracdo do suporte ndo implica
necessariamente na perda da informacdo, desde que técnicas e estratégias de
preservacao tenham sido corretamente aplicadas no objeto digital.

A preservacgdao digital também ndo se restringe a um sistema especifico ou um
grupo de acdes de preservacdo. Ela se refere a todo um conjunto de estratégias,
praticas e tecnologias utlizadas para garantir a integridade, autenticidade, e
acessibilidade de informagdes armazenadas em formatos digitais ao longo do tempo.

Com a crescente presenca de documentos nato-digitais ou digitalizados, as
atividades de preservacéo tradicionalmente executadas pelo setor de arquivo foram
afetadas. Assim, foi necessario reavaliar todas as atividades relacionadas ao
gerenciamento de documentos realizadas nas instituicdes de arquivo, uma vez que
originalmente foram planejadas para serem feitas em formato fisico. Logo, novas
acOes, modelos e diretrizes direcionados a preservacéao digital passaram a integrar a
rotina do profissional de arquivo.

Em diversas instituicbes e 6rgdos governamentais, a digitalizacdo teve também
um forte impacto nos processos de trabalho. Muitas delas estéo inclusive incentivando
a reducao do uso de papel devido ao impacto ambiental provocado. Nos tribunais
brasileiros a digitalizacdo e virtualizagdo dos processos e documentos trouxe enormes
ganhos para o sistema de justica e para a prestacao jurisdicional como um todo.

Diante disso, pesquisas em andamento estdo se apoiando no uso de RDC-Arq

como uma solugdo para garantir a plena implementagao dos Sistemas de Gestao de
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Documentos de Arquivo (SIGAD), dado que varias iniciativas tém se concentrado
principalmente na producgao e tramitagdo de documentos digitais.

As principais referéncias legais e de padrdes foram levantadas e
sistematizadas a fim de orientar no desenvolvimento de projetos de implementacao
de RDC-Arg. No entanto, € importante destacar que o levantamento realizado, embora
ndo abranja todos os aspectos, aborda as principais referéncias relacionadas a
preservacao digital, principalmente no que tange a implementacdo de RDC-Arg nas
instituicbes do Poder Judiciario nacional.

Nesse sentido, o0 Modelo OAIS é reconhecido como a principal referéncia no
ambito da preservacao digital. Ele é resultado de um estudo fundamentado e extenso,
com a participacao de diversos especialistas no tema. Além disso, sendo desenvolvido
no ambito do CCSDS, que abriga um extenso acervo, 0 modelo requer um acesso
continuo no longo prazo. Seguir as diretrizes do modelo funcional e de informacé&o do
Modelo OAIS possibilita que os repositérios digitais estabelecam um sistema robusto
para a preservacao de informacdes digitais no longo prazo.

O repositério arquivistico digital deve ser considerado como o0 ambiente
confiavel para a preservacdo a longo prazo, garantindo a correta interpretacdo e
representacdo das informacgdes digitais por suas comunidades designadas. Manter
conformidade com o modelo OAIS é fundamental para garantir um fluxo de informacéao
confiavel, orientado para a preservacao e acesso de documentos digitais auténticos.

O Modelo de Preservacao Hipatia se destaca como uma solucédo viavel para
organizacdes/instituicdbes que empregam o Archivematica como RDC-Arq, integrando-
0 ao sistema de gestdo de documentos.

Uma das conclusdes relevantes oriundas da andlise dos sistemas, modelos e
normativos apresentados requerem, de modo geral, a integracdo entre as areas de
Gestdo Documental, Tecnologia da Informacao e Gestao Estratégica das instituicdes.
Apenas por meio de esfor¢cos colaborativos entre essas trés areas que é possivel
desenvolver as ferramentas necessarias para a implementacdo de um RDC-Arq.

Os desafios da preservacao digital impactam instituicbes do mundo todo.
Acredita-se que as solugcdes em desenvolvimento no campo da ciéncia e tecnologia
serdo benéficas para organizacOes de diversos setores.

Por ultimo, estima-se que o presente estudo tenha a capacidade de promover
e aprofundar a discussao tematica acercado RDC-Arq, principalmente no contexto do

Poder Judiciario brasileiro. Apesar da literatura referente ao tema dos repositérios
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digitais ja estar bastante desenvolvida, sobre o0 RDC-Arqg ainda ndo ha uma literatura

totalmente especffica.
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ANEXOS

RESOLUCAO N° 324, DE 30 DE JUNHO DE 2020.

Texto compilado a partir da redacdo dada
pelas Resolucbes n. 403/2021 e n.
469/2022.

Institui diretrizes e normas de Gestdo de Memoria e de Gestdo Documental e dispde
sobre o Programa Nacional de Gestdo Documental e Memoria do Poder Judiciario —
Proname.

O PRESIDENTE DO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, no uso de suas
atribuicdes legais e regimentais,

CONSIDERANDO que a Constituicdo Federal, no art. 5°, XIV e XXXIIl, garante o
acesso a informacdo como direito fundamental, seja de interesse particular ou de
interesse geral ou coletivo;

CONSIDERANDO que a Constituicdo Federal determina que o Estado deve garantir
a todos o pleno exercicio dos direitos culturais e acesso as fontes da cultura nacional,
assim como a defesa e valorizagdo do Patrimoénio Cultural brasileiro (art. 215);

CONSIDERANDO que os acervos documentais do Poder Judiciario constituem
Patrimoénio Cultural e histérico, que devem ser preservados em conformidade com o
art. 216, 8 1°, da Constituicdo Federal;

CONSIDERANDO que cabe a administracdo publica a gestdo da documentacao
governamental e as providéncias para franquear sua consulta a quantos dela
necessitem, nos termos do art. 216, 8 2°, da Constituicdo Federal;

CONSIDERANDO que a Lei n° 8.159/91, que estabelece a politica nacional de
arquivos publicos e privados, determina ser dever do Poder Publico promover a gestao
documental e a protecdo especial a documentos de arquivos como instrumento de
apoio a administracéo, a cultura e ao desenvolvimento cientifico e como elementos de
prova e informagao;

CONSIDERANDO que o art. 20 da mencionada Lei n® 8.159/91 define a competéncia
e o dever inerente dos 6rgdos do Poder Judiciario Federal de proceder a gestdo de
documentos produzidos em razdo do exercicio de suas funcdes, tramitados em juizo
e oriundos de cartérios e secretarias, bem como de preservar os documentos, de
modo a facultar aos interessados 0 seu acesso;

CONSIDERANDO que o art. 62 da Lei n® 9.605/98 tipifica a destruicdo de arquivos
como crime contra o Patrimoénio Cultural;




120

CONSIDERANDO o disposto na Lei n® 11.419/2006, sobre a geragao, a tramitacdo, o
acesso e a guarda de processos judiciais e documentos em meio eletrénico;

CONSIDERANDO que a Lei n° 12.527/2011 estabelece a obrigacdo de o Estado
garantir o direito de acesso a informacdo, que sera franqueada, mediante
procedimentos objetivos e ageis, de formatransparente, clara e em linguagem de facil
compreensao;

CONSIDERANDO o contido na Lei n° 12.682/2012, que disciplina a elaboracdo e o
arquivamento de documentos em meios eletromagnéticos, com a alteracdo imposta
pela Lei n° 13.874/2019;

CONSIDERANDO a necessidade de assegurar a autenticidade, a integridade, a
segurancga, a preservacao e o acesso em longo prazo dos documentos e processos
em face das ameacas de degradacéo fisica e de rapida obsolescéncia tecnoldgica de
hardware, software e formatos;

CONSIDERANDO a existéncia de modelos nacionais e internacionais para sistemas
abertos de arquivamento de informagdes;

CONSIDERANDO a necessidade de implementacdo de repositérios arquivisticos
digitais confiaveis — RDC-Arg nos orgdos do Poder Judiciario, em atendimento ao
disposto nas normativas do Conselho Nacional de Arquivos — Conarg € em normas
internacionais;

CONSIDERANDO a necessidade de fomentar as atividades de preservacao, pesquisa
e divulgacéo da historia do Poder Judiciario e das informacdes de carater historico
contidas nos acervos judiciais;

CONSIDERANDO a necessidade de criar as bases para promover a
interoperabilidade entre os 6rgdos do Poder Judiciario;

CONSIDERANDO a necessidade de aperfeicoamento da Recomendacdo CNJ n°
37/2011, que dispde sobre o funcionamento do Programa Nacional de Gestao
Documental e Memoaria do Poder Judiciario — Proname e de seus instrumentos;

CONSIDERANDO a deliberacédo do Plenario do CNJ no Procedimento de Ato
Normativo n°® 0002003-54.2020.2.00.0000, na 3122 Sesséo Ordinaria, realizada em 23
de junho de 2020;

RESOLVE:

CAPITULO |
DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1° Instituir diretrizes e normas de Gestdo de Memoria e de Gestao Documental e
dispor sobre o Programa Nacional de Gestdo Documental e Memoria do Poder
Judiciario — Proname.

Art. 2° Para fins desta Resolu¢do, compreendem-se:
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| — Gestdo Documental como o conjunto de procedimentos e operacdes técnicas
referentes a producédo, a tramitacdo, ao uso, a avaliacdo e ao arquivamento de
documentos e processos recebidos e tramitados pelos 6rgaos do Poder Judiciario no
exercicio das suas atividades, inclusive administrativas, independentemente do
suporte de registro da informacéo; e

Il — Gestdo da Memadria como o conjunto de aclOes e praticas de preservacao,
valorizagdo e divulgacdo da historia contida nos documentos, processos, arquivos,
bibliotecas, museus, memoriais, personalidades, objetos e iméveis do Poder
Judiciario, abarcando iniciativas direcionadas a pesquisa, a conservacdo, a
restauracdo, areserva técnica, a comunicacao, a acao cultural e educativa.

Art. 3° Os 6rgdos do Poder Judiciario devem observar as normas de Gestao
Documental e de Gestdao de Memoria definidas no Proname, o qual é regido pelos
seguintes principios e diretrizes:

| — garantia de acesso a informacdes necessarias ao exercicio de direitos;

Il — promocdo da cidadania por meio do pleno acesso ao patriménio arquivistico,
bibliografico, museogréfico, histérico e cultural gerido e custodiado pelo Poder
Judiciario;

[l — producdo da narrativa acerca da historia do Poder Judiciario e a consequente
difuséo e consolidacéo da imagem institucional;

IV — intercambio e interlocucdo com instituices culturais e protetoras do Patriménio
Historico e Cultural e da area da ciéncia da informacéao;

V — interface multidisciplinar e convergéncia dos saberes ligados as éareas da
memb©ria, da histéria e do patriménio com aquelas da museologia, da arquivologia, do
direito, da gestéo cultural, da comunicacéo social e da tecnologia da informacao;

VI — guarda de documentos ou informagdes necessarios a extracdo de certidbes
acerca do julgado, na hipétese de eliminacao de autos;

VIl — manutencdo dos documentos em ambiente fisico ou eletrdnico seguro e a
implementacdo de estratégias de preservacdo desses documentos desde sua
producéo e durante o periodo de guarda definido;

VIl — classificacédo, avaliacdo e descricdo documental mediante a utilizacdo de
normas, planos de classificacdo e tabelas de temporalidade documental
padronizadas, visando preservar as informacdes indispensaveis a administracdo das
instituicbes, a memaria nacional e a garantia dos direitos individuais;

IX — manutencdo da cadeia de custédia ininterrupta, visando garantir 0s requisitos
arquivisticos e a presuncdo de autenticidade de documentos e processos
administrativos e judiciais digitais;

X — padronizagdo das espécies, tipos, classes, assuntos e registros de movimentagao
de documentos e processos;
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Xl — adocéo de critérios de transferéncia e de recolhimento dos documentos e
processos das unidades administrativas e judiciais para a unidade de gestédo
documental;

XIlI — garantia de fidedignidade, integridade e presuncdo de autenticidade no caso de
reproducdo ou reformatacédo de documentos arquivisticos fisicos e digitais;

XIll — capacitacdo e orientacdo de magistrados e de servidores dos 6rgados do Poder
Judiciario sobre os fundamentos e instrumentos do Proname;

XIV — adocao do Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados de Gestédo de
Processos e Documentos — MoReg-Jus;

XV — constituicdo de unidades de Gestdo Documental e de Gestdo da Memdria, assim
como de Comissdes Permanentes de Avaliagdo Documental — CPADs; e

XVI — fomento as atividades de preservacdo, pesquisa e divulgacdo da histéria do
Poder Judiciario e da histéria nacional ou regional por meio de criacdo de Museus,
Memoriais, Espacos de Memaria ou afins, assim como de divulgacdo do patriménio
contido nos Arquivos judiciais.

CAPITULO Il
DO PRONAME

Art. 4° O Proname é constituido por normas de gestdo documental e de gestdo de
memoaria com o0s respectivos instrumentos definidos nesta Resolucao.

Art. 5° S&o instrumentos do Proname:

| — os sistemas informatizados de gestdo de documentos e processos administrativos
e judiciais, bem como os metadados desses sistemas, essenciais a identificacdo do
documento institucional de modo inequivoco em sua relagdo com 0s outros
documentos;

Il — o Plano de Classificacédo (Tabelas Processuais Unificadas) e a Tabela de
Temporalidade dos Processos Judiciais do Poder Judiciério;

Il — o Plano de Classificacdo e a Tabela de Temporalidade dos Documentos da
Administracdo do Poder Judiciario;

IV — a Listagem de Verificacdo para Baixa Definitiva de Autos;

V — a Listagem de Verificag&o para Eliminacdo de Autos Findos;

VI — o Fluxograma de Avaliagdo, Selecéo e Destinagcdo de Autos Findos;
VII — o Plano para Amostra Estatistica Representativa;

VIIl — o Manual de Gestdo Documental do Poder Judiciario; e

IX — 0 Manual de Gestao de Memoéria do Poder Judiciario.
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X — 0 Manual de Digitalizacdo de Documentos do Poder Judiciario; (Incluido pela
Resolug&o n. 469, de 31.8.2022)

Xl — a Listagem de Verificacdo para Selecdo e Eliminacdo antecipadas de autos
digitalizados, como anexo ao Manual do inciso anterior. (Incluido pela Resolucéao n.
469, de 31.8.2022)

Art. 6° O CNJ disponibilizard, em seu sitio eletrénico, os instrumentos do Proname.
Art. 7° O Plano de Classificacdo (Tabelas Processuais Unificadas) e a Tabela de
Temporalidade dos Processos Judiciais do Poder Judiciario estardo registrados no
Sistema Gestor de Tabelas Processuais do Poder Judiciério, sob a responsabilidade
do Comité do Proname.

CAPITULO Ill
DO COMITE DO PRONAME

Art. 8° O Proname sera coordenado por um Comité, ao qual compete:

| — elaborar, atualizar e publicar no portal do CNJ os instrumentos de gestdo
documental e de gestdo da memodiria;

Il — encaminhar proposicdes complementares ao programa e a presente Resolucdo
para apreciacdo do CNJ;

Il — propor e apoiar acdes de capacitacdo de servidores e magistrados em questdes
relacionadas a gestdo documental e a gestdo da memoria; e

IV — acompanhar a aplicagcdo desta Resolu¢cdo e sugerir medidas que entender
necessarias ao CNJ.

Art. 9° O Comité do Proname é integrado por representantes de todos os segmentos
do Poder Judiciario e apresenta a seguinte composicdo minima:

| — 0 Secretéario-Geral do CNJ;

[l —um juiz auxiliar da Presidéncia do CNJ;

[l —um representante do Supremo Tribunal Federal;
IV — um representante do Superior Tribunal de Justica;
V — um representante do Tribunal Superior Eleitoral;

VI — um representante do Tribunal Superior do Trabalho /ou do Conselho Superior da
Justica do Trabalho;

VII —um representante do Superior Tribunal Militar;

VIII —um representante do Conselho de Justica Federal;
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IX — cinco representantes dos Tribunais de Justica;

X — dois representantes dos Tribunais Regionais Federais;

XI — dois representantes dos Tribunais Regionais do Trabalho;

XIl —um representante do Departamento de Pesquisas Judiciarias do CNJ;
Xl —um representante do Conselho Nacional de Arquivos — Conarg; e

XIV — cinco magistrados de qualquer 6rgdo do Poder Judiciario com experiéncia em
Gestdo de Memoria ou em Gestdo Documental.

8 1° Os integrantes do Comité ser&o indicados pela Presidéncia do CNJ.
§ 2° Na indicagdo dos representantes dos tribunais, observar-se-4o critérios de
experiéncia em Gestdo Documental ou de Gestdo da Memoria e a participacdo de

profissionais com formag&o em histéria e arquivologia.

§ 3° O Comité do Proname podera contar com o auxilio de outros servidores e
magistrados na realizacdo de suas atividades.

§ 4° O Comité do Proname sera coordenado pelo Secretério-Geral do CNJ ou por juiz
por ele designado.

§ 5° O funcionamento do Comité do Proname sera disciplinado por regimento interno
por ele aprovado.

8 6° Os magistrados mencionados no inciso XIV dever&do manifestar interesse na
participagcdo do Comité mediante oficio enderecado a Presidéncia do CNJ, a quem
cabera a indicacdo, conforme paragrafo 1°.

Art. 10. Sdo Subcomités do Proname, com atuacdo consultiva e propositiva nas
seguintes &reas teméticas:

| — Subcomité de Instrumentos de Gestdo Documental;
Il — Subcomité de Preservacéo Digital;

[l — Subcomité de Memoria; e

IV — Subcomité de Capacitacao.

N CAPITULO IV )
DA COMISSAO PERMANENTE DE AVALIACAO DOCUMENTAL

Art. 11. Deveréo ser instituidas CPADs nos tribunais e nos seus 6rgaos subordinados
com as seguintes atribuigdes:
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| — propor instrumentos arquivisticos de classificacdo, temporalidade e destinacéo de
documentos e submeté-los a aprovacao da autoridade competente;

Il — orientar as unidades judiciarias e administrativas a realizar o processo de andlise
e avaliacdo da documentacédo produzida e acumulada no seu ambito de atuacao;

Il — identificar, definir e zelar pela aplicacédo dos critérios de valor secundario dos
documentos e processos;

IV — analisar os editais de eliminacdo de documentos e processos da instituicao e
aprova-los; e

V —realizar estudos e encaminhar propostas ao Comité do Proname sobre questbes
relativas a Gestdo Documental e a Gestdo da Meméria.

Art. 12. As CPADs devem ser integradas por, no minimo:

| — um servidor responsavel pela unidade de gestdo documental;

Il —um servidor responsavel pelas atividades de Meméria da instituicao;

Il —um servidor da unidade de tecnologia da informacao;

IV — um servidor graduado em curso superior de Arquivologia;

V — um servidor graduado em curso superior de Historia; e

VI — um servidor graduado em curso superior de Direito.

Art. 13. A critério das Comissfes, poderao ser convidados a integra-las servidores das
unidades organizacionais referidas nos documentos a serem avaliados, bem como
profissionais ligados ao campo de conhecimento de que trata 0 acervo objeto da
avaliacdo, podendo ser substituidos apds a conclusdo dos trabalhos relativos as

respectivas unidades ou areas de conhecimento.

Art. 14. Preferencialmente, serédo indicados magistrados com experiéncia em gestao
documental ou gestdo de memoaria para coordenarem as CPADSs.

Paragrafo Unico. As deliberagcdes das CPADs serdo tomadas pelo voto da maioria
simples de seus membros e serdo lavradas em ata. Em caso de empate, prevalecera
0 voto do coordenador.

CAPITULO V
DAS NORMAS DE GESTAO DE DOCUMENTOS

Art. 15. Os 6rgaos do Poder Judiciario deverdo estabelecer e publicar em seus sitios
eletrébnicos politicas de gestdo documental baseadas nos principios da legalidade,
transparéncia, protecdo de dados e eficiéncia.
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Paragrafo unico. Entende-se por politica de gestdo documental a definicdo de
diretrizes para a gestdo de documentos arquivisticos, abrangendo desde a producao
até a destinacdo final, seja a preservacdo por meio de guarda permanente, seja a
eliminacdo depois de sua avaliacao.

Art. 16. Os documentos do Poder Judiciario sdo classificados como correntes,
intermediarios ou permanentes.

| — Documentos correntes s&o aqueles em tramitacdo ou que, mesmo sem
movimentacao, sejam objeto de consultas frequentes.

Il — Documentos intermediarios sdo aqueles que, por conservarem ainda algum
interesse jurisdicional ou administrativo, mesmo ndo sendo de uso corrente pelas
areas emitentes, aguardam avaliacdo para recolhimento para guarda permanente ou
eliminacao.

Il — Documentos permanentes sao aqueles de valor histérico, probatério ou
informativo, que devem ser definitvamente preservados no suporte original de
criacao.

Art. 17. Faculta-se aos 6rgaos do Poder Judiciario estabelecer convénios com 6rgaos
ou entidades de carater historico, cultural, social e universitario para auxilio nas
atividades de gestdo documental, sob coordenacéo e supervisdo das CPADs e das
unidades de Gestdo Documental existentes nos tribunais.

§ 1° Os convénios de que se trata o0 caput terdo por objeto o tratamento, a
disponibilizacdo de acesso, a descricdo do acervo e a difusdo da informacéo contida
na documentacdo judicial, sendo vedada a transferéncia das funcfes inerentes a
gestdo e a avaliagdo documental.

8 2° O tratamento, a descricao e a divulgacédo do acervo deveréo atender aos critérios
de respeito aintimidade, a vida privada, a honra e aimagem das pessoas, assim como
as liberdades e as garantias individuais.

§ 3° E vedada a transferéncia da guarda permanente da documentacg&o, admitindo-se
apenas a custddia temporaria de documentos para atendimento do objeto do
convénio, pelo prazo maximo de cinco anos.

8 4° Findo o prazo méaximo previsto no § 3o deste artigo, a documenta¢cdo em cedéncia
devera ser devolvida ao érgao produtor correspondente, que concluira sua destinacéao,
salvo se houver novo convénio.

) SECAO |
DA AVALIAGAO E DESTINAGCAO DE DOCUMENTOS

Art. 18. A avaliacdo é entendida como a andlise dos documentos e processos judiciais
e administrativos, desde sua producdo, com a finalidade de estabelecer os prazos de
guarda e destinacéo final, sob orientacdo das CPAD se das unidades de Gestédo
Documental de cada 6rgdo do Poder Judiciario, de acordo com a atribuicdo de valores
primarios e secundarios.
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8§ 1° Valor primario € aquele relacionado a significancia juridica, administrativa ou
financeira atribuida em funcdo do interesse para as partes litigantes ou para o
respectivo tribunal que os autos ou documentos tenham.

§ 2° Valor secundéario é aquele atribuido aos documentos e autos judiciais ou
administrativos, em funcédo do interesse que possam ter para a sociedade ou para a
instituicdo, respectivamente, em virtude de suas caracteristicas historicas ou
informativas.

8§ 3° Finda a avaliagdo e observados os procedimentos estabelecidos nesta
Resolucdo, podera haver eliminacdo de documentos destituidos de valor secundario.

Art. 19. Os processos com decisOes transitadas em julgado serdo definitivamente
arquivados quando ndo necessitarem de diligéncia do juizo processante, da secretaria
da unidade judiciaria respectiva e de terceiros, conforme a Listagem de Verificacédo
para Baixa Definitiva de Autos.

Art. 20. A guarda e a destinacdo final de documentos e processos judiciais e
administrativos observardo as Tabelas de Temporalidades das areas meio e fim dos
orgdos do Poder Judiciario.

§ 1° Os orgaos do Poder Judiciario deverdo adotar como modelo para a area meio o
Plano de Classificacdo e, no minimo, os prazos da Tabela de Temporalidade dos
Documentos da Administracdo do Poder Judiciério.

§ 2° Os o6rgéos do Poder Judiciario deverdo adotar o Codigo de Classificagéo e, no
minimo, os prazos da Tabela de Temporalidade Documental Unificada da Area Fim —
TTDU-AF aprovada pelo CNJ e disponibilizados nos Sistemas de Gestéo de Tabelas
Processuais Unificadas.

Art. 21. A eliminac&o dos processos com decisfes transitadas em julgado devera ser
precedida do registro de dados e das informagdes processuais no sistema processual
e do atendimento as exigéncias da Listagem de Verificagdo para Eliminacéo de Autos
Findos, de formaque, a qualquer tempo, seja possivel a expedicdo de certiddes sobre
0 processo, observando-se as regras no Manual de Gestdo Documental do Poder
Judiciario.

Art. 22. A temporalidade minima e a destinacdo dos processos judiciais com transito
em julgado seréo registradas no Sistema Gestor de Tabelas Processuais Unificadas
do CNJ.

§ 1° Os Tribunais Superiores, os Tribunais de Justica, os Tribunais Regionais
Federais, os Tribunais Regionais do Trabalho, os Tribunais Regionais Eleitorais, o
Conselho da Justica Federal e o Conselho Superior da Justica do Trabalho poderdo
estabelecer prazos de guarda dos documentos e processos superiores a
temporalidade registrada no Sistema Gestor de Tabelas Processuais do CNJ, de
forma a adequa-los as peculiaridades regionais.
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§ 2° Vencido o prazo de guarda, a destinacdo de cada documento ou processo podera
ser alterada pela CPAD da instituicdo, mediante justificativa, quer para majorar
referido prazo de guarda, quer para torna-la permanente.

Art. 23. Os recursos com autos apartados, 0s embargos a execucao e outros
processos dependentes do principal deveréo ser remetidos para a unidade de origem,
para avaliagcdo conjunta.

Art. 24. As acdes rescisorias terdo a mesma destinacao final atribuida ao feito que Ihe
deu origem, cuja destinacdo sera suspensa até o respectivo transito em julgado.

Art. 25. A eliminacdo dos autos de ag0es judiciais transitadas em julgado, processos
e documentos administrativos arquivados nos orgdos do Poder Judiciario sera
precedida de publicacdo do extrato do edital de eliminagcdo em diario oficial do 6rgdo
e de seu inteiro teor na sua pagina na rede mundial de computadores.

8 1° Ser& consignado o prazo de quarenta e cinco dias apds a publicacdo do edital
para o atendimento a solicitagcdes de documentos ou processos pelas suas partes.

§ 2° No prazo compreendido entre a data da publicacdo do edital e a data prevista
para a eliminacéo, é facultado as partes interessadas, as suas expensas, formular
requerimento a CPAD ou a unidade de Gestdo Documental do respectivo 6rgao do
Poder Judiciario para obtencdo de copias de pecas dos autos judiciais,
desentranhamento de documentos ou expedi¢ao de certiddes.

§ 3° Nao sera permitida a carga dos processos incluidos nos editais de eliminacéo de
documentos, no prazo compreendido entre a data da publicacdo do edital e a data
prevista para a eliminagao.

Art. 26. Os agravos de instrumentos, recursos em sentido estrito em matéria criminal
processados por instrumento e incidentes processuais autuados em apartado poderao
ser eliminados, independentemente do processo principal, depois do traslado das
pecas originais ndo existentes nesse, ndo havendo necessidade de publicacdo de
edital.

Art. 27. Nos casos de eliminacdo de documentos, observar-se-80 0s critérios de
sustentabilidade social, ambiental e econdmica, por meio da reciclagem do material
descartado.

§ 1° A destruicdo de documentos institucionais realizar-se-a por meio de fragmentagao
manual ou mecanica, pulverizacdo, desmagnetizacdo ou reformatacéo, com garantia
de que a descaracterizacdo dos documentos ndo possa ser revertida.

§ 2° A eliminacdo dos documentos devera ocorrer com supervisdo de responsavel
designado para acompanhar o procedimento.

Art. 28. Os processos que originarem precatoérios e requisicdes de pequeno valor ndo
serdo eliminados até que haja decisdo judicial extintiva da obrigacdo transitada em
julgado.
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SECAO Il
DOS DOCUMENTOS E PROCESSOS DE GUARDA PERMANENTE

Art. 29. Os documentos e processos de guarda permanente constituem patriménio
cultural nacional e compdem o fundo arquivistico histérico do Poder Judiciario,
devendo ser custodiados em locais com condi¢Oes fisicas e ambientais adequadas,
preferencialmente do proprio 6rgéo, e disponibilizados para consulta sem colocar em
risco sua adequada preservacgao.

Paragrafo Unico. E vedada a eliminacdo de documentos e processos de guarda
permanente, mesmo apos microfiimagem, digitalizacdo ou qualquer outra forma de
reproducdo ou reformatagao.

Art. 30. Sdo de guarda permanente:

| — documentos e processos assim indicados nos instrumentos previstos no art. 5°,
incisos 1l e lll, desta Resolugao;

Il — o inteiro teor de peticGes iniciais, sentencas, decisdes de julgamento parcial de
mérito, decisdes terminativas, acérdaos e decisdes monocraticas em tribunais
armazenados em base de dados;

Il — os metadados, assim compreendidos como dados estruturados e codificados,
necessérios a expedicdo de certiddo sobre o conteido da decisédo transitada em
julgado;

IV — os atos normativos: ato, regimento, resolucdo, portaria e outras normas
expedidas;

V — 0s atos de ajuste: contrato, convénio e outros acordos em que o respectivo 6rgdo
do Poder Judiciario for parte;

VI — o0s documentos e processos administrativos e judiciais protocolados ou
produzidos em data anterior ao corte cronolégico estabelecido por cada 6rgdo do
Poder Judiciario fixando-se o ano minimo de 1950 para os tribunais ou unidades
judiciais entéo existentes;

VIl — os processos em que forem suscitados Incidente de Uniformizacdo de
Jurisprudéncia, ArguicOes de Inconstitucionalidade, Assuncdo de Competéncia e
aqueles que constituirem precedentes de Sumulas, Recurso Repetitivo e Demandas
Repetitivas, o que devera ser anotado nos sistemas processuais;

VIIl — os documentos e os processos relacionados aos principais eventos historicos
dos estados, comarcas e municipios dos respectivos 6rgdos do Poder Judiciario;

IX — 0s documentos e 0s processos administrativos ou judiciais de valor secundario
reconhecido pela CPAD do respectivo 6rgao do Poder Judiciario de oficio ou a partir
de requerimento fundamentado formulado por magistrado ou entidade de carater
histérico, cultural e universitério;
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X — 0s documentos e 0s processos da amostra estatistica representativa do conjunto
documental destinado a eliminacéao; e

Xl — os acervos de processos e documentos gravados pelo programa Memoria do
Mundo — MOW da UNESCO.

_ CAPITULO VI
DA GESTAO DE DOCUMENTOS DIGITAIS

Art. 31. Cada 6rgao do Poder Judiciario devera elaborar e publicar sua politica de
gestdo documental de processos e documentos em meio digital de acordo com a
presente Resolucdo e normativas do CNJ.

8 1° Entende-se por gestdo documental de processos e documentos em meio digital
0 conjunto de procedimentos e operacOes técnicas referentes a sua producdo, a
tramitacdo, ao uso, a avaliacdo e ao arquivamento em fases corrente e intermediaria,

visando ao recolhimento para guarda permanente ou a eliminagéo.

§ 2° Entende-se por documento arquivistico digital aquele produzido ou recebido no
curso de uma atividade, como seu instrumento ou resultado, em suporte digital dotado
de organicidade.

Art. 32. Os sistemas informatizados e todos os sistemas de negécio que produzem
documentos arquivisticos nos 6rgdos do Poder Judiciario deverdao adequar-se as
normativas do Conarq e conter modulos de gestdo documental que contemplem, no
minimo, os planos de classificacdo e tabelas de temporalidades de cada 6rgéo.

Paragrafo unico. A distribuicdo dos processos obedecerd ao disposto nas normativas
do CNJ, observada a obrigatoriedade de classificagcdo do processo com base nas
respectivas Tabelas Processuais Unificadas e automatica indicacdo do prazo de
guarda, observando-se, no minimo, os prazos previstos na Tabela de Temporalidade
Documental Unificada da Area Fim — TTDU-AF.

Art. 33. Os sistemas informatizados que produzem documentos arquivisticos
atenderdo requisitos de autenticidade definidos em territorio nacional pelos modelos
de requisitos para producdo e manutencdo de documentos arquivisticos digitais
auténticos, a exemplo do Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados de
Gestéao de Processos e Documentos do Poder Judiciario — Moreg-Jus.

Art. 34. Para fins de preservacéo digital, os 6érgados do Poder Judiciario adotarédo
repositorio arquivistico digital confiavel (RDC-Arq), desenvolvido como software livre,
gratuito e de codigo aberto, projetado para manter os dados em padrbes de
preservacao digital e o acesso em longo prazo.

CAPITULO VI
DA CONVERSAO DO SUPORTE

Art. 35. E permitda a conversdo do suporte de documentos e processos
administrativos e judiciais, cabendo a cada 6rgédo do Poder Judicirio a coordenacgéo,




131

a orientacao e a padronizacéo desse trabalho, observado o disposto nesta Resolucao
e demais normas.

Art. 36. (Revogado pela Resolucéo n. 469, de 31.8.2022)
Paragrafo unico. (Revogado pela Resolucdo n. 469, de 31.8.2022)

N CAPITULO VIII ]
DA GESTAO DA MEMORIA DO PODER JUDICIARIO

Art. 37. Compete ao CNJ, com o auxilio do Comité do Proname, coordenar as
iniciativas para fortalecimento e valorizagcdo da memoria institucional do Poder
Judiciario, bem como promover a construcdo de redes nessa &rea entre 0s Varios
orgaos, o intercambio de experiéncias e de boas préticas, a implantagdo de sistemas
e a colaboracdo muatua com o escopo de divulgacdo de seu patriménio histérico e
documental ao publico e aos pesquisadores.

Art. 38. Constituem principios e diretrizes da politica de Gestdo da Memoéria do Poder
Judiciario, além dos elencados no artigo 3° da presente Resolugao:

| — favorecimento do uso de novas tecnologias digitais para ampliar a dimenséao
informativa dos acervos;

I — compartilhamento de técnicas das ciéncias da informagdo, arquivologia,
biblioteconomia, museologia, histéria, antropologia e sociologia para agregar valor
informativo sobre a instituicdo e seu papel na sociedade;

lll — colaboragao e interacdo entre as unidades de Memoria e de Arquivo;

IV — promogdo de iniciativas de preservacdo do patriménio arquivistico, mobili&rio e
imobiliario de caréter histérico e cultural do Poder Judiciario e respectiva divulgacao;

V — promocéo de encontros e semindrios para intercambio de experiéncias; e
VI — registro e divulgagcdo de boas praticas no sitio eletronico do CNJ.

Art. 39. Os 6rgaos do Poder Judiciario criardo Comissdo de Gestdo da Meméria, com
as seguintes atribuicdes, dentre outras definidas pelo préprio orgao:

| — coordenar a politica de Gestdo da Mem¢éria da instituicdo de acordo com a presente
Resolucdo e em conformidade com os Manuais de Gestdo da Memoria e Documental
do Poder Judiciario;

Il — fomentar a interlocugcdo e a cooperacdo entre as areas de Arquivo, Museu,
Memorial, Biblioteca e Gestdo Documental do respectivo 6rgao;

Il — aprovar critérios de selecdo, organizacdo, preservacao e exposicdo de objetos,
processos e documentos museoldgicos, arquivisticos ou bibliograficos, que comporéo
0 acervo histérico permanente do 6rgéo;




132

IV — promover intercambio do conhecimento cientifico e cultural com outras
instituicOes e programas similares; e

V — coordenar a identificacdo e o recebimento de material que compora os acervos
fisico e virtual de preservacdo, bem como a divulgacdo de informacdes relativas a
Memoria institucional.

8 1° Nos tribunais de segundo grau, a comissao devera ser integrada por magistrados
de ambas as instancias, ressalvada a Justica Eleitoral, na qual a participacdo de
magistrados é facultativa. (redacdo dada pela Resolucdo n. 403, de 29.6.2021)

§ 2° A Comissao de Gestdo da Memoria podera requisitar servidores e o auxilio da
CPAD para o exercicio de suas atribui¢cdes.

Art. 40. Os 6rgdos do Poder Judiciario deverao instituir ambientes fisico e virtual de
preservacdo e divulgacdo de informacdes relativas a memoéria, produzidas ou
custodiadas pelo 6rgao, seja por meio de Museu, Memorial ou Centro de Memoria, de
caréter informativo, educativo e de interesse social.

§ 1° O ambiente virtual mencionado no caput sera veiculado em espaco permanente
do sitio eletrénico do orgéo.

8 2° O acervo digital relacionado & memdria institucional sera preservado em
Repositério Arquivistico Digital Confiavel — RDC-Arg, com interoperabilidade de
pacotes informacionais.

CAPITULO IX
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 41. Os tribunais terdo o prazo de doze meses para elaboragdo ou adaptacéo de
Programa de Gestdo Documental e de Gestdo da Memodria e aprovacdo de seus
instrumentos, com observancia dos principios e das diretrizes do Proname indicados
na presente Resolugao.

Art. 42. Os oOrgdos do Poder Judiciario, coordenados pelo CNJ, promoverdao a
interoperabilidade dos sistemas de gestdo documental e da memoria.

Art. 43. O Comité do Programa Nacional de Gestdo Documental e Memoria do Poder
Judiciario, no prazo de 180 dias a contar da publicacdo desta Resolugdo, submeteréa
sua proposta de minuta dos novos manuais de Gestdo Documental e de Gestdo da
Memoria a aprovacao da Presidéncia do Conselho Nacional de Justica, que o0s
instituird por portaria.

Art. 44. Esta Resolucdo entra em vigor na data da sua publicacao.

Ministro DIAS TOFFOLI
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RESOLUCAO N° 408, DE 18 DE AGOSTO DE 2021.

Dispbe sobre 0 recebimento, o]
armazenamento e 0 acesso a documentos
digitais relativos a autos de processos
administrativos e judiciais.

O PRESIDENTE DO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA (CNJ), no uso de suas
atribuicdes legais e regimentais,

CONSIDERANDO o disposto na Lei n®13.964/2019, que aperfei¢oa a legislacdo penal
e processual penal;

CONSIDERANDO o disposto na Lei n° 11.419/2006, que trata da informatizacdo do
processo judicial;

CONSIDERANDO a necessidade de assegurar a uniformidade, a seguranca e a
disponibilidade de documentos digitais que, por razbes técnicas, ndo podem ser
inseridos nos sistemas processuais;

CONSIDERANDO a necessidade de assegurar a cadeia de custddia de documentos
digitais no Poder Judiciario, na forma do art. 158-A do Cédigo de Processo Penal;

CONSIDERANDO que aquele que desfigurar ou destruir documentos de valor
permanente ou considerado como de interesse publico e social ficarda sujeito a
responsabilidade penal, civil e administrativa, na forma da legislagdo em vigor,
conforme o art. 25 da Lei n°® 8.159/1991,

CONSIDERANDO que a destruicdo, inutilizacdo ou deterioracdo de arquivo constitui
crime, conforme o art. 62, inciso Il, da Lei n°® 9.605/1998;

CONSIDERANDO as diretrizes e normas de Gestdo de Memoria e de Gestdo
Documental e o Programa Nacional de Gestdo Documental e Meméria do Poder
Judiciario (Proname), instituidas pela Resolugcdo CNJ n° 324/2020;

CONSIDERANDO que compete ao CNJ e, supletivamente, aos tribunais,
regulamentar a pratica e a comunicacdo oficial de atos processuais por meio
eletrébnico e velar pela compatibilidade dos sistemas, disciplinando a incorporagcao
progressiva de novos avancos tecnologicos e editando, para esse fim, os atos que
forem necessarios (Cdodigo de Processo Civil, art. 196).

CONSIDERANDO a deliberagdo do Plenario do CNJ, no Procedimento de Ato
Normativo no 0003995-16.2021.2.00.0000, na 902 Sesséo Virtual, realizada em 13 de
agosto de 2021,
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RESOLVE:

Art. 1° Os documentos e as pecas digitais encaminhados pelas partes para juntada
em autos judiciais ou administrativos deverdo ser, preferencialmente, compativeis
com os sistemas eletrénicos utilizados pelo respectivo 6érgdo do Poder Judiciério.

8 1° Por documento e peca digital, entende-se arquivo com informacdao registrada,
codificada em digitos binarios, acessivel e interpretavel por meio de sistema
computacional, em suporte e dispositivo de armazenamento variado, abrangendo
géneros textual, audiovisual, sonoro, iconografico, programa de computador e outros.

8 2° Os documentos digitais juntados nos autos judiciais ou administrativos por meio
dos sistemas eletronicos oficiais passardo a compor o processo digital e observarao
as normas e diretrizes do Programa de Gestdo Documental do respectivo érgao de
tramitacao.

Art. 2° Os 6rgdos do Poder Judiciario submetidos ao controle administrativo e
financeiro do CNJ deverdo disponibilizar repositério arquivistico digital confiavel —
RDC-Arq para a gestdo e o tratamento arquivistico de documentos e midias digitais
cujo tamanho ou extensdo sejam incompativeis com o sistema de processo eletrénico
oficial, com observancia de garantia de acesso as partes.

Paragrafo Unico. Os sistemas processuais deverdo permitir o acesso continuo aos
documentos e as midias digitais referenciados no caput por meio de links ou indica¢éo
do respectivo endereco de acesso registrado nos autos fisicos ou eletronicos.

Art. 3° O documento ou a midia digital que ndo puderem ser anexados ao sistema de
processo eletrdnico do tribunal ou ao repositorio arquivistico digital confiavel — RDC-
Arq referido no art. 2°, qualquer que seja o motivo, deverdo ser relacionados em
certiddo padronizada pelo tribunal.

8 1° A certiddo mencionada no caput deste artigo contera:

a) descricdo pormenorizada, acompanhada da justificativa acerca da impossibilidade
de o arquivo ser anexado ou armazenado de outra forma;

b) midia ou dispositivo empregado para armazenamento;
c) local especifico em que se encontra mantida a midia ou dispositivo;

d) data, nome, matricula e assinatura do servidor responsavel pela guarda e emissor
da certidéo.

§ 2° Na hipotese do caput deste artigo, 0 material devera permanecer acautelado em
local seguro da Secretaria ou do Cartorio da respectiva unidade judicial e armazenado
em midia externa fornecida pelo tribunal, facultando-se as partes amplo acesso ao
seu conteudo e realizacdo de coOpia em dispositivo eletrénico a ser fornecido pelo
interessado.
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8 3° Os juizes deverdo assegurar que 0S prazos processuais em processos fisicos ou
eletrénicos que dependam do acesso de documentos ou arquivos digitais nao
acessiveis em carater continuo somente tenham inicio depois da disponibilizacdo de
acesso ou obtencdo de coépia a parte.

Art. 4° Os documentos ou as midias que nao estejam referenciados nos autos fisicos
ou eletronicos serdo considerados nao integrantes dos autos do processo ou do
procedimento de investigagao.

Art. 5° Os documentos ou as midias digitais que representem risco a violacdo da
intimidade ou que sejam especialmente sensiveis deverao ser identificados na juntada
ao processo eletrénico como documento “reservado/sensivel”.

8 1° Ao documento especificado como “reservado/sensivel” devera ser conferido o
grau mais elevado de sigilo, limitando o acesso a usuérios designados, conforme as
funcionalidades e regras do sistema eletronico.

8§ 2° As mesmas regras de sigilo serdo aplicadas para acesso ao repositério
arquivistico digital confiavel — RDC-Arq ou as midias e aos dispositivos externos que
armazenem documentos ou arquivos sensiveis.

Art. 6° Os processos judiciais eletrdnicos deverdo ser ajustados para marcar a
existéncia de documentos e arquivos digitais em RDC-Arg ou em dispositivos
externos.

8§ 1° Os sistemas processuais deverdo impedir a baixa do processo, fisico ou
eletrbnico, até que seja definida a destinacéo legal, conforme as regras de tratamento
arquivistico dos documentos e das midias digitais mantidos em RDC-Arq ou em
dispositivos externos.

§ 2° O tratamento dos documentos e das midias digitais admitidos no sistema de
processo eletrénico do tribunal e dos referidos no 8 1° deste artigo, no que couber,
observard as mesmas normas de Gestdo Documental do respectivo o6rgédo de
tramitacao, incluidas avaliacdo e temporalidade.

Art. 7° Os tribunais terdo o prazo de 180 (cento e oitenta) dias para cumprimento da
presente Resolugéao.

Art. 8° Esta Resolucdo entra em vigor na data da sua publicacao.

Ministro LUIZ FUX
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