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RESUMO

Busca compreender o surgimento da nocdo de documentos especiais na
arquivologia e sua utilizagdo na perspectiva de uma arquivologia contemporanea.
Analisa a influéncia da nocdo de documentos especiais nas praticas arquivisticas e
na estruturacdo interna das instituicdes arquivisticas publicas da cidade do Rio de
Janeiro - Arquivo Nacional (AN), Arquivo do Estado do Rio de Janeiro (APERJ) e
Arquivo Geral da Cidade do Rio de Janeiro (AGCRJ) — e o risco da perda do vinculo
organico entre os diversos documentos que comp8em um fundo de arquivo
(consequéncia da estruturacdo interna). Como marcos tedricos desta pesquisa,
discutem-se os conceitos de arquivo e documento de arquivo e as nocdes de
informacdo arquivistica, documentos especiais e instituicbes arquivisticas. Para
estudo do campo empirico, as instituicdes arquivisticas publicas da cidade do Rio de
Janeiro, sera feita uma andlise qualitativa dos dados levantados a partir dos
regimentos internos, atos legais e organogramas destas instituicdes, além de uma
entrevista com o0s responsaveis pelo processamento técnico destes documentos. A
pesquisa aponta, a partir dos dados analisados, que as instituicbes arquivisticas
ainda se estruturam com uma separacao entre 0s setores de processamento técnico
de documentos especiais e documentos textuais e que esta separagao ja acarretou
a perda do vinculo organico de documentos que compdem um mesmo fundo de
arquivo, fruto da auséncia de um controle intelectual no momento da separagao

fisica dos documentos.

Palavra-chave: Arquivologia. Arquivologia contemporanea. Arquivos especiais.

Documentos especiais.



ABSTRACT

In order to search the arise's view of special documents and its uses in archival
science. It examines critically this view of special documents in archival practice and
internal structure in public archives in Rio de Janeiro city, as : Arquivo Nacional (AN)
and Arquivo Geral da Cidade do Rio de Janeiro (AGCRJ). It also examines the
organic chain lose risk between the several documents that constitutes a archive's
fond in consequence of institution internnal structure. This research's theorical limits
are the discussion of archives , record's documents , archival's information ideas,
special documents and archival institutions. For the empirical field study , the public
archives of Rio de Janeiro city, a qualitative analysis of the institutions's internal law
researched data, legal acts and organization parts, besides interviews with the
people who is responsable for record's technical processing. The research shows,
from analyzed data, that archival institutions have a structure which separates
special documents's from textual documents tecnical processing areas and this
separation caused the documents's organic chain lost between the documents fond,

consequence of control's lack in documents split moment.

Key words: Archival science. Contemporary archival science. Special archives.

Special documets.
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1 INTRODUCAO

Por meio da necessidade do homem em registrar e comunicar as informacdes
resultantes de seus atos, com o surgimento da escrita que se originam 0s arquivos e
a Arquivologia. Para Silva et al. (2009, p. 45) “a origem dos arquivos da-se, pois,
naturalmente, desde que a escrita comecou a estar ao servico da sociedade
humana. Poder-se-a definir como um fenbmeno espontaneo”.

Durante muito tempo 0s arquivos restringiram-se ao armazenamento e
tratamento apenas dos documentos em linguagem textual e em suportes como
pergaminho, papiro e papel.

E a partir da pratica empirica nos arquivos, sobretudo publicos, que a
Arquivologia se desenvolve.

Os arquivos foram tradicionalmente concebidos pelo Estado, para
servi-lo, como parte da sua estrutura hierarquica e organizacdo
cultural. N&o deve surpreender que a Arquivologia  tivesse
encontrado sua legitimidade inicial em teorias e modelos estatais e
no estudo das caracteristicas e propriedades de velhos documentos
estatais. (COOK, 2012, p. 140)

Considerada por diversos autores’ como um marco para a disciplina
arquivistica, o Manual de Arranjo e Descricdo de Arquivos, publicado pela
Associacao de Arquivistas Holandeses, em 1898 e traduzido e publicado no Brasil,

pelo Arquivo Nacional, em 1973, define arquivo como:

Conjunto de documentos escritos, desenhos e material impresso,
recebidos ou produzidos oficialmente por determinado Orgdo
administrativo ou por um de seus funcionarios, na medida em que
tais documentos se destinavam a permanecer na custodia desse
6rgdo ou funcionario. (ASSOCIACAO DOS ARQUIVISTAS
HOLANDESES, 1973, p. 13, grifo nosso)

Conforme a definicdo acima, apenas os documentos escritos, desenhos e
materiais impressos podem ser considerados documentos que constituem arquivos.
O Manual ainda ressalta que “...] outros objetos ndo podem formar parte de

arquivos. Isso se aplica ndo apenas as antiguidades e objetos similares, que

! Fonseca (2005, p. 32) destaca os diversos autores que consideram o Manual dos Arquivistas
Holandeses um “marco inaugural” da disciplina arquivistica.
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pertencem, pela natureza das coisas, aos museus e cole¢des de antiguidades [...]”
(1973, p. 14-15).

Ha que ressaltar que na edicdo traduzida e publicada no Brasil, pelo Arquivo
Nacional, consta uma nota quanto a definicAo de arquivo, publicada na edicéo
original, datada de 1898: “A definicdo foi redigida ha muitos anos, antes de
generalizadas as reproducfes fotograficas, ou outras. Se escrita hoje, nela seriam,
sem duvida, incluidas” (1973, p. 14).

Segundo Rousseau e Couture (1998, p. 227), 0s arquivos nado textuais eram
reunidos em colecdes ou confiados a profissionais de outras areas. Destacam ainda
que “foi apenas durante os anos de 1960 e 1970 que os arquivistas se interessaram
verdadeiramente pela questdo da inclusdo dos documentos nao textuais nos seus
respectivos fundos de arquivo®. Fica evidente a afirmacdo de Rousseau e Couture
se analisada a luz da definicdo de arquivo do Manual dos Arquivistas Holandeses,
publicado pelo Arquivo Nacional em 1973.

O surgimento e a utilizacdo em larga escala de novas linguagens de
comunicacdo fizeram o0s arquivistas se interessarem por esses novos tipos de
documentos, registrados em diferentes suportes: documento audiovisual (fitas
videomagnéticas, filmes, etc.), documento iconografico (filmes fotogréficos, papel
emulsionado, etc.) e documento sonoro (fitas audiomagnéticas, discos etc.). Paes
(1986, p. 102), ressalta que “subsiste ainda a ideia, embora errbnea, de que 0s
arquivistas manipulam apenas documentos convencionais e meramente

administrativos [..].”

Os materiais audiovisuais e cartograficos apresentam quase o
mesmo interesse tanto para os bibliotecarios quanto para o0s
arquivistas. As peliculas cinematograficas, por exemplo, quando
produzidas ou recebidas por uma administracdo no cumprimento de
fungcbes  especificas, podem ser consideradas arquivos.
(SCHELLENBERG, 1974, p. 22)

Para Bellotto, “a forma/funcdo pela qual o documento é criado é que
determina seu uso e seu destino de armazenamento futuro. E a razdo de sua origem
[...], e ndo o suporte sobre o qual esta constituido, que vai determinar sua condi¢cao

de documento de arquivo [...]" (1991, p. 14).

% Fundo de Arquivo: “O conjunto de pecgas de qualquer natureza que todo o corpo administrativo,
pessoa fisica ou moral, reuniu organica e automaticamente em virtude das suas fung¢des ou da sua
actividade” (FRANCA, DIRECTION DES ARCHIVES, 1970 apud ROUSSEAU e COUTURE, 1998, p.
227)
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As informacdes registradas nesses diferentes suportes foram denominadas
pela Arquivologia de documentos especiais, documentos ndo textuais e documentos
audiovisuais. Essas denominacfes se devem ao fato desses suportes necessitarem
de tratamentos especificos para armazenamento, acondicionamento, organizacao,
conservagao e acesso. De acordo com Paes (1986, p. 6), durante o | Congresso
Brasileiro de Arquivologia®, no ambito das discussdes da proposta de um curriculo
minimo para o Curso Superior de Arquivo, a questdo dos documentos especiais foi
amplamente debatida e incluida no programa do curso.

Na presente pesquisa é utilizado o termo documento especial. Esta escolha
deve-se ao termo documento especial ser mais utilizado na realidade brasileira.
Além disso, trabalha-se a categoria documentos especiais como uma noc¢do”, pois
percebe-se que ndo ha na Arquivologia consisténcia tedrica que permita defini-lo
Como um conceito®.

Sendo os documentos especiais, admitidos pela d&rea como documentos de
arquivo, a partir da pratica empirica, novos métodos para o tratamento técnico dos
documentos especiais foram criados pelos arquivistas e profissionais de arquivos ao
longo do tempo.

Apesar da definicdo de documento especial® ser contemplada nos dicionarios
de terminologia arquivistica existentes, percebe-se uma variedade de termos e
conceitos no ambito dos documentos especiais, o que reflete uma possivel falta de
padronizacao da terminologia arquivistica para esses documentos.

Para o Dicionério Brasileiro de Terminologia Arquivistica, documento especial

Documento em linguagem néo-textual, em suporte ndo convencional,
ou, no caso de papel, em formato e dimensdes excepcionais, que
exige procedimentos especificos para seu processamento técnico,
guarda e preservacao, e cujo acesso depende, ha maioria das vezes,
de intermediag&o tecnoldgica. (ARQUIVO NACIONAL, 2005, p. 75).

0 | Congresso Brasileiro de Arquivologia foi realizado no Rio de Janeiro, no ano de 1972, promovido
pela Associacdo dos Arquivistas Brasileiros.
4 “Nocoes dizem respeito aos elementos de uma teoria que ainda nao possuem clareza suficiente
para alcancar o status de conceito e sdo usados como ‘'imagens' para explicacdes aproximadas do
real.” (MINAYO, 2010, p. 176)
® “Conceitos sdo unidades de significacdo que definem a forma e o conteudo de uma teoria.”
gMINAYO, 2010, p. 176)

Em alguns dicionarios encontramos o termo documentacgéo especial.
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Segundo o Dicionario de Terminologia Arquivistica, documentacdo especial €
a “documentacdo composta por géneros documentais ndo textuais. Ver também:
documentacdo audiovisual, documentacdo fonografica e documentacdo
iconografica". (CAMARGO E BELLOTTO, 1996).

O Dicionario de Biblioteconomia e Arquivologia utiliza o termo documento
especial com a mesma definicho do Dicionario Brasileiro de Terminologia
Arquivistica (CUNHA; CAVALCANTI, 2008, p. 134).

Sobre a confuséo terminoldgica e conceitual da Arquivologia, Duchein (2007)
destaca que “é exatamente por esta razdo que o estudo dos problemas
terminolégicos € uma das chaves da Arquivologia. Ela ajuda a precisar no¢des, a
dissipar o vapor do empirismo [...]".

A nocao de documentos especiais é construida a partir do surgimento de
novas linguagens de comunicacdo e de novos suportes onde as informagdes
passaram a ser registradas, diferentes do suporte tradicional papel. Tais registros,
produzidos em razdo das funcBes e atividades de uma instituicdo, publica ou
privada, ou pessoa, passam a serem considerados documentos de arquivo somente
a partir das décadas de 1960 e 1970.

Uma hipbtese que possa justificar o tardio reconhecimento por parte dos
arquivistas por estes novos suportes € o fato destes trabalharem em arquivos
"historicos" do Estado, composto em sua grande maioria de documentos oficiais,
registros das acdes governamentais.

Na perspectiva de uma Arquivologia contemporanea, fruto do
desenvolvimento e disseminacdo das tecnologias de informacdo e comunicagédo, ha
uma enorme variedade de suportes onde as informagdes séo registradas.

O documento digital, codificado em digitos binarios e acessivel via sistema
computacional, também utiliza suportes ndo convencionais para o registro das
informacgdes. Isto ndo significa que o documento digital € um documento especial.
Um documento digital pode comunicar-se por meio das linguagens textual,
iconogréfica, audiovisual, sonora e etc.

Para esta pesquisa, o documento especial tem como principal atributo a
linguagem utilizada na comunicacdo da informacédo arquivistica - audiovisual,
iconogréfica e sonora.

Passados cerca de 50 anos da construgdo da nocdo de documentos

especiais na Arquivologia, como esta nocdo se configura na perspectiva de uma
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Arquivologia contemporéanea? Como esta nocdo aparece nhas praticas das
instituicdes arquivisticas publicas? Esta nogéo ainda influencia as metodologias de
processamento técnico dos documentos e a estruturacao interna destas instituicoes?

O pressuposto desta pesquisa € que as instituicbes arquivisticas publicas
ainda utilizam esta nocdo - documentos especiais - e como resultado, pode-se
observar a divisdo de sua estrutura interna de tratamento técnico e preservacao. A
partir desta divisdo da estrutura interna das instituicbes arquivisticas publicas,
percebe-se, como consequéncia, um risco de perda da relacdo organica entre os
diversos documentos, em diferentes suportes, formatos e linguagens, que compdem
os fundos de arquivos custodiados nestas institui¢coes.

O objetivo geral da pesquisa foi identificar a construcdo da nocdo de
documentos especiais na Arquivologia. Esse objetivo desdobrou-se em trés

especificos:

1. Identificar e compreender como os documentos especiais, a partir do
momento em que foram reconhecidos como documentos de arquivo,
influenciaram, e ainda influenciam, as praticas arquivisticas das

instituicBes arquivisticas publicas;

2. Analisar a estruturacdo interna das instituicdes arquivisticas publicas,
na cidade do Rio de Janeiro, buscando identificar uma divisdo entre
setores de processamento técnico de documentos "tradicionais" e

documentos "especiais"”.

3. Verificar se uma possivel divisdo entre setores de processamento
técnico, na estrutura das instituicbes arquivisticas publicas, podem
acarretar a perda da relacdo organica entre os documentos de

diferentes suportes e linguagens que compdem um fundo de arquivo.

A opcéo pelo tema justifica-se na atuacgéo profissional, desde a formagéo em
Arquivologia, em arquivos audiovisuais e sonoros. A pratica arquivistica nestes
acervos propiciou um amadurecimento de diversas questdes presentes e “ausentes”

na teoria arquivistica. E nesse intenso dialogo, entre a teoria e a préatica, que se
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constitui um privilegiado espaco de problematizac¢des, possibilitando um aumento da
producdo de conhecimento arquivistico.

Claro esta que o trabalho arquivistico, em si mesmo, j4 implica
pesquisa. [...] O conhecimento arquivistico disponivel tem resultado
da nossa capacidade em relacionar dialeticamente estas préaticas
com suas consequéncias e pressupostos tedéricos. Esta é a diferenca
entre um arquivista e um “guardador de documentos”, entre gerenciar
a informacéo e ordenar os documentos, entre uma pratica teorica e
cientificamente construida e um fazer calcado em um bem
intencionado senso-comum. [...] Gerenciar arquivos com “qualidade
total” pressupde cientificidade. (JARDIM, 1999c)

A escassa producao bibliogréafica sobre o tema proposto sustenta a relevancia
desta pesquisa.

No desenvolvimento desta pesquisa, buscou-se uma revisao de literatura com
0 objetivo de fundamentar as categorias de analise a serem desenvolvidas a partir
do estudo do campo empirico. A revisdo de literatura foi realizada
predominantemente no ambito da Arquivologia, tracando um dialogo entre autores
nacionais e internacionais, desde o marco fundador da &rea (1898, Manual dos
Holandeses) até os dias atuais. Recorreu-se a outras areas do conhecimento -
Ciéncia da Informacdo, Comunicacdo, Historia e Linguistica - para auxiliar na
definicdo de algumas categorias.

Trabalhou-se com as seguintes categorias: arquivo, documento de arquivo,
informacdo arquivistica, organicidade, arquivologia contemporanea e instituicao
arquivistica. Estas categorias sustentaram a analise e estudo do campo empirico
desta dissertacéo.

Para estudo do campo empirico, as instituicbes arquivisticas publicas da
cidade do Rio de Janeiro, foi feita uma analise qualitativa dos dados levantados a
partir dos regimentos internos, atos legais e organogramas destas institui¢coes.

Por meio dos regimentos internos e organogramas por qual passaram as
instituicdes arquivisticas publicas, analisadas nesta pesquisa, buscou-se observar os
impactos nas estruturas destas instituicbes apdés o surgimento da nocdo de
documentos especiais, nas décadas de 1960 e 1970.

Também foi alvo desta pesquisa, observar como os documentos especiais
foram inseridos no programa de modernizacdo do Arquivo Nacional, na década de

1980, por meio dos relatérios de atividades deste periodo. A escolha deste periodo
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deve-se a importancia que o programa de modernizagdo teve para o Arquivo
Nacional.

Outro método de investigacdo empirica realizado nesta pesquisa, foi uma
entrevista semi-estruturada com os dirigentes dos setores responsaveis pelo
processamento técnico dos documentos especiais destas instituicbes, visando o
levantamento de informacfes complementares a andlise qualitativa dos regimentos
internos, atos legais e organogramas.

Por meio de um questionario de entrevista semi-estruturada foi averiguado, a
partir da fala dos entrevistados, o risco da perda da relacdo organica dos
documentos especiais com os demais documentos de um fundo de arquivo, parte do
pressuposto desta pesquisa.

Pode-se observar na cidade do Rio de Janeiro, a concentracdo de trés
instituicBes arquivisticas ligadas as trés diferentes esferas de poder: Municipal,
Estadual e Federal. Sdo elas: o Arquivo Nacional, o Arquivo Publico do Estado do
Rio de Janeiro (APERJ) e o Arquivo Geral da Cidade do Rio de Janeiro (AGCRJ).

Essa concentracdo de instituicdes arquivisticas na cidade do Rio de Janeiro
confere a cidade um papel de destaque no cenario arquivistico nacional.

A escolha dessas trés instituicbes arquivisticas publicas, como campo
empirico de pesquisa, deve-se ao fato delas estarem localizadas na cidade do Rio
de Janeiro, possuirem um relevante acervo de documentos especiais e serem
instituicbes arquivisticas responsaveis pela gestdo dos documentos, bem como o
recolhimento, preservacdo, custddia, processamento técnico e acesso, dos
documentos publicos produzidos e recebidos em suas especificas esferas de
competéncia.

Esta dissertacdo € composta de cinco secdes. A secdo um apresenta a
introducéo da pesquisa; as secdes dois e trés correspondem aos marcos teorico-
conceituais da pesquisa; a secao quatro corresponde a investigacdo empirica da
pesquisa e a cinco traz as consideracdes finais de toda a pesquisa.

A secdo dois intitulada "Um breve olhar sobre a epistemologia arquivistica: de
uma Arquivologia classica a uma Arquivologia contemporanea” apresenta uma
discusséo tedrica com inicio na origem dos arquivos ao surgimento da disciplina
Arquivistica; delimita o que a pesquisa entende por arquivologia contemporanea,
termo que vem sendo frequentemente utilizado na é&rea; apresenta a nogdo de

instituicées arquivisticas e seus modelos, além de discorrer acerca dos conceitos de



21

arquivo e documento de arquivo, na perspectiva de uma arquivologia classica, a
uma abordagem informacional da &area - a informacg&o arquivistica - resultado de
uma mudanca paradigmatica na arquivologia. Ao verticalizar a no¢do de informacgéao
arquivistica, discuti-se a transferéncia da informacdo arquivistica. Aborda-se a
organicidade dos documentos de arquivo, caracteristica fundamental que diferencia
a Arquivologia de outras areas do conhecimento (Biblioteconomia, Museologia e
etc.)

A secdo trés intitulada "A nocdo de documentos especiais a partir do registro
de novas linguagens de comunicacao: uma relacéo linguagem x suporte" apresenta
um debate tedrico acerca da nocado de documentos especiais, objeto central desta
pesquisa. Para fundamentar a énfase do documento especial na sua linguagem,
apresentam-se as seguintes categorias: linguagem, linguagem audiovisual,
linguagem iconogréfica e linguagem sonora.

A sec¢do quatro intitulada "Investigacdo empirica: os documentos especiais na
estrutura interna das instituicdes arquivisticas publicas da cidade do Rio de Janeiro"
exple a problematizacdo proposta nesta pesquisa. Recorre-se, para isso, a analise
de dados e entrevistas nas instituicées arquivisticas publicas da cidade do Rio de
Janeiro.

A Ultima secdo, cinco, traz as consideracdes finais desta dissertacao.
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2 UM BREVE OLHAR SOBRE A EPISTEMOLOGIA ARQUIVISTICA: DE UMA
ARQUIVOLOGIA CLASSICA A UMA ARQUIVOLOGIA CONTEMPORANEA

Nesta secao percorre-se a trajetoria da Arquivologia, da origem dos arquivos
a construcdo de uma disciplina Arquivistica, delimitando alguns marcos que
evidenciam uma Arquivologia contemporanea. Além disso, verticalizam-se o0s
conceitos de arquivo e documento de arquivo e as nocdes de instituicdo arquivistica
e informacdo arquivistica, que segundo alguns autores, a partir de uma mudanca

paradigmatica da Arquivologia, constitui 0 novo objeto da area.

2.1DA ORIGEM DOS ARQUIVOS AO SURGIMENTO DA ARQUIVOLOGIA

Como compreender o corpo teorico da disciplina arquivistica sem entender as
circunstancias do nascimento da Arquivologia?

Para Rousseau e Couture (1998, p. 29), "conhecer as origens de uma
profissdo e da sua missdo nao revela da simples curiosidade. Antes de mais,
demonstra uma preocupacdo em querer situar a sua actividade no tempo".

Investigar a origem do surgimento da Arquivologia permite aos arquivistas
apreender as conjunturas técnicas e politicas que propiciaram a criacdo das teorias

e dos conceitos que balizam a disciplina arquivistica.

Arquivistas devem sentir a necessidade de explorar as origens de
sua profissdo, para entender as circunstancias e as forcas que
determinaram a sua evolucdo e, com tal entendimento, antecipar e
preparar para o futuro. (ERNEST POSNER, 1972, p. 1 apud
ROUSSEAU; COUTURE, 1998, p. 29)

Apesar disso, Fonseca (2005, p. 29) destaca ndo ser prioritario entre 0s
arquivistas uma reflexdo sobre o surgimento da Arquivologia como éarea do
conhecimento com limites e fronteiras proprios.

Portanto, pretende-se lancar um breve olhar sobre a epistemologia
arquivistica, buscando situar no tempo e espaco as teorias e 0s conceitos objetos
desta dissertacao.
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A origem dos arquivos se da a partir da necessidade do homem de registrar e
comunicar suas acgoes. Para Leopoldo Sandri (1968 apud CRUZ MUNDET, 2012, p.
21, traducdo nossa) “a histéria dos arquivos esta estreitamente ligada a historia da
escrita e, mais precisamente, a histéria da difusdo e do uso da mesma, portanto, do
material escrito.”

Rousseau e Couture destacam que a histéria dos arquivos comeca no
Oriente, porém € no Ocidente que se observa a "evolugcdo dos usos administrativos
gue estdo na origem dos Nossos comportamentos contemporaneos.” (1998, p. 30)

Silva et al. (2009, p. 47-50) aponta que ja nas civilizacbes pré-classicas, em
Ebla (Siria), era possivel identificar uma rede de depoésitos de arquivos dotada do
gue se conhece hoje por organicidade.

Na Grécia, o surgimento do conceito de publicidade como caracteristica dos
arquivos publicos, unindo a no¢do de democracia, sera a base, séculos mais tarde,
do direito de acesso aos arquivos publicos por todo cidaddo. (CRUZ MUNDET,
2012, p. 25)

O Império Romano contava com um sistema publico de arquivos que
espelhava a complexidade da administracdo descentralizada do Império. Ja era
possivel identificar problemas que atingem as administracdes modernas: roubo e
falsificacdo de documentos, para isso, verifica-se a implementacdo de maior
seguranca nos arquivos e algumas formalidades para validacdo dos documentos, e
dificuldades para a conservacdo dos documentos, ja existindo eliminacdes formais
de documentos em desuso e que ocupavam espaco (SILVA et al., 2009, p. 68). No
Império Romano, ao contrario dos gregos, o acesso aos documentos era reservado
a determinados funcionarios. Isso demonstra a importancia dos documentos como
instrumentos para o exercicio do poder. (CRUZ MUNDET, 2012, p. 25)

Para Silva et al., "é apenas na transicdo do Mundo Antigo para a ldade Média
que se da a cristalizacdo do conceito e se assiste a vulgarizacdo do termo arquivo.
O seu significado abrangente, torna-lo-4& mais consensual, explicando o seu
posterior sucesso." (2009, p. 70)

O século XVI é marcado pelas grandes concentracfes de arquivos nos
depdsitos, observa-se a fuséo de diferentes acervos em um mesmo local de guarda.

Segundo Silva et al.:
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Os depdsitos de documentos aumentaram consideravelmente a partir
do século XVI (em numero, em extensdo e em diversidades de
acervos), mas o carater pratico da profissdo manteve-se inalteravel e
o conceito de servigco foi sempre relativamente fechado. S6 mais
tarde com a ruptura do sistema politico e burocratico e com o
advento de novas preocupacdes sociais é que, efectivamente,
surgira a teorizagéo arquivistica. A partir de entdo estaréo criadas as
condi¢bes para que surja uma disciplina autbnoma e para que 0s
arquivos se afirmem como sistemas de informacéao. (2009, p. 81)

O desenvolvimento da profissdo e do "saber" arquivistico comecam a se
delinear a partir do século XVI, disciplinadas por normas regulamentares, sobretudo
de carater oficial. "[...] verifica-se que elas tém ja imanentes principios gerais de
natureza arquivistica, os quais irdo adquirir depois a forma de postulados, levando
ao nascimento de uma nova disciplina - a Arquivistica - [...] pratica milenar da gestéo
dos arquivos" (SILVA et al., 2009, p. 93).

Durante os séculos XVII e XVIII, as pesquisas histéricas e académicas
intensificam a procura aos arquivos. Este periodo € marcado pela intensiva
producdo de instrumentos de pesquisa e pela reclassificacdo tematico-funcionais

dos documentos. Neste sentido, Silva et al. apontam:

A aproximagdo entre a arquivistica e a critica documental vai, no
século seguinte, abalar de algum modo a identidade da disciplina. O
iluminismo deu veste cultural a Arquivistica, mas foi também germe
de consideraveis desvios. A fase imediata sera caracterizada
precisamente por um penoso esfor¢co de reconstrucdo da teoria e da
pratica arquivistica, no sentido de uma disciplina autbhoma com
objecto préprio e uma metodologia adequada. (2009, p. 96)

A queda do Antigo Regime e a Revolugdo Francesa, em 1789, causaram
grandes impactos aos arquivos. No seio da Revolugdo ha a criagdo do Arquivo
Nacional da Francga (decreto de 18 Brumario) e o reconhecimento, pelo Estado, do
direito publico de acesso aos arquivos aos cidadaos (Lei de 7 Messidor).

O direito de acesso publico aos arquivos é marcado por contradigbes, como

pontua Fonseca:

A formulacdo desse principio de acesso nao significou, no periodo
imediatamente posterior & revolucdo ou ao longo de todo o século
XIX e até meados do século XX, uma mudanca substantiva em
relacdo ao acesso extensivo aos documentos recolhidos as
instituicdes arquivisticas, tampouco um maior controle da sociedade
civil sobre a administracdo publica. Consolidava-se uma visdo
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positivista da historia e tornava-se um conceito generalizado a ideia
de que os arquivos constituiam a base da pesquisa historica, de
modo que os Estados tinham a obrigacdo de manté-los acessiveis.
(2005, p. 40-41)

O poder dos arquivos era compreendido pela Revolugao, prova disso era a
transferéncia, para Paris, dos arquivos dos territorios conquistados por Napoleéo I.
Esta concentracdo de arquivos e os ideais herdados dos iluministas levaram a
classificacdo tematica dos arquivos, em um sé conjunto. (SILVA et al., 2009, p. 101 -
105)

Em 1841, assiste-se a criagdo do principio do respeito aos fundos, formulado

por Natalis de Wailly.

Este principio foi rapidamente adoptado por varios paises da Europa,
consagrando o conceito através do termo fundo. A sua aplicagédo
aparece perfeitamente contextualizada numa época em que o
historicismo e o romantismo contribuiram para fazer dos arquivos
auténticos laboratérios da histdria. Reconhecido desde entdo, de
forma generalizada, ndo apenas como uma regra de caracter pratico,
mas também como um postulado com valor tedrico evidente o
principio de respeito pelos fundos tem sido considerado como o
fundamento essencial da Arquivistica, em contraposi¢do a ordenagéo
por assuntos defendida no tempo dos iluministas. (SILVA et al., 2009,
p. 107)

Em 1898, publica-se o Manual de Arranjo e Descricdo de Arquivos’, por
Muller, Freith e Fruin. Para Silva et al., o Manual dos Holandeses "representa a
libertacdo da Arquivistica da posi¢cdo secundaria a que tinha sido remetida pelo
historicismo do século XIX. Ainda hoje surpreende pela sua grande actualidade."
(2009, p. 116)

De acordo com Fonseca,

A partir do estabelecimento do Manual dos holandeses como marco
fundador da condicdo da disciplina arquivistica podem ser apontados
alguns tépicos importantes na analise das caracteristicas de
configuracdo da area, tanto do ponto de vista de suas bases tedricas
e conceituais quanto de insercdo historica e geografica. A analise
desses pontos remete: a) a inser¢do da arquivologia na episteme da
modernidade, especialmente na chamada "esfera politica"; b) a
consequente importancia das instituicbes arquivisticas para lidar com
0s problemas de uma administracao publica que deve ser eficiente;

"0 Manual dos Holandeses consiste no estabelecimento de 100 regras para o arranjo e descricao de
arquivos.
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¢) a subordinacao da disciplina em relagcédo ao seu objeto, ou seja, se
a ideia de arquivo estiver clara, estara clara a ideia de arquivologia; e
d) a tradicdo manualistica da area, as suas limitacdes e as tentativas
de generalizar o particular, favorecendo o império da norma. (2005,
p. 33, grifo do autor)

Para Cruz Mundet, Arquivistica é a "ciéncia emergente cujo objeto sdo os
documentos e os arquivos, cuja finalidade é armazenar informacdo e fazé-la
recuperavel para seu uso, e cujo meétodo se articula em torno das normas
arquivisticas". (CRUZ MUNDET, 2011, p. 77 apud CRUZ MUNDET, 2012, p. 83,

traducao nossa)

E ciéncia porque possui um objeto, os arquivos em sua dupla
consideragdo: os fundos documentais e seu entorno [contexto];
possui, também, um método, composto por um conjunto de principios
tedricos e procedimentos praticos, cuja evolugdo constante a
constroem com maior nitidez dia a dia. E tem um fim: fazer
recuperavel para seu uso a informacao contida nos documentos e 0s
documentos mesmos. (CRUZ MUNDET, 2011, p. 77 apud CRUZ
MUNDET, 2012, p. 83, traducao nossa)

Parece evidente, a partir de um breve olhar sobre a epistemologia
arquivistica, que a Arquivologia é fruto da préatica empirica nos arquivos, sobretudo
publicos. Para Jardim (2012a, p. 137).

Se a publicagdo do ‘Manual de arranjo e descricdo de arquivos’ ou
‘Manual dos Holandeses’ por Muller, Feith e Fruin, em 1898, é um
marco fundador da Arquivologia, a sua configuracdo como area esta
fortemente ligada a invencao dos arquivos publicos como institui¢ao,
a partir da Revolugdo Francesa e a um conjunto de praticas na
organizacao dos arquivos do Estado moderno. A Arquivologia, saber
de Estado, € filha do Estado moderno europeu. Surge fortemente
associada, naquele momento, ao quadro de uma memdria que ao
constituir-se em lastro ao reconhecimento da nacdo configura-se
numa narrativa autolegitimadora do Estado. (grifo do autor)

Na mesma linha de Jardim, Cook afirma:

Os arquivos foram tradicionalmente concebidos pelo Estado, para
servi-lo, como parte da sua estrutura hierarquica e organizacéo
cultural. Nao deve surpreender que a Arquivologia tivesse
encontrado sua legitimidade inicial em teorias e modelos estatais e
no estudo das caracteristicas e propriedades de velhos documentos
estatais. (2012, p. 140)
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Nesse sentido, da origem dos arquivos ao surgimento da Arquivologia podem-
se destacar alguns elementos que contribuiram na formacdo da area: o
desenvolvimento de préticas para organizacdo dos arquivos, o papel dos arquivos
como fonte de poder, a legitimacdo do Estado na preservacdo e acesso aos
documentos publicos, a criagdo dos arquivos nacionais, 0 surgimento de principios
norteadores para organizacdo dos arquivos e a sistematizacdo das praticas e

principios - o inicio da manualizacdo da disciplina arquivistica.

2.2 ALGUNS APORTES PARA OS LIMITES DE UMA ARQUIVOLOGIA
CONTEMPORANEA

A expressdo Arquivologia contemporanea ou arquivistica contemporanea tem
sido, nos dultimos anos, muito utilizada. Observa-se que inameros trabalhos
académicos se utilizam deste termo para abordar os mais diversos temas
relacionados a area.

A palavra contemporaneo vem do latim "contemporanéus" (CUNHA, 1999),
tem como significado: "1 que ou 0 que viveu ou existiu ha mesma época [...], 2 que
ou o que é do tempo atual [...]. (HOUAISS e VILLAR, 2009, p. 534)

A expressao "Arquivologia contemporanea" é formada por um substantivo
(Arquivologia) e um adjetivo (contemporaneo). O adjetivo indica um
atributo/qualidade ao substantivo. Portanto, conforme a acepg¢ao dois de Houaiss e
Villar, a Arquivologia contemporanea é a Arquivologia do tempo atual.

O surgimento do termo Arquivologia contemporanea leva-nos a algumas
indagacoes: O que é a Arquivologia contemporanea ou do tempo atual? Quais 0s
seus limites temporais? H4 uma nova Arquivologia?

Desde o final do século XIX até a década de 1980, do século XX, a pratica
empirica foi fundamentalmente a base do conhecimento arquivistico, predominava
uma forte tradicdo manualistica da area. Este cenario comeca a se alterar a partir do
desenvolvimento e difusdo das tecnologias de informacdo e comunicacao, durante o
final século XX.

A sociedade contemporéanea tem, com o passar do tempo, se organizado por

meio de complexas redes socialmente estruturadas pela disseminacdo de
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informacgdes e pelo impacto das novas tecnologias de informag&do e comunicagéo,

cada vez mais presente na vida dos cidadaos.

Considero que o desenvolvimento das tecnologias da informacéo
revoluciona a ciéncia arquivistica de modo tal que se manifesta uma
auténtica mudanca paradigmética neste novo milénio.

A aparicdo de suportes eletrdnicos, a utilizacdo de micro-
computadores e a criacdo de redes Intranet e Internet levdo o
arquivista a rever seus principios e seus procedimentos até agora
utilizados, em fungédo das novas possibilidades e novas obrigactes
gue promovem a incorporagdo da informacdo eletronica.
(SZLEJCHER, 2011, p. 21, tradug&o nossa)

A disseminacdo das tecnologias de informacdo e comunicacdo esta
promovendo uma alteracdo nas bases tedricas da Arquivologia, ou seja, a
Arquivologia estd passando por uma renovacao epistemoldgica. Segundo
Thomassen (1999 apud FONSECA, 2005, p. 58), "o desenvolvimento das
tecnologias da informacgéo e da comunicacdo seria a anomalia que esta conduzindo
a uma mudanca de paradigma na Arguivologia".

As tecnologias de informacdo e comunicacdo marcam a migracdo para uma
nova fase da Arquivologia: da Arquivologia classica para uma Arquivologia
contemporanea. Segundo Tognoli e Guimardes (2010, p. 7), "na arquivistica
contemporanea, 0s principios e conceitos sao repensados, assim como na

sociedade em geral."

Em nosso caso, o assombroso desenvolvimento das tecnologias da
informac&o e da comunicacdo deu origem a novas ideias, as quais,
num certo ponto, ndo podem ser integradas as tradicdes arquivisticas
existentes [...]. No inicio dos anos 1980 ficou claro que o0s
computadores afetariam tremendamente o mundo arquivistico, mas a
maioria dos arquivistas ainda considerava o computador como uma
simples ferramenta técnica. (THOMASSEN, 1999 apud FONSECA,
2005, p. 58)

Fonseca (2005, p. 57) identifica atualmente, duas abordagens mutuamente
referentes, predominantes no campo de conhecimento arquivistico: a que identifica
uma mudanca de paradigma na area e a que identifica a sua colocacédo na pos-

modernidade.
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Utilizando as teorias de Thomas Khun® em A estrutura das revolucdes
cientificas, alguns autores afirmam que o surgimento da Arquivologia pos-moderna
significa uma mudanca paradigmatica na area. Fonseca cita Thomassen para
afirmar que "o novo paradigma da arquivologia € mais do que a passagem dos
documentos em papel para os documentos eletrénicos - € a passagem para uma
arquivologia pés-custédia, ou arquivologia pés-moderna”. (THOMASSEN, 1999 apud
FONSECA, 2005, p. 59)

Os p6s-modernos procuram desnaturalizar o que a sociedade encara como
natural e inquestionavel. "O pds-modernista pega o tal fenébmeno "natural” [...] e os
declara ‘"construidos" social ou culturalmente e, portanto, precisando de
desconstrucao e reformulacao para refletir melhor a diversidade dos tempos atuais”
(COOK, 2013, p. 171)

No coragdo do novo paradigma estd a mudanca que faz com que 0s
documentos arquivisticos deixem de ser vistos como objetos fisicos
estaticos e passem a ser entendidos como conceitos virtuais
dindmicos; uma mudanca na visdo dos documentos arquivisticos
como produto passivo da atividade humana ou administrativa para
serem considerados como agentes ativos na formacao da memodria
humana e organizacional; [...]Para os arquivistas, a mudanca de
paradigma requer deixar de identificar a si mesmos como guardides
passivos de um legado herdado, para celebrar o seu papel na
formacdo ativa da memoria coletiva (ou social). (COOK, 2012. p.
125)

A Arguivologia pés-moderna tem origem no Canada, na década de 1990. O
canadense Terry Cook € considerado o criador do pensamento pds-moderno na

Arquivologia.

[...] o discurso arquivista pos-moderno mudaria de produto a
processo, de estrutura a funcdo, de arquivo a arquivamento, de
registro a contexto de registro, de residuos “naturais” ou subprodutos
passivos de atividade administrativa a “arquivalizagdo”, construida
conscientemente e mediada ativamente, da memdria social. Tais
mudancgas em si sinalizam uma consisténcia profunda e real com o
pensamento pds-modernistas: 0s conceitos arquivistas ndo séo eles
verdades universais a serem defendidas

em todos os lugares e tempos como uma meta-narrativa sagrada
mas, antes, conceitos em constante evolugcdo e mutacdo pois

® para Khun (2011, p. 116), paradigma € "aquilo que os membros de uma comunidade partilham, e,
inversamente, uma comunidade cientifica consiste em homens que partiham um paradigma”. "A
transicdo de um paradigma em crise para um novo, do qual pode surgir uma nova tradicdo de ciéncia
normal, esta longe de ser um processo cumulativo obtido através de uma articulagdo do velho
paradigma." (KHUN, 2011, p. 221)
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refletem mudancas na natureza dos registros, organizacbes de
criacao de registros, sistemas de manutencdo de registros, usos dos
registros, e a sua ampla orientacao cultural, legal, tecnolégica, social
e filosofica na sociedade. As ideias arquivisticas formadas num lugar
e tempo refletem muitos desses fatores externos, ideias que séo
frequentemente reconstruidas, até redescobertas em outro tempo
lugar, ou reformuladas através de geragcées no mesmo lugar (COOK,
2013, p. 178)

O pensamento pés-moderno repensa a disciplina arquivistica, seus conceitos
e técnicas, e a propria atuacao do arquivista. A partir do pensamento pés-moderno,
Cook (2012, p. 144) propde novas formulagbes para o que ele chama de “velhos

conceitos”:

Quadro 1: Novas formulac¢des da Arquivologia pés-moderna.

Conceitos

Arquivologia classica
DE

Arquivologia p6s-moderna
PARA

Documento arquivistico

Objeto fisico e passivo

Objeto virtual e ativo

Arguivos (instituicdes)

Lugares fisicos

Virtuais; “ndo-lugares”

Principio da proveniéncia

Fisico

Virtual

Estrutura e lugar

Funcéo e atividade

Principio da ordem original

Respeito ou reconstituigdo
da ordem interna do fundo

Armazenamento virtual
aleatério; diferentes ordens
para diferentes usuérios

Fundo de arquivo

Ordem fisica estatica
organicamente acumulada;
“‘de um para um”

Realidade virtual; produtor
multiplo e dindmico; autoria
multipla focada na
funcao/atividade; “de muitos
para muitos”

Arranjo e descri¢ao

Entidades e grupos de
documentos fisicos

Contexto e inter-
relacionamentos

Preservacéo

Conservacao e restauracao
de objetos fisicos

Preservacéo de objetos
virtuais

Avaliacdo

Fisico

Virtual

Documento; microavaliacdo

Funcéo e atividade;
macroavaliacdo

Fonte: elaboracéo propria, baseada em COOK (2012)

Para Cook (2012, p. 32), a Arquivologia pds-moderna é processo ao invés de
produto, contexto no lugar do texto e dindmico em vez de estéatico. Na Arquivologia
pos-moderna ndo ha absolutos universais.

Como dito anteriormente, a Arquivologia nasce por meio da pratica empirica
nos arquivos publicos e durante muito tempo teve uma forte tradicdo manualistica.

Esse quadro altera-se apds a década de 1990.
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A situacdo da Arquivologia tem mudado de maneira favoravel nas
Gltimas décadas, época em que seu corpus cientifico ganhou um
notavel impulso. Este crescimento tem vindo em grande medida
propiciado por sua incorporacdo nos Programas de Pés-Graduacdo
ofertados pelas universidades no campo das Ciéncias da Informacéo
e Documentacéo e pelo consequente abandono do ambito protetor
das Ciéncias Histéricas. (HERNANDEZ OLIVEIRA ET AL., 2012, p.
34, traducéo nossa)

O deslocamento nas Uultimas décadas da producdo de conhecimento
arquivistico, das instituicdbes arquivisticas para as universidades, permitiu o
desenvolvimento de mais pesquisas na area, consolidando o papel do ensino e
pesquisa nas universidades.

Para Oddo Bucci, h4 uma distingdo entre Arquivologia e conhecimento

arquivistico.

Conhecimento arquivistico € a forma articulada da pratica diaria por
varios momentos, lugares, usos, midias e “valores” de arquivos,
enquanto que Arquivologia é “a construcao sistematica e conceitual”
do conhecimento arquivistico em integridade disciplinar. [...] ao
realizar essa tarefa de elaboracao tedrica, a Arquivologia trabalha
para canalizar, estruturar, organizar sistematicamente e estabelecer
ordem no conhecimento arquivistico. Este ultimo abre o caminho
para a Arquivologia, mas ainda ndo a tem nele. Os termos né&o estéo,
no entanto, destinados a permanecer separados sem nunca se
encontrar. Existe entre ambas uma relagéo dialética. E necessario
gue o conhecimento arquivistico se transforme por si mesmo em
Arquivologia, assim como é necessario que a Arquivologia elabore
conhecimento arquivistico dentro de si. (BUCCI, 2000, apud COOK,
2012, p. 132-133)

Uma pesquisa de Hernandez de Oliveira et al. (2012) sobre investigagéo
arquivistica, por meio das teses produzidas no periodo de 2000-2010, nos seguintes
paises: Brasil, Espanha, Canada e Australia, apontou: das 94 teses produzidas
neste periodo e que atendiam aos critérios da pesquisa, 35% foram produzidas na
Espanha, 34% foram produzidas no Brasil, 17% foram produzidas no Canada e 14%
foram produzidas na Australia.

Esta pesquisa aponta uma internacionalizacédo na producdo de conhecimento
arquivistico nos ultimos 10 anos. Além disso, percebe-se uma descentralizacéo

desta producado de conhecimento arquivistico em paises com realidades distintas.

A pesquisa Arquivistica tem experimentado uma evolugéo positiva ha
tltima década, tanto no que se refere a quantidade de trabalhos
como na qualidade. A analise bibliométrica, cujo uso se apoia no
importante papel que desempenham as teses na criacdo de
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conhecimento, tem assinalado um crescimento de producdo
cientifica. [...] A evolucdo tem sido grande e produtiva, contudo ha
muito para melhorar. A analise dos resultados obtidos serve para
contextualizar a situacdo mundial e a de cada um dos paises e para
detectar os déficits existentes e, com isso, contribuir para o
progresso de novas acdes. (HERNANDEZ OLIVEIRA ET AL., 2012,
p. 62, traducdo nossa)

Entende-se que a Arquivologia contemporanea comeca a se delinear a partir
da década de 1990, do século XX, com a disseminacdo das tecnologias de
informag&o e comunicagdo. A partir disso, observa-se o surgimento da Arquivologia
pos-moderna e o aumento na producdo de conhecimento arquivistico, fruto do
desenvolvimento do ensino e pesquisa na area.

Portanto, para esta pesquisa, a Arquivologia contemporanea se sustenta em
trés eixos: 0 avancgo das tecnologias de informacdo e comunicacdo, as reflexdes
advindas da Arquivologia pés-moderna e o aumento do ensino e pesquisa na
Arquivologia. Cabe destacar que os dois ultimos eixos derivam do primeiro.

Embora o pensamento pés-moderno ainda ndo seja hegemdnico na area,
suas ideias permitem um processo de mudanca ao repensar os "velhos conceitos”
da Arquivologia "classica", produto da pratica empirica nos arquivos de Estado.

Além do pds-modernismo, as tecnologias de comunicacdo e informacéo
também tém desafiado os arquivistas a reformularem os principais preceitos da
Arquivologia. As tecnologias de informagdo e comunicagdo tém contribuido para
uma mudanca paradigmatica na area.

O aumento na producdo de pesquisas revela a emergéncia na producédo de
conhecimento arquivistico. Nao faltam temas para pesquisa na area, as tecnologias
de informacdo impdem uma agenda de pesquisa duradoura. Novos espacos de
pesquisa em Arquivologia devem emergir, tanto em universidades quanto em
instituicbes arquivisticas.

Ha nova Arquivologia? Acredita-se que nao. Pelo contrario, ao rever as bases
da Arquivologia "classica" - seus objetos, métodos, teorias e conceitos - se esta

fortalecendo a Arquivologia enquanto campo de conhecimento cientifico.
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2.3 A NOCAO DE INSTITUICOES ARQUIVISTICAS: DE UM MODELO HISTORICO
A UM MODELO DE GESTAO DE DOCUMENTOS

A necessidade de preservar os documentos produzidos pelo Estado fez com
gue se criasse no ambito da Revolucdo Francesa, em 1789, o Arquivo Nacional da
Franca, 6rgdo estatal responsavel pela guarda dos documentos produzidos pela

administracdo publica francesa, em seus diferentes niveis.

Os Arquivos Nacionais franceses desempenharam um importante
papel na reconstru¢cdo da memoria e na historia francesa, na medida
em que, durante o periodo revolucionario, continuaram a recolher os
documentos das instituicdes do Antigo Regime, visando a subsidiar
0os atos do governo. Dessa forma, mesmo involuntariamente,
evitaram a destruicdo de importantes fontes documentais. (COSTA,
1997, p. 21)

Para Fonseca (2005, p. 40) o modelo de instituicdo arquivistica criado a partir
da Revolucdo Francesa tinha como caracteristicas: a criacdo de uma administracao
organica, responsavel por uma cadeia de departamentos publicos produtores de
documentos, o reconhecimento por parte do Estado de sua responsabilidade com a
preservacao dos documentos por ele produzidos e o direito aos cidadaos de acesso
aos arquivos.

Esse modelo de instituicdo arquivistica foi reproduzido por diversos paises,

resguardando suas especificidades.

A histéria das instituicbes arquivisticas publicas pressupfe
reconhecermos a emergéncia de um tipo de organizagdo que rompe
com os tesouros do principe e do papa medievais ou o "gabinete de
curiosidades"” do homem culto renascentista. Tais instituicbes
nascem associadas a intervengdo do Estado nacional e a
necessidade de construcdo de uma memoria nacional que desse
suporte a nacionalidade como componente ideolégico do Estado
burgués nascente. (JARDIM, 2012b, p. 398-399)

Jardim define a no¢éo de instituicdo arquivistica:

Consideram-se instituicbes  arquivisticas  publicas, aquelas
organizacdes cuja atividade-fim é a gestdo, recolhimento,
preservacdo e acesso de documentos produzidos por uma dada
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esfera governamental (ex.: o Arquivo Nacional, os arquivos estaduais
€ 0s arquivos municipais). (1999b, p. 22)

Apesar dos ideais surgidos a partir da Revolucdo Francesa, de preservar e
reconhecer o direito de acesso aos documentos publicos, isso ndo significou até
meados do século XX, o pleno acesso aos documentos que estavam sob a custddia

das instituicdes arquivisticas.

Em nenhum pais — salvo na Suécia, caso Unico — o direito de acesso
aos arquivos estava explicitamente vinculado ao exercicio dos
direitos democraticos; dito de outra maneira, as leis e os
regulamentos foram concebidos para facilitar a investigacdo de
indole histdrica e erudita que se baseie nos documentos do passado,
mas néo para permitir que o cidaddo comum conhecesse o0s
procedimentos governamentais e administrativos recentes e atuais.
(DUCHEIN, 1983, p. 5 apud FONSECA, 2005, p. 41)

Portanto, do surgimento das instituicbes arquivisticas até meados do século
XX, pode-se perceber as instituicbes arquivisticas como 06rgdos voltados
exclusivamente para a guarda dos documentos de "valor histérico". Este modelo de
instituicdo arquivistica “histoérica” altera-se a partir da segunda metade do século XX,
com o surgimento do conceito de gestdo de documentos.

Ap6s a Segunda Guerra Mundial, o aumento no volume da producédo de
documentos e o surgimento de grandes massas documentais acumuladas, levam a
necessidade de racionalizar a producdo de documentos, com objetivo de controlar o
volume das massas documentais acumuladas.

E nesse contexto que ocorre o surgimento do conceito de gestdo de
documentos, que tem por finalidade promover a eficiéncia e eficacia na producao,
uso e destinacéo final dos documentos.

Como marcos do processo do surgimento do conceito de gestdo de

documentos, destaca-se nos Estados Unidos:

. A promulgagdo, em 1950, do Federal Records Act, que determina as
agéncias federais americanas a possuirem um programa de gestdo de
documentos.

. Em 1975 é publicado o Federal Records Management Act, que exige o0
estabelecimento de normas e procedimentos para assegurar a eficiéncia e

eficacia da gestdo de documentos no Governo Federal dos Estados Unidos.
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. O Amendements on Federal Records Management Act, no ano de 1976,
determina as agéncias federais americanas a prestacdo de contas de seus
programas de gestdo de documentos ao Arquivo Nacional americano.
(INDOLFO, 2007, p. 33)

A partir do surgimento do conceito de gestdo de documentos e da
responsabilidade da aplicacdo de seus preceitos pelas instituicbes arquivisticas,
observa-se uma transformacdo do modelo "historico” de instituicbes arquivisticas
para um modelo que contemple todo o ciclo vital dos documentos produzidos pela
administracdo publica. As instituicdes arquivisticas passam a ter um papel mais ativo

nas administracdes publicas.

Ap6s a Il Guerra Mundial, sob um processo de crescente producéo
documental, modifica-se a concepgdo de instituicdo arquivistica,
ampliando-se seu espectro e fungdes, a luz dos preceitos da gestao
de documentos. As instituicbes arquivisticas sdo obrigadas a
reformulagdo de suas estruturas e redefinicdo de seu papel. A partir
de entdo, tende-se a considerar instituicdo arquivistica como o 6rgéo
responsavel pela gestédo, recolhimento, preservacdo e acesso dos
documentos gerados pela administracéo publica, nos seus diferentes
niveis de organizacdo. (JARDIM, 2012b, p. 399-400)

O Arquivo Nacional do Brasil foi criado no ano de 1838, como Arquivo Publico
do Império. Seguindo a tradicdo de outras instituicdes arquivisticas nacionais, 0
Arquivo Nacional tinha como modelo o "valor histérico".

A Constituicdo Federal de 1988, em seu paragrafo 2°, do Artigo 216, define
que "cabem a administracdo publica, na forma da lei, a gestdo da documentacao
governamental e as providéncias para franquear sua consulta a quantos dela
necessitem" (BRASIL, 1988)

A Lei 8.159, de 08 de janeiro de 1991, chamada Lei de Arquivos, em seu
Artigo 18, define que "compete ao Arquivo Nacional a gestdo e o recolhimento dos
documentos produzidos e recebidos pelo Poder Executivo Federal, bem como
preservar e facultar o acesso aos documentos sob sua guarda, e acompanhar e
implementar a politica nacional de arquivos” (BRASIL, 1991).

Embora a Constituicdo Federal de 1988 contemple a gestdo de documentos
como uma atividade da administracdo publica, somente com a Lei de Arquivos essa

atividade passa a ser oficialmente desempenhada pelo Arquivo Nacional.
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Percebe-se nesse momento uma transformacdo no modelo de instituicdo

arquivistica do Arquivo Nacional, que passa de um modelo histérico para um modelo

gue contemple todo o ciclo vital dos documentos, ou seja, o Arquivo Nacional passa

a atuar também em todo o ciclo de vida dos documentos da administracdo publica

federal.

Coadjuvante como construtor da memdéria nacional, o Arquivo
Nacional e o0s demais arquivos publicos brasileiros tampouco
encontrardo na sua fungao instrumental uma atuagdo protagonista.
Isto implicou no desenvolvimento de instituicbes e servigcos
arquivisticos “periferizados” na administragao publica e incapazes de
fornecer informac6es suficientes, em niveis quantitativo e qualitativo,
ao proprio aparelho de Estado, a pesquisa cientifica e tecnoldgica e a
sociedade civil. (JARDIM, 2008, p. 8)

Apesar de a legislacdo garantir a gestdo de documentos como funcédo do

Arquivo Nacional, Jardim destaca:

De maneira geral, as instituicdes arquivisticas publicas brasileiras
apresentam caracteristicas comuns no que se refere a sua atuacéo.
Tratam-se de organizacfes voltadas quase exclusivamente para a
guarda e acesso de documentos considerados, sem parametros
cientificos, como de “valor histérico” (presumivelmente documentos
permanentes), ignorando a gestdo dos documentos correntes e
intermediarios produzidos pela administracao publica. (2008, p. 9)

As instituicbes arquivisticas publicas estdo, ou deveriam estar, no epicentro

de elaboracédo e implementacdo de macro e micro politicas publicas arquivisticas.

Seu papel, nos tempos atuais, estd muito além da custddia, preservacdo e acesso

aos documentos por ela custodiados.

2.4 0 ARQUIVO

Conforme destacado anteriormente, o Manual dos Holandeses define arquivo

como:

Conjunto de documentos escritos, desenhos e material impresso,
recebidos ou produzidos oficialmente por determinado &rgéo
administrativo ou por um de seus funciondrios, na medida em que
tais documentos se destinavam a permanecer na custédia desse
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6rgdo ou funcionéario. (ASSOCIACAO DOS ARQUIVISTAS
HOLANDESES, 1973, p. 13)

De acordo com o Manual, esta definicdo foi aprovada unanimemente pela
Associacdo dos Arquivistas Holandeses e pelos Arquivistas de Estado dos Arquivos
de Estado do Reino da Holanda. Foi aprovado, com pequenas modificagOes, pelo
Ministério do Interior do Reino da Holanda, ao qual os Arquivos de Estado estavam
subordinados na época em que a definicao foi construida. (1973, p. 13)

Alguns pontos na definicdo de arquivos, apresentada pelos Arquivistas

Holandeses, merecem destaque:

1. O conjunto, ou seja, 0 arquivo como um todo - composto pelo conjunto de
documentos. Se o arquivo, por alguma razdo, contiver apenas uma parte do
conjunto, esta parte constitui o arquivo.

Implicito na ideia do conjunto esta a relacdo organica entre os documentos de
um arquivo. Os Arquivistas Holandeses afirmam que o arquivo é "um todo orgéanico,
um organismo vivo que cresce, se forma e sofre transformagbes segundo regras
fixas. Se se modificam as fun¢gbes da entidade, modifica-se, concomitantemente, a
natureza do arquivo". (1973, p. 18)

2. Para o Manual, apenas os documentos escritos, desenhos (mapas e
cartas) e material impresso fazem parte de arquivos. Segundo o Manual (1973, p.
14), "a definicdo refere-se, apenas, aos documentos escritos, desenhos e matéria
impressa".

Pode-se pressupor que a decisdo de outros documentos nao fazerem parte
de arquivos, deve-se a pratica estabelecida nos Arquivos de Estado do Reino da
Holanda. Conforme o proprio Manual, os outros objetos fazem parte de museus e
colecOes de antiguidade. (1973, p. 14-15)

3. Ao destacar "[...] recebidos ou produzidos oficialmente por determinado
6rgdo administrativo ou por um de seus funcionarios [...]" (ASSOCIACAO DOS
ARQUIVISTAS HOLANDESES, 1973, p. 13), apreende-se que a definicdo proposta
pelos Arquivistas Holandeses contempla os documentos recebidos e produzidos por
um organismo (pessoa juridica), publico ou privado, e por uma pessoa fisica.

Contudo, para o Manual, os arquivos privados de uma pessoa ou familia,

constituidos de documentos diversos, ndo sdo arquivos por nao possuirem relagao
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organica, nao formarem um todo. "As regras para o arquivo em sua acepcao propria,
nao se aplicam, pois, aos arquivos de familia". (1973, p. 21)

Hilary Jenkinson, arquivista inglés, em seu Manual de Administracdo de
Arquivos, com 12 edicdo publicada em 1922 e 22 edicao publicada em 1937, escreve

que 0 arquivo:

S&o os documentos produzidos ou utilizados no curso de uma
atividade administrativa ou executiva (publica ou privada), ou que
faca parte, e, posteriormente, preservados em sua custodia para uso
da pessoa ou pessoas responsaveis por essa transacdo e seus
sucessores legitimos. (1937, p. 11, tradugéo nossa)

Ao afirmar que os documentos se tornam arquivos a partir do momento em
que “terminado o seu uso corrente, sejam definitivamente separados para
preservagao uma vez julgada conveniente a sua guarda” (JENKINSON, 1937, p. 8-
9), Schellenberg frisa que Jenkinson “embora essencialmente interessado em
arquivos do passado, formula observacbes posteriormente enunciadas por
arquivistas que se ocupam de documentos modernos.” (1974, p. 16)

O arquivista italiano Eugenio Casanova, em seu manual Archivistica,
publicado em 1928, define que “o arquivo é a acumulagao ordenada de documentos
produzidos por uma instituicdo ou individuo, produzidos durante o exercicio da sua
atividade e conservado para a consecuc¢ao dos objetivos politicos, legais e culturais
dessa instituigdo ou individuo.” (1928, p. 19, tradug¢do nossa)

Para o autor, o arquivo possui uma dupla funcdo: administrativa e cultural.
Além disso, Casanova assinala que um individuo pode produzir arquivos,
diferentemente do que aponta o Manual dos Holandeses, quando afirma que uma
pessoa ou familia ndo produz arquivos.

Schellenberg (1974, p. 18-19) salienta que o arquivista moderno necessita de
uma nova definicdo para o termo arquivo. Uma definicdo que leve em conta o
elemento selegdo, implicito na propria definicdo, que segundo o autor, selecionar da
massa de documentos criados por instituicdes publicas ou privadas os que irdo ser
preservados permanentemente, constitui 0 maior problema para os arquivistas.

Nesse sentido, Schellenberg define arquivo como:

Os documentos de qualquer instituicdo publica ou privada que hajam
sido considerados de valor, merecendo preservacdo permanente
para fins de referéncia e de pesquisa e que hajam sido depositados
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ou selecionados para depdsito, num arquivo de custddia permanente.
(1974, p. 19)
O autor enfatiza que as caracteristicas basilares de um arquivo séo as razdes
pela quais os documentos foram criados e as razdes pelas quais os documentos
foram preservados. (SCHELLENBERG, 1974, p. 19)

Para Elio Lodolini, arquivo é:

O conjunto de documentos acumulados por uma pessoa fisica ou
juridica (ou um grupo de servi¢cos ou 6rgdos do Ultimo) - ou mesmo,
acrescentamos, de uma associa¢cdo - no curso de sua atividade e,
portanto, ligada por um vinculo organico, que, uma vez perdido o
interesse para a funcdo/atividade ao qual foram criados, foram
selecionados para preservacdo permanente, como patriménio
cultural. (1970, p. 355, apud Lodolini, 2011, p. 185, tradug&o nossa)

Lodolini afirma que o arquivo é constituido de dois elementos: o conjunto de
documentos e as complexas rela¢cdes entre os documentos. (2011, p. 185) Além
disso, Lodolini aborda os documentos selecionados para preservacao permanente

como patrimoénio documental.

Jean Favier considera o arquivo um:

Conjunto de documentos produzidos ou recebidos por uma pessoa
fisica ou juridica, ou por um 6rgao publico ou privado, resultado de
sua atividade, organizado em consequéncia dela e preservado para
uma eventual utilizagdo. (1959, p. 5 apud TANODI, 2009, p. 12,
tradugdo nossa)

Para Vazquez Murillo (2008, p. 67, traducdo nossa), o estudo do arquivo
como conjunto organico de documentos gera uma lacuna se ndo se tem o conceito
de arquivo-instituicdo, que segundo o autor "é um topico imprescindivel de reflexéo e
investigacao para os administradores de documentos e arquivos.”

Vazquez Murillo cita Susana Gordo, que segundo o autor, € uma ferrenha

critica do emprego da palavra arquivo como conjunto de documentos.

Se tratarmos de determinar as funcbes de um digue, ndo as
identificamos com as da &gua que contém. [...] sdo fun¢bes da agua
concentrar-se, nivelar-se, distribuir-se, proporcionar energia, etc...
N&o é competéncia dos arquivos (como conjunto de documentos) a
coleta, organizacéo, etc. (GORDO, 1992 apud VAZQUEZ MURILLO,
2008, p. 67-68, tradugao nossa)

Para Vazquez Murillo, a palavra arquivo significa:
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A instituicdo ou o 6rgdo de uma instituicdo que conduz a politica de
gestao e guarda dos documentos e seus Servigos aos usuarios como
recursos e patriménio de seus criadores, dos cidaddos e das
comunidades municipal, provincial ou nacional, segundo sua
jurisdicdo. (VAZQUEZ MURILLO, 2008, p. 82, traduc&o nossa)

O termo que designa, conforme Vazquez Murillo, o conjunto de documentos €
archivalia: "sdo os conjuntos de documentos de gestdo ou de arquivo que se
conservam organicamente desde que se inicia a producéo e tramitacao, até o fim de
sua existéncia." (VAZQUEZ MURILLO, 2008, p. 68, tradug&do nossa)

Embora se reconheca a discussdo proposta por Vazquez Murillo, esta
pesquisa ndo adota o termo archivalia e o conceito de arquivo colocado pelo autor,
pois se considera uma visdo redutora do termo arquivo.

Os conceitos aqui apresentados, por alguns autores da area, destacam com

maior ou menor énfase, explicito, implicito ou ausente:

1. arelacdo organica dos documentos;
2. arelagcdo com a entidade produtora dos documentos;
3. tipos de documentos;

Somente o Manual dos Holandeses especifica quais os documentos que
podem compor um arquivo (escrito, desenho e impresso). Isto ndo significa que o0s
outros autores considerem, na época de sua definicdo, um documento produzido em

gualquer suporte ou linguagem como arquivo.

4. os fins aos quais 0os documentos sé&o produzidos;

5. os fins aos quais os documentos sao preservados.

O quadro abaixo sintetiza algumas caracteristicas abordadas pelos autores.
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Enfase na relacdo

Enfase no tipo

Enfase nos fins

Enfase para os

EnfaseNna com a entidade de documentos para qual os IS e EUEY o
Autores relacao ~ documentos
organica produtora dos que compdem 9ocument_os 30
documentos arquivo sdo produzidos
preservados
"[...] determinado "[..] escritos
Arquivistas "Conjunto de orgéo désenhos e'
Holandeses documentos administrativo ou material
(1898) [...]" por um de seus impresso [...]"
funcionarios [...]"
“[...]
preservados em
sua custodia
"[...] pessoa ou para uso da
pessoas "[...] atividade pessoa ou
Jenkinson responsaveis por administrativa pessoas
(1937) essa transagéo e ou executiva responsaveis
Sseus sucessores [...]" por essa
legitimos [...]" transacéo e
seus
sucessores
legitimos. [...]"
Casanova [--] . "[...] instituic&o ou "[...] atividade [':'1 objetlvos_
(1928) Acumulac;ao" individuo [...J L' polltlcos,_legalf
ordenada [...] e culturais [...]
Schellenberg . "[.'"]. q}'a'quT [J fiqs de
(1974) mstltwgao publica referen.ma e de
ou privada [...]" pesquisa [...]"
"[...] pessoa fisica
ou juridica (ou um
" . grupo de servigos
Lodolini L] igada por ou 6rgaos do “[..] atividade | "[..] patrimonio
(1970) organico [...]" ultimo) - ou mesmo, [...]" cultural [...]"
acrescentamos, de
uma associacao
[..]"
" ; "[...] pessoa fisica
Favier &%ﬂ;r:r?tgse ou juridica, ou por "[...] atividade "[...] eventual
(1959) o um 6rgéo publico [..]" utilizagéo [...]"
[-] ou privado [...]"
Vazquez "[...] conservam
Murillo organicamente
(2008) [..]"

Fonte: elaboracéo prépria.

Como os dicionarios de terminologia arquivistica compreendem o conceito de

arquivo? Para o Dicionario Brasileiro de Terminologia Arquivistica:

1 Conjunto de documentos produzidos e acumulados por uma
entidade coletiva, publica ou privada, pessoa ou familia, no
desempenho de suas atividades, independentemente da natureza do
suporte.
2 Instituicdo ou servigo que tem por finalidade a custédia, o
processamento técnico, a conservagao e o acesso a documentos.
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3 Instalagbes onde funcionam arquivos.
4 Mével destinado a guarda de documentos. (ARQUIVO NACIONAL,
2005, p. 27)

Segundo o Dicionario de Terminologia Arquivistica:

1 Conjunto de documentos que independente da natureza ou do
suporte, sdo reunidos por acumulacdo ao longo das atividades de
pessoas fisicas ou juridicas, publicas ou privadas.

2 Entidade administrativa responsavel pela custddia, pelo tratamento
documental e pela utilizagdo dos arquivos sob sua jurisdi¢éo.

3 Edificios em que séo guardados os arquivos.

4 Mobvel destinado a guarda de documentos. (CAMARGO;
BELLOTO, 2010, p. 21)

Com definicbes similares, ambos os dicionarios entendem o conceito de
arquivo como o conjunto de documentos, instituicdo, edificio e movel.

O arquivo composto por um conjunto de documentos organicamente
acumulados, produzidos ou recebidos em razdo das funcbes e atividades de uma
instituicdo, publica ou privada, de uma pessoa, fisica ou juridica, ou de uma familia.
Os elementos "organicamente acumulados" e "produzidos ou recebidos em razéo
das funcbes e atividades" conferem ao documento o status de documento de

arquivo.

2.5 0 DOCUMENTO DE ARQUIVO E A SUA CARACTERISTICA ORGANICA

Segundo Le Goff (2003, p. 526), etimologicamente o termo documento
procede do latim documentum, derivado de docere (ensinar, instruir), evoluindo para
o significado de "prova" no vocabulario juridico.

O documento de arquivo tem a caracteristica de provar a existéncia de uma
transacédo, pois um documento de arquivo é criado para execucdo de um ato, em
razao das funcodes e atividades de seu produtor.

Schellenberg define documento, no a&mbito arquivistico, como:

Todos os livros, papéis, mapas, fotografias ou outras espécies
documentérias, independentemente de sua apresentacdo fisica ou
caracteristicas, expedidos ou recebidos por qualquer entidade
publica ou privada no exercicio de seus encargos legais ou em
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funcdo das suas atividades e preservados ou depositados para
preservacao por aquela entidade ou por seus legitimos sucessores
como prova de suas fungdes, sua politica, decisbes, métodos,
operacdes ou outras atividades, ou em virtude do valor informativo
dos dados neles contidos. (1974, p. 18)

O autor chama atencédo para o uso do termo entidade, que segundo ele,
"aplica-se também a organiza¢cdes como igrejas, firmas comerciais, associacoes,
ligas e até mesmo familias” (1974, p. 19)

Importante apontar que Schellenberg n&o restringe no conceito acima,
nenhuma caracteristica ou apresentacdo fisica de um documento de arquivo. Isto
significa que qualquer suporte onde s&o registradas as informacdes, qualquer
linguagem utilizada na comunicacdo e qualquer forma utilizada na
captacao/gravacao da informacdo pode ser considerado documentos de arquivo e
consequentemente, constituirem arquivos.

Cruz Mundet (1996, p. 99 apud Heredia Herrera, 2007, p. 95, traducdo nossa)
diz que o documento de arquivo € a "combinacdo de um suporte e a informacéo
registrada, que pode ser utilizado como prova e como consulta." Heredia Herrera
(2007, p. 95) ressalta que o autor imediatamente apds, reconhece que sua utilizacdo
é insuficiente para o documento de arquivo.

Segundo Martin-Pozuelo:

Considero documento de arquivo o documento que resulta de um
processo administrativo ou juridico, assim como todos aqueles que
fazem possivel tal processo, armazenados em um arquivo, aonde
paulatinamente vao prescrevendo seus valores originais substituindo-
se por outros de prova e informagé&o. (1996, p. 98, traducdo nossa)

Heredia Herrera discorda de Martin-Pozuelo, pois para Heredia Herrera
(2007, p. 95, traducdo nossa), "a natureza de um documento de arquivo nao
determina que este seja ou ndo um arquivo. Mas que o resultado de um processo
administrativo é testemunho deste processo."

Ainda segundo Heredia Herrera (2007, p. 95), os valores de prova e
informacdo s&o inerentes aos documentos de arquivo desde o momento de sua
producéao.

Cabe destacar que Martin-Pozuelo, ao afirmar que os documentos de arquivo
resultam de um processo administrativo ou juridico, ndo considera documentos

produzidos por um individuo ou familia como documentos de arquivo.
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Para Tanodi, o documento arquivistico € aquele “produzido por uma pessoa
ou instituicdo no decorrer das transacdes dessa pessoa ou instituicao”. (2009, p. 22,
traducdo nossa)

Lanza e Golinelli destacam que o documento arquivistico “¢ uma mensagem
produzida ou recebida, por uma pessoa fisica ou juridica, como instrumento e
residuo de suas atividades. Um documento € informacédo fixada em um suporte de

forma estavel” (2006, p. 25, traducéo nossa).

Os documentos, relevantes ou irrelevantes juridicamente, produzidos
pelo Estado ou por instituicdes publicas, por instituicdes privadas, por
familias ou pessoas, sempre possuem um potencial especifico, que
pode ser estudado com fins praticos ou como fontes para a historia.
(LANZA; GOLINELLI, 2006, p. 28, traducdo nossa)

Cruz Mundet, considerando a difusdo dos documentos eletrdnicos e
entendendo que algumas definicbes de documento de arquivo ndo os consideram,

afirma que um conceito de documento mais completo seria:

Entidade de informacdo de caréater Unico, produzida ou recebida na
iniciacdo, desenvolvimento ou finalizagcdo de uma atividade; cujo
conteldo estruturado e contextualizado se apresenta como evidéncia
e suporte das acdes, decisbes e fungbes proprias das organizacdes
e das pessoas fisicas e juridicas. Os componentes de um documento
sdo contelido (a mensagem), estrutura (o uso de cabecalhos e outros
dispositivos para identificar e etiquetar partes do documento),
contexto (0 entorno e a rede de relacdes nas quais o documento
tenha sido criado e utilizado) e apresentacdo (consiste na
combinacdo do conteldo, da estrutura e, no caso dos documentos
eletrénicos, também do software de apresentacdo utilizado). (2012,
p. 57, traducdo nossa)

Fonseca discorre sobre as quatro caracteristicas do documento e arquivo:

e Autenticidade: a autenticidade esta ligada ao processo de criagéo,
manutencdo e custddia; os documentos sdo produto de rotinas processuais
que visam ao cumprimento de determinada fun¢ao, ou consecucéo de alguma
atividade, e sdo auténticos quando criados e conservados de acordo com
procedimentos regulares que podem ser comprovados, a partir destas rotinas

estabelecidas .
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e Naturalidade: os registros arquivisticos ndo sdo coletados artificialmente,
mas acumulados de modo natural nas administracées, em funcdo dos seus
objetivos praticos; 0s registros arquivisticos se acumulam de maneira
continua e progressiva, como sedimentos de estratificacdes geoldgicas, e isto
os dota de um elemento de coesdo espontanea, embora estruturada
(organicidade).

e Inter-relacionamento: os documentos estabelecem relagdes no decorrer do
andamento das transacfes para as quais foram criados; eles estdo ligados
por um elo que é criado no momento em que sdo produzidos ou recebidos,
que é determinado pela razdo de sua criacdo e que é necessario a sua
propria existéncia, a sua capacidade de cumprir seu objetivo, ao seu
significado e sua autenticidade; os registros arquivisticos sdo um conjunto
indivisivel de relagdes.

e Unicidade: cada registro documental assume um lugar Gnico na estrutura
documental do grupo ao qual pertence; copias de um registro podem existir
em um ou mais grupos de documentos, mas cada copia é Unica em seu lugar,
porque o complexo de suas relagbes com os demais registros do grupo €
sempre Unico. (FONSECA, 1998, p. 35-36)

O documento é a informacéo registrada num suporte. O documento produzido
em razdo de uma funcdo/atividade e dotado de organicidade € considerado um
documento de arquivo. Conforme Belloto, "o documento de arquivo sé tem sentido
se relacionado ao meio que o produziu. Seu conjunto tem de retratar a infraestrutura
e as fungbes do érgao gerador”. (1991, p. 28)

Belloto deixa claro a relacdo orgéanica existente entre os documentos de
arquivo. Os documentos isolados de seu contexto organico ndo possuem sentido no
todo ao qual pertencem. E a estruturacdo organica dos documentos, produzidos e

recebidos, que vai refletir a estrutura e funcdes de seu produtor.

[..] organicidade, que estd vivamente presente nha prépria
conceituacdo de fundo, é o fator que melhor esclarece a diferenca
entre 0s conjuntos documentais arquivisticos e as colecdes
caracteristicas das bibliotecas e centros de documentacdo [...].
(BELLOTTO, 1991, p. 85).
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7

A organicidade, ou inter-relacionamento, € uma caracteristica singular que
difere os documentos de arquivo dos outros conceitos de documento presentes em
outras areas do conhecimento. Esta caracteristica, inerente ao documento de
arquivo, trata um conjunto de documentos como um todo organico, onde um
documento isolado nao reflete seu contexto de produgao.

A ideia de organicidade j& € observada, segundo Silva et al. (2009, p. 49-52),
no século XXIV a.C., em Ebla.

Do ponto de vista organizativo, a descoberta mais notavel deu-se ha
cerca de vinte anos, em Ebla, onde foram encontradas varias
seccdes de uma rede de arquivos do palécio real. Trata-se de um
dos maiores achados de tabuinhas em escrita cuneiforme e, sem
davida, aquele que melhor evidenciou a existéncia de uma
estrutura organica da documentacao. (SILVA et al., 2009, p. 49,
grifo nosso)

Para o Dicionéario Brasileiro de Terminologia Arquivistica a organicidade é a
“relagao natural entre documentos de um arquivo em decorréncia das atividades da
entidade produtora.” (ARQUIVO NACIONAL, 2005, p. 127)

Os documentos de arquivo séo produzidos para o cumprimento das funcdes e
atividades de uma instituicdo ou pessoa, nesse sentido diversos tipos documentais
sdo produzidos em razdo dessas funcdes e atividades. Os documentos produzidos
em razdo de uma determinada atividade possuem um vinculo organico que efetivam
a acdo e sao capazes de comprovar esta atividade, considerados, portanto,
documentos de arquivo.

A manutencdo da organicidade é basilar em um fundo de arquivo, refletem a
ordem de acumulagdo dos documentos e as fungbes e atividades do organismo
produtor.

Segundo Sousa (2003, p. 241) a classificacdo arquivistica € a funcédo que

preserva a organicidade dos conjuntos documentais.

E a funcaol/intervencdo que da sentido e que preserva o carater
organico do conjunto, espinha dorsal de todo o conhecimento
arquivistico e o que delimita e distingue o objeto (informacéo) da
Arquivistica das outras areas da Ciéncia da Informacdo. A
classificagdo insere-se em um espaco informacional que de um lado
se coloca o estoque informacional (arquivo) e de outro o
"necessitador”" da informacdo (o usuario). Ela aparece como uma
ponte entre o sujeito (usuério) e o objeto (o arquivo), dando a este
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tltimo inteligibilidade n&o apenas como instrumento organizador,
mas, também, como canal de comunicacdo. (SOUSA, 2003, p. 241,
grifo nosso)

Ao ser classificado, os documentos de arquivo sdo contextualizados com

outros documentos,

independente da linguagem, suporte ou formato, que fazem

parte de uma mesma funcéo/atividade (vinculo organico).

Para Delmas,

A classificacéo refere-se ao estabelecimento de classes nas quais se
identificam as funcbes e as atividades exercidas, e as unidades
documentérias a serem classificadas, permitindo a visibilidade de
uma relacdo organica entre uma e outra, determinando
agrupamentos e a representacdo, sob a forma de hierarquia, do
esquema de classificacdo proposto. (INDOLFO, 2007, p. 45)

Ha, portanto, unanimidade a respeito da definicAo dos arquivos:
documentos reunidos por uma pessoa ou instituicdo em razdo de
suas necessidades, formando, assim, um conjunto solidario e
organico denominado fundo de arquivo, conservado para uso
posteriores. Tais utilizagbes séo, [...], numerosas, diversas, mutaveis
e imprevisiveis. (2010, p. 56)

A partir das definicdes apresentadas por diversos autores para documento de

arquivo, sintetizam-se os elementos fundamentais que caracterizam o documento de

arquivo em forma de uma definicdo: o documento produzido e/ou recebido por uma

instituicdo, publica ou privada, por uma pessoa ou familia, dotado de organicidade,

produzido em razdo das funcbes e atividades desta instituicAo ou pessoa,

independente da linguagem (textual, audiovisual, sonoro, iconografico e etc.),

suporte (papel, filme, disco e etc.) e das formas de registro (magnético, o6tico e etc.).

2.6 A INFORMAGCAO ARQUIVISTICA

A Arquivologia ndo tem contemplado as relagdes interdisciplinares com a

Ciéncia da Informacédo. Nesse sentido, a informacao ndo tem sido considerada como
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objeto da Arquivologia e sim como uma consequéncia do documento de arquivo.
(FONSECA, 2005, p. 9-10)

Alguns autores ndo defendem uma abordagem informacional da area.

Nao é a informacdo contida no documento o que interessa, e a
arquivistica ndo é uma “ciéncia da informagdo” (como muito
frequentemente se diz), ou sé uma “ciéncia da informacao”, senao
gue tem um conteddo muito mais amplo; 0 que interessa é o
significado pleno de cada documento, que se evidencia somente por
meio do vinculo com todos os outros documentos do mesmo arquivo;
0 que interessa é conhecer como este documento foi produzido, ao
longo de que procedimento administrativo e com que validade
juridico-administrativa (LODOLINI, 1988, p. 1 apud SILVA, 2010, p.
12).

Fonseca (2005, p. 57) destaca as reflexdes de Theo Thomassen, que
identifica uma primeira revolucdo cientifica na Arquivologia com a publicacdo do
Manual dos Holandeses, no final do século XIX. Fonseca destaca ainda que, para
Thomassen, uma nova mudanca de paradigma esta em curso na Arquivologia, fruto
do desenvolvimento das tecnologias de informagédo e comunicacao.

Para Thomassen, "o objeto da arquivologia, na perspectiva de um novo
paradigma, desloca-se do 'arquivo’ para a informacao arquivistica, ou a 'informacao
registrada organica'." (1999 apud FONSECA, 2005, p. 59, grifo do autor)

Como afirmam as definicées, os documentos de arquivo, ou melhor,
as informacgdes organicas, tém uma natureza prOpria que nédo
depende do suporte nem da forma, nem da escrita ou da
antiguidade. Tal natureza ¢é consubstancialmente a essa
informacdo, fora de toda contingéncia, acontecimento ou acidente.
No instante em que foi criada ou recebida por um organismo ou por
uma pessoa no decorrer de sua atividade, uma informacé&o, por isso
mesmo, € uma informacdo de arquivo e faz parte do fundo de
arquivo do seu autor ou do seu destinatario, tanto quanto os
documentos mais antigos. (DELMAS, 2010, p. 132, grifo nosso)

Fonseca identifica dois niveis de informagdo presentes em um arquivo: a
informacéo registrada no documento de arquivo e a informagao contida no arquivo,
gue revela sobre seu produtor. (2005, p. 59)

Silva et al. destaca "os defensores de uma nova corrente que encontra na
informacédo arquivistica uma individualidade propria, articulada com um modelo
tedrico preciso - é a defesa da Arquivistica como Ciéncia da Informacao”. (2009, p.
156)
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A nocdo de informacdo arquivistica vem sendo construida na Arquivologia
desde a década de 1980. Embora a Arquivologia ainda privilegie, hegemonicamente,
como seu objeto o documento de arquivo, a informacao arquivistica vem sendo cada

vez mais verticalizada na area. No ano de 1999, Jardim apontava que:

A nocdo de informacdo arquivistica é recente na literatura da area
e ainda carece de verticalizacdo teorica. Na verdade, a Arquivologia
tende a reconhecer os arquivos como seu objeto e ndo a
informacdo arquivistica. Em torno dessas duas perspectivas,
situam-se as escolas de pensamento mais conservadoras - e
predominantemente na area - € a mais renovadora. De modo geral, a
primeira tendéncia encontra acolhida nos arquivos publicos europeus
e, a segunda, nas escolas de Ciéncia da Informacdo nos Estados
Unidos e Canada. (1999b, p. 29-30, grifo do autor)

A partir das citacdes acima, é possivel observar que a nocédo de informacao
arquivistica é fruto de uma aproximacdo da Arquivologia com a Ciéncia da
Informacéo, evidenciando uma forte relacao interdisciplinar entre estas duas areas

do conhecimento.

Ao que Ampudia Mello (1988) denomina informacé&o institucional,
Couture, Ducharme e Rousseau (1988, p. 51) intitulam informacéo
registrada organica. Os arquivos expressam, portanto, 0 conjunto
dessas informagdes orgéanicas, quaisquer que sejam sua data de
producédo, seu suporte material, sua natureza, acumuladas por uma
organizacdo (ou pessoa fisica), em decorréncia das suas acoes.
(JARDIM, 1999b, p. 30, grifo do autor)

7

De acordo com Silva (2008, p. 45), informacdo arquivistica é "aquela
produzida, recebida e acumulada por um organismo em razdo das competéncias e

atividades necessarias para a realizagdo de seus objetivos".

Entendemos informacdo dentro de uma perspectiva arquivistica
como uma representacdo registrada a partir de sua insergcdo em
contexto administrativo de uma entidade coletiva ou de vida de uma
pessoa ou familia, passivel de organizacéo, tratamento, preservacao,
contextualizacdo e comunicacdo, e como recurso para geracao de
conhecimento ou para o processo de tomada de decisfes, podendo
ser utilizada por multi-usuarios e produzir véarios sentidos.
(OLIVEIRA, 2006, p. 31)
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Num contexto de ampla difusdo das tecnologias de informacdo e
comunicacdo percebe-se no uso da nocdo de informagdo arquivistica uma
abordagem informacional dos arquivos.

Com a aproximacédo entre a Arquivologia e a Ciéncia da Informacao, novas
abordagens emergem na Arquivologia. As tecnologias de informacgéo e comunicacao
e abordagem informacional dos arquivos levam a emergéncia de novos enfoques no

processo de transferéncia da informacao arquivistica.

2.7 A TRANSFERENCIA DA INFORMACAO ARQUIVISTICA

Segundo dados da pesquisa referente ao ano de 2012 sobre o uso das
tecnologias de informacdo e comunicacdo no Brasil, feita pelo Comité Gestor da
Internet no Brasil — CGIl: em 2012, 46% dos domicilios brasileiros possuiam
computador, 21% a mais do que comparado ao ano de 2008 e 40% dos domicilios
brasileiros possuiam acesso a Internet, 22% maior do que comparado ao ano de
2008, ou seja, no ano de 2012 o numero de domicilios com acesso a internet € de
24,3 milhdes. (COMITE, 2012).

A crescente ampliagdo das tecnologias de informagéo tendo como
uma de suas expressdes mais evidentes a Internet, amplia a
discussédo em torno do tema, associando-se a novas possibilidades
de usos da informagdo e a emergéncia de espacos informacionais
virtuais. (JARDIM, 19994, p. 1).

Ainda segundo Jardim (1999a, p. 2), com a crescente ampliagdo das
tecnologias de informacdo "instituicbes como arquivos, bibliotecas e centros de
documentacdo adquirem novas vocagoes, renovam funcdes que lhe sdo historicas e
superam outras."

A internet € uma importante rede de comunicacdo de informacdes e
transferéncia de dados. Constitui uma das dimensdes das tecnologias de informacé&o
e comunicacao.

Belkin, segundo Gonzalez de GoOmez, afirma que a transferéncia da
informacdo € um "conjunto de préticas e a¢bes de informacao, institucionalizadas ou

nao, que interferem entre a producdo de um recurso de conhecimento e sua
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transferéncia em informagcdo, gerando um novo estado de conhecimento no
receptor” (BELKIN apud GONZALEZ DE GOMEZ, 1990, p. 120).

Para Gonzalez de Gomez, transferéncia da informacéo é:

[...] um conjunto de ag¢bes sociais com que 0S grupos e as
instituicdes organizam e implementam a comunicacao da informacao,
através de procedimentos seletivos que regulam sua geracdo,
distribuicdo e uso. Para isso, 0os centros sociais de transferéncia de
informacéo (cientifica, tecnoldgica, econdmica e politica) interferem
em um ou mais aspectos: a forma e a poténcia de sua transmissao,
os procedimentos e suportes usados para a sua armazenagem, e a
natureza e destinacdo das operacdes de transformacédo tendentes a
organizar o acesso de determinados agentes a determinadas
informacgfes: traducdo, representacdo, andlises e sinteses de
informagéo. (1993, p. 217)

A transferéncia da informacado arquivistica em uma instituicdo arquivistica ou
servigo arquivistico ndo esta restrita apenas ao acesso aos documentos. O processo
de transferéncia da informacéo deve ser entendido por meio de todas as atividades
técnicas (preservacdo, classificacdo, avaliacdo, selecdo, arranjo e descricao)
envolvidas num arquivo, desde sua producdo até a guarda permanente (dos
documentos que foram identificados com valor para tal), visando o acesso as
informac@es arquivisticas contidas no arquivo e que sao capazes de gerar um novo

estado de conhecimento para quem a informacéo é transferida.

Vemos a Transferéncia da Informagdo em um arquivo, como um
processo que se inicia com o recebimento de um documento até a
divulgacao de seu contetdo. Mas é através do aspecto contextual da
informacdo, que é posta a questdo de sua transmissédo e de seu
aproveitamento pelo publico, mesmo considerando a parcela inerente

BN

de incerteza ligada ao uso efetivo e a validade da informacao
transferida. (GUIMARAES E SILVA, 1996, p. 67)

N&o importa o0 meio em que se dé a transferéncia da informacéo, virtual ou
fisico. “O fluxo da informacao realizado através da comunicagéo eletrbnica, mais
especificamente gracas as redes, torna-se fator diferencial para o processo de
transferéncia da informacéao arquivistica”. (MARIZ, 2005, p. 24)

O advento e ampliacéo das tecnologias de informacdo e comunicacao levam
a emergéncia de novas formas de transferéncia da informag&o arquivistica, tanto
nas instituicbes arquivisticas quanto nos servigos arquivisticos. Para Jardim (1999a,

p. 1, grifo do autor), "a énfase na gestdo da informacéo desloca-se do acervo para
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0 acesso, do estoque para o fluxo da informacéao, dos sistemas para as redes"; "o
conceito de "lugar" torna-se secundario para o profissional da informacéo e para os
usuarios"”; "onde a informacao se encontra ndo é o mais importante e sim o acesso
ainformacao."

As instituicdes arquivisticas e 0s servicos arquivisticos devem emergir a um
espaco virtual de transferéncia da informacéo arquivistica, buscando atingir um
namero de usuarios cada vez maior. Nesse sentido, a internet € um espaco virtual,
um nao lugar, onde as informacdes arquivisticas podem ser transferidas.

O uso das tecnologias de informacdo e comunicacdo no processo de
transferéncia da informacgéo arquivistica pressupde que as instituicdes arquivisticas,
servicos arquivisticos e arquivistas movam-se, como assinala Fonseca e Jardim, dos
"arquivos direcionados para 0s arquivistas" para os "arquivos direcionados para 0s
usuarios". (2004)

[...] reconhece-se que o0s processos de transferéncia e uso da
informag&o em seus diversos matizes constituem um dos cernes da
contemporaneidade. Considera-se ainda que tais processos
envolvem diversos sujeitos informativos — em especial o profissional
e 0 usuario da informacdo - sendo a satisfacdo das necessidades
deste Ultimo uma variavel fundamental na avaliacdo de qualquer
servico de informacgéo. Como observa Le Coadic (1997), o paradigma
predominante nos servicos de informacdo — a abordagem mais
voltada ao emissor que ao receptor da mensagem — tende a ser
substituida por aquela voltada ao receptor-usuario. ... O modelo
emissor-receptor, considerado linear, mecanicista, hierarquico e
desigual enfrenta, portanto, varios questionamentos." (JARDIM,
1999a, p. 1, grifo do autor)

Nessa perspectiva, arquivos voltados para os usuarios, existe a emergéncia
de um novo modelo de estudos de usuarios, ou seja, aquele que tem como objetivo
conhecer a necessidade de informacdo dos usuarios da instituicdo arquivistica ou
servico arquivistico.

Segundo Fonseca e Jardim (2004), o modelo classico de estudos de usuarios
€ orientado para a propria instituicdo arquivistica ou servico arquivistico. Neste
modelo, prevalece o método quantitativo de pesquisa.

Na proposta de um novo modelo, Jardim e Fonseca afirmam que:

Os servicos de informacdo buscam avaliar o uso das informacdes
que disponibilizam, mas enfatizam a importancia de se conhecer
guais informacdes devem ser disponibilizadas. Continua-se a buscar
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identificar o uso, mas é preciso também e, antes de tudo, identificar
as necessidades de informacao do usuario. (2004)

Os usuarios da informagcdo arquivistica possuem as mais diversas
necessidades de informacdo. Para Le Coadic (2004, p. 38), "o conhecimento da
necessidade de informacdo permite compreender por que as pessoas se envolvem
num processo de busca de informacéao."

A disseminacdo das tecnologias de informacdo e comunicacdo esta
promovendo uma alteracdo nas bases tedricas da Arquivologia, ou seja, a
Arguivologia esta passando por uma renovacéao epistemoldgica.

Dentro desta perspectiva, 0s usuarios ganham uma nova dimensdo na
Arquivologia. O deslocamento do pensamento de "arquivos para arquivistas" para
"arquivos para 0s usuarios" colocam 0s usuarios no epicentro das praticas
arquivisticas.

As tecnologias de informacdo e comunicacdo promovem novas formas de
interacdo entre arquivos e usuarios. Nesse sentido, a insercdo de instituicbes
arquivisticas e servigcos arquivisticos na internet tendem a atingir muito mais
usuarios, ampliando o processo de transferéncia da informacdo arquivistica e

gerando novos estados de conhecimentos.
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3 OS DOCUMENTOS ESPECIAIS A PARTIR DO REGISTRO DE NOVAS
LINGUAGENS DE COMUNICACAO: UMA RELACAO LINGUAGEM X SUPORTE

Sera verticalizada acerca da nogdo de documentos especiais na literatura
arquivistica. Nesse sentido, recorre-se a conceituacdo de linguagem visual,
audiovisual e sonora e seus meios de registro e difusdo enquanto linguagens de

comunicacao informacional.

3.1 A LINGUAGEM VISUAL, AUDIOVISUAL E SONORA

A linguagem é o meio que o homem utiliza, por meio de signos, para se
comunicar. Para Houaiss e Villar (2009, p. 1183), a linguagem € "qualquer meio
sistematico de comunicar ideias ou sentimentos através de signos convencionais,

sonoros, graficos, gestuais etc.”

O limiar da humanidade coincide com o advento da linguagem, que
funda uma nova relagdo do homem consigo mesmo e com o mundo.
A linguagem suscita uma consciéncia da consciéncia. A histéria
introduz, sobreposta a hereditariedade natural, uma hereditariedade
cultural. Esboca, assim, uma nova dimensédo da consciéncia humana
(JAPIASSU, 1978, p. 103).

A comunicagcdo pressupde a utilizagdo de uma linguagem. Nesse sentido,

tem-se como elementos da comunicacao:

Emissor: individuo que envia a mensagem,;
Receptor: individuo que recebe a mensagem;
Mensagem: aquilo que se transmite;

Canal: meio na qual a mensagem é transmitida;

Contexto: objeto ou situacdo na qual a mensagem se refere;

S T o

Cadigo: signos utilizados para elaborar a mensagem.

A mensagem é o objetivo de uma comunicacao, ou seja, transmitir algo entre
0 emissor e o receptor. O que faz o receptor entender a mensagem enviada pelo

destinatario é o sistema de signos utilizados nesta mensagem, pressupondo que o
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receptor tenha o dominio do signo utilizado pelo emissor, sendo capaz de
decodifica-lo.

Santaella (2005), afirma que toda a multiplicidade das formas de linguagens
estdo primordialmente amparadas em trés matrizes de linguagem-pensamento: a
sonora, a visual e a verbal.

Portanto, linguagem tem um papel fundamental na comunicacido humana. E a
partir da linguagem que uma mensagem, registrada ou ndo, é comunicada. Entende-
se que a imagem e o som séo linguagens de comunicacéo utilizadas pelo homem.
Estas linguagens - visual, audiovisual e sonora - passam a constituir registros a
partir do momento em que o homem consegue fixar estas linguagens em um suporte
material.

Segundo Dondi (2003, p. 85), as mensagens visuais se dividem em trés

niveis: representacional, abstrato e simbdlico.

0 representacional - aquilo que vemos e identificamos com base no
meio ambiente e na experiéncia; o abstrato - a qualidade cinestésica
de um fato visual reduzido a seus componentes visuais basicos e
elementares, enfatizando os meios mais diretos, emocionais e
mesmo primitivos da criacdo de mensagens, e o simbdlico - o vasto
universo de sistemas de simbolos codificados que o homem criou
arbitrariamente e ao qual interligados se sobrepdem, mas € possivel
estabelecer distingbes suficientes entre eles, de tal modo que
possam ser analisados tanto em termos de seu valor como tatica
potencial para a criagcdo de mensagens quanto em termos de sua
gualidade no processo de visdo. (DONDI, 2003, p. 85)

A partir das figuras abaixo, é possivel exemplificar os trés niveis presentes

nas mensagens visuais.
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Figura 1: Exemplo do nivel representacional

Fonte: <http://bibliotecarocambole.blogspot.com.br/2011/08/conhecendo-alguns-
animais-leao.html>, acesso em 02 de junho de 2014.

A figura 1 demonstra o nivel representacional da mensagem visual. Por meio
do ambiente e da experiéncia € possivel facilmente identificar a mensagem visual

contida na figura acima, um leéo.

Figura 2: Exemplo do nivel simbdlico

Fonte: < http://www.gazetaam.com/wp-content/uploads/2013/04/pomba_paz-
300x240.jpg>, acesso em 02 de junho de 2014.

A figura 2 exemplifica o nivel simbodlico da mensagem visual. O desenho de
um passaro com um ramo de oliveira simboliza a paz. Se estivessem isoladas, estas
imagens seriam identificadas como o nivel representacional, porém a combinacao
das duas imagens as transforma num simbolo, que sera decodificado se o receptor
da mensagem visual possuir um determinado nivel cultural que o permita

compreender o simbolismo representado na imagem.
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Figura 3: Exemplo do nivel abstrato

Fonte:<http://www.artmajeur.com/files/demetrius/images/artworks/650x650/3707992_

fig6.jpg>, acesso em 02 de junho de 2014.

A figura 3 evidencia o nivel abstrato de uma mensagem visual. O nivel
abstrato tende a ser mais geral e abrangente. Para Dondi, "a abstragdo pode existir
nao apenas na pureza de uma manifestacdo visual reduzida a minima informacéo
representacional, mas também como abstracdo pura e desvinculada de qualquer
relacdo com dados visuais conhecidos, sejam eles ambientais ou vivenciais." (2003,
p. 95).

A linguagem visual é uma das mais antigas formas, registradas em um
suporte material, de comunicacao. Além das pinturas rupestres, as pinturas artisticas
delimitaram épocas (pintura barroca, pintura renascentista etc.).

A linguagem audiovisual constitui-se como um conjunto de signos visuais e
sonoros. Esta forma de linguagem nasce a partir de imagens, que ao serem
projetadas déo a ilusdo de movimento, associadas ao som. Portanto, a linguagem
audiovisual caracteriza-se pela integragdo de imagem em movimento e som.

De acordo com CORTES (2003, p. 32), "a linguagem audiovisual constroi
continuamente suas caracteristicas, transformando-se a medida que novas formas
de captacéo e registro de sons e imagens vao sendo descobertos/criados."

A linguagem sonora deriva da capacidade do homem de emitir e ouvir sons. O
som se torna uma linguagem a partir do momento em que eles se tornam signos que
passam a ser codificados e decodificados pelo emissor e receptor num sistema de

comunicacdo. Diferentemente da linguagem visual que é evidenciada na forma de
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registros h& cerca de 22 mil anos (com as pinturas rupestres), a linguagem sonora
s6 consegue ser registrada em um suporte material apenas no século XIX.

A partir do registro destas linguagens - visual, audiovisual e sonora - e da
evolucdo tecnoldgica para reproducdo em larga escala destes registros, elas se
tornam cada vez mais presentes na sociedade humana. Nesta perspectiva, serao
abordados alguns marcos no processo de registro e difusdo destas linguagens de
informacédo: a fotografia, o cinema, a televisdo e o radio. Estes canais de
comunicacdo permitiram o avanco tecnologico de registro destas linguagens em
suportes materiais e sua consequente difuséo.

Para Ignace Gelb (1973 apud JOLY, 2005. p. 17), "por toda parte no mundo o
homem deixou vestigios de suas faculdades imaginativas sob a forma de desenhos,
nas pedras, dos tempos mais remotos do paleolitico a época moderna". Para Joly
(2005, p. 17-18), esses desenhos representam 0s primeiros meios de comunicagao
entre os homens e sédo considerados os precursores da escrita. Ainda segundo a
autora, "sao consideradas imagens porque imitam, esquematizando visualmente, as
pessoas e 0s objetos do mundo real" (2005, p.18).

Embora a linguagem textual seja a principal forma de comunicacdo e
constituicdo de registros, em seus diferentes suportes materiais (tdbua de argila,
pergaminho, papiro e papel), o inicio do século XIV marca o desenvolvimento de
técnicas de producdo em larga escala de registros, via equipamentos, em linguagem
audiovisual e sonora.

A fotografia € o registro em linguagem visual mais encontrado hoje nos
arquivos. E um processo de produzir, por meio da ac¢éo da luz, sobre uma superficie

sensibilizada, imagens captadas mediante uma camara escura.

A fotografia fixa um objeto, mas, ao fixa-lo, revela movimentos de
emissdo: o emissor escolheu o objeto, preparou tecnicamente a
maquina, incidiu maior ou menor intensidade de luz, angulou,
permitiu sombras... as marcas ai se fazem visiveis. Rela¢des entre a
referéncia e os tracos do emissor, mas, sobretudo, cuidado e zelo
com a mensagem. (CHALHUB, 2006, p. 21)

A histéria da fotografia remonta a 350 a.C com Aristételes, que obtinha o
conhecimento da producdo de imagens pela passagem da luz através de um

pequeno orificio. Somente em 1826, Joseph Nicéphore Niépce consegue captar a
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primeira fotografia permanente (embora se tenha conhecimento de outros
experimentos fotogréficos em que as imagens desapareciam rapidamente).

Considerado como o marco da histéria da fotografia, o processo de
daguerreotipia, inventado por Louis Daguerre em 1837, consistia ha formacdo de
imagens sobre uma placa de cobre recoberta por uma camada de prata, colocada
numa camara escura (daguerre6tipo) contendo um pequeno orificio por onde entra
um feixe de luz que projeta sobre a placa as imagens captadas no exterior do
orificio.

Nesta pesquisa, considera-se a linguagem visual diferente da linguagem
audiovisual. Ainda que a linguagem audiovisual tenha como caracteristica a
presenca do visual, a presenca do som e da ilusdo de movimento marca a existéncia
de uma linguagem propria.

Para Joly (2005, p. 15), ndo deve haver confusao entre a imagem fixa (visual)

e a imagem animada (audiovisual).

[...] considerar que a imagem contemporanea é a imagem da midia -
e que a imagem da midia por exceléncia é a televiséo ou o video - é
esquecer que coexistem, ainda hoje, nas préprias midias, a
fotografia, a pintura, o desenho, a gravura, a litografia etc., todas as
espécies de meios de expressao visual que se consideram
"imagens”. (JOLY, 2005, p. 15)

O surgimento da linguagem audiovisual da-se com o aparecimento do
cinema, no ano de 1895, data da proje¢cdo publica dos irmaos Lumiére, que
denominaram o invento de cinematografo. O cinema tem como base a captacdo da
imagem mediante as técnicas fotogréaficas e a proje¢do da imagem com a ilusdo de
movimento.

No inicio do cinema, ndo havia a presenca da imagem com 0 registro sonoro
sincronizado. Os filmes silenciosos eram muitas vezes acompanhados de musica ao
vivo. Em 1928 é apresentado o primeiro filme cinematografico com a presenca do
som totalmente sincronizado.

Embora o comeco do cinema seja marcado pela auséncia do som, considera-
se nesta pesquisa 0 inicio do registro da linguagem audiovisual. Justifica-se esta
afirmacdo a presenca da ilusdo de movimento, caracteristica tipica da linguagem

audiovisual.
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O desenvolvimento do cinema néo foi o documento, mas concebido
como um meio de contar historias com a finalidade de entreter ou
emocionar, como um produto dirigido a um publico massivo e com
uma intengdo comercial [...]. Ao largo da histéria do cinema a
evolucédo tecnoldgica se traduziu em mudancas de composicdo dos
suportes e emulsdes, na forma e nas dimensdes das peliculas
(velocidades, formatos, perfuracdes...), nos sistemas de cor, nos
sistemas de som ou nos processos de montagem. (SAAVEDRA
BENDITO, 2011, p. 26-27, traduc&o nossa)

A televisao surge em 1929 a partir da primeira emissdo experimental. Apenas
no ano de 1936 que a televiséo inicia suas emissfes regulares. A televisdo consiste
na captacdo de imagens em movimento e sua transmissdo a distancia, € uma
combinacao do cinema e do radio.

No inicio da televisdo, a pelicula cinematografica era o meio utilizado para
gravacao e reproducdo de imagens. A partir da necessidade de captar e armazenar
as imagens provenientes de suas atividades, em um meio mais barato que a pelicula
cinematografica, nasce o video. Esta tecnologia permite a gravacdo de imagem em
movimento e som em uma fita magnética (desenvolvida anteriormente para
gravacao exclusivamente sonora) (SAAVEDRA BENDITO, 2011, p. 36).

A primeira gravagdo de uma onda sonora se deu em 1857, por meio de um
invento chamado fonoautdgrafo. Este equipamento era capaz de registrar a onda
sonora, mas nédo era capaz de reproduzi-la.

Em 1876 foi patenteado o primeiro instrumento capaz de captar as vibracdes
sonoras e converte-las em sinais elétricos. No ano de 1878, Thomas Edison
construiu um equipamento, o fonografo, capaz de gravar e reproduzir o som. A
gravacao em discos plano, por meio de um gramofono, se deu em 1887. Em 1920
tem inicio as primeiras transmissées regulares de radio.

A partir do desenvolvimento de técnicas capazes de registrar, aliados as
técnicas de reproducdo em larga escala e sua consequente difusdo por meio do
surgimento do cinema, televiséo, radio e outras formas de comunicag&o, tornam as
linguagens visual, audiovisual e sonora, mais usuais na sociedade.

O registro destas linguagens em suportes materiais, no exercicio das funcdes
e atividades de uma instituicio ou pessoa, constituem-se em documentos
arquivisticos, devendo ser objeto de processamento técnico de arquivistas e

profissionais de arquivo e custodiados em instituicdes e servigos arquivisticos.
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3.2 ANOCAO DE DOCUMENTOS ESPECIAIS

A ideia de outros documentos, para além do texto, como fonte historica, a
partir da fundacdo da Escola dos Annales, amplia a concep¢ao de documento. A
Escola dos Annales tinha como proposta, ir além da visao positivista da historia. No
espirito positivista, o documento € o texto. Para Fustel, "o melhor historiador &
aguele que se mantém o mais proximo possivel dos textos" (FUSTEL DE
COULANGES, 1888 apud LE GOFF, 2003, p. 536)

Para Samaran, "ha que tomar a palavra 'documento’ no sentido mais amplo,
documento escrito, ilustrado, transmitido pelo som, a imagem, ou de qualquer outra
maneira" (SAMARAN, 1961, p. XIl apud LE GOFF, 2003, p. 540)

Paul Otlet propde o alargamento da definicdo de documento, para o autor "o
documento é o livro, a musica; €, também, atualmente, o filme, o disco e toda parte
documental que procede ou sucede a emissao radiofénica" (1937 apud FONSECA,
2005, p. 15)

A ampliacédo da ideia de arquivo permite a utilizacdo de "novos documentos”
no ambito da administracdo, no exercicio de suas fun¢des/atividades e como prova
das suas acdes. Esses "novos documentos” passaram a integrar os arquivos.

Conforme apontado anteriormente, Rousseau e Couture (1998, p. 227)
afirmam que entre as décadas de 1960 e 1970 os arquivos passaram a receber,
tratar e preservar os documentos em outros suportes e linguagens, diferente dos
documentos textuais em suportes papel, papiro e pergaminho. Estes foram
denominados pela Arquivologia de documentos especiais.

Lacerda (2008, p. 28-29) assinala que embora os profissionais da area de
arquivo se preocuparem, mais profundamente, com os documentos visuais a partir
da década de 1930, a fotografia ja era encontrada, de forma incipiente, nos arquivos,

bibliotecas e museus ja no século XIX.

[...] a noticia mais antiga recolhida € a dos arquivos publicos do
Canada, que fizeram uma secao especial desse tipo de documento
em 1908. Com relagdo a legislagdo, por exemplo, o decreto dos
comissarios do povo na URSS, de fevereiro de 1926, parece ser a
mais antiga iniciativa nesta area, ordenando a integracdo, nos
arquivos centrais, dos positivos e negativos fotogréficos e
cinematogréficos que tiveram interesse para a histdria da Revolucéo
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de Outubro. Na Alemanha, depois da | Guerra Mundial, se recolheu
todo o material fotografico do Reicharchiv fundado em 1920,
produzindo-se um desdobramento entre fotografias e filmes, em
1935, ao criar para estes uma instituicdo especial. Os arquivos
nacionais em Washington também constituiram secdo especial para
esses documentos em 1934. Em outros paises formaram-se arquivos
independentes, como ja& mencionado na URSS, cujo exemplo seguiu
a Polénia em 1955, criando arquivos especiais para a
"documentacdo mecéanica." (PESCADOR DEL HOYO, 1986, p. 20
apud LACERDA, 2008, p. 41 - 42)

Em trabalho apresentado no Xl Congresso Internacional de Arquivos, em
Paris, no ano de 1988, Fedor M. Vaganov discorre sobre a conservacao dos "novos
documentos de arquivo” (filmes cinematograficos, fotografias, fitas e discos
magnéticos, disco fonogréaficos entre outros).

Segundo Vaganov (1990. p. 89), em alguns paises estes "novos documentos"
estdo sob a custddia das instituicbes arquivisticas, enquanto em outros paises estao
a cargo dos museus (Museu de Cinema dos Paises Baixos, Museu de Cinema da
Dinamarca e Museu de Arte Moderna dos Estados Unidos), das bibliotecas
(Biblioteca do Congresso dos Estados Unidos) ou de instituicdes especializadas
(Arquivo Cinematogréfico do Instituto de Cinema da Noruega e Instituto de Cinema

da Suécia).

Nos paises que responderam o questionario, a conservacao dos
materiais audiovisuais segue modelos diferentes; em uns existem
arquivos especializados em documentagdo audiovisual (Arquivo de
Documentos Cinematograficos da China, Arquivo Estatal de Cinema
da Republica Democrética da Alemanha, Arquivo Estatal de Cinema
na Finlandia). Na Checoslovaquia, Estados Unidos, Canada e
Espanha (Arquivo do Reino de Galicia) os documentos
audiovisuais sdo depositados em secdes especiais dentro dos
arquivos gerais. Nestes paises também se guardam documentos
audiovisuais em depoésitos especializados anexos aos organismos de
radio, cinema e televisdo. (VAGANOQV, 1990, p. 89-90, grifo nosso,
traducdo nossa).

O panorama apresentado por Vaganov em 1988 ainda pode ser observado
nos dias de hoje, ou seja, além de instituicbes e servicos arquivisticos, outras
instituicbes guardam, preservam, tratam e disponibilizam para consulta documentos
audiovisuais, iconograficos e sonoros. No caso brasileiro, cita-se como exemplo, a
Cinemateca Brasileira, Biblioteca Nacional, Museus da Imagem e do Som, entre

outras instituicdes.
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Ainda que os documentos ditos ndo tradicionais ja fossem encontrados, de
forma escassa, em alguns arquivos, muito antes das décadas de 1960 e 1970, esta
pesquisa assume este periodo como referéncia para a massiva entrada destes
documentos em arquivos e a consequente preocupacao dos profissionais de arquivo
com a sua conservagao e processamento técnico.

Apesar do tardio reconhecimento das instituicbes e servigos arquivisticos e
dos profissionais de arquivo com relacdo aos documentos especiais enquanto
documentos de arquivo pode-se observar que estes registros ja eram produzidos ha
muitos anos.

Os documentos especiais despertaram a inquietacdo, dos profissionais de
arquivo, para sua conservacao. Muito mais do que o tratamento técnico arquivistico
visando seu acesso, 0s profissionais de arquivo estavam preocupados em como
preservar estes documentos.

Nesse sentido, os documentos especiais® foram assim denominados por
conta de seus suportes exigirem condicbes especificas de preservacdo. Para
Vaganov (1990, p. 88, traducdo nossa), "dada a proliferacdo e a importancia
crescente dos "novos documentos”, se faz cada vez mais urgente resolver os
problemas de seu armazenamento e conservagéo nos arquivos."

De acordo com Lacerda (2008, p. 80-81), a auséncia de questionamentos
sobre a metodologia de processamento arquivistico dos documentos fotograficos™®,
da lugar a uma abordagem que privilegie a questdes relativas a preservacao dos
suportes.

Em nome da preservacdo, os documentos especiais sdo fisicamente
desmembrados do seu conjunto ao qual pertencem. Cada suporte exige condi¢cbes
especificas de preservagdo: o acondicionamento, a forma de armazenamento, a
temperatura, a umidade etc. Como aponta Camargo, "0S suportes nao
convencionais de informacéo, [...], apresentam propriedades fisicas e quimicas
particulares que determinam a maneira em que deve ser assegurada sua
conservagao." (1990, p. 119, traducéo nossa)

Lacerda chama atencéo para o risco que essa separacao fisica, em nome da

preservacdo pode acarretar.

°® Também chamados de nao textuais, ndo tradicionais, novos documentos, materiais especiais e etc.
1 Embora Lacerda, em sua tese de doutorado, trabalhe especificamente sobre documentos
fotograficos, a autora destaca esses documentos como denominados documentos especiais.
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[...] a justificativa da separacdo desses registros de seu conjunto
original para intervencbes de conservacao encontra no
argumento da preservacdo dos suportes seu tom mais elogiente
e, via de regra, imprime ao tratamento peca a peca uma legitimidade
naturalizada pela necessidade de preservar. A origem do termo
‘documentos especiais”, aplicado tanto as fotografias, quanto aos
documentos filmicos e sonoros, nasce da mistura, de um lado, da
dificuldade em contextualizar esses registros de natureza t&o
peculiar, se comparados aos documentos textuais nos arquivos e, de
outro, da facilidade da substituicdo do tratamento arquivistico pelo
tratamento de conservacéo, dada a fragilidade de seu suporte, se
comparado, mais uma vez, a estabilidade do papel. Atualmente ndo
é mais possivel manter a afirmagcao da qualidade “especial”
desses registros, pois ela carrega em si a falta de conhecimento
mais profundo acerca da sua natureza documental bem como e
enfoque exagerado no tratamento de conservagcdo em
detrimento de sua organizagdo contextualizada. (2008, p. 80-81,
grifo nosso)

Ao que Lacerda chama de organizagédo contextualizada, pode-se apreender o
documento especial, neste caso o fotografico, contextualizado com os demais
documentos do fundo de arquivo ou colecdo. Expressando, portanto, o inter-

relacionamento dos documentos de arquivo.

Agrupa-los por suporte seria romper com sua procedéncia, e
desvincular a relacdo existente entre o conteddo informativo dos
documentos: em materiais magnéticos pode-se ter a mesma
informagé&o textual, iconogréfica, sonora ou audiovisual. Contudo, em
um arquivo fotografico, independente de existir suportes magnéticos,
pelicula, papel ou plastico, entre outros, persistird sempre a mesma
linguagem que responderd as necessidades de administragdo da
entidade produtora. (DAMIAM CERVANTES, 2008, p. 59, traducéo
nossa)

A organicidade reflete as relagcdes entre os diversos documentos que
compdem um fundo de arquivo, criados em razao das funcdes e atividades de uma
instituicdo ou pessoa. Estas relagbes organicas dos documentos evidenciam a
relacdo entre o arquivo e seu organismo produtor.

Sendo os documentos especiais produzidos e recebidos em razdo das
funcdes e atividades de uma instituicAo ou pessoa, estes sdo documentos de
arquivo e, portanto, possuem vinculo organico com os demais documentos,

independente da linguagem, formato e suporte.



65

A separacéo fisica apontada por Lacerda pode acarretar na separacao logica
dos conjuntos documentais. Nesse caso, temos a perda do vinculo organico dos

documentos que compdem o fundo de arquivo.

Ao discutir as diferencas entre os métodos empregados, abordarei
primeiro as técnicas que se aplicam a materiais especiais que tanto
podem ser mantidos por bibliotecas como por arquivos. Esses
materiais, convém lembrar, tém em comum a caracteristica de
consistirem em pecas individuais, separadas umas das outras,
cada qual com significado proprio, independentemente de sua
relacdo para com os demais. (SCHELLENBERG, 1974, p. 25, grifo
Nosso)

Schellenberg chama atencdo ao fato dos materiais especiais serem tratados
como pegas individuais e isoladas de seu contexto. A posi¢do do autor ratifica a
ideia da separacdo fisica e légica (organica) dos documentos especiais com 0s
demais documentos de um fundo de arquivo, por conta da preservacgao.

Nesta pesquisa, defende-se a importancia do vinculo organico dos
documentos de arquivo, independente da linguagem, formato e suporte. Devem-se
separar fisicamente os documentos especiais, em determinados suportes, dos
outros que compdem o fundo de arquivo, por conta da forma de preservacao
especifica, mantendo-se o inter-relacionamento entre estes documentos. A
preservacado nao deve ser o Unico tratamento dado a estes documentos, necessitam
passar por todas as etapas do processamento arquivistico, enquanto documentos de

arquivo. Lacerda (2008, p. 42) corrobora com este ponto de vista ao mencionar que:

Com frequéncia, depoésitos especiais sdo reservados a filmes, até
mais do que a fotografias, e esta especializagdo em relagdo aos
locais de armazenamento — que deve ter como argumento a questao
da preservagcdo — pode ter contribuido para a pratica de separacdo
desses registros do restante de documentos ja depositados nos
espacos tradicionais dos arquivos.

Segundo Pearce-Moses (2005, traducdo nossa), o documento especial é
aguele armazenado separadamente de outros documentos, pois sua forma fisica ou
caracteristicas exigem tratamentos especificos ou seu formato € de grandes

dimensdes, como os documentos cartograficos, audiovisuais, eletrénicos.
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Na concepcdo de Pearce-Moses, a forma fisica define o que sdo os
documentos especiais. Para o autor, por conta da forma fisica, estes documentos
necessitam de tratamentos especificos.

Rousseau e Couture utilizam o termo documento nao-textual para se
referirem ao que outros autores denominam de documento especial. Segundo o0s
autores, documento nao-textual € o “documento cuja informagéo € constituida por
sons, imagens, etc. (video, filme, iconografia, mapa e plano, etc.)” (1998, p. 288).

Segundo Paes, o documento especial é:

Agquele que tem sob sua guarda documentos de formas fisicas
diversas — fotografias, discos, fitas, clichés, microformas, slides — e
que, por esta razdo, merecem tratamento especial ndo apenas no
que se refere ao se armazenamento, como também ao registro,
acondicionamento, controle, conservagéo etc. (PAES, 1986, p. 6)

A autora também chama atencdo para o fato dos documentos especiais
serem diferenciados dos tradicionais por conta de sua forma fisica. Para Paes o
documento especial necessita de tratamento especial, diferente do documento
tradicional, com enfoque na preservacdo ao ser abordado o armazenamento,
acondicionamento, conservagao.

No ambito do Xl Congresso Internacional de Arquivos em Montreal, no ano
de 1992, Magdaléna Cseve e Zoltd Hungria apresentaram um trabalho intitulado "O
arquivista de suportes especiais: uma crise de identidade". Nesta apresentacdo, as
autoras utilizam o termo suportes especiais e o0 definem como: "a expresséo
suportes especiais € geralmente contraposta aos suportes chamados "tradicionais™
(1992, p. 2, traducéo nossa).

Cséve e Baodi dividem os suportes, fontes de informacdo, em duas categorias:
suportes escritos (documentos escritos e documentos impressos) e suportes

audiovisuais (registros sonoros, fotografias, flmes cinematograficos e video). (1992,
p. 2)

Consideramos que as diferencas [entre os suportes escritos e os
audiovisuais] ndo sdo meramente técnicas. Obviamente, as
propriedades fisicas dos documentos audiovisuais determinam seu
manejo, porém, também consideramos que o carater da informacéo
contida nos diferentes suportes € um fator importante na hora de
determinar seu tratamento. Isto €, distinguimos o0s suportes ndo pelos
diferentes tratamentos que requerem, mas porque podem ser fontes
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de diferentes tipos de informacéo. Os suportes escritos ou impressos
transmitem a informacdo em forma escrita, 0 que significa que é um
veiculo ideal para a comunicacdo verbal. Os suportes audiovisuais
podem, por exemplo, conter também informacé&o verbal, tal como a
lingua falada, material escrito & méo ou impresso. Contudo, uma
gualidade muito mais importante € que sdo adequados também para
0 armazenamento da informacdo ndo verbal. Tudo o que nédo seja
falado ou escrito (tanto informacdo acustica, como musica, ruido,
etc., ou informacao visual, como imagens em movimento ou fixas)
entra nesta Ultima categoria. (CSEVE; HUNGRIA, 1992, p. 2,
tradugdo nossa)

As autoras utilizam os termos suportes especiais e suportes audiovisuais
como sinénimos. Além disso, as autoras utilizam o termo documento audiovisual
para referir-se aos documentos com imagem e/ou som.

Gonzalez Garcia (1992) trabalha com a ideia dos documentos em novos
suportes. Para ele, os novos suportes se dividem em duas categorias: documentos
audiovisuais e documentos em suporte informatico. Sustentando esta ideia,
Gonzalez Gércia traz duas definicdes para o termo documentos audiovisuais.

A primeira definicdo € a do Dicionéario de Terminologia Arquivistica do CIA: "os
documentos que consistem em reproducdes de imagens fixas ou em movimento e
registros sonoros sobre todo o suporte”. (CONSELHO INTERNACIONAL DE
ARQUIVO apud GONZALEZ GARCIA, 1992, traduc&o nossa)

A segunda definicao trazida por Gonzalez Gércia (1992, traducédo nossa) vem
do Congresso Nacional dos Arquivistas Franceses, em Paris, no ano de 1986, que
teve como tematica os "Os novos arquivos: formacédo e colecdo": "documentos que
consistem em reproducdes de imagens fixas ou em movimento e registros sonoros
sobre qualquer suporte.”

O uso do termo documento audiovisual englobando os documentos
iconograficos e os documentos sonoros € muito comum. No entanto, nesta pesquisa,
o documento audiovisual, o documento iconografico e o documento sonoro Sao
trabalhados como categorias independentes, porém todos pertencentes a categoria
de documentos especiais. Tal assunto sera retomado adiante nesta pesquisa.

Brandao e Leme trazem o termo documentacao especial, que segundo eles:

Trata-se, repetimos, de uma categoria muito ampla, mas que
abrange essencialmente documentos ndo escritos e/ou com
caracteristicas especiais, tais como 0 suporte ndo convencional
(composicao fisico-quimica diversa do papel comum), ou, no caso da
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utilizagdo do papel, em formatos excepcionais, além da linguagem
diferenciada (ndo textual) etc. (1986, p. 51)

Para Molina Nortes e Leyva Palma, “os documentos considerados especiais
sdo aqueles que apresentam um formato e suporte diferente dos documentos
textuais em papel.” (1996, p. 96, traducédo nossa)

Mais uma vez, se observa o suporte e formato (fisico) na identificacdo dos
documentos especiais.

Damiam Cervantes, em trabalho de licenciatura intitulado "Os documentos

especiais no contexto da arquivistica", define arquivos especiais como:

Aqueles que apresentam uma ou ambas das seguintes
caracteristicas: a) a linguagem que empregam para transmitir a
informacéo é distinta da textual, podendo ser iconografico, sonoro
ou audiovisual; b) o suporte em que se apresentam é distinto do
papel. Mesmo sendo de igual material, seu formato varia aos que
usualmente se encontram nos arquivos, exigindo condicdes
particulares para sua guarda. (2008, p. 56, grifo nosso, traducgéo
nossa)

A definicdo proposta por Damiam Cervantes, leva em conta dois elementos
qgue identificam os documentos especiais: a linguagem e o suporte. Esta acepcao,
portanto, considera como documentos especiais 0s documentos iconograficos,
audiovisuais e sonoros. Ou seja, ndo esta ligada apenas as caracteristicas fisicas de
um documento e sim ao sistema de signos utilizados na transmissdo do seu
conteudo.

O que dizem os dicionarios ou glossarios de terminologia arquivistica?

O Dicionério de terminologia arquivistica define documentacdo especial como
"documentacdo composta por géneros documentais ndo textuais. Ver também:
documentacdo audiovisual, documentacdo fonografica e documentacao
iconogréfica." (CAMARGO; BELLOTTO, 2010, p. 40)

O Dicionario brasileiro de terminologia arquivistica traz o termo documento

especial que tem como significado:

Documento em linguagem néo-textual, em suporte ndo convencional,
ou, no caso de papel, em formato e dimensdes excepcionais, que
exige procedimentos especificos para seu processamento técnico,
guarda e preservacéo, e cujo acesso depende, na maioria das vezes,
de intermediacao tecnolégica.(ARQUIVO NACIONAL, 2005, p. 75)
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O Glosario de terminologia archivistica y de ciertas expresiones de
administracion, da Escuela Nacional de Biblioteconomia y Archivonomia (ENBA),
propde 0 seguinte conceito para arquivos especiais: "a) S&0 0s que se consideram
com relacdo a natureza do material que os forma [...] b) Sdo os que se integram
com documentos ou materiais diferentes dos tradicionais conhecidos como
documentos escritos”. (1980, apud DAMIAM CERVANTES, 2008, p. 3, traducéo
nossa)

O Diccionario de términos archivisticos assim define documentos especiais:

S&do 0s que se consideram com relagdo a natureza do material que
os forma, classificando-se de acordo com o sistema que se implante.
S&o os integrados com documentos especiais, podem considerar-se
os de microfiime, fotografico, eletromecanico, etc. (AREVALO
JORDAN, 2003, p. 28, traduc&o nossa)

Aponta-se a auséncia do verbete documento especial no dicionario
multilingua online de terminologia arquivistica, do Conselho Internacional de
Arquivos™?.

Para melhor compreensao dos termos e definicdes trabalhados acima, sera
apresentado um quadro que dara a dimensdo dos termos utilizados pelos autores

para se referirem ao que se denomina nesta pesquisa de documento especial.

Quadro 3: Relacdo de termos x autores para 0os documentos especiais

Termos Autor(es)

Arquivo(s) especial(is) ENBA (1980)

Paes (1986); Molina Nortes e Leyva
Palma (1996); Damiam Cervantes
Documento(s) especial(is) (1998); Arévalo Jordan (2003); Arquivo
Nacional (2005); Pearce-Moses
(2005); Lacerda (2008)

1 Pesquisa feita no dia 23 de maio de 2014.



Documentacéo Especial

Brandao e Leme (1986); Camargo e
Bellotto (2010)

Documento(s) audiovisual(is)

Gonzalez Gércia (1992); Cseve e
Hungria (1992)

Documento(s) nao-textual(is)

Rousseau e Couture (1998)

Material(is) especial(is)

Schellenberg (1974)

Novos suportes

Gonzéalez Gércia (1992)

Novos documentos

Vaganov (1990)

Suporte(s) especial(is)

Cseve e Hungria (1992)

Suporte(s) audiovisual(is)

Cseve e Hungria (1992)

Suporte(s) ndo-convencional(is)

Camargo (1990)

Fonte: Elaboracao prépria.
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A partir do quadro acima, é possivel estabelecer, com base nos conceitos

apresentados pelos diversos autores, uma relagcéo autor x énfase.
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Quadro 4: Diferentes énfases para diferentes temos, uma relagéo énfase x autor.

Autor(es) Enfase(s)

Camargo e Bellotto (2010) Linguagem

ENBA (1980); Paes (1986); Vaganov
(1990); Camargo (1990); Gonzalez
Garcia (1992); Molina Nortes e Leyva Suporte
Palma (1996); Arévalo Jérdan (2003);
Pearce-Moses (2005); Lacerda (2008)

Brandéo e Leme (1986); Cseve e

Hungria (1992); Rousseau e Couture
(1998); Damiam Cervantes (1998)
Arquivo Nacional (2005)

Paes (1986); Vaganov (1990);
Camargo (1990); Damiam Cervantes
(1998); Pearce-Moses (2005); Arquivo
Nacional (2005); Lacerda (2008)
Paes (1986); Cseve e Hungria (1992);
Damiam Cervantes (1998); Pearce-

Linguagem e suporte

Preservacao/conservacao

_ _ Tratamento arquivistico
Moses (2005); Arquivo Nacional

(2005)

Fonte: Elaboracéo prépria.

Nesta pesquisa sera utilizada a seguinte definicho para a nogdo de
documentos especiais: sdo aqueles que utilizam, para comunicar uma informacéo, a
linguagem audiovisual, iconografica ou sonora, e que necessitam, por conta de sua
linguagem, de processamento técnico especifico para andlise e representacdo de
sua informacdo; e por conta de seu suporte, de procedimentos técnicos
diferenciados de preservacdo e acesso. Sao documentos especiais 0s documentos
audiovisuais, os documentos iconograficos e os documentos sonoros. Nesta
definicdo, as énfases recaem para a linguagem, suporte, tratamento arquivistico e

preservagao/conservagao.
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Reconhece-se que, atualmente, o termo e a no¢ao de documentos especiais
vém caindo em desuso pelos profissionais de arquivo, porém ainda € muito utilizado

na literatura da area e nas instituicbes arquivisticas publicas brasileiras.

3.3 O DOCUMENTO AUDIOVISUAL, ICONOGRAFICO E SONORO

Coforme ja apontado nesta pesquisa, 0s documentos audiovisuais,
iconogréaficos e sonoros pertencem a categoria de documentos especiais, por conta
da linguagem e suporte utilizado na comunicacdo de uma informacgdo. Além disso,
também ja foi mencionado que o termo audiovisual € considerado por alguns autores
sinbnimo do termo documento especial. Nesse sentido, procurando compreender
melhor os documentos que fazem parte desta categoria de documento especial,

serdo conceituados os documentos audiovisuais, iconogréaficos e sonoros.

e Documento Audiovisual

Em trabalho apresentado no Xl Congresso Internacional de Arquivos, em
Paris, no ano de 1988, Paule René-Bazin ja destacava a problematica em relacao a

definicdo de documentos audiovisuais.

Alguns escolhem interpretar “"audiovisual' em um sentido mais
amplo, incluindo os documentos visuais e 0s documentos SOnoros
[...], a saber: desenhos, mapas, estampas, cartaiz, fotografias, assim
como as peliculas, discos, fitas-cassetes, etc. (1990, p. 12, tradugéo
nossa)

Parte desta problematica, como destaca René-Bazin, deve-se as dificuldades
linguisticas e terminoldgicas. Para o autor, "o intercambio ndo nasce mais que das
palavras, porém os idiomas estédo fundados sobre as historias préprias, adaptadas a
cada meio e nao é suficiente traduzi-los" (1990, p. 9, traducédo nossa)

Esta pesquisa reconhece os problemas terminolégicos e conceituais que
envolvem o termo audiovisual, porém ndo € objetivo desta dissertacdo verticalizar

acerca desta questdo. Buscaram-se, em alguns autores e dicionarios da area
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arquivistica, subsidios que embasem e sustentem o conceito de documento
audiovisual para esta dissertacéo.

Para Cruz Mundet (2012, p. 58, traducdo nossa) "a classe" do documento é
determinada "pela linguagem empregada para transmitir a informacao”, para o autor,
"a classe" audiovisual "combina a imagem em movimento e o0 som, embora 0s
primeiros exemplos carecessem deste Ultimo aspecto [som]: filmes, fitas de video,
videodiscos...". (2012, p. 58, traducdo nossa)

A partir da definicdo de Cruz Mundet, pode-se observar que os documentos
audiovisuais s&o a combinagéo da linguagem visual (imagem) e a linguagem sonora.
Acrescenta-se a esta combinacao, a presenca da ilusdo de movimento da linguagem
visual. Portanto um documento fotografico, apesar de visual, ndo contém a
linguagem sonora e a ilusdo de movimento, 0 que ndo O caracteriza como um
documento audiovisual. Da mesma forma que um documento sonoro sem a
conjugacdo da linguagem visual e a ilusdo de movimento ndo é um documento
audiovisual.

Cruz Mundet deixa evidente, em sua colocacédo, que os primeiros documentos
audiovisuais careciam da linguagem sonora. Esta colocacdo remete-se ao fato do
surgimento da linguagem audiovisual, com o cinema, ser marcado pelo cinema
silencioso.

Duas caracteristicas sdo essenciais ao documento audiovisual, segundo Cruz
Mundet, a combinacdo da imagem e som e a ilusdo de movimento. Cruz Mundet

utiliza o termo imagem em movimento, que segundo a UNESCO ¢é assim definida:

Qualquer série de imagens captadas e fixadas em um suporte
(independentemente do método de captacdo das mesmas e da
natureza do dito suporte - por exemplo, filmes, fitas, disco, etc. -
utilizado inicial e ulteriormente para fixa-las) com ou sem
acompanhamento sonoro que, ao serem projetadas, ddo uma
impressdo de movimento e estdo destinadas a comunicacdo ou
distribuicdo ao publico ou se produzam com fins de documentacéo.
(1980, grifo nosso)

A imagem em movimento € apenas uma impressao de movimento a partir de
sua projecao e sao constituidas de uma série de imagens fixas. Portanto, o que Cruz
Mundet chama de imagem em movimento, sabe-se que é a alusdo a impressao de

movimento.
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O Dicionario de Terminologia Arquivistica considera documentacdo
audiovisual o "género documental que utiliza como linguagem basica a associacao
do som e da imagem". (CAMARGO; BELLOTTO, 2010, p. 39)

Ja o Dicionario Brasileiro de Terminologia Arquivistica conceitua documento
audiovisual como: "Género documental integrado por documentos que contém
imagens, fixas ou em movimento, e registros sonoros, como filmes e fitas
videomagnéticas. Ver também: documento filmografico, documento iconografico e
documento sonoro" (ARQUIVO NACIONAL, 2005, p. 73)

A definicdo apresentada pelo Dicionario Brasileiro de Terminologia
Arquivistica apresenta em sua definicdo que o documento audiovisual "contém
imagens, fixas ou em movimento, e registros sonoros". O que se entende € que 0
documento audiovisual é a associacdo de imagem e som, pois 0 aposto "fixas ou em
movimento" refere-se a imagem, além disso, quando mencionado o "e registros
sonoros", o "e" significa soma, adigao.

Porém, quando o dicionario remete, no ver também, aos documentos
filmograficos, iconograficos e sonoros, entende-se que estes fazem parte do
documento audiovisual, o que pela definicdo apresentada ndo o faz.

Damian Cervantes (2008, p. 49) define documentos audiovisuais como:

Nesta documentacdo a mensagem esta estruturada a partir da
conjugacdo de imagens em movimento e sons. Em seu inicio era
composto exclusivamente por documentos filmicos, mesmos os
gue careciam de dados sonoros em seus primeiros exemplares.
Posteriormente se somaram o video e os novos formatos eletrénicos.
Como no caso anterior, tém sido modificadas com os avancos
tecnolégicos e requerem equipamento adequado para seu registro e
consulta. (grifo nosso, tradu¢éo nossa)

Damian Cervantes, em sua definicdo, aponta que o documento audiovisual é
a combinacdo de imagens em movimento e som, porém, destaca que um
documento filmico sem som também é considerado um documento audiovisual.

O Dicionério de Biblioteconomia e Arquivologia traz a seguinte definicdo para
documento audiovisual, "documento que reproduz imagens fixas ou moveis, bem
como registros sonoros em qualquer suporte, e que exige equipamento apropriado
para ser visualizado ou executado; obra audiovisual” (CUNHA; CAVALCANTI, 2008,
p. 133)
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A partir da definicdo apresentada por Cunha e Cavalcanti, o documento
audiovisual equipara-se a categoria de documento especial, pois engloba tanto os
documentos audiovisuais como os documentos iconograficos e sonoros.

Heredia Herrera (2011, p. 94) pontua uma observacdo a respeito do termo

documento audiovisual.

Ha autores que restringem [0 termo documento audiovisual] aos
produtos relacionados com o cinema, televisdo e seus derivados.
Como tais, formam parte do patrimdnio audiovisual e os centros onde
se conservam, tratam e dao acesso sdo as fonotecas, filmotecas,
cinematecas, os denominados arquivos de televisdo e arquivos de
radio. (traducdo nossa)

O glossario da Camara Técnica de Documentos Audiovisuais, lconogréaficos e
Sonoros, do CONARQ, conceitua documento audiovisual como o "Género
documental integrado por documentos que contém imagens, com finalidade de criar
a impressao de movimento, associadas ou ndo a registros sonoros" (CONSELHO
NACIONAL DE ARQUIVQOS, 2014).

Cabe também observar a definicdo da Agéncia Nacional do Cinema, para

obra audiovisual:

Produto da fixagdo ou transmissdo de imagens, com ou sem som,
gque tenha a finalidade de criar a impressdo de movimento,
independentemente dos processos de captacdo, do suporte utilizado
inicial ou posteriormente para fixa-las ou transmiti-las, ou dos meios
utilizados para sua veiculacdo, reproducéo, transmissao ou difusédo.
(AGENCIA NACIONAL DO CINEMA, 2012)

Nesta dissertacdo, utiliza-se a seguinte definicdo para o termo documento
audiovisual: é aquele que tem como linguagem a imagem, criada para dar a
impressao de movimento, associadas ou n&o a registros sonoros.

A definicAo apresentada acima delimita como caracteristicas do documento
audiovisual: a utilizacdo da imagem com ilusdo de movimento e a associagdo, ou
nao, dos registros sonoros. Esta definicdo tem em seu eixo central a presenca
das "imagens em movimento".

Quando colocada na definicdo "a associacdo, ou ndo, dos registros sonoros"
justifica-se esta opcdo para abarcar os primeiros registros filmicos que néo

possuiam a presenca do elemento som. Estes ndo podem ser considerados
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documentos iconograficos, pois possuem "imagens em movimento", objeto central
da linguagem audiovisual.
Sabe-se que a opcgao desta pesquisa, para o documento audiovisual, ndo

encerram as discussdes em torno da imprecisdo conceitual existente na area.

e Documento Iconogréfico

A utilizacdo da linguagem visual € responsavel pelos registros visuais em
suportes materiais. Derivam-se destes registros, aqueles produzidos em razdo de
uma funcéo/atividade e dotados de organicidade, constituindo-se em documentos
iconogréficos ou visuais.

Segundo o Dicionario de Biblioteconomia e Arquivologia, o documento visual
€ aquele "que exige equipamento para ser visto; videodocumento”. (CUNHA;
CAVALCANTI, 2008, p. 135)

A definicdo de Cunha e Cavalcanti passa ao largo da linguagem utilizada na
comunicacdo da mensagem, a imagem. Os autores ndo dao énfase a informacao
visual contida em um documento visual.

Embora o termo documento visual seja muito utilizado em outras areas do
conhecimento, a maior parte dos autores, dicionarios e glossarios da area
Arquivistica utilizam o termo documento iconografico.

Para Damian Cervantes, o documento iconogréfico:

Fundamentalmente se valem de uma linguagem visual baseada em
imagens, formas, linhas, cores e signos nado textuais para transmitir
uma mensagem. Estes recursos permitem incluir nesta categoria os
documentos de natureza fotografica e cartogréfica, assim como os
mapas e desenhos. As informagbes se plasmam por meios
mecénicos, eletrbnicos ou quimicos, no caso da fotografia tradicional.
(2008, p. 48, traducéo nossa)

Damian Cervantes explicita a linguagem visual utilizada para transmissédo da
mensagem (conteudo) de um documento iconografico. Para o autor, os documentos
fotograficos e cartograficos sdo exemplos de documentos iconograficos.

Para o Dicionario de Terminologia Arquivistica, documento iconografico é o

"género documental que utiliza como linguagem béasica a imagem". (CAMARGO;
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BELLOTTO, 2010, p. 40). Novamente pode-se perceber a presenca da expressao
linguagem na definicdo de documento iconografico. E esta caracteristica que o
distingue dos demais documentos, € o0 que o define como um documento
iconografico. O suporte e formato diferenciado € consequéncia do registro da
linguagem utilizada na comunicagdo de uma mensagem (conteudo).

Cruz Mundet (2012, p. 58, traducdo nossa) afirma que o documento
iconografico "emprega imagens, signos nao textuais, cores... para representar uma
informacéo: mapas, plantas, fotografias, diapositivos, transparéncias, microformas..."

Na mesma linha de Cruz Mundet e Camargo e Bellotto, o Dicionario Brasileiro
de Terminologia Arquivistica apresenta a seguinte definicdo para documento
iconogréfico, "género documental integrado por documentos que contém imagens
fixas, impressas, desenhadas ou fotografadas, como fotografias e gravuras.”
(ARQUIVO NACIONAL, 2005, p. 76).

O Dicionario Brasileiro de Terminologia Arquivistica destaca uma
caracteristica importante do documento iconografico, a imagem fixa. Esta
caracteristica o diferencia do documento audiovisual, centrado na imagem em
movimento, além da presenca do som.

Para o Glossario da Camara Técnica de Documentos Audiovisuais,
Iconograficos e Sonoros, o documento iconogréfico € o "género documental
integrado por documentos constituidos de imagens fixas." (2014, p. 9)

A partir das definicdes acima, adota-se nesta pesquisa a seguinte definicao: o

documento iconografico é aguele que tem como linguagem a imagem fixa.

e Documento Sonoro

O Dicionario de Terminologia Arquivistica utiliza o termo documentacao
fonografica com a seguinte definicdo: "género documental que utiliza como
linguagem basica o som" (CAMARGO; BELLOTO, 2010, p. 40)

A utilizacdo do termo documento fonografico € muito comum na literatura da
area, como pode ser observado no Dicionario de Terminologia Arquivistica. Esta

dissertagdo utiliza o termo documento sonoro, evitando qualquer associagdo do
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documento fonografico como aquele gerado a partir do equipamento denominado
fonégrafo.

Pearce-Moses (2005, traducdo nossa) define registro sonoro como "um termo
geneérico utilizado para abranger uma ampla gama de formatos, incluindo discos de
vinil, fitas magnéticas, discos compactos, e arquivos de computador. O termo néo
inclui gravacdes multimidia que incluem som, como a trilha sonora de um filme".
Interessante notar que o autor chama atencdo ao fato da trilha sonora de um filme
nao ser considerado documento sonoro, pois, apesar da forma de captacao
separada da imagem em movimento, foram criados para atender a uma determinada
obra audiovisual, o que os caracterizam como documento audiovisual.

Segundo Damian Cervantes (2008, p. 49, traducdo nossa), o documento

sonoro,

[...] transmite a informagao por meio de uma linguagem verbal ou
mediante sons. Requerem determinado equipamento tecnoldgico
tanto para o registro das informacdes num suporte, como sua
consulta. S&o diversos os formatos e suportes, que refletem a
evolucao tecnoldgica.

O autor evidencia a linguagem verbal ou sonora como caracteristica de um
documento sonoro.

O Glossério da Camara Técnica de Documentos Audiovisuais, lconograficos e
Sonoros define documento sonoro como o "Género documental integrado por
documentos que contém registros sonoros.” (2014, p. 9)

Nesta pesquisa, o0 documento sonoro € aquele que possui como linguagem o

som.

Ao delimitar estas classes a partir da linguagem empregada para
comunicar uma informacéo, se descarta considerar como categorias
independentes os materiais fotograficos ou cartograficos, em virtude
de que suas caracteristicas estao contidas dentro dos iconograficos.
De igual maneira ndo é coerente possuir uma categoria denominada
de documentos informéticos, pois independente da forma de
elaboracdo estar vinculada a informatica, a linguagem que se
emprega pode variar, que dependendo se identificam como textuais,
iconogréficos, sonoros ou audiovisuais. Algo similar ocorre com os
microformatos; ndo se pode considera-los automaticamente como
iconograficos so6 por serem de natureza fotogréfica, geralmente seréo
textuais, a menos que os documentos reproduzidos ndo pertencam a
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dita classe e sejam por exemplo mapas, plantas ou desenhos.
(DAMIAN CERVANTES, 2008, p. 49, traducéo nossa)

Esta pesquisa divide os diferentes tipos de documentos a partir da linguagem
registrada e utilizada para comunicar uma informagdo ou conteudo. Nesse sentido,
descarta-se uma divisdo por suporte, formato ou técnicas de registro. Esta escolha é
corroborada com a afirmacéo, acima, de Damian Cervantes.

Um documento eletrénico, digital ou informatico pode utilizar uma linguagem
audiovisual, iconografica, sonora ou textual, portanto ndo se deve categoriza-los
como documentos diferentes. Assim como um documento fotogréfico é considerado

um documento iconogréfico, por conta da sua linguagem visual, imagem fixa.
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4 INVESTIGACAO EMPIRICA: OS DOCUMENTOS ESPECIAIS NA ESTRUTURA
INTERNA DAS INSTITUICOES ARQUIVISTICAS PUBLICAS DA CIDADE DO RIO
DE JANEIRO

Conforme ja mencionado, o campo empirico desta pesquisa sao as
instituicdes arquivisticas publicas localizadas na cidade do Rio de Janeiro: o Arquivo
Nacional, o Arquivo Publico do Estado do Rio de Janeiro (APERJ) e o Arquivo Geral
da Cidade do Rio de Janeiro (AGCRJ).

A importancia destas instituicdes arquivisticas publicas, nas suas especificas
esferas de competéncias, ratificam a escolha destas instituicbes como a empiria

desta pesquisa.

4.1 ARQUIVO NACIONAL DO BRASIL

O Arquivo Nacional é criado por meio do Regulamento n° 2, de 2 de janeiro de
1838, como Arquivo Publico do Império. Antes de sua criagdo formal, o Arquivo
Publico do Império ja estava previsto no artigo 70 da Constituicdo do Império, de 25
de marco de 1824, com a finalidade de guardar o original de todas as leis assinadas
pelo imperador.

Instalado provisoriamente na Secretaria de Estado dos Negdcios do Império,
o Arquivo Publico do Império era dividido em trés secdes: Legislativa, Administrativa
e Historica.

Em 1876, o Arquivo Publico do Império teve sua estrutura reorganizada em
quatro sec¢des: Administrativa, Judiciaria, Legislativa e Historica.

No ano de 1893, o Arquivo Publico do Império passa a ser denominado de
Arquivo Publico Nacional, organizado em duas sec¢des: Legislativa e Administrativa e
Judiciéria e Historica.

O Arquivo Publico Nacional passa a ser chamado, em 1911, de Arquivo
Nacional, denominacédo utilizada atualmente. Desde entdo, o Arquivo Nacional
passou por diversas alteracées em sua estrutura.

Segundo Mattar:
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Se na fase do Império nem tudo se recolhe ao Arquivo, na Republica
a situacdo agrava-se. O Arquivo Nacional transforma-se
praticamente em arquivo do Ministério da Justica, [...] para onde se
mandava documentos de menor relevancia. Acrescenta-se o fato de
gque os demais ministérios, inclusive o da Justica, sempre
mantiveram seus proprios arquivos ou servi¢cos de arquivos, gerando
a divisdo de atribuicbes e o desestimulo para a guarda de
documentos do 6rgdo. Some-se a isso, ainda, longos periodos de
regime ditatorial, condi¢cdes fisicas inadequadas de guarda e
conservacdo, e desqualificacdo técnica, resultando na perda
irremediavel de parcela significativa do patriménio documental. Como
consequéncia, desaparece qualquer possibilidade de a sociedade vir
a conhecer a informacao ali contida, retardando seu progresso em
relacdo as sociedades democréticas, seja pelo aspecto cultural e
historico, seja pelo aspecto de sua participagdo politica. (2003, p. 21)

O Decreto n° 82.308, de 25 de setembro de 1978, institui o Sistema Nacional
de Arquivo (SINAR) com o objetivo de "assegurar, com vista ao interesse da
comunidade, ou pelo seu valor histérico, a preservacdo de documentos do Poder
Publico" (BRASIL, 1978), o qual tem como 6rgao central o Arquivo Nacional.

Em 8 de janeiro de 1991, é sancionada a Lei 8.159, dando ao Arquivo
Nacional a responsabilidade pela gestéo e recolhimento dos documentos produzidos
pelo Poder Executivo Federal. A Lei também cria o Conselho Nacional de Arquivos
(CONARQ)

O Decreto n° 1.173, de 29 de junho de 1994, dispde sobre a competéncia,
organizacao e funcionamento do CONARQ e do SINAR. O Decreto estabelece que o
CONARQ fica vinculado ao Arguivo Nacional.

No ano 2000, em razdo de alteracBes na estrutura do Ministério da Justica,
que deveria a partir de entdo manter em sua estrutura apenas 0rgaos cuja funcao
seja relativa a seguranca, o Arquivo Nacional passa a integrar a Casa Civil da
Presidéncia da Republica.

O Decreto n® 4.915, de 12 de dezembro de 2003, institui o Sistema de Gestao
de Documentos de Arquivos (SIGA) da Administracdo Publica Federal, do qual o
Arquivo Nacional atua como orgéo central.

Em janeiro de 2011, novamente em razao de alteracdes estruturais, o Arquivo
Nacional sai da Casa Civil da Presidéncia da Republica. O Decreto n° 7.430, de 17
de janeiro de 2011, transfere o Arquivo Nacional de volta para o Ministério da

Justica.
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4.2 ARQUIVO PUBLICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

Por meio do Decreto n° 2.638, de 25 de agosto de 1931, € criado o Arquivo
Geral do Estado, subordinado & Diretoria do Interior e Justica.

O Decreto n° 3.004, de 16 de dezembro de 1933, anexou o Arquivo Geral a
Biblioteca Publica.

Pelo Decreto n° 148, de 20 de marco de 1936, o nome do Arquivo Geral
mudou para Diretoria Geral do Arquivo Publico e Biblioteca Universitaria.

Somente em 28 de dezembro de 1938, pelo Decreto n° 653, houve a
separacao do Arquivo Publico da Biblioteca Universitéaria.

Por meio da Lei n° 3.790, o Arquivo Publico foi transferido para a recém-
criada Secretaria de Administragao Geral.

No ano de 1975, com a fuséo dos Estados da Guanabara e do Rio de Janeiro,
o Arquivo Publico passa a ser denominado Arquivo Publico do Estado do Rio de
Janeiro, sua atual designacao.

O APERJ, por meio do Decreto n® 241, de 16 de julho de 1975, é transferido
para a Secretaria de Estado e Justica. Além da guarda e preservacdo dos
documentos de valor permanente produzidos pelo Estado, o APERJ tinha como
atribuicdo a gestdo de documentos, por meio da classificacdo, avaliacdo e
orientacao técnica aos 6rgaos do Estado.

O Decreto n° 427, de 24 de outubro de 1975, transferiu a Superintendéncia de
Documentacdo da Secretaria de Administracdo para a Secretaria de Estado de
Justica, dando-lhe a denominacdo de Departamento Geral de Documentacao
(DGD), com as mesmas atribuicdes do APERJ.

Por meio da Resolucdo n° 21, de 21 de janeiro de 1976, o Departamento
Geral de Documentacdo fica responsavel pela normatizacdo das atividades de
documentacdo do Estado e ao APERJ a responsabilidade do recolhimento dos
documentos produzidos pelo Estado.

O Departamento Geral de Documentacéo, pelo Decreto n® 2.030, de 11 de
agosto de 1978, foi extinto e suas atribuicdes foram transferidas para o APERJ. O
APERJ neste momento volta a ser o responsavel pelas atividades de gestdo de

documentos do Estado.
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O APERJ teve suprimidas suas atividades de gestdo de documentos, por
meio dos Decretos n°® 25.166, de 1 de janeiro de 1999 e 24.828, de 14 de dezembro
de 1999. A Secretaria de Administracdo e Reestruturacdo do Estado, fica
responsavel pela gestdo de documentos, como oOrgao central do Sistema de
Comunicages Administrativas e Documentagao.

Pelo Decreto n° 31.896, de 20 de setembro de 2002 a participagéo do Arquivo
nas Comissfes Permanentes de Avaliacdo de Documentos (CPAD) ndo é mais
obrigatoria.

Em 15 de outubro de 2001, o Decreto n° 29.387, determina que o APERJ seja
0 responséavel pela gestdo dos documentos do Poder Executivo Estadual. Além
disso, é criado o Conselho Estadual de Arquivos (CONEARQ).

O Decreto n°® 40.628, de 1 de marco de 2007, transfere o APERJ para a
Secretaria de Estado da Casa Civil.

A Lei 5.562, de 20 de outubro de 2009, determina em seu Artigo n° 17:

Compete ao Arquivo Publico do Estado do Rio de Janeiro
implementar a politica estadual de arquivos, definida pelo Conselho
Estadual de Arquivos - CONEARQ, criado pelo Decreto Estadual n°®
29.387, de 15 de outubro de 2001, além da gestéo, transferéncia,
recolhimento, processamento técnico, preservacao e divulgacdo dos
documentos produzidos e recebidos pelo Poder Executivo Estadual,
garantindo pleno acesso a informacdo, visando apoiar as decisdes
governamentais de carater politico-administrativo, o cidaddo na
defesa de seus direitos e incentivar a producdo de conhecimento
cientifico e cultural. (RIO DE JANEIRO, 2009).

O APERJ tem um importante papel no Estado do Rio de Janeiro ao ser
responsavel pela implantacdo a politica estadual de arquivos emanada do
CONEARQ.

4.3 ARQUIVO GERAL DA CIDADE DO RIO DE JANEIRO

No ano de 1892, o Arquivo da Camara foi transferido da Camara Municipal

para o Poder Executivo Municipal.
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Com o Decreto n°® 44, de 5 de agosto de 1893, o Arquivo da Camara passou a
ser denominado Arquivo Geral da Prefeitura do Distrito Federal, com
responsabilidade de preservar os documentos produzidos pelo Executivo Municipal.

Em 1940, por meio do Decreto n° 620, o Arquivo Geral da Prefeitura do
Distrito Federal foi transferido para a Secretaria Municipal de Educacéo e Cultura,
tendo sua denominagao alterada para Servigo de Arquivo Geral.

O Servico de Arquivo Geral mudou a sua denominacdo, em 1963, para
Servico de Arquivo Historico, subordinado a Secretaria Estadual de Educacao e
Cultura, periodo da transferéncia da Capital Federal para Brasilia e a criagdo do
estado da Guanabara.

Apos a fusédo dos estados do Rio de Janeiro e da Guanabara, a denominacéo
foi alterada para Arquivo Municipal, no ano de 1975, subordinada a Secretaria
Municipal de Educacéo e Cultura.

Por meio do Decreto n° 2.053, de 6 de marco de 1979, a denominagéo do
Arquivo Municipal foi alterada para Arquivo Geral da Cidade do Rio de Janeiro, na
Secretaria Municipal de Educacéo.

A Lei n° 3.404, de 5 de junho de 2002, define 0 AGCRJ gestor da Politica de
Arquivos e do Sistema de Memoéria da Cidade.

O Decreto n° 22.615, de 30 de janeiro de 2003, estabelece que ao AGCRJ
cabe “elaborar, implantar e acompanhar a execu¢do da Politica Municipal de
Arquivos Publicos e Privados, no ambito do Poder Executivo do municipio” e “gestao
de documentos dos orgaos e entidades da Administragdo Publica Municipal” (RIO
DE JANEIRO, 2003). O decreto também regulamenta o Conselho Municipal de
Arquivos (COMARQ).

O AGCRJ é transferido para o Gabinete da Secretaria Municipal de Cultura
por meio do Decreto n°® 22.614, de 30 de janeiro de 2003.

O Decreto n°® 36.689, de 1 de janeiro de 2013, transfere o AGCRJ para a

Secretaria Municipal da Casa Civil.
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4.4 A ESTRUTURA INTERNA DO ARQUIVO NACIONAL, ARQUIVO PUBLICO DO
ESTADO DO RIO DE JANEIRO E ARQUIVO GERAL DA CIDADE DO RIO DE
JANEIRO: UM QUADRO EM CONSTANTE ALTERACAO

A partir dos regimentos internos e organogramas das instituicdes arquivisticas
selecionadas como campo empirico desta dissertacdo, sera apresentado a evolucéo
estrutural destas instituicbes, evidenciando a influéncia da nocdo de documentos
especiais em suas estruturas.

Como forma de ilustrar e melhor compreender os dados levantados a partir do
campo empirico desta pesquisa, recorreu-se, como campo de experiéncia e
observacédo, aos organogramas de quatro instituicdes arquivisticas internacionais: o
National Archives of Australia, o National Archives and Records Administration
(Estados Unidos), o Arquivo Nacional da Torre do Tombo (Portugal) e o Archives
Nationales (Franca). Os dados dos organogramas foram coletados por meio do site
destas instituicdes arquivisticas, entre os dias 09 de abril de 2014 e 23 de maio de
2014.

O Arquivo Nacional da Torre do Tombo possui uma estruturacdo simples,
subdividindo-se em duas divisdes: Divisdo de Comunicacdo e Acesso e Divisdo de
Tratamento Técnico Documental e Aquisicdes Arquivistico.

A Divisdo de Tratamento Técnico Documental e Aquisices Arquivistico
compete:

a) Assegurar as incorporacgdes previstas, nos termos da lei, e
promover outras aquisicoes de patriménio arquivistico de
interesse;

b) Assegurar todos os procedimentos técnicos e formalidades
relativos as aquisi¢cdes de patriménio arquivistico autorizadas;

c) Proceder ao tratamento arquivistico da documentacdo a
sua guarda e elaborar os respetivos instrumentos de descri¢cdo
e pesquisa, de acordo com as orientacbes da DGLAB.
(PORTUGAL, 2012)

Percebe-se que ndo ha divisdo entre setores de processamento técnico de
documentos textuais e documentos especiais, na estrutura formal do Arquivo

Nacional da Torre do Tombo.



86

No National Archives of Australia h4 um setor que cuida da gestdo de
colecbes, com quatro setores subordinados. Observa-se nesta subdivisdo, um setor
de preservacéo audiovisual separado de um setor de preservacao e digitalizacdo. O
fato que possa justificar esta divisdo, deve-se ao fato desta instituicdo arquivistica
possuir reconhecimento internacional no que tange ao trabalho de preservacéo
audiovisual.

O setor de gestdo de colecdes tem como responsabilidade "assegurar,
descrever e preservar documentos de valor do arquivo nacional.” (NATIONAL
ARCHIVES OF AUSTRALIA, traducdo nossa)

Figura 4: Organograma do National Archives of Australia.
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Fonte: National Archives of Australia. Disponivel em: <http://www.naa.gov.au/about-

us/organisation/chart/index.aspx>. Acesso em: 09 de abril de 2014.
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Apesar de um setor especifico de preservacdo audiovisual, ndo h& evidente

nesta estrutura uma divisdo de processamento técnico arquivistico de documentos

especiais separado de outros documentos.

Entende-se que a gestdo de colecbes seja o setor responsavel por todos os

documentos em diferentes linguagens, suportes e formatos.

O National Archives and Records Administration (Estados Unidos), possui

uma estruturacdo complexa, que demonstra a importancia desta instituicdo

arquivistica para o Estado. Conforme seu organograma, nao ha qualquer subdivisdo

de processamento técnico de documentos por linguagem, suporte ou formato.

Figura 5: Organograma do National Archives and Records Administration.
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Disponivel em:

<http://www.archives.gov/about/organization/>. Acesso em: 09 de abril de 2014.
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Os organogramas de trés instituicbes (Portugal, Estados Unidos e Australia)
ndo evidenciam em sua estrutura um setor de tratamento técnico para o0s
documentos especiais, diferentemente do pressuposto inicial desta pesquisa, que
defende que esta categoria influencia na estruturacdo interna das instituicbes
arquivisticas publicas.

O Archives Nationales (Franga) possui em sua estrutura quatro direcdes.
Destaca-se nesta estrutura, uma Direcdo de gestdo de fundos responsavel pela

recolha, triagem, estudo, classificacdo e inventdrio dos arquivos.
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Figura 6 : Organograma do Archives Nationales, da Franca.
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Fonte: Archives Nationales. Disponivel em:
<https://www.archivesnationales.culture.gouv.fr/sia/documents/10157/24618/organigramme-
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Por meio do organograma acima, chama atencdo um Departamento de
documentos eletronicos e audiovisuais subordinada a uma Direcdo de apoio
cientifico.

Conforme informagcées do site da instituicdo?, os arquivos audiovisuais est&o
em sua sede de Fontainebleau sob custddia do Departamento de documentos
eletrénicos e audiovisuais. A sede Pierrefitte-sur-Seine mantém sob sua custodia os
documentos apos a Revolucdo Francesa e os arquivos de origem privada, excluindo
os fundos especiais que séo custodiados na sede de Fontainebleau.

Chama atencao a estrutura do Archives Nationales da Franca, comparado as
outras trés instituicdes citadas acima. Parece evidente em seu organograma uma
divisdo estrutural a partir da linguagem e/ou suporte onde sdo registradas as
informacdes, ou seja, uma possivel separacdo estrutural dos documentos especiais
com os demais documentos.

Sendo o pressuposto desta pesquisa confirmado, ou seja, que as instituicoes
arquivisticas publicas dividem-se estruturalmente em setores de tratamento técnico
de documentos textuais e documentos especiais, operando com uma nocdo de
documentos especiais, que devem ser separados por conta de seus suportes e
formatos, com objetivo de preserva-los, esta caracteristica tende a refletir uma

influéncia da arquivistica francesa.

4.4.1 Arquivo Nacional

Foram coletados e analisados os dados dos relatorios de atividades da
década de 1980 e os regimentos internos do Arquivo Nacional. O acesso aos dados
foi solicitado via e-SIC*® (Sistema Eletrdnico do Servico de Informacées ao Cidad&o),
do Governo Federal.

Os relatérios de gestdo, da década de 1980, do Arquivo Nacional foram
acessados via sala de consultas da propria instituicao.

Os atos legais (Decretos e Portarias) que aprovam 0s regimentos internos do

Arquivo Nacional foram consultados via Sistema de Informacdes do Arquivo

12 Fonte: Archives Nationales. Disponivel em: <https://www.archives-

nationales.culture.gouv.fr/sia/frlweb/guest/home>. Acesso em: 23 de maio de 2014.
'3 Informacao solicitada no dia 01 de fevereiro de 2013.



91

Nacional (SIAN), no campo histéria administrativa do fundo Arquivo Nacional. Apos
consulta foram visualizados por meio do Portal Legislaggo - SICON
(http://legis.senado.gov.br/sicon/), do Senado Federal.

Desde sua criacdo, em 1838, o Arquivo Nacional passou por diversas
transformacdes em sua estrutura interna. A presenca dos documentos especiais na
estrutura da instituicdo, sO tem inicio por meio do regimento aprovado pelo Decreto
n® 44.862, de 21 de novembro de 1958. Neste regimento, foi criada o Servico de
Documentacdo Cartografica e Fonofotografica, que se subdividia em seis secdes:
Secao de Mapas, Secao de Fotografias, Secdo de Filmes, Secao de Microfilmes,
Secao de Documentos Sonoros e Secao de Fonofotografia.

Figura 7: Estrutura do Servico de Documentagédo Cartografica e Fonofotogréfica, do

Arquivo Nacional, em 1958.

Direcdo-Geral

Servigo de Documentacao Servigo de Documentacao
Escrita Cartogréfica e Fonofotografica

Servico de Documentacéo Cartografica e Fonofotogréfica

Secéo de Secéo de Secéo de Secéo de Segdo de = Secédo de
. ; A Documentagao .
Mapas Fotografias Filmes Microfilmes Sonora Fonofotografia

Fonte: elaborac&o propria.

O surgimento na estrutura do Arquivo Nacional de um setor especifico para o
processamento técnico dos documentos especiais alinha-se, conforme mencionado
anteriormente, com a incorporacdo pela Arquivologia dos documentos especiais

como documentos arquivisticos, nas décadas de 1960 e 1970.
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Ao Servigo de Documentacéo Cartografica e Fonofotografica competia:

| - recolher, registrar, inventariar, classificar, catalogar, guardar
e conservar os documentos cartogréficos e fotograficos, de valor
legal, administrativo e histérico, oriundos dos 6rgdos integrantes dos
Poderes da Unido e das entidades de direito privado por ela
instituidas, e os de valor historico, provenientes de outras entidades
publicas ou de origem particular;

Il - elaborar e executar um plano de reproducédo, por microfiimagem
ou fotocdpia, dos documentos do Arquivo Nacional ameacados de
destruicdo ou cujos originais sejam dispensaveis;

Il - promover a execug¢ao de um plano de reproducdo, em microfilme,
dos documentos de valor histérico, de propriedade de arquivos
nacionais, publicos e privados e de arquivos estrangeiros;

IV - extrair certidbes de documentos sob sua guarda, reproduzidos
por microfilmagem;

V - fornecer a Secdo de Consulta os documentos sob sua guarda
nao reservados, pedidos para consulta;

VI - fornecer ao Servigo de Pesquisa Histérica os elementos
necessarios a edi¢édo de publicagdes;

VII - colaborar com o Servigco de Registro e Assisténcia na prestacao
de assisténcia técnica aos arquivos nacionais. (BRASIL, 1958, grifo
Nnosso)

Embora o Servico de Documentacao Cartografica e Fonofotogréfica tenha
como competéncia, conforme regimento interno da instituicdo, "recolher, registrar,
inventariar, classificar, catalogar, guardar e conservar os documentos cartograficos e
fotogréaficos”, havia também subordinada a este servico as secfes que realizavam
estas atividades com os filmes e os documentos sonoros.

Somente a Secdo de Fonofotografia ndo detinha acervos arquivisticos sob
sua custédia. Esta secdo tinha como objetivo a execucdo de reproducgdes
fonograficas, fotografica, microfotografica e cinematografica, conforme plano de
reproducdo, com objetivo de preservar os documentos "ameacados de destrui¢cdo."”

A portaria n° 600-B, de 15 de outubro de 1975, cria a Divisdo de
Documentagdo Audiovisual, com trés se¢fes a ela subordinadas: Secdo de
Gravacao de Som e Imagem, Secédo de Filmes e Secéo Iconografica e Cartografica.

De acordo com Artigo n° 7, compete a Divisdo de Documentacdo Audiovisual:

[...] adquirir, recolher, registrar, classificar, catalogar, inventariar e
conservar:

I. Através da Secdo de Gravacdes de Som e Imagem:
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a) gravacdes de interesse cientifico, cultural e artistico;
b) gravacBes de acontecimentos administrativos e historicos e vozes
de personalidades.

Il. Através da Secao de Filmes:

a) filmes, microfilmes e slides;

b) microfiimes de documentos ameacados de destruicdo ou cujos
originais sejam dispensaveis ou por motivo de seguranca.

lll. Através da Secao Iconografica e Cartografica:

a) material iconogréfico de importancia documental;

b) cartas, plantas, mapas e atlas de interesse historico, cultural,
artistico ou administrativo. (BRASIL, 1975)

Figura 8: Estrutura da Divisdo de Documentacdo Audiovisual, do Arquivo Nacional,
em 1975.

Dire¢cédo-Geral

Divisdo de Documentagéo Escrita Divisdo de Documentag&o
Audiovisual

Divisdo de Documentacao Audiovisual

Secdo de Secédo de
GravacGes de Secdo de Filmes Iconogréfica e
Som e Imagem Cartogréfica

Fonte: elaboracéo propria.

Na década de 1980, em pleno processo de modernizacédo institucional, foram
iniciados estudos com vistas a reformulacdo do regimento interno da instituicdo. A

primeira proposta de regimento interno submetido ao Ministério da Justica, na
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primeira metade da década de 1980, para aprovacao, resultou da comparacdo de
estruturas organizacionais de instituicbes arquivisticas de diversos paises. Nesta
proposta, subordinada a Diretoria de Arquivos Permanentes, era criada a Divisdo de

Documentos Especiais.

Hoje, denominada Divisdo de Documentos Especiais, segundo o
novo organograma institucional, jA que abrange outros documentos,
como os cartograficos, constitui um dos segmentos do Arquivo
Nacional, onde talvez se perceba com mais clareza a introducéo de
modificagbes estruturais. (BRASIL, [198-]a, p. 68)

Figura 9: Proposta de Estrutura da Divisdo de Documentagdo Audiovisual, do
Argquivo Nacional, na primeira metade da década de 1980.

Direcéo-Geral

"""""""""" Diretoria de Arquivos Permanentes

Divisédo de Divisédo de Divisdo de I Divisdo de Divisdo de
Divisdo de . ~
Documentos Documentos Documentos . Editoracéo e Consulta e
. - Pesquisa . ~ x
Escritos Impressos Especiais Divulgacédo Informacao

Fonte: elaboracao propria.

Este regimento nao entrou oficialmente em vigor.

Na segunda metade da década de 1980, outra proposta de regimento interno
foi apresentada para o Ministério da Justica. Nesta nova proposta de estrutura, a
Divisdo de Documentos Especiais ficava ligada diretamente a Direcdo-Geral da

instituicao.
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Figura 10: Proposta de Estrutura da Divisdo de Documentagéo Audiovisual, do
Arquivo Nacional, na segunda metade da década de 1980.

Direcédo-Geral

Divisdo de Documentos Escritos Divisédo de Documentos Especiais

Divisdo de Documentos Especiais

Secéo de Secéo de Secéo de Secéo de
Documentos Documentos Documentos Documentos
Iconograficos Cartogréficos Sonoros Cine e Video

Fonte: elaboracao propria.

A portaria n® 384, de 12 de julho de 1991, cria a Divisdo de Documentos
Audiovisuais e Cartograficos, com trés secdes: Sec¢ao de Documentos Iconograficos,
Secdo de Documentos Cartograficos e Secdo de Documentos Sonoros, Cine e
Video.
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Figura 11: Estrutura da Divisdo de Documentos Audiovisuais e Cartograficos, do

Arquivo Nacional, em 1991.

Arquivo Nacional

Divisdo de Documentos Escritos

Divisdo de Documentos
Audiovisuais e Cartograficos

Divisdo de Documentos Audiovisuais e Cartogréficos

Secédo de Documentos
Iconograficos

Secéo de
Documentos
Cartograficos

Secéo de Documentos
Sonoros, Cine e Video

Fonte: elaboracao propria.

O Artigo n° 12, do regimento interno aprovado em 1991, estabelece as

competéncias da Divisdo de Documentos Audiovisuais e Cartograficos: "administrar

a guarda e o controle intelectual e fisico da documentacdo audiovisual e

cartografica, bem como garantir 0 acesso e propiciar 0s meios para a disseminagao

das informagdes” (BRASIL, 1991)

Os regimentos internos publicados pelas portarias n® 173, de 8 de abril de

1992 e n°® 617, de 17 de agosto de 1994, ndo alteram a estrutura do regimento

anterior.

Em todas as alteracdes estruturais citadas acima, a unidade responsavel

pelos documentos especiais nao tinha qualquer relagdo com a unidade responsavel

pelos documentos textuais. Estas unidades mantinham o mesmo grau na hierarquia

da instituigao.
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Este quadro altera-se por meio da portaria n° 16, de 4 de julho de 2001, que
cria a Coordenacao-Geral de Processamento e Preservacdo do Acervo com as
seguintes coordenacfes: Coordenacdo de Documentos Audiovisuais e
Cartograficos, Coordenacdo de Documentos Escritos e Coordenacdo de
Preservacgao do Acervo.

Nesta estrutura, uma coordenacdo geral integra as coordenacdes de
documentos textuais e especiais, mantida os niveis de independéncia entre elas.
Outro dado que merece destaque € que a partir desta estruturacdo, somem do
regimento interno da instituicdo as unidades especificas para processamento técnico
dos diversos tipos de documentos especiais. Estas unidades, a partir desta
estruturacdo, passam a ser informais na estrutura da instituicao.

O Artigo n°® 14, da Portaria n°® 16, de 4 de julho de 2001, que dispde sobre o
regimento interno do Arquivo Nacional, estabelece que compete a Coordenacao de
Documentos Audiovisuais e Cartograficos:

Il - arranjar e descrever os documentos cartograficos,
iconogréficos, sonoros e de imagens em movimento, sob sua guarda;

[l - elaborar instrumentos de pesquisa a serem utilizados pela
Coordenacgéo de Atendimento a Usuarios;

VI - gerenciar os dep0sitos e promover a preservacao do
acervo sob sua guarda;

VIII - executar a reproducdo de documentos sonoros e de
imagens em movimento, com vistas ao atendimento ao usuario;

IX - subsidiar a Coordenacdo de Gestdo de Documentos com
informacdes quanto ao desmembramento de fundos arquivisticos e
transferéncia interna do acervo. (BRASIL, 2001)

Duas novas portarias que instituem o regimento interno do Arquivo Nacional
foram publicadas: n® 42, de 8 de novembro de 2002, e n° 2.433, de 24 de outubro de
2011. Ambas mantiveram a mesma estrutura definida pela portaria n°® 16, de 4 de
julho de 2001.
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Figura 12: Estrutura da Coordenacdo de Documentos Audiovisuais e Cartograficos,
do Arquivo Nacional, em 2001.

Arquivo Nacional

---------- Coordenacao-Geral de Processamento e Preservacédo do Acervo  |--------.

Coordenacao de Documentos Coordenacao de Documentos
Escritos Audiovisuais e Cartograficos

Fonte: elaboracao propria.

As diversas estruturas internas pelas quais passou o Arquivo Nacional desde
sua criacao, tendem a refletir as diversas modificagbes estruturais do Estado
brasileiro. No que tange aos documentos especiais, € no que pese as alteracdes
estruturais, eles permaneceram institucionalizados desde o ano de 1958. Uma area
especifica, dentro da estrutura interna da instituicdo, para processamento técnico
dos documentos especiais, ratificam a importancia destes documentos como
documentos arquivisticos.

Observa-se na estrutura do Arquivo Nacional, desde o ano de 1958, um setor
responsavel pelo processamento técnico dos documentos escritos no mesmo nivel
hierarquico do setor responsavel pelo processamento técnico dos documentos
audiovisuais, iconograficos e sonoros.

Enquanto o setor de documentos escritos divide-se em se¢des conforme uma
l6gica de nivel de poder/produtores dos documentos, o setor de documentos
audiovisuais, iconograficos e sonoros divide-se em sec¢des por meio da
linguagem/suporte dos documentos.

Embora com diversos nomes, 0 setor objeto desta andlise sempre esteve
responsavel pela custodia e tratamento técnico dos documentos audiovisuais,

iconogréfico e sonoros, entendidos por esta pesquisa como documentos especiais, e
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os documentos cartogréficos.

Percebe-se uma nitida divisdo entre os documentos tradicionais e os ditos
especiais. Além dessa divisdo, a sobreposicédo de atribuicdes entre os dois setores
também pode ser percebida, ou seja, o setor que faz o arranjo dos documentos
textuais é diferente do setor que faz o arranjo dos documentos especiais, dentro de
um mesmo fundo. Chama-se atencdo ao fato de que esta sobreposicdo de
atividades pode levar a perda da organicidade dos diversos tipos de documentos
gue compdem um fundo de arquivo.

Na década de 1980, o Arquivo Nacional implementa o seu programa de
modernizacao institucional-administrativa. Este programa foi arquitetado a partir do
diagnéstico dos principais problemas da instituicdo, desde sua criacdo em 1838, e
perspectivas futuras.

O objetivo deste programa era dotar o Arquivo Nacional de aparatos para
recolhimento, processamento técnico e difusdo dos acervos por ele custodiados.
Para este objetivo, quatro acdes foram realizadas: identificacdo do acervo recolhido
e a ser recolhido pela instituicdo; arranjo de séries e fundos documentais; apoio aos
trabalhos de identificacdo e arranjo; e implementacdo do SINAR. (BRASIL, [198-]a)

No que se refere aos documentos especiais, dentro das quatro acdes
destacadas acima, a entdo Divisdo de Documentos Especiais’® contou com as
atividades de identificacdo do acervo e a elaboracdo de modelos de organizacéo

destes documentos.

A experiéncia de trabalho desenvolvida na execucao do programa de
modernizacdo permitiu a divulgacdo de um método de abordagem
capaz de processar grandes volumes documentais de natureza
publica. Método aplicavel a documentos textuais ou aos documentos
chamados néo-convencionais (discos, fitas, filmes, fotografias,
videos etc.), depositados na maior parte dos arquivos publicos,
poderd sofrer adaptacbes e acréscimos que contribuirdo
decisivamente para a consagracdo de uma metodologia brasileira na
organizacao dos seus arquivos publicos. (BRASIL, [198-]a, p. 23)

Observa-se por meio dos relatérios de gestdo da década de 1980, o

apontamento de que a entédo Divisdo de Documentos Especiais constituia-se um dos

!4 Divisao proposta no regimento interno elaborado na década de 1980, enviada ao Ministério da
Justica e ndo aprovado. O relatdrio de atividades do Arquivo Nacional, 1980-1984, faz referéncia a
esta diviséo.
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setores do Arquivo Nacional onde mais se podia observar a introducdo de
modificacdes estruturais, fruto do programa de modernizagéo do Arquivo Nacional.

4.4.2 Arquivo Publico do Estado do Rio de Janeiro

As informacdes relativas aos organogramas, estrutura interna e regimentos
internos foram obtidas por meio de um compilado de atos legais fornecidos via
Divisdo de Acesso a Informacdo - Sala de Consulta da prépria instituicdo,
denominado "Legislacao para a historia administrativa do APERJ".

Foi realizada pesquisa de regimentos internos no Sistema de Atos Oficiais do
Executivo - Governo do Estado do Rio de Janeiro
(http://www.atosdoexecutivo.rj.gov.br/publico), com o0s seguintes termos: "Arquivo
Publico do Estado” e "Arquivo Publico”, no dia 26 de marco de 2014.

Outra pesquisa via e-mail, com a assessoria do APERJ, entre os dias 21 e 22
de maio de 2014, complementaram as informagdes pesquisadas.

A partir destes dados, o APERJ sO possui trés regimentos internos que
disponibilizam sua estrutura hierarquica.

A resolucédo n° 478, da Secretaria de Estado da Justica, de 26 de julho de
1994, dispde sobre o regimento interno do APERJ. Neste regimento hd uma
Coordenadoria de Documentacdo Permanente, com duas divisbes subordinadas: a

Divisdo de Documentacéo Escrita e a Divisdo de Documentacéo Especial.
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Figura 13: Estrutura da Coordenadoria de Documentacdo Permanente do APERJ,
em 1994.

Diretor Geral

------------------- Coordenadoria de Documentagédo Permanente ittt

Divisdo de Documentacédo Escrita Divisédo de Documentacao Especial

Fonte: elaboracao propria.

A resolugéo n° 151, da Casa Civil do Estado do Rio de Janeiro, de 9 de julho
de 2009, aprova o regimento interno do APERJ. Nesta estrutura, observa-se uma
Divisdo de Documentos Permanentes, sem nenhuma subdivisdo, diferentemente do
regimento interno de 1994. Pode-se inferir, a partir destes dados que uma Unica
equipe realiza o processamento técnico arquivistico tanto para os documentos
especiais, como para os documentos textuais.

A resolucdo n° 339, da Casa Civil do Estado do Rio de Janeiro, de 20 de
margco de 2014, altera o regimento interno do APERJ. A Divisdao de Documentos
Permanentes é alterada para Divisdo de Processamento Técnico, com as seguintes

competéncias:

| - a identificacdo, arranjo e descricdo dos documentos
textuais de valor permanente.

Il - a identificacdo, arranjo e descricdo de fotografias, mapas,
plantas, desenhos, fitas audiomagnéticas, discos, fitas
videomagnéticas e outros documentos especiais ndo escritos. (RIO
DE JANEIRO, 2014)

Apesar de apenas um setor para de processamento técnico do acervo, nas
competéncias da divisdao a identificacdo, arranjo e descricdo dos documentos
textuais e especiais sdo separados. Isso tende a refletir, portanto, na estrutura

interna da instituicao.
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4.4.3 Arquivo Geral da Cidade do Rio de Janeiro

Os dados relativos aos organogramas, estrutura interna e regimentos internos
foram obtidos por meio da publicagcéo intitulada: “Arquivo da Cidade do Rio de
Janeiro: a travessia da “arcagrande e boa” na histéria carioca”, de autoria de Maria
Celina Fernandes e publicado pelo proprio Arquivo Geral da Cidade do Rio de
Janeiro™.

Os atos legais foram acessados na integra através do portal Legislacéo
Municipal da cidade do Rio de Janeiro (http://informaweb.rio.rj.gov.br/).

No ano de 1894, por meio do Decreto Executivo n° 25, a entdo Diretoria de
Arquivo Geral da Diretoria Geral do Interior e Estatistica da Prefeitura do Distrito
Federal foi incumbida de “recolher, guardar e conservar, devidamente classificados,
0os documentos escritos, impressos, iconograficos e cartogréficos, relativos a
histéria e a administragdo do municipio do Rio de Janeiro” (FERNANDES, 2011, p.
109, grifo nosso)

Ressalta-se, por meio deste decreto, a custdédia de documentos especiais no
entdo Arquivo Geral da Diretoria Geral do Interior e Estatistica da Prefeitura do
Distrito Federal. Esta custddia ndo significou, de imediato, uma estrutura especifica
para processamento técnico destes documentos.

No ano de 1979, o regimento interno do AGCRJ, subordinado ao
Departamento Geral de Cultura, aprovado pelos decretos n° 2052 e 2053, de 6 de
margo de 1979 e alterado pelo decreto n® 2849, de 13 de novembro de 1980 cria a
Secao de Documentacdo Cartogréafica, Iconografica e Audiovisual. Esta seccao fica

subordinada ao Servico de Documentacdo Permanente e Intermediéria.

!> A obra foi indicada pelos funcionarios do AGCRJ, por meio de pesquisa de fontes realizada por e-
mail no periodo de 13 a 18 de fevereiro de 2014.
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Figura 14: Estrutura do Servico de Documentagdo Permanente e Intermediéria do
ACGRJ, em 1979.

Diretor

Servico de Documentacdo Permanente e Intermediaria

5 Secéo de Segdo de X 5
Secéo de ¢ . Documentac&o Secéo de Secéo de
~ Documentagéo P . .
Documentagao Bibliogréfica e Cartografica, Arquivos Arquivo
Escrita Hemerografica Iconografica e Correntes Intermediario
Audiovisual

Fonte: elaboracéo proépria.

A Secdo de Documentacdo Cartogréfica, Iconografica e Audiovisual tinha

como competéncias:

I. Custodiar, inventariar, conservar e eventualmente propor a
aquisicdo de registros iconograficos referentes ao espaco
socialmente organizado do atual Municipio do Rio de Janeiro;

Il. Custodiar, inventariar, conservar e eventualmente propor a
aquisicdo de registros cartograficos referentes ao espaco
socialmente organizado do atual Municipio do Rio de Janeiro;

lll. Custodiar, inventariar, conservar e eventualmente propor a
aquisicao de registros fonograficos e cinematograficos referentes ao
espaco socialmente organizado do atual Municipio do Rio de Janeiro;
IV. Custodiar e conservar as reproducdes em microfilmes, filmes, ou
outras modalidades, pertencentes ao acervo do Arquivo Geral da
Cidade do Rio de Janeiro, mantendo atualizados o0s instrumentos
necessarios a consulta da documentacao; [...] (ARQUIVO GERAL DA
CIDADE DO RIO DE JANEIRO, 1979-1980)

Ja é possivel notar uma estrutura especifica para os documentos especias,
separados da estrutura dos documentos escritos. Porém, esta estrutura especifica
nao era responsavel pelo tratamento técnico arquivistico dos documentos, bem

como sua preservagao. Estas atividades eram de responsabilidade do Servigco de
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Apoio Técnico, que era subdividido em trés se¢bes: Secdo de Processamento
Técnico, Secdo de Preservacdo e Restauracdo e Secdo de Reproducdo e
Microfilmagem.

A Resolucdo n° 11, de 23 de setembro de 1986, altera a estrutura do AGCRJ,
gue passa a vigorar da seguinte maneira (FERNANDES, 2011, p. 297):

Figura 15: Estrutura do Servico de Arquivo Permanente e Servico de Apoio Técnico
do ACGRJ, em 1986.

Diretor

Servico de Arguivo Permanente Servigo de Apoio Técnico

Servigo de Arquivo Permanente

Secéo de Secéo de S_eg_éo de
Documentagéo Documentagéao Biblioteca
Escrita Especial

Servico de Apoio Técnico

Secéo de

Secdo de Secéo de Reproducao

Processamento Restauracéao

Fonte: elaboracéo proépria.
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Segundo Fernandes (2011, p. 300), em 26 de maio de 1988, foi publicado o
Decreto n°® 7.666, que altera a estrutura da Secretaria Municipal de Cultura e
consequentemente a do AGCRJ (6rgdo subordinado). Tal medida teve como
objetivo a reducdo de despesas, apds anuncio, pelo prefeito, da faléncia financeira
da cidade. O AGCRJ teve sua estrutura reduzida e a Secado de Documentacao
Especial foi extinta, além de outras alteragdes estruturais.

O AGCRJ passa a contar com uma Divisdo de Arquivos, subdivididas em:
Servico de Arquivo Permanente, Servico de Arquivo Intermediario e Servico de
Apdio Técnico.

Por esta nova estrutura, os documentos ficam sob a responsabilidade de uma
Gnica unidade (no caso de documentos permanentes), independente da linguagem,
formato ou suporte.

Uma nova estrutura foi estabelecida por meio do Decreto n° 8.356, no ano de
1989. Nesta nova estrutura, uma Divisdo de Arquivos era subdividida em Servico de
Documentacao Escrita e Servigo de Apoio Técnico. (FERNANDES, 2011, p. 302).

Nota-se que ndo ha nesta estrutura um servico que seja responsavel pelos
documentos especiais, somente um servico que trate dos documentos textuais.

Sobre isso, Fernandes destaca (2011, p. 302, grifo nosso):

Helena Corréa Machado, que ainda exercia o cargo de diretora do
Arquivo Geral da Cidade, preocupada com as consequéncias
danosas que as alteracbes promovidas pelo Decreto n° 8.356
acarretariam ao funcionamento do 6rgdo, apresentou ao diretor do
DGDI, o professor Epitacio José Brunet Paes, por meio do Oficio n°
08/89 ,564 uma proposta de reestruturacdo do 6rgdo. Esta proposta
pretendeu propor alteragbes tanto na &rea técnico-arquivistica,
guanto na de apoio cultural, de modo que o desempenho das
fungbes do 6rgdo ndo fosse prejudicado. Assim, prop6s que na
Divisdo de Arquivos a denominacdo do Servico de Apoio
Técnico fosse alterada para Servigo de Documentacdo Especial
e Apoio Técnico, para que este pudesse incorporar o Servi¢go de
Documentacdo Especial, que fora extinto, apesar de ter a
responsabilidade de executar o processamento técnico de um
amplo acervo composto por fotografias, gravuras, plantas,
mapas, filmes e fitas gravadas de valor documental inestimavel.
Alegou que a ampliacdo da denominacdo do Servico de Apoio
Técnico ndo acarretaria novas despesas e diminuiria 0 prejuizo
causado pela extincdo do Servico de Documentacao Especial, cujas
funcdes foram suprimidas na nova estrutura do Arquivo Geral da
Cidade.
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Em 10 de outubro de 1991, o Decreto n° 10.628 define uma nova estrutura

para o AGCRJ.

Figura 16: Estrutura da Divisdo de Documentacdo Escrita e Especial do ACGRJ, em
1991.

Diretor

Divisédo de Documentacdo
Escrita e Especial

Divisédo de Documentacéo Escrita e Especial

Servico de Servigo de~
Documentacéo Documentagéo
Escrita Especial

Fonte: elaboracao propria.

Observa-se o retorno de um servi¢o especifico para os documentos especiais,
na estrutura do AGCRJ, na mesma posi¢éo hierarquica do servi¢o responsavel pelos
documentos escritos.

O Decreto n° 26.970, de 1 de setembro de 2006, modifica a denominagao dos
servicos e sec¢des, mas mantém a mesma estruturacdo interna da instituicdo. As
divisbes se transformam em geréncias e 0s servicos se transformam em
subgeréncias.

Atualmente, o AGCRJ tem como estruturacdo interna de processamento

técnico arquivistico dos seus acervos:
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Figura 17: Estrutura Geréncia de Documentacéo Escrita e Especial do ACGRJ, em

2006.

Diretor

Gerancia de Documentacéo
Escrita e Especial

Gerancia de Documentacao Escrita e Especial

Subgeréncia de
Documentagéo
Escrita

Fonte: elaboracao propria.

Subgeréncia de
Documentagéo
Especial

A analise das estruturas internas das trés instituicdes arquivisticas publicas da

cidade do Rio de Janeiro permitiram verificar, ao longo do tempo, a influéncia da

categoria documentos especiais na estruturacdo interna destas instituicoes.

Estas configuracbes estruturais, nas trés instituicbes analisadas, guardam

similaridades e demonstram a preocupagao das mesmas com estes documento.

Comparando com a realidade das quatro instituicbes internacionais acima

mencionadas, as trés instituicbes brasileiras guardam semelhancas com o modelo

estrutural do Archives Nationales da Franca. Esta semelhanca ratifica a influéncia da

escola francesa na Arquivologia brasileira.
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4.5 AS ENTREVISTAS

As entrevistas foram realizadas entre os dias 7 e 17 de marco de 2014 e
ocorreram nas proprias instituicdes onde atuam os entrevistados. Foi solicitado aos
entrevistados a assinatura de um termo de consentimento livre e esclarecido, com
objetivo de comprovar a participacdo voluntaria dos entrevistados. Utilizou-se um
roteiro de entrevista semi-estruturada (Apéndice A).

As entrevistas foram gravadas com a autorizacdo dos entrevistados e foi
assegurado aos mesmos 0 anonimato, ou seja, ndo serdo identificados nesta
pesquisa 0s homes dos entrevistados, bem como a instituicdo em que atuam. Para
identificacdo dos entrevistados, sera utilizada a seguinte codificacdo: entrevistado 1
(E1), entrevistado 2 (E2) e entrevistado 3 (E3).

Justifica-se esta opcao o fato da pesquisa ndo ter como objetivo identificar ou
comparar a forma de estruturacao e atividades individuais de cada instituicdo, senéo
no seu conjunto. Além disso, ao optar pelo anonimato dos entrevistados, pensou-se
em deixa-los mais a vontade para responder as perguntas.

Na primeira parte da entrevista semi-estruturada, procurou-se identificar o
perfil dos entrevistados.

Conforme apontado na metodologia da pesquisa, 0s trés entrevistados sao
responsaveis por uma area de processamento técnico arquivistico de documentos
especiais. Dois entrevistados sao responsaveis diretos pela area de processamento
técnico de documentos especiais e um entrevistado é o responsavel pela area de
processamento técnico de documentos escritos e especiais (embora esta area seja
subdividida em outras duas areas: documentos escritos e documentos especiais).

O tempo de atuacdo no cargo entre o0s entrevistados €: dois entrevistados
(66,6%) estdo ha 3 anos no cargo atual e um entrevistado (33,3%) ha um ano.

Dos trés entrevistados, dois (66,6%) sdo graduados em Arquivologia e um

(33,3%) possui graduacao em Historia e Comunicacao Social.
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Quadro 5: Formacéo Académica dos Entrevistados.

H Arquivologia

M Histéria e
Comunicagao
Social

Fonte: elaboracao propria.

Dois entrevistados (66,6%) possuem pos-graduacdo Lato sensu
(especializacdo), um em Histéria do Brasil P6s-30 e Docéncia do Ensino Superior e
0 outro em Comunicagéo Empresarial.

Apenas um entrevistado (33,3%) possui mestrado, em Histéria Social.

Nenhum entrevistado possui doutorado.

Quadro 6: Formacado Académica dos Entrevistados.

Titulagdo académica Numero Percentual
Graduacéao 3 100%
Especializagéo 2 66,6%
Mestrado 1 33,3%
Doutorado 0 0%

Fonte: elaboracéo propria.

4.5.1 O que dizem os atores responsaveis pelo setor de processamento técnico

dos documentos especiais?

e A nocdo de documentos especiais

A partir das falas dos entrevistados (E1 e E2), é possivel perceber um

entendimento parecido, acerca do conceito/no¢cdo de documentos especiais, entre
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E aquele que precisa de um acondicionamento diferente dos demais
documentos. Temos uma reserva térmica, para esses documentos
gue tem umidade e temperatura controlada, junto com o pessoal da
divisdo de preservagdo de documentos. S&o considerados
documentos que tem uma necessidade de ambientagao diferente.
(E2)

Esse conceito de documentos especiais foi pensado e consolidado a
partir do momento em que havia uma necessidade em trazer para a
discussé@o arquivistica os documentos como fotografia, cinema,
documentos sonoros, mapas, ou seja, aqueles documentos nao
convencionais, aqueles documentos de tamanhos diferenciados que
necessitavam de equipamentos para leitura, documentos néao
tradicionais, ndo textuais basicamente. [...]. Designou-se esse termo,
documentos especiais, justamente para vocé, entre aspas, entre
muitas aspas, incorporar estes documentos a discussdo arquivistica,
mas mesmo assim, mantendo um distanciamento [...]. NG0s vamos
tratar, mas ao mesmo tempo ndo sabemos como trata-lo, entdo se
escolheu este termo [documentos] especiais que ainda, na pratica, é
vigente. (E3)

O posicionamento do entrevistado E1 é oposto ao entendimento colocado

pelos entrevistados E2 e E3.

Eu ndo concordo. Eu sei que ha uma grande discussao, mas eu
realmente ndo concordo muito com, [0 termo], ditos especiais [...]
(E1)

E um pouco complicado. Como eu trabalho numa instituicio
historica, qualquer documento para mim vai ter um tratamento
especial, porque eu particularmente vejo todo o documento fragil.
No6s temos documentos aqui de 1567, o mais antigo na verdade
nosso é de 1569, [...] entdo, para mim, qualquer documento vai ser
especial (E1)

O entrevistado E1 parte da premissa que todo documento é especial,

independente do suporte ou linguagem, porque necessita de um tratamento

especial. Este posicionamento tende a refletir a sua pratica arquivistica num arquivo

publico, onde ha depositados documentos textuais antigos e, portanto, necessita de

um tratamento especial. Este posicionamento reforca o que j& foi exposto
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anteriormente nesta pesquisa, o0 documento especial foi assim definido por questbes
de preservagdo, ou seja, ele merece atencao especial, principalmente no que tange
a sua preservacao.

Quando perguntado ao entrevistado E1, o que a sua instituicdo entende por

documento especial, tem-se a seguinte resposta:

S&o documentos que ndo sdo em suporte de papel. Porém, uma
observagdo, o iconografico ndo deixa de ser um papel, mas eles
tratam como se fosse uma coisa diferente, como documento especial
por ser uma folha de papel diferente. Os mapas, documentos filmicos
e imageéticos tratam como [documento] especial. (E1)

Interessante notar uma nitida discordancia do entrevistado E1 com o termo
documento especial. Quando o entrevistado questiona o documento iconogréafico
como documento especial, jA que o mesmo "nao deixa de ser um papel”, parte-se do
pressuposto de que o entrevistado entende o documento especial enquanto seu
suporte diferenciado ou fragil.

Nesta pesquisa, como ja mencionado anteriormente, o documento especial é
aguele que possui uma linguagem audiovisual, iconografica e sonora, e um suporte
geralmente fragil.

Ao analisarmos as resposta dos trés entrevistados é nitida a énfase no seu
suporte. Apenas o entrevistado E3 abordou a questédo da linguagem, mesmo que de

forma incipente.

e A estrutura interna de processamento técnico dos documentos especiais

Foi perguntado aos entrevistados como se configura a estruturacao interna
da instituicdo, com relacdo aos setores de processamento técnico e preservacado dos

acervos por ela custodiados. Obteve-se como resposta’®:

'® As informagdes referentes aos entrevistados (E1, E2, E3) ndo serdo fornecidas nestas respostas.
Esta pergunta visa complementar as informa¢des analisadas nos regimentos internos, atos legais e
organogramas das instituicbes. A nao identificacdo visa manter o anonimato das fontes, ndo
permitindo relacionar a codificacdo do entrevistado a sua respectiva instituicéo.
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E uma geréncia [de preservagdo] que estd, estruturalmente, abaixo
da minha geréncia [de documentos escritos e especiais], mas nao
deixa de ter um papel fundamental na minha, porque a gente acaba
conversando muito sobre essa questdo de preservagdo. O
processamento e a preservacdo estdo interligados. A qualquer
momento a gente pode solicitar um parecer técnico de preservacao
para eles e vice-versa.

[Entrevistador: esses setores sdo subordinados ao seu, s&o trés
setores (preservacdo, documentos escritos e documentos especiais)
independentes?].

E, 0 meu setor e mais outros dois interligados diretamente a mim.
Estruturalmente o setor de preservagdo estd abaixo da minha
geréncia, ndo esta vinculado diretamente. Tem a geréncia de apoio
técnico [responsavel pelo setor de preservacao] que nao deixa de ser
uma geréncia também, mas que ¢é uma geréncia que
hierarquicamente esta abaixo da minha, ndo ¢€ interligado
diretamente. (AGCRJ)

O SDE (Servi¢co de Documentos Especiais) esta dentro da Diviséo de
Documentos Permanentes. A gente trabalha articulado com as outras
divisbes aqui no arquivo para o tratamento dos acervos, no caso a
divisdo de preservacao de documentos.

[Entrevistador: dentro desse setor de arquivo permanente também
tem um setor no mesmo nivel hierarquico do seu, ou seja, um chefe
de servigo para documentos textuais?]

Sim e ndo, vou explicar. Como é uma estrutura pequena, tem o SDE
e tem a Divisdo de Documentos Permanentes, ndo como servigo. A
Divisdo de Documentos Permanentes é composta do SDE e os
outros funcionarios que trabalham voltados para documentacéo
textual. Cada um pega uma frente de trabalho, entédo é como se eles
fossem responsaveis por determinados fundos e colecdes textuais,
mas dizer que se tem um chefe de servigo de documentos textuais,
nao, ndo tem. (APERJ)

O Arquivo Nacional, ele é dividido em coordenagdes gerais. Falando
da nossa coordenacdo geral, existe uma Coordenacdo-Geral de
Processamento e Preservacdo do Acervo, que na pratica é a
coordenacdo que trabalha com o acervo documental. As outras
[coordenacBes gerais] sdo de gestdo de documentos, administracéo,
pesquisa, acesso, difusdo e consulta. Mas a que realmente faz o
processamento técnico, que faz a guarda, que faz a custddia, que faz
a preservacao, € a nossa Coordenacgdo-Geral de Processamento e
Preservacdo do Acervo. [...] Essa coordenacdo se divide em trés
coordenagBes aqui na sede, uma que € a Coordenacdo de
Documentos Escritos, a Coordenacdo de Documentos Audiovisuais e
Cartograficos [...] e a Coordenacdo de Preservacdo. A Coordenacéo
de Preservacéo, ela interage com as duas primeiras, entdo ela faz
todo um trabalho conjunto, até porque no nosso caso, nos
trabalhamos muito com procedimentos de conservacao, conservagao
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preventiva, e, em alguns casos, até mesmo com pequenos reparos
[...]. N6s ficamos responsaveis pelo tratamento da informacéo [...].
(ARQUIVO NACIONAL)

Por meio dessas respostas, € possivel ratificar e complementar a estruturacao
interna das institui¢cdes, ja apresentado nesta pesquisa. Destaca-se o fato do APERJ
possuir uma Secdo de Documentos Especiais, subordinada a Divisdo de
Documentos Permanentes. Esta se¢do ndo consta na estrutura disposta na
Resolucéao n° 339, de 20 de marco de 2014, ainda vigente.

Quando perguntados se a estrutura interna vigente atende as atividades de
processamento técnico desenvolvidas no ambito dos documentos especiais,

obtiveram-se as seguintes respostas:

Enquanto estrutura organizacional, sim. A estrutura que nds temos
aqui funciona. (E2)

Em parte, sim. A nossa coordenacgdo é subdividida em supervisées,
cada supervisdo tratando um género documental [...]. Cada
documento vai para sua area de atuagdo, sO que ele é tratado em
separado. Muitas vezes, por mais que se pense, por mais que a
gente faga reunido de planejamento, que a gente faca uma série de
estudos, capacitacdo, treinamento, mesmo assim a gente nao
conseguiu, e eu acho que a gente nunca vai conseguir nessa
estrutura, fazer um trabalho de forma mais integrada. Historicamente
vocé tem profissionais ligados a essas areas, que estdo aqui [...] ha
muito tempo e que ja tem uma pratica estabelecida. Agora, se vocé
me pergunta se realmente atende as expectativas, eu colocaria que
atende em parte. (E3)

Sim, atende. Hoje me atende porque eu consegui interligar, eu
consegui realmente interligar [0s setores]. Antigamente, realmente
uma [area] ndo conversava muito com a outra [area], mais por
guestbes pessoais, entendeu [...]. A gente consegue agora, estamos
conseguindo harmonizar todo o procedimento para o tratamento do
acervo, agora sim a gente estd caminhando. Atende, atende
perfeitamente. (E1)

Apesar da maioria dos entrevistados concordarem com a estrutura vigente na
instituicdo, o entrevistado E3 ressalta que a estrutura vigente na sua instituicdo € um
impedimento ao trabalho integrado: "eu acho que a gente nunca vai conseguir nessa

estrutura, fazer um trabalho de forma mais integrada”.
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e A separacao fisica dos documentos especiais dos demais documentos de um

fundo de arquivo

Apesar de setores fisicamente separados na estrutura interna das trés
instituicbes arquivisticas, no que tange aos documentos textuais e documentos
especiais, buscou-se verificar se esta separacao estrutural acarreta uma separagao
dos diversos documentos que compdem um fundo de arquivo.

Para isso, foi perguntado aos entrevistados se 0s documentos especiais sdo

fisicamente separados dos outros tipos documentais.

Sim, na maior parte [das vezes]. N6s temos alguns processos, por
exemplo, [...], que é de documentos escritos, em que as fotografias
ficam juntas. Nos temos, por exemplo, as fichas consulares em que
as fotografias ficam juntas. A gente tem alguns documentos
referentes a ditadura militar em que as fotografias ficam juntas. [...]
Mas de modo geral, acredito que 90% das vezes, os documentos
ditos especiais eles sao retirados daquele conjunto para
preservacao, para o tratamento e um melhor acondicionamento. (E3)

E, vamos dividir em dois momentos. Hoje, atualmente, é assim feito.
[...] Por exemplo, semana passada chegou uma cole¢éo, entdo ja é
separado, isso aqui € material que ja vai para o [setor de documentos
especiais], isso daqui é material que vai para o resto da divisdo
permanente, que € outro depésito. J& é separado. [...] Depois que é
tratado é separado sim, mantendo a unidade intelectual de tudo. E
separado fisicamente. Mas no caso de ser uma fotografia no meio,
dentro de um documento, a foto esta inserida dentro de um
documento textual, ela é tirada, mas ali fica uma guia informando que
ali havia uma foto e que a foto foi retirada. S6 que houve um
momento anterior de ndo se fazer isso, entdo nds temos muitos
acervos que ainda estéo misturados. (E2)

Sim, alguns sim e outros ndo. Se for fita cassete, eu até prefiro que
ndo se misturem [...]. Todos 0s nossos depdsitos sédo climatizados,
sdo monitorados duas vezes ao dia, e ndo é um depdsito que a gente
sempre esta entrando e pegando documentacdo. [...] Entdo, até
prefiro que seja assim, o que for fita cassete ou cd fica junto [dos
documentos textuais]. (E1)

A separacdao fisica entre os documentos textuais e os documentos especiais,
a partir das respostas dos entrevistados, tende a refletir a estrutura internas destas
instituicbes, bem como a preocupacédo com a preservacdo dos documentos. Nota-
se, a partir da fala dos entrevistados E1 e E3 a preocupagédo com a preservacao
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A organicidade e o controle do inter-relacionamento dos documentos
especiais com os demais documentos de um fundo de arquivo no momento

da separacao fisica

Sendo o0s documentos especiais, salvo poucas excecOes, separados

fisicamente dos outros documentos que compdem um fundo/colecdo, ha um meio

utilizado, no momento da separacdo, que garanta o inter-relacionamento dos

documentos? Se a separacao fisica refletir em uma separacéao intelectual, ha perda

de vinculo organico entre os documentos que compdem um fundo de arquivo. O que

dizem os entrevistados?

O nosso instrumento principal, nés fazemos um inventario, um
instrumento de pesquisa. No instrumento de pesquisa € que vao ter
alguns campos da NOBRADE: a histdria arquivistica, a histéria
administrativa, a data-limite. [...] NGs, na nossa base de dados, na
codificacdo ele ja junta toda a codificacdo, entdo no quadro de
arranjo ja vem todo ele estruturado em qualquer tipo de suporte.
Quando vocé vé o documento ele ja diz o tipo de suporte. No nosso
instrumento de pesquisa também vem o quadro de arranjo,
especificando qual o tipo de suporte que é em cada, € N0 NOsSso
instrumento institucional vem a questdo de onde ele esta no
topografico. Vem dizendo esta no depésito tal, estante tal, prateleira
tal, entendeu. (E1)

Esse mecanismo, esse instrumento, ele deveria ser feito nas nossas
reunides de planejamento de tratamento daquele acervo. [...]. Entéo,
a partir do momento que vocé tem um planejamento disso, espera-se
gue os técnicos mantenham esse tipo de acdo. [...]. H& essa
necessidade de fazer um trabalho integrado. (E3)

Em um primeiro momento, quando a documentagéo chega aqui, ndo
tem tratamento nenhum. Na listagem mesmo é feito, [...] tal material
foi para o [setor de documentos especiais]. Conforme vai sendo feito
0 tratamento, nos proprios instrumentos de pesquisa a gente vai
elaborando, na descricdo do documento, vai mantendo a relagéo.
Fora as guias que acompanham todos os documentos, porque as
vezes a separacao € total. Separacdo total que eu quero dizer é
assim, as vezes tem documentos que na hora do arranjo eles vao por
exemplo fazer parte de uma série que vai ficar exclusivamente
pertencente ao [setor de documentos especiais]. As vezes nao,
vamos supor um caderno que tinha uma foto, esse caderno vai ter
uma descrigdo e vai estar |4 dizendo tanto na descricdo quanto no
documento fisico, nos documentos que sdo separados a qual outros
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documentos eles estao ligados. Atras da foto vai a identificacdo de
onde é que ele estava, no exemplo do caderno, de onde foi tirada a
foto, fica a referéncia e no instrumento também. Temos toda a
precaucdo para a fotografia ndo se perder, pois se perdida vocé
nunca mais recupera. (E2)

O quadro de arranjo e o instrumento de pesquisa foram as formas apontadas
para se manter o vinculo organico dos documentos que compdem um fundo de
arquivo.

Apesar de todos os entrevistados garantirem que h& um controle das
relacBes organicas dos documentos no momento da separacdo dos mesmos, foi
perguntado se eles concordam que a separacao fisica dos documentos especiais
com os demais documentos que compdem um fundo de arquivo, sem um devido
controle intelectual das relagées organicas dos documentos, resulta na quebra do

vinculo organico dos documentos.

Vocé ndo s6 resulta na quebra do vinculo, como vocé acaba a
informagdo. E como se vocé apagasse uma informacdo, vocé ndo
considerasse aquilo. Vocé mata o documento. [...] Vocé acaba com
tudo, vocé acaba com tudo. (E1)

Completamente, absolutamente. As vezes nés temos a
documentacdo que foi separada de uma forma, eu nem vou dizer
incorreta, porgque era o contexto da época, 0 que se pensava a
respeito. (E2)

Sem ddvida. Quando vocé desvincula e vocé nao mantém
intelectualmente [a relacdo entre os documentos], vocé néo percebe
mais esse vinculo, ndo percebe mais como aquele documento foi
produzido, porque ele foi produzido, como ele foi produzido, qual a
funcéo para qual ele foi produzido. Sem duvida, vocé perde o vinculo
organico. O que nés temos que destacar € o seguinte: esse famoso
vinculo orgénico que a gente tanto preza e que a gente tanto fala de
sua importancia, que é a base da nossa area, que nos diferencia das
demais areas documentais, ela normalmente, infelizmente, mas
normalmente, ela é desconsiderada sempre. Até mesmo pelo 6rgao
produtor que nao trabalha com classificacdo, que nao faz avaliacéo,
gue ndo faz uma série de coisas, de procedimentos, em que vocé ja
perde desde a sua origem. [...]. Eu ndo conhec¢o uma instituicdo que
faca uma devida classificacdo desses documentos [audiovisuais,
iconogréficos e sonoros]. [...]. Entdo, j& vem desvinculado da origem,
ja perdeu a organicidade. Aqui [no arquivo permanente] a gente
refaz, recria artificialmente uma outra organicidade. No caso de
arquivos pessoais é mais dramatico ainda, porque vocé quase que
obriga aquele conjunto documental a se reorganizar, vocé cria séries
completamente artificiais e ai € um dilema, é complicado. Agora é
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claro que vocé consegue de alguma maneira, através da historia
arquivistica, historia administrativa e algumas outras, voltar aquilo
gue era, mas na verdade, o0 arquivo é apenas um resquicio, o que
ficou, o que sobrou, entdo nunca vai ser exatamente o retrato fiel do
que foi produzido. (E3)

Os entrevistados concordaram com a importancia deste controle intelectual no
momento da separacdo fisica dos documentos. Chama atencdo o que coloca o
entrevistado E1: "vocé mata o documento. [...] Vocé acaba com tudo cara, vocé
acaba com tudo."

O entrevistado E1, ao se expressar desta forma, revela o que ja € de
conhecimento do campo arquivistico: o inter-relacionamento é uma das
caracteristicas do documento de arquivo. Um documento de arquivo ndo existe fora
do seu contexto de origem, isolado como uma peca Unica.

O entrevistado E3 destaca a importancia da classificacao arquivistica como a
atividade responsavel pela preservacdo do vinculo organico dos documentos de
arquivo. Segundo o entrevistado, se 0s documentos especiais fossem corretamente
classificados, como os documentos textuais, teriam preservados o0 seu vinculo
organico ao longo do ciclo de vida dos documentos.

Os entrevistados foram perguntados se ja houve a perda do vinculo organico,
na instituicdo, dos documentos especiais e 0os demais documentos que compdem
um fundo de arquivo.

Esta € uma pergunta chave para esta pesquisa, que tem como pressuposto
que a divisdo estrutural das instituicbes arquivisticas, no que tange aos setores de
processamento técnico dos documentos, leva a uma diviséo fisica dos documentos
especiais com os demais documentos, o que resulta na quebra do vinculo organico

dos documentos. Obteve-se como respostas:

Sem duvida. Todos os fundos documentais aqui presentes, eu acho
gue presentes em quase todos o0s arquivos, de alguma maneira vocé
perdeu esse vinculo. De alguma maneira, em maior ou menor caso,
mas vocé tem essa perda. Isso é inegavel. (E3)

Isso acontece. Na estrutura mais antiga isso acontece. Temos um
conjunto de cartazes que eles foram retirados [do seu conjunto] sem
manter a referéncia. Vocé vé que sao cartazes que estavam dentro
de fichario da policia politica, foi cobrado sobre aguela marca no
fichario. Entdo assim, vocé ndo sabe onde saiu e vai fazer diferenca
para aquele documento onde ele estava. Do ponto de vista historico,
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muda completamente. Do ponto de vista daquele cartaz do partido
comunista, se ele estava preso, sei la, se ele foi apreendido, se ele
foi apreendido la dentro de uma cela do partido, isso faz diferenca
vocé saber de onde ele saiu para estar ali num lugar diferente. (E2)

Muitos. Principalmente porque o [arquivo] ndo dotava de
equipamentos que pudessem ler esse tipo de suporte. Porque as
vezes até conseguimos pessoal especializado, mas néo
conseguimos equipamentos ou conseguimos 0 equipamento, mas
nao conseguimos pessoal especializado. [...]. Realmente, existem
algumas documentagbes que a gente tem perda de organicidade
sim. [...]. Realmente nédo existia um critério de recolhimento para isso
entendeu, as vezes chegava uma parte da documentacao, as vezes
chegava a outra parte, de suportes diferentes, sé que vocé néo tinha
um controle de depdsito entdo vocé perdia tudo aquilo, vocé acabava
tratando tudo como um fundo novo, mesmo sendo [dO mesmo
produtor]. (E1)

E possivel perceber na fala dos entrevistados que ja houve perda da
organicidade, nas instituicdes arquivisticas publicas da cidade do Rio de Janeiro, na
separacdo dos documentos especiais com 0s demais documentos de um fundo de
arquivo.

As formas apontadas pelos trés entrevistados para manter o controle orgéanico
dos documentos de um fundo de arquivo, nas instituicdes, sdo: instrumentos de
pesquisa, guias e listagens.

Uma indagacao que surge a partir destas respostas e que foi colocada para
0S entrevistados: a estrutura interna atual da instituicdo contribui para essa perda do

vinculo organico?

Se néo tivesse interligacdo [entre os setores] hoje em dia, de
comunicacao, eu diria que bastante. A gente tem esse vinculo muito
proximo de uma geréncia para outra, € a gente consegue conversar
bastante e ter uma padronizacédo. (E1)

Sim. Mas como eu disse, foi uma escolha. Vocé poderia ter montado
ou pensado em uma estrutura diferente que poderia ou ndo dar certo.
Existiu aqui no arquivo, numa época que eu nao estava que eram
projetos por fundos, entdo cada equipe organizava um fundo
independente de ter A, B ou C tipos de documentos. E nesse caso
vocé também ndo teve um trabalho efetivo, ndo foi uma coisa
otimizada em virtude de um nao conhecimento de linguagem
especifica, questao de preservacdo, uma seérie de coisas. Entédo eu
acho que a gente ndo pode nem crucificar o trabalho, nem falar que o
trabalho é maravilhoso, perfeito, porque ndo € nem uma coisa nem
outra. (E3)
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[...] Eu acho que estruturas diferentes provocam esse tipo, realmente,
de falta de comunicacéo. (E2)

Em maior ou menor grau, 0s entrevistados apontaram a divisdo da estrutura
interna da instituicdo como uma possivel causa para a perda da organicidade entre
0s documentos especiais e 0os demais documentos de um fundo de arquivo. Como
dito anteriormente, a separacdo fisica, e em alguns casos intelectual, dos
documentos reflete a separacao fisica institucional.

Algumas falas dos entrevistados, durante as entrevistas, merecem destaque.

Quando perguntado se a estrutura interna vigente hoje na instituicdo, atende
as atividades de processamento técnico desenvolvido no ambito dos documentos

especiais, o entrevistado E3 mencionou:

Eu gostaria muito de pensar e de conseguir que um dia a gente
conseguisse passar ao usuario que aquela fotografia, aquele registro
sonoro, aquele filme, estava inserido dentro de um contexto, estava
inserido dentro de uma atividade que foi desenvolvida pela
instituicdo, ela ndo esta a toa, estd separada, ndo € uma atividade
isolada. Gostaria muito que este documento fosse contextualizado,
mas existe o que a pratica nos fornece e o que a teoria nos fica
instigando. O que a gente percebe é que as vezes a pratica fala mais
alto, porque a gente tem isso, ndo had como negar, nés temos uma
funcdo social, n6s temos uma meta que ¢é disponibilizar a
documentac&o ao usuario. E como eu disse, eu prefiro disponibilizar
uma documentacao em seis meses, mesmo de forma preliminar, mas
gue o usuario tenha acesso aquela documentacao, do que esperar
dez anos ou entdo esperar uma vida inteira, como tem conjuntos
documentais aqui que nunca foram tratados, entdo eu prefiro
disponibilizar e depois com outros mecanismos, que ha outros
mecanismos, Vocé conseguir estabelecer melhor essa organicidade,
recuperar o contexto. Até porque ndo foi o [arquivo] que realizou
essa descontextualizacdo, essa documentacdo ja chegou assim
dessa maneira, e por mais que vocé tenha conjuntos documentais
gue venham para ca mais ou menos juntos, ou seja, vem recolhido
ou vem doado de forma muito mais intelectualmente, ja ndo tem essa
organicidade, ele vem apenas no mesmo tempo e ho mesmo espaco,
mas a organicidade ja foi para o espago a muito tempo, e ai vocé
reconstruir isso € um trabalho que demora e as pessoas ndo sabem
como fazer isso também. (E3)

A fala do entrevistado E3 evidencia a ndo relacado organica dos documentos

especiais com os demais documentos de arquivo de um fundo de arquivo. Dentro do
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contexto na qual esta resposta foi dada, pode-se inferir que a estrutura da instituicao
contribui na separacéo fisica e légica dos documentos.

Ao final da fala, o entrevistado E3 revela que em muitos casos a perda do
vinculo organico ja vem da proépria instituicdo produtora dos documentos. Ao chegar
na instituicdo a documentacao ja chega sem os vinculos organicos estruturados,
entre os documentos especiais e os demais documentos produzidos pela instituigao.

Chama atencdo a opcdo metodoldgica de processamento técnico da
documentacdo especial custodiada pela instituicdo, ou seja, o fato da realizacdo de
um tratamento técnico mais rapido para dar acesso aos documentos e
posteriormente um tratamento técnico mais detalhado em que se consiga resgatar a
ordem original de acumulacdo dos documentos, com isso, restabelecendo o vinculo
organico dos documentos.

Ao ser perguntado ao entrevistado E1 a respeito do que ele entende por
documentos especiais, foi dito no &mbito da resposta:

Quando eu cheguei aqui, eu fui mapeando depdsito por depdsito.
Essa questdo de divisdo [de documentos por suporte e em depdsitos
especificos] é muito cultural e isso acaba sendo cultural ndo s6 na
instituicdo, Brasil divide, faz essa divisdo. E normal do ser humano
dividir as coisas, vocé classificar as coisas. A gente vinha, tratava um
acervo, tratava um fundo e depois quando a gente ia mapear todos
0s outros depésitos, a gente via que tinha mais documentacdo
pertencente aquele fundo, em suportes diferentes. Entdo eu fui
vendo que a area de documentacdo escrita s6 tem documentos
manuscritos, o que eu acho um pouco errado porque também
deveria ter textual, e agora a gente esta trazendo toda a
documentacdo textual, s6 que a gente esta dando outro tratamento.
Até os tipos de suporte, eles até podem estar separados, e eu acho
realmente que devem estar separados, porque cada um tem que ter
uma salvaguarda diferente, uma estratégia de tratamento também
diferente, precisa de uma climatizacao diferente. Eu até acho correto,
mas que seja um instrumento que consiga mapear todos esses itens
documentais numa coisa sO, entdo 0 que acontece, tinham varios
instrumentos espalhados pelo arquivo de fundos iguais mas que néo
conversavam entre eles, entdo € o que a gente esta fazendo agora.
N&o teve essa preocupacao anterior, por que a gente também néo
tinha todos os depdsitos mapeados, porque a gente recebeu muita
documentagdo sem tratamento, pouca gente para tratar, para
verificar realmente se o que estdo mandando era isso, entdo, a gente
langou um guia de fundos. O guia de fundos € basicamente nosso
grande projeto de arrumar nossa casa para depois comecar a
arrumar a casa dos outros. [...] mas para mim, realmente tudo é
documento especial, € uma linha muito ténue se é especial ou néo.
[..] vocé trata em termos de descricdo, melhor os documentos
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textuais e acaba dando um sentido de preservacdo somente para 0s
especiais, para os outros tipos de suporte mais frageis. [...] essa
outra documentacdo dita especial, acaba perdendo todo o histdrico
de entrada, aonde ela conversa com o outro tipo de documentacéao,
perde-se tudo, realmente tudo. (E1)

O entrevistado E1 afirma que a divisdo fisica dos documentos especiais
ocasionou, ha sua instituicdo, uma descontextualizacdo entre os documentos. Além
disso, o entrevistado aponta o caminho utilizado para tentar restabelecer o vinculo
entre os documentos, jA que os instrumentos de pesquisa nao refletiam esta
organicidade entre documentos de um mesmo fundo de arquivo.

A investigacdo empirica desta pesquisa, a partir das entrevistas semi-
estruturadas, buscou complementar as informagbes analisadas a partir dos
regimentos internos e organogramas das instituicdbes arquivisticas publicas da
cidade do Rio de Janeiro, no que tange a estruturacdo interna dos setores de
processamento técnico dos documentos, em especial a presenca de um setor
especifico para os documentos especiais, destas instituicdes.

As entrevistas evidenciaram a preocupacao destas instituicdes com a quebra
do vinculo organico dos documentos especiais com 0s demais documentos de
arquivo e as formas utilizadas no controle intelectual destes documentos, a partir da
sua separacao fisica para preservacao.

As trés instituicdes arquivisticas dividem sua estrutura de processamento
técnico arquivistico em setor que trata os documentos textuais diferente do setor que
trata os documentos especiais. Mesmo no caso do APERJ, que na sua estrutura
oficial (vigente), ha apenas uma Divisdo de Processamento Técnico, vinculada ao
Departamento de Gestdo do Acervo, pela entrevista pode-se observar a existéncia
de um Servico de Documentos Especiais (SDE) responsavel pelo processamento
técnico dos documentos especiais.

O APERJ e AGCRJ utilizam o termo documento especial, enquanto o Arquivo
Nacional utiliza o termo documento audiovisual, que conforme ja demonstrado nesta
pesquisa, é considerado, erroneamente, sindbnimo do termo documento especial.

O risco da perda do vinculo organico entre os diversos documentos, em
diferentes suportes, formatos e linguagens, que compdem os fundos de arquivos

custodiados nestas instituicbes, € uma preocupacdo apontada por todos os
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entrevistados.

Os trés entrevistados concordam que a separacao fisica destes documentos,
sem um devido controle intelectual, acarreta na quebra da organicidade dos
documentos que compdem um fundo de arquivo.

As trés instituicdes ja tiveram problemas com a perda da organicidade de
diversos fundos e colegcbes. Nesse sentido, os entrevistados colocaram o0s
instrumentos e as estratégias utilizadas, pelas instituicdes arquivisticas da cidade do
Rio de Janeiro, para controlar o vinculo organico no momento da separacdo dos
documentos especiais com os demais documentos.

Na andlise das entrevistas foram respeitadas as colocacdes dos
entrevistados, de modo que as respostas fossem devidamente contextualizadas com
0s temas das perguntas.

Este recurso metodologico mostrou-se bastante eficaz para o cumprimento

dos objetivos desta dissertacao.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa buscou verticalizar acerca de uma categoria pouco explorada
na literatura arquivistica, os documentos especiais. Com o avanco das tecnologias
de informac&o e comunicacado, a producéo e utilizacdo de documentos de arquivo
em linguagem audiovisual, visual e sonora cresce de forma vertiginosa. Este
crescimento tende a impactar a pratica das instituicbes arquivisticas ou servicos
arquivisticos. Nesse sentido, o desenvolvimento desta pesquisa revelou a
emergéncia do tema na teoria e pratica arquivistica.

O recorte temético proposto nesta dissertacdo ndo aprofunda uma série de
inquietagbes e problematizagbes que surgiram durante o seu desenvolvimento,
contudo esta dissertacdo ndo teve a pretensao de esgotar o tema.

O campo teorico desta dissertacdo procurou sustentar - a partir das
categorias arquivo, documento de arquivo, informacdo arquivistica, organicidade,
arquivologia contemporanea e instituicdo arquivistica - a analise do campo empirico
da pesquisa. Além disso, 0 campo empirico corroborou juntamente com os marcos
tedricos para a realizacdo de todos os objetivos propostos por esta dissertacao.

A categoria de documentos especiais ainda € presente na literatura
arquivistica (ainda que de forma pulverizada) e, principalmente, na estrutura e
pratica das instituicdes arquivisticas publicas da cidade do Rio de Janeiro, conforme
demonstrado na primeira parte do pressuposto inicial da pesquisa e confirmado por
meio da andlise dos dados da investigagdo empirica.

Fica evidenciado que a estrutura das instituicdes arquivisticas analisadas se
dividem em setores que realizam o0 processamento técnico arquivistico dos
documentos textuais ou escritos diferente dos documentos especiais. Se comparado
com a estrutura das quatro instituicbes arquivisticas internacionais - National
Archives of Australia, National Archives and Records Administration (Estados
Unidos), Arquivo Nacional da Torre do Tombo (Portugal) e Archives Nationales
(Franca) - apresentadas como exemplo e ilustracdo de outras realidades,
pressupde-se que esta divisdo estrutural € uma influéncia francesa, ja que nenhuma
das outras trés instituicdes internacionais dividem-se de forma igual ou semelhante.

O pressuposto de uma influéncia francesa na estruturacdo das instituicbes
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arquivisticas publicas brasileiras tende a ser um reflexo da arquivistica brasileira ser
inspirada na arquivistica francesa. Este pressuposto ja suscita uma nova pesquisa.

A estruturacdo interna das instituicdes arquivisticas publicas da cidade do Rio
de Janeiro ratifica a importancia que a categoria documentos especiais possui na
realidade destas instituicoes, seja por conta de sua preservacado ou processamento
técnico.

A partir das entrevistas procurou-se confirmar a segunda parte do
pressuposto inicial da pesquisa. A analise das entrevistas levantam divergéncias
entre 0s entrevistados em relagcdo a definicho de documentos especiais, mas
apontam a preocupacéao dos entrevistados com sua preservacao.

A separacéo fisica dos documentos especiais dos demais documentos que
compdem um fundo de arquivo, por conta da preservacédo, foi apontada pelos trés
entrevistados. Esta separacdo fisica reflete uma estrutura hierarquica destas
instituicBes arquivisticas, o que acarreta uma preocupacdo com a perda da
organicidade entre os diversos documentos que compdem um fundo de arquivo.

A preocupacao com a separacado logica dos conjuntos documentais também
foi apontada pelos entrevistados, que dispdéem de instrumentos para a manutencéo
do inter-relacionamento dos documentos. Apesar disso, as trés instituicbes
revelaram que ja houve perda da organicidade entre os documentos especiais e 0s
demais documentos que compdem um fundo de arquivo. Esta perda logica tende a
ser reflexo de uma divisédo fisica e/ou estrutural do conjunto documental sem um
devido controle intelectual dos documentos.

Com isso, confirma-se 0 pressuposto inicial da pesquisa: as instituicoes
arquivisticas publicas da cidade do Rio de Janeiro ainda utilizam esta nogédo -
documentos especiais - e como resultado, pode-se observar a divisdo de sua
estrutura interna de tratamento técnico e preservacdo. A partir da divisdo da
estrutura interna destas instituicbes arquivisticas publicas, percebe-se, como
consequéncia, um risco de perda da relagédo organica entre os diversos documentos,
em diferentes suportes, formatos e linguagens, que compdem os fundos de arquivos
custodiados nestas instituicdes.

Esta pesquisa ndo defende uma nao divisdo fisica entre documentos
especiais e documentos textuais por conta das formas de preservacao que cada
suporte ou formato exigem. O que é posto nesta dissertagdo € a preocupacao com
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uma divisdo fisica sem um devido controle intelectual, acarretando em perda de
contextualizagao entre os diversos documentos de um fundo de arquivo.

Percebe-se que a estrutura das instituicbes arquivisticas analisadas tende a
acarretar perda de vinculo organico, pois trabalham com dois setores diferentes e
em mesmo nivel hierarquico para os documentos textuais e os documentos
especiais. Ou seja, equipes diferentes realizando atividades de arranjo e descricao
(arquivo permanente) de um mesmo fundo, estruturalmente separados. Este
problema estrutural foi pontuado por apenas um entrevistado.

A partir dos resultados obtidos por meio da investigagdo empirica desta
pesquisa e se sustentado no campo tedrico apresentado, sugere-se uma néao divisao
hierarquica entre setores que tratam documentos especiais e documentos textuais.
Caso esta divisdo seja uma opcao institucional, o fundo de arquivo deve ser tratado
de forma conjunta e organica, separado fisicamente por questbes de preservacgao,
mas logicamente relacionados por questdes organicas, de modo que os documentos
reflitam a ordem original de acumulacdo do produtor, conforme suas funcbes e
atividades. Dessa maneira, ao separar os documentos especiais dos demais
documentos de um fundo de arquivo deve-se utilizar algum meio que consiga manter
a organicidade dos documentos.

Como mencionado no decorrer desta dissertacdo, a preservacdo dos
documentos especiais tende a ser 0 Unico ou 0 maior enfoque quando comparado
com os documentos textuais. Se produzidos ou recebidos no decorrer de uma
funcdo/atividade e dotados e organicidade, os documentos especiais sao
considerados documentos de arquivo, devendo ser tratados arquivisticamente.

As especificidades no tratamento arquivistico dos documentos especiais -
classificagao, avaliagédo, arranjo, descricao entre outros - imprimem uma agenda de
pesquisa importante para a teoria e pratica arquivistica, uma vez que esta pesquisa
nao pode abordar todos estes temas.

Diferente da abordagem da maioria dos autores mencionados anteriormente,
esta pesquisa trabalhou com uma nocdo de documentos especiais centrada na
linguagem utilizada na comunicacédo de uma informacao, seja visual, audiovisual ou
sonora. A ideia do documento especial como um documento fragil, tendo como eixo
central 0 seu suporte, ndo possui mais sentido na perspectiva de uma Arquivologia

contemporanea.



126

O advento de novos suportes e formatos proporcionados pelo avanco das
tecnologias de informacdo e comunicacédo desafiam cada vez mais os arquivistas e
profissionais de arquivo com relacdo ao tratamento e preservacao das informacoes
neles contidas, independente da linguagem utilizada (textual, audiovisual, visual,
sonora, etc.).

O documento especial ndo deve estar a margem do tratamento arquivistico
dado aos demais documentos de arquivo. Portanto, a ideia de documento "especial”
como algo "fora do comum" ou "distinto" deve ser suprimida, devendo estes
documentos fazer parte do seu conjunto organico, com os demais documentos que
compdem um fundo de arquivo.

Na dimensdo de uma abordagem informacional da area, cada vez mais
induzida pelas novas formas de producdo e armazenamento da informacéo
arquivistica, proporcionadas pelo crescente avanco das tecnologias da informacéo e
comunicacdo, ndo ha limites entre as diversas linguagens utilizadas na transmissao
de uma mensagem. Onde a informacdo arquivistica estad registrada torna-se
secundario, o foco é a preservacdo da informacdo independente do suporte e
formato onde as informagdes estéo registradas.

Esta pesquisa demonstrou o uso da categoria documento especial tanto na
teoria arquivistica quanto na pratica das instituicdes arquivisticas publicas da cidade
do Rio de Janeiro, 0 que demonstra a importancia desta nocdo para a Arquivologia.

Como ja mencionado, ndo se pretendeu esgotar o tema, mas sim contribuir
para o crescimento da Arquivologia e aguardar que outras pesquisas possam
enriquecer este debate.
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APENDICE A - ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMI-ESTRUTURADA

UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
CENTRO DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM GESTAO DE DOCUMENTOS E ARQUIVOS
MESTRADO PROFISSIONAL EM GESTAO DE DOCUMENTOS E ARQUIVOS

THIAGO DE OLIVEIRA VIEIRA
ORIENTADOR: PROF? DR? ANNA CARLA ALMEIDA MARIZ

ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMI-ESTRUTURADA PARA A PESQUISA: OS
DOCUMENTOS ESPECIAIS A LUZ DA ARQUIVOLOGIA CONTEMPORANEA: UMA
ANALISE A PARTIR DAS INSTITUICOES ARQUIVISTICAS PUBLICAS DA CIDADE
DO RIO DE JANEIRO

1. Formacao Académica

Graduacao: Ano de concluséo: Instituicdo:
Especializacao: Ano de concluséo: Instituicdo:
Mestrado: Ano de conclusao: Instituicao:
Doutorado: Ano de conclusao: Instituicao:

2. Atuacéo Profissional

Instituicao: Cargo/funcéo: Tempo:

3. O que vocé entende por documentos especiais?

4. O que a instituicdo entende por documentos especiais?

5. Nesta pesquisa, entende-se por documentos especiais: sdo aqueles que utilizam,
para comunicar uma informacéo, a linguagem audiovisual, iconografica ou sonora, e

gue necessitam, por conta de sua linguagem, de processamento técnico especifico

para andlise e representacdo de sua informacgdo; e por conta de seu suporte, de
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procedimentos técnicos diferenciados de preservacdo e acesso. Sao documentos
especiais o0s documentos audiovisuais, 0s documentos iconogréficos e o0s

documentos sonoros.

Descreva as atividades desenvolvidas, na instituicdo, no processamento técnico dos

documentos especiais (audiovisuais, iconograficos e sonoros).

6. Como se configura a estrutura interna da instituicdo com relacdo aos setores de

processamento e preservacao dos acervos por ela custodiados?

7. Esta estruturacdo interna atende as atividades, de processamento técnico,

desenvolvidas no ambito dos documentos especiais?

8. Os documentos especiais séo fisicamente separados dos outros tipos de
documentos? Exemplo: Em um acervo com documentos textuais e documentos

especiais, 0s mesmos ficam fisicamente separados por conta da preservacao?

9. (Se a resposta da pergunta 8 for positiva)
Esta separacdo ocorre antes da entrada dos documentos na instituicAo ou por

critério da prépria instituicdo (posterior ao recebimento do acervo)?

10. (Se a resposta da pergunta 8 for positiva)
Qual o meio utilizado para manter o inter-relacionamento dos documentos especiais

com os demais documentos que compdem o fundo de arquivo?

11. (Se a resposta da pergunta 10 for negativa, ou seja, ndo ha nenhum meio
utilizado para manter o inter-relacionamento dos documentos que foram fisicamente
separados)

Vocé concorda que a separacédo fisica dos documentos especiais com 0s demais
documentos que compdem o fundo de arquivo, sem um devido controle intelectual
das relacdes organicas dos documentos, resulta na quebra do vinculo orgénico dos

documentos? Justifique sua resposta.
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12. Ha fundos que tiveram a perda da organicidade entre os documentos especiais e

os demais documentos que compdem o fundo de arquivo?

13. (Se a resposta da pergunta 12 for positiva)
A estrutura interna atual da instituicdo contribui para a perda do vinculo organico dos
documentos especiais com o0os demais documentos que compdem o fundo de

arquivo?

14. Os documentos especiais sdo arranjados e descritos por uma equipe técnica
diferente da equipe técnica que arranja e descreve os documentos tradicionais

(textuais)?

15. (Se a resposta da pergunta 14 for positiva)
Como sdo mantidos os vinculos organicos entre os documentos? Esta diviséo fisica
de equipes para a mesma atividade, em um mesmo fundo de arquivo, reflete uma

separacao légica dos conjuntos documentais? Justifique sua resposta.



