Boletim UNIRIO n° 20, de 31 de outubro de 2022.

ATOS DA REITORIA — BOLETIM INTERNO N° 20 DE 31.10.2022
RESOLUCOES

O Vice-Reitor da Universidade Federal do Estado do Rio de
Janeiro (UNIRIO), usando das atribui¢cdes que lhe confere o Art. 7°,
inciso I, do Estatuto, tendo em vista que ndo houve quérum para a
realizacdo da 5122 Sessdo Ordinaria Remota do CONSUNI,
convocada para o dia 25/10/2022, e considerando, ainda, o
principio da eficiéncia e da continuidade do servi¢go publico, como
Vice-Presidente dos Conselhos Superiores, RESOLVE promulgar a
seguinte Resolucao:

N°5.602, de 25.10.22 — Art. 1° Fica aprovada a Politica de Preservacéo
para Documentos Arquivisticos Digitais da UNIRIO, que a esta
acompanha. Art. 2° Esta Resolucéo entra em vigor na data de sua
publicacdo no Boletim da UNIRIO. (Processo n° 23102.003183/2022-
96).

O Vice-Reitor da Universidade Federal do Estado do Rio de
Janeiro (UNIRIO), no uso das atribuicdes que Ihe foram conferidas
pelas normas estatutarias e regimentais, tendo em vista que néo
houve quorum para realizacdo da 5122 Sessao Ordinaria Remota do
Conselho Universitario (CONSUNI), convocada para o dia 25/10/2022,
e, considerando, ainda, o principio da eficiéncia e da continuidade do
servi¢co publico, como Vice-Presidente dos Conselhos Superiores,
RESOLVE promulgar, ad referendum do CONSUNI, a seguinte
Resolucéao:

N° 5.603, de 25.1022~  TiTULOI
DA DEFINIGAO, DOS PRINCIPIOS E DAS FINALIDADES

Art. 1° A Politica de Assisténcia Estudantil da Universidade Federal
do Estado do Rio de Janeiro consiste em um conjunto de acdes e
projetos articulados no Programa de Apoio a Permanéncia Discente
e no Programa de Bolsas e Auxilios, que procuram viabilizar a
permanéncia das/dos estudantes, regularmente matriculados, em
risco social, reduzindo o0s efeitos das desigualdades
socioeconOmicas no desempenho académico, nas situacbes de
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repeténcia e evasdo dos discentes, bem como auxilid-los no
enfrentamento das inumeras adversidades e, a0 mesmo tempo,
garantindo a exceléncia de sua formacado. Art. 2° A Politica de
Assisténcia Estudantil da UNIRIO é guiada pelos principios da
inclusdo; da isonomia nos processos de selecdo; da garantia dos
direitos da comunidade discentes no ambito das Politicas Nacionais
de Assisténcia Estudantil; articulacdo com as demais politicas
institucionais e académicas; responsabilidade e eficiéncia no uso
dos recursos; gestdo democratica e transparente da assisténcia
estudantil. Art. 3° A Politica de Assisténcia Estudantil da UNIRIO tem
como objetivo viabilizar a permanéncia dos estudantes em risco
social, a reducao dos efeitos das desigualdades socioecondmicas
no desempenho académico, nas situacdes de repeténcia e evasao
dos discentes bem como auxilid-los no enfrentamento das inumeras
adversidades e, ao mesmo tempo, a exceléncia de sua formacéao.
Art. 4° - A Politica de Assisténcia Estudantil e os Programas que ela
abarca serdo objeto de constante avaliacdo durante seu
desenvolvimento, considerando a atuacdo dos setores que integram
a PRAE e a Camara de Assuntos Estudantis como o6rgao consultivo.

TITULO Il
DO PROGRAMA DE APOIO A PERMANENCIA DISCENTE

Art. 5° A Permanéncia Discente é compreendida como uma condicao
gue passa pelo apoio material (auxilios financeiros; subsidios) e pelo
simbdlico, entendido pela presenca e reconhecimento da/na
diversidade étnico-racial e de género em um espaco universitario de
reflexdo critica, de construgcdo do novo e de efetiva integracao.
Art. 6° O Programa de Apoio a Permanéncia Discente se desdobra
em 04 Eixos a serem desenvolvidos pelos setores da Pro-Reitoria.
Art. 7° Compdem o Programa de Apoio a Permanéncia
Discente

I. Acolhimento Discente
[I. Apoio Material
lll. Apoio Psicolégico, Apoio Pedagégico, Apoio Nutricional;
Apoio Social
IV. Divulgacéo e Formulagédo de Politicas
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Capitulo | — Acolhimento Discente

Art. 8° O acolhimento caracteriza-se por acdes voltadas a promocao
de encontros com a comunidade discente seja para oferecer um
espaco de fala e de convivéncia ou ac0es voltadas a orientagcdes e
divulgacao das atividades de assisténcia estudantil.

| - A Recepcéao aos Calouros é um evento semestral promovido
pelas Pro-Reitorias Académicas, a Biblioteca Central e a Diretoria de
Tecnologia de Informacao e Comunicacao com o0 objetivo de
apresentar diversos aspectos de interesse académico aos
ingressantes.

Il - A PRAE Itinerante consiste em visitas programadas de uma
Equipe da PRAE a Centros Académicos (ou Escolas e Faculdades)
para levar informacdes especificas sobre as acbOes da
PRAE.

Capitulo Il — Apoio Material

Art. 9° O apoio material abarca um Programa de Bolsas e Auxilios
sustentado por orcamento especifico do Programa Nacional de
Assisténcia Estudantil (Pnaes), conforme estabelecido pelo
Decreto-Lei 7.234 de 19/07/2010 e, quando houver possibilidade, por
recursos proprios da Universidade.Art. 10. O apoio material
envolve

i. Bolsade Incentivo Académico
li.  Auxilio Alimentacéo
iii.  Auxilio Moradia
iv. Subsidio as refei¢cbes dos alunos de graduacao no Restaurante
Universitario.

8 1° - Os quantitativos e valores das bolsas e auxilios da PRAE
sdo estabelecidos sob forma de Resolucdo da Reitoria apoés
aprovacao em Conselho Superior.
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8 2° Os beneficios e auxilios criados e implementados, com

orcamento Pnaes ou da Universidade, devem ser precedidos de
estudo sobre viabilidade juridica e orcamentaria.
Art. 11. Bolsa de Incentivo Académico (BIA) é destinada
prioritariamente as/aos estudantes de primeira graduacao, apenas
presencial, em situacdo de vulnerabilidade socioecondmica, tendo
como objetivo possibilitar as/aos discentes o desenvolvimento de
seus estudos, tendo como pressuposto a igualdade de
oportunidades, com vistas a sua qualificacdo académica.

8 1° A BIA tem como contrapartida, por parte das/dos
estudantes, a atuacao em projetos/programas académicos, por no
maximo 12 horas semanais. A/O estudante escolhe, dentre um
elenco de atividades propostas por varios setores da Universidade,
aquela que melhor se compatibiliza com a sua formacéo.

8§ 2° Os critérios para o recebimento deste beneficio sé&o
exclusivamente socioecondémicos.

Art. 12. Auxilio Alimentacao é um apoio financeiro mensal para fazer
frente as despesas dos estudantes de Graduacéo presencial com
alimentacéo, em atendimento aos principios do PNAES.

Paragrafo Unico Os critérios para o recebimento deste
beneficio sdo exclusivamente socioecondmicos.

Art. 13. Auxilio Moradia é um apoio financeiro mensal oferecido
as/aos estudantes que sejam oriundos de outros estados ou
municipios localizados a 100 km da sede principal da UNIRIO e que
atendam aos critérios socioecondmicos. Art. 14. Restaurante
Escola-Universitario tem como objetivo principal oferecer uma
alimentacdo balanceada e em condi¢cbes higiénico-sanitarias
adequadas, de forma articulada com as atividades de ensino,
pesquisa e extensao da Universidade. Art. 15. Os procedimentos
relativos ao Programa de Apoio Material (bolsas; auxilios; subsidios)
sdo desenvolvidos pelos setores da Diretoria de Gestao da
Administrativa da PRAE.
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Capitulo Ill — Apoio Psicolégico, Apoio Pedagogico, Apoio
Nutricional e Apoio Social

Art. 16. Os apoios psicoldgico, pedagogico, nutricional e social,
desenvolvidos pelos diferentes setores da PRAE, sao direcionados
a toda comunidade discente (graduacéo presencial e a distancia;
pés-graduacdo) de modo a garantir que demandas sejam atendidas
e fragilidades fortalecidas. Art. 17. O Apoio Psicoldgico,
desenvolvido pelo Setor de Apoio Psicoloégico (Sepsi), €
desenvolvido de forma presencial e/ou remota conforme as formas
de organizacao da equipe, tendo como objetivo:

| — contribuir para a saude mental da comunidade discente;

I — propor acdes que estimulem a construcdo de novos
conceitos narelacao aluna/aluno-Universidade;

[l —auxiliar na melhoria das relacdes verticais e horizontais no
ambiente universitario;

IV — atuar, quando necessario, em conjunto com o Setor de
Apoio Pedagogico (Seped), no intuito de oferecer uma perspectiva
de integracao de saberes afinada com as demandas apresentadas
pelas/pelos discentes.

Art. 18. Apoio Pedagdégico, desenvolvido pelo Setor de Apoio
Pedagogico (Seped), é desenvolvido de forma presencial e/ou
remota conforme as formas de organizacdo da equipe, tendo como
objetivo:

| - Acolher e apoiar pedagogicamente os estudantes da UNIRIO;
Il - Construir coletivamente o trabalho desenvolvido com os
alunos;

lIl - Atuar de forma integrada com os profissionais da COPOE;

IV - Fortalecer a cooperagdo com 0S cursos e 0s setores da
UNIRIO;

V - Dialogar com outras instituicdes universitarias;

VI - Apoiar a permanéncia do estudante na universidade;

VII - Contribuir para a melhoria do desempenho académico dos
estudantes;

VIII - Agir, preventivamente, nas situacdes de retencédo e
evasao.



Boletim UNIRIO n° 20, de 31 de outubro de 2022.

Art. 19. O apoio nutricional é desenvolvido pelo Setor de
Alimentacé&o e Nutricao (Setan) e se divide em 02 agdes:

| — Supervisdo técnica especializada do Restaurante
Universitario com o objetivo de garantir a qualidade do servico e da
alimentacéo.

I — Atendimento nutricional busca acolher a demanda dos
estudantes que buscam orientagéo nutricional e é realizado de forma
coletiva, presencialmente ou online.

Art. 20. O apoio social é desenvolvido pelo Setor de Servico Social
(Seso) e contribui para assegurar o direito a educacéao, por meio de
acOes que possibilitem a permanéncia do estudante do ambito
universitario, tendo como objetivos:

| - minimizar os efeitos das desigualdades sociais;

Il - reduzir os indices de evasao e retencao decorrentes da
insuficiéncia de condic¢des financeiras;

[Il - contribuir para promoc¢dao dainclusao social.

Capitulo IV — Divulgacéo e Formulacao de Politicas

Art. 21. A divulgacédo e formulacdo de politicas consiste em um
conjunto de acbOes que procuram delinear melhor as demandas da
comunidade discente, discutir as varias areas da assisténcia
estudantil e, com isso, retroalimentar as politicas institucionais.
Art. 22. Com vistas a formulacédo de politicas, a PRAE desenvolvera
atividades presenciais ou remotas com a comunidade discente
objetivando o mapeamento das necessidades desse publico. Art. 23.
Com vistas a divulgacdo das politicas, a PRAE desenvolvera
atividades de sensibilizacdo junto a toda comunidade universitaria
sobre temas diretamente ligados as politicas de permanéncia
discente. Art. 24. Esta Resolucao entra em vigor a partir desta data.
(Processo n° 23102.003767/2022-61).

O Vice-Reitor da Universidade Federal do Estado do Rio de
Janeiro (UNIRIO), usando das atribui¢cdes que Ihe confere o Art. 7°,
inciso I, do Estatuto, tendo em vista que ndo houve quérum para a
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realizacdo da 5122 Sessdo Ordinaria Remota do Conselho
Universitario (CONSUNI), convocada para o dia 25/10/2022, e
considerando, ainda, o principio da eficiéncia e da continuidade do
servico publico, como Vice-Presidente dos Conselhos Superiores,
RESOLVE promulgar a seguinte Resolucéao:

N° 5.604, de 25.10.22 — Art. 1° Ficam aprovados o quantitativo, o
numero de parcelas/vigéncia e os valores mensais do Auxilio
Moradia e Auxilio Alimentacdo do Programa de Bolsas de
Assisténcia Estudantil, mantidos pela Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro (UNIRIO) para os meses de setembro,
outubro, novembro e dezembro de 2022, na forma abaixo
discriminada:

Mobilidade Quantitativo N° Parcelas/Vigéncia Valor mensal
Auxilio Alimentacéo (AA) | 08 janeiro a agosto 250,00
Assisténcia Auxilio Moradia (AM) 08 janeiro a agosto 500,00
) PRAE
Estudantil
Auxilio Alimentacéo (AA) | 04 setembro a dezembro 600,00
Auxilio Moradia (AM) 04 setembro a dezembro 700,00

Art. 2° Esta Resolucao entra em vigor a partir da data de sua
publicacdo no Boletim da UNIRIO. (Processo n° 23102.003598/2022-
60).

O Vice-Reitor da Universidade Federal do Estado do Rio de
Janeiro (UNIRIO), no uso das atribuicdes conferidas pelas normas
estatutarias e regimentais, tendo em vista que nao houve quoérum
para realizacdo da 5122 Sessdo Ordinaria Remota do Conselho
Universitario (CONSUNI), convocada para o dia 25/10/2022, e
considerando, ainda, o principio da eficiéncia e da continuidade do
servi¢co publico, como Vice-Presidente dos Conselhos Superiores,
RESOLVE promulgar, ad referendum do CONSUNI, as seguintes
Resolucdes:

N° 5.605, de 25.10.22 — Art. 1° Fica aprovado o Plano Diretor de
Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo - PDTIC 2022-2027, da
Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro (UNIRIO), que a
esta acompanha. Art. 2° Esta Resolucao entra em vigor nesta data.
(Processo n° 23102.003767/2022-61).
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N° 5.606, de 25.10.22 — Art. 1° Fica aprovado o Auxilio Incluséo
Digital na Modalidade de Pacote de Dados, a ser concedido pela
Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis. Art. 2° O Auxilio concedido é
no valor de R$ 60,00 (sessenta reais) distribuidos em 05 cotas entre
0S meses de outubro de 2022 e fevereiro de 2023. Art. 3° Os recursos
para tal beneficio sdo oriundos do orcamento de custeio da
universidade. Art. 4° Esta Resolucédo entra em vigor a partir desta
data. (Processo n° 23102.003635/2022-30).

N° 5.607, de 25.10.22 — Art. 1° Aprovar a designacéo do Professor do
Magistério Superior, na Classe de Assistente A- nivel 01, EDUARDO
BERNARDO MONTEIRO VALADARES, SIAPE n° 4***31, como Chefe
da Auditoria Interna da Universidade Federal do Estado do Rio de
Janeiro (UNIRIO). Art. 2° Os efeitos de sua designacao retroagem
a 1° de outubro de 2022. Art. 3° Esta Resolugcéo entra em vigor a
partir desta data. (Processo n° 23102.004051/2022-81).

O Vice-Reitor da Universidade Federal do Estado do Rio de
Janeiro (UNIRIO), no uso das atribuicdes que Ihe foram conferidas
pelas normas estatutarias e regimentais, RESOLVE promulgar,
ad referendum do Conselho Universitario (CONSUNI), a seguinte
Resolucao:

N° 5.608, de 26.10.22 — Art. 1° Ficam aprovados o quantitativo, a
carga horaria semanal, o numero de parcelas/vigéncia e os valores
mensais das bolsas do Programa de Incentivo a Inovacéao
Tecnoldgica, Cultural e Social (IT-UNIRIO), para o exercicio de 2022,
na forma abaixo discriminada:

CARGA NUMERO VALOR
MODALIDADE QUANTITATIVO | HORARIA | PARCELAS/ | MENSAL
VIGENCIA | (R9)

Desenvolvimento PROPGPI | Inovacéo 8 20H 5 400,00
Académico Tecnol6gica

Ago adez

Art. 2° Esta Resolucdo entra em vigor nesta data. (Processo
n° 23102.004082/2022-32).

Republica-se, por ter sido retificada, a seguinte Resolucao:
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O Reitor da Universidade Federal do Estado do Rio de
Janeiro (UNIRIO), no uso das atribuicdes que Ihe foram conferidas
pelas normas estatutarias e regimentais, tendo em vista as Portarias
GR n° 557 (dispensa a pedido), de 06 de outubro de 2022, e n° 560,
de 7 de outubro de 2022; o art. 15, inciso VII, do Estatuto da UNIRIO;
o art. 34, paragrafo unico, do Regimento Geral, RESOLVE promulgar,
ad referendum do Conselho Universitario (CONSUNI), a seguinte
Resolucao:

N°5.601, de 07.10.22 — Art. 1° Aprovar a designacéo do Professor do
Magistério Superior, na Classe de Assistente A- nivel 01, EDUARDO
BERNARDO MONTEIRO VALADARES, SIAPE n° 4***31, como Chefe
da Auditoria Interna da Universidade Federal do Estado do Rio de
Janeiro (UNIRIO). Art. 2° Os efeitos de sua desighacao retroagem
a l°de outubro de 2022. Art. 3° Esta Resolucao entra em vigor a partir
desta data. (Processo n° 23102.004051/2022-81).

PORTARIAS

N° 579, de 17.10.22 - Art. 1°Designa ROBERTA RODRIGUES
MARQUES DA SILVA, SIAPE n° 13**954, CPF n® ***578.746-**,
ocupante do cargo efetivo de Professor do Magistério Superior, na
Classe de Adjunto- C, nivel 02, para a Funcdo de Coordenadora
Titular do Curso de Bacharelado em Ciéncia Politica - Cédigo e-MEC
115474 - Turno Integral. Art. 2° Esta Portaria tem vigéncia a partir da
publicacao no D.O.U.

N° 580, de 17.10.22 — Art. 1° Torna sem efeito a Portaria GR n° 421,
de 15 de agosto de 2022, que trata do afastamento do pais do
servidor MOACIR EDUARDO CHAVES, matricula SIAPE n° 23***78,
CPF n° 844 ** **.91 ocupante do cargo de Professor Associado,
lotado no Departamento de Direcdo Teatral - CLA, no periodo de 05
de outubro de 2022 a 05 de outubro de 2023, para realizar estagio
pés-doutoral no Instituto de Estudos Romanisticos, na Universidade
de Viena, na Austria, em virtude de problemas de satde do servidor.
(Processo n°23102.002449/2022-83).

N° 581, de 18.10.22 — Art. 1° Prorroga, por mais 60 (sessenta) dias, 0
prazo para a concluséo dos trabalhos da Comissédo de apuracgéao de
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ocupacao indevida de vaga reservada a pessoas pretas e pardas
pelo Sistema de Selecao Unificada (SISU), designada pela Portaria
GR n° 398, de 10/08/2022, publicada no Boletim Interno n° 15,
de 15/08/2022, para andlise da documentacdo solicitada pela
PROGRAD e elaboracdo do Relatorio Final, constante no Processo
n° 23102.000726/2021-32. Art. 2° Os efeitos desta Portaria retroagem
a 11 de outubro de 2022.

N° 582, de 18.10.22 — Art. 1° Prorroga, por mais 60 (sessenta) dias, o
prazo para a concluséo dos trabalhos da Comisséo de apuracgéo de
ocupacao indevida de vaga reservada a pessoas pretas e pardas
pelo Sistema de Selecao Unificada (SISU), designada pela Portaria
GR n° 402, de 10/08/2022, publicada no Boletim Interno n° 15,
de 15/08/2022, para andlise da documentacdo solicitada pela
PROGRAD e elaboracdo do Relatério Final, constante no Processo
n° 23102.000422/2021-75. Art. 2° Os efeitos desta Portaria retroagem
a 11 de outubro de 2022.

N° 583, de 18.10.22 — Art. 1° Prorroga, por mais 60 (sessenta) dias, 0
prazo para a concluséo dos trabalhos da Comisséo de apuracgéao de
ocupacao indevida de vaga reservada a pessoas pretas e pardas
pelo Sistema de Selecao Unificada (SISU), designada pela Portaria
GR n° 397, de 10/08/2022, publicada no Boletim Interno n° 15,
de 15/08/2022, para andlise da documentacdo solicitada pela
PROGRAD e elaboracéo do Relatorio Final, constante no Processo
n° 23102.000367/2021-13. Art. 2° Os efeitos desta Portaria retroagem
a 11 de outubro de 2022.

N° 584, de 18.10.22 — Art. 1° Prorroga, por mais 60 (sessenta) dias, 0
prazo para a concluséo dos trabalhos da Comisséao de apuracgéao de
ocupacao indevida de vaga reservada a pessoas pretas e pardas
pelo Sistema de Selecdo Unificada (SISU), designada pela Portaria
GR n° 412, de 10/08/2022, publicada no Boletim Interno n° 15,
de 15/08/2022, para andalise da documentacédo solicitada pela
PROGRAD e elaboracdo do Relatorio Final, constante no Processo
n° 23102.000406/2021-82. Art. 2° Os efeitos desta Portaria retroagem
a 11 de outubro de 2022.
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N° 585, de 18.10.22 — Art. 1° Prorroga, por mais 60 (sessenta) dias, o
prazo para a concluséo dos trabalhos da Comisséo de apuracgéao de
ocupacao indevida de vaga reservada a pessoas pretas e pardas
pelo Sistema de Selecao Unificada (SISU), designada pela Portaria
GR n° 401, de 10/08/2022, publicada no Boletim Interno n° 15,
de 15/08/2022, para andlise da documentacdo solicitada pela
PROGRAD e elaboracdo do Relatorio Final, constante no Processo
n° 23102.000369/2021-11. Art. 2° Os efeitos desta Portaria retroagem
a 11 de outubro de 2022.

N° 586, de 18.10.22 — Art. 1° Prorroga, por mais 60 (sessenta) dias, 0
prazo para a concluséo dos trabalhos da Comissédo de apuracgéao de
ocupacao indevida de vaga reservada a pessoas pretas e pardas
pelo Sistema de Selecao Unificada (SISU), designada pela Portaria
GR n° 409, de 10/08/2022, publicada no Boletim Interno n° 15,
de 15/08/2022, para andalise da documentacdo solicitada pela
PROGRAD e elaboracdo do Relatério Final, constante no Processo
n° 23102.000342/2021-10.Art. 2° Esta Portaria entra em vigor nesta
data.

N° 587, de 18.10.22 — Art. 1° Prorroga, por mais 60 (sessenta) dias, 0
prazo para a concluséo dos trabalhos da Comisséao de apuracgéao de
ocupacao indevida de vaga reservada a pessoas pretas e pardas
pelo Sistema de Selecao Unificada (SISU), designada pela Portaria
GR n° 399, de 10/08/2022, publicada no Boletim Interno n° 15,
de 15/08/2022, para andlise da documentacdo solicitada pela
PROGRAD e elaboracdo do Relatorio Final, constante no Processo
n° 23102.000884/2021-92. Art. 2° Os efeitos desta Portaria retroagem
a 11 de outubro de 2022.

N° 588, de 18.10.22 — Art. 1° Prorroga, por mais 60 (sessenta) dias, 0
prazo para a concluséo dos trabalhos da Comisséao de apuracgéao de
ocupacao indevida de vaga reservada a pessoas pretas e pardas
pelo Sistema de Selecao Unificada (SISU), designada pela Portaria
GR n° 403, de 10/08/2022, publicada no Boletim Interno n° 15,
de 15/08/2022, para andlise da documentacdo solicitada pela
PROGRAD e elaboracdo do Relatorio Final, constante no Processo
n° 23102.000362/2021-91. Art. 2° Os efeitos desta Portaria retroagem
a 11 de outubro de 2022.
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N° 589, de 19.10.22 — Art. 1° Autoriza o afastamento do pais com 6nus
limitado, da servidora ANGELA APARECIDA DONINI, ocupante do
cargo de Professor Associado, matricula SIAPE n° 14**262, CPF
n° *** 045.968-**, no periodo de 23 a 30 de outubro de 2022, incluindo
transito, para participar do Festival Internacional de Cine
Documental/Taller de Guién de Largometraje Documental, em La
Floresta, Uruguai. (Processo n° 23102.003783/2022-54).

N° 590, de 19.10.22 — Art. 1° Autoriza o afastamento do pais com 6nus
limitado, da servidora KARINA DOS SANTOS, ocupante do cargo
de Professor Assistente, matricula SIAPE n° 32**737, CPF
n° ***(039.110-**, no periodo de 03 a 13 de dezembro de 2022,
incluindo transito, para participar no 22nd IUNS - ICN
International Congress of Nutrition, em Téquio, Japdo. (Processo
n° 23102.003594/2022-81).

N°591, de 19.10.22 — Art. 1° Autoriza o afastamento do pais com 6nus
PROAP, da servidora LEILA BIANCHI AGUIAR, ocupante do cargo
de Professor Associado, matricula SIAPE n° 13**635, CPF
n° ***499.097-**, no periodo de 03 a 08 de dezembro de 2022,
incluindo transito, para participar do Congresso da Association
of Critical Heritage Studies, em Santiago, Chile. (Processo
n° 23102.003673/2022-92).

N° 592, de 19.10.22 — Art. 1° Autoriza a prorrogacéo do afastamento
do pais, com 6nus limitado, da servidora VERA MARIA PEREIRA
HERMANO, matricula SIAPE n° 14**38, CPF n° 014.*** ***.64,
ocupante do cargo de Professor Adjunto, lotada no DEPM/CCH, no
periodo de 21 de setembro de 2022 a 20 de setembro de 2023,
incluindo transito, para realizar Doutorado na Faculdade de Belas
Artes da Universidade de Lisboa, em Lisboa, Portugal. Art. 2° Os
efeitos desta Portaria retroagem a 21 de setembro de 2022,
guando se iniciou a prorrogacao do afastamento. (Processo
n° 23102.002525/2021-70).

N° 593, de 19.10.22 — Art. 1° Dispensa PAULO ROBERTO PEREIRA
DOS SANTOS, SIAPE n° 03**731, CPF n° ***.852.507-**, ocupante
do cargo efetivo de Técnico de Tecnologia da Informacéo, na
Classe D- padrdo 416, da Funcao de substituto eventual da
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Pro-Reitoria de Planejamento. Art. 2° Esta Portaria tem vigéncia a
partir desta data.

N°594, de 19.10.22 — Art. 1° Dispensa CARLOS ALBERTO FERREIRA,
SIAPE n°18**707, CPF n° *** 513.277-**, ocupante do cargo efetivo de
Professor do Magistério Superior, na Classe de Adjunto- C, nivel 04,
como Chefe Substituto do Departamento de Biblioteconomia.
Art. 2° Esta Portaria tem vigéncia a partir da sua publicacao.

N° 595, de 19.10.22 — Art. 1° Dispensa NANCI ELIZABETH ODDONE,
SIAPE n° 02**322, CPF n° *** 684.987-**, ocupante do cargo efetivo de
Professor do Magistério Superior, na Classe de Titular, como Chefe
Titular (FG-01) do Departamento de Biblioteconomia. Art. 2° Os
efeitos desta Portaria retroagem a 09/10/2022.

N° 596, de 20.10.22 — Art. 1° Desigha CARLOS ALBERTO FERREIRA,
SIAPE n°18**707, CPF n° *** 513.277-**, ocupante do cargo efetivo de
Professor do Magistério Superior, na Classe de Adjunto- C, nivel 04,
para a Funcdo de Chefe Titular (FG-01) do Departamento de
Biblioteconomia. Art. 2° Esta Portaria tem vigéncia a partir da
publicacdo no D.O.U.

N° 597, de 20.10.22 — Art. 1° Desigha MARCIO FERREIRA BEZERRA,
SIAPE n° 18**876, CPF n° *** 086.167-**, ocupante do cargo efetivo de
Administrador, na Classe E- Padré&o 408, para a Fungéao de substituto
eventual da Pro-Reitoria de Planejamento. Art. 2° Esta Portaria tem
vigéncia a partir desta data.

N° 598, de 24.10.22 — Art. 1° Declara vago o cargo de Técnico em
Enfermagem, ocupado por RAPHAELA DIAS GOMES BALTAZAR,
matricula SIAPE n° 24***22 por motivo de falecimento, ocorrido
em 14 de outubro de 2022. Art. 2° - Os efeitos desta Portaria
retroagem a 14 de outubro de 2022, revogadas as disposicdes em
contréario. (Processo n° 23102.004165/2022-21).

N° 599, de 24.10.22 - Art. 1° Desigha ROSARIO ROSSANO
PECORARO, matricula SIAPE n° 1988867, Professor Adjunto nivel IV,
para a Direc&o da Editora da Universidade Federal do Estado do Rio
de Janeiro (EAUNIRIO). Art. 2° Esta Portaria entra em vigor a partir
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da publicacao no Boletim Interno. (Processo n° 23102.002931/2020-
51)

N° 600, de 25.10.22 — Art. 1° Designa os servidores listados a seguir
para comporem a Comissao de Sindicancia Investigativa, a fim de
apurar os fatos ocorridos no Processo n° 23102.004101/2022-21.

e Nilton José dos Anjos de Oliveira - SIAPE 1998166 — Decano do
Centro de Ciéncias Humanas e Sociais (PRESIDENTE)

e Bruna Silva do Nascimento - SIAPE 1944501 - Diretora da
Escola de Biblioteconomia

e Flavio Leal da Silva - SIAPE 2305886 — Diretor da Escola de
Arquivologia

Art. 2° Estabelece o prazo de 30 (trinta) dias para a conclusao dos
trabalhos da referida Comisséo. Art. 3° Esta Portaria entra em vigor
nesta data.

N° 601, de 25.10.22 — Art. 1° Determina que a Comissao Permanente
de Processo Administrativo Disciplinar (CPPAD), instituida pela
Portaria GR n° 147, de 25/04/2022, DE PROSSEGUIMENTO aos
trabalhos da Comissdo Permanente de Processo Administrativo
Disciplinar na Apuracdo dos Casos de Abandono de Cargo,
Inassiduidade Habitual e Acumulacao de Cargos (CPAIA), designada
pela Portaria GR n® 577, de 19/08/2021, para fechamento de relatério
apoOs parecer da Procuradoria. Art. 2° Estabelece o prazo de 60
(sessenta) dias para a concluséo dos trabalhos. Art. 3° Esta Portaria
entra em vigor nesta data, revoga a Portaria GR n°577, de 19/08/2021
e demais disposicdes em contrério. (Processo n°®23102.002430/2021-
56).

N° 602, de 25.10.22 — Art. 1° Designa BARBARA CONCEICAO
FERREIRA DE CARVALHO, SIAPE n° 20***12, BARBARA CRISTIANE
SILVA DE LIMA, SIAPE n° 24***10, MARCELO PINHEIRO, SIAPE
n° 10***75 e ZILMA DAS NEVES MOREIRA, SIAPE n° 39***2, membros
da Comissao Permanente de Processo Administrativo Disciplinar
(CPPAD), sob a presidéncia da primeira, para apurar fato irregular de
afastamento por autodeclaracéo e iniciar os trabalhos apés parecer
do Nucleo Multidimensional de Correicdo da UNIRIO. Art. 2° Fica
14
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estabelecido o prazo de 60 (sessenta) dias para a conclusédo dos
trabalhos da referida Comisséao. Art. 3° Esta Portaria entra em vigor
na data de sua publicacdo no Boletim Interno, revogadas
disposi¢cbes em contrario. (Processo n° 23102.001625/2021-89).

N° 603, de 25.10.22 — Art. 1° Determina que a Comissao Permanente
de Processo Administrativo Disciplinar (CPPAD), instituida pela
Portaria GR n° 147, de 25/04/2022, DE PROSSEGUIMENTO aos
trabalhos da Comissao Permanente de Processo Administrativo
Disciplinar na Apuracdao dos Casos de Abandono de Cargo,
Inassiduidade Habitual e Acumulagéo de Cargos (CPAIA), designada
pela Portaria GR n° 463, de 06/07/2021, para fechamento de relatério
apos parecer da Procuradoria. Art. 2° Estabelece o prazo de 60
(sessenta) dias para a concluséo dos trabalhos. Art. 3° Esta Portaria
entra em vigor nesta data, revoga a Portaria GR n® 463, de 06/07/2021
e demais disposi¢cdes em contrario. (Processo n®23102.001964/2021-
65).

N° 604, de 25.10.22 — Art. 1° Determina que a Comissao Permanente
de Processo Administrativo Disciplinar (CPPAD), instituida pela
Portaria GR n° 147, de 25/04/2022, DE PROSSEGUIMENTO aos
trabalhos da Comissao Permanente de Processo Administrativo
Disciplinar na Apuracdo dos Casos de Abandono de Cargo,
Inassiduidade Habitual e Acumulagcéo de Cargos (CPAIA), designada
pela Portaria GR n° 717, de 21/10/2021, para fechamento de relatério
apoOs parecer da Procuradoria. Art. 2° Estabelece o prazo de 60
(sessenta) dias para a concluséo dos trabalhos. Art. 3° Esta Portaria
entra em vigor nesta data, revoga a Portaria GR n°® 717, de 21/10/2021
e demais disposi¢cdes em contrario. (Processo n®23102.002751/2021-
51).

N° 605, de 25.10.22 — Art. 1° Autoriza o afastamento do pais com 6nus
limitado, da servidora CARLA SILVANA DANIEL SARTOR, ocupante
do cargo de Professor Adjunto, matricula SIAPE n° 29**007, CPF
no ***572.669-**, no periodo de 18 a 25 de novembro de 2022,
incluindo transito, para XXl Seminario Latino-americano de
Trabalho Social (ALAEITS), em Montevidéu, Uruguai. (Processo
n° 23102.003677/2022-71).
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N° 606, de 25.10.22 — Art. 1° Autoriza o afastamento do pais com 6nus
limitado, da servidora TERESA TONINI, ocupante do cargo de
Professor Associado, matricula SIAPE n° 36**894, CPF n° *** 886.857-
** no periodo de 03 a 09 de novembro de 2022, incluindo transito,
para participar do XXI Encontro de Reitores do Grupo Tordesilhas,
em Alicante, Espanha. (Processo n°®23102.003760/2022-40).

N° 607, de 25.10.22 — Art.1° Concede licenca para acompanhar
cOnjuge a servidora BETINA KOZLOWSKY SUZUKI, SIAPE
n° 15***32, ocupante do cargo de Professor Associado lll, lotada no
Departamento de Ecologia e Recursos Marinhos, até 19 de dezembro
de 2022; Art.2° Os efeitos desta Portaria retroagem a 13 de
setembro de 2022. (Processo n ° 23102.003254/2022-51).

N° 608, de 25.10.22 — Art.1° Concede licenca para trato de assuntos
particulares a servidora GABRIELLA MARTINS DA SILVA PRACA,
SIAPE 18***08, ocupante do cargo de Jornalista, lotada na
Coordenadoriade Comunicacao Social (COMSO), pelo periodo de 30
(trinta) dias. Art. 2° Os efeitos desta Portaria entram em vigor a partir
do dia 03 de novembro de 2022. (Processo n ° 23102.003111/2022-
49).

N° 609, de 25.10.22 — Art.1° Concede licenca para trato de assuntos
particulares ao servidor HENRIQUE RABELO DE ANDRADE, SIAPE
n® 16***04, ocupante do cargo de Analista de Tecnologia da
Informacéo, lotado na Secdo de Desenvolvimento e Banco
de Dados - DTIC, pelo periodo de 03 (trés) anos. Art. 2°0Os
efeitos desta Portaria retroagem a 05 de agosto de 2022. (Processo
n° 23102. 003110/2022-02).

N° 610, de 26.10.22 — Art. 1° Da prosseguimento aos trabalhos
apuratorios da Comissao Permanente de Processo Administrativo
Disciplinar (CPPAD), composta pelos membros BARBARA
CONCEICAO FERREIRA DE CARVALHO, Matricula SIAPE n® 20***12,
BARBARA CRISTIANE SILVA DE LIMA, SIAPE n° 24**10, MARCELO
PINHEIRO, Matricula SIAPE n° 10***75 e ZILMA DAS NEVES
MOREIRA, Matricula SIAPE n° 39***2 designada pela Portaria
GR n° 287, de 21/06/2022 e Portaria GR n° 15/08/2022, para fins de
continuidade das apuragdes do Processo n° 23102.002877/2017-49.
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Art. 2° Fica estabelecido o prazo de 60 (sessenta) dias para a
conclusao dos trabalhos da referida Comissé&o. Art. 3° Esta Portaria
entra em vigor na data de sua publicacdo no Boletim Interno,
revogadas disposi¢cdes em contrario.

N° 611, de 26.10.22 — Art. 1° Determina que a Comissao Permanente
de Processo Administrativo Disciplinar (CPPAD), instituida pela
Portaria GR n° 147, de 25/04/2022, DE PROSSEGUIMENTO aos
trabalhos da Comissao Permanente de Processo Administrativo
Disciplinar na Apuracdo dos Casos de Abandono de Cargo,
Inassiduidade Habitual e Acumulagéo de Cargos (CPAIA), designada
pela Portaria GR n° 842, de 21/12/2021, para prosseguir com as
apuracoOes. Art. 2° Estabelece o prazo de 60 (sessenta) dias para a
conclusao dos trabalhos. Art. 3° Esta Portaria entra em vigor nesta
data, revoga a Portaria GR n° 842, de 21/12/2021 e demais
disposicdes em contrario. (Processo n° 23102.004982/2018-01).

N° 612, de 26.10.22 — Art. 1° Da prosseguimento aos trabalhos
apuratorios da Comissao Permanente de Processo Administrativo
Disciplinar (CPPAD), composta pelos membros BARBARA
CONCEICAO FERREIRA DE CARVALHO, Matricula SIAPE n® 20***12,
BARBARA CRISTIANE SILVA DE LIMA, SIAPE n° 24%*10,
MARCELO PINHEIRO, Matricula SIAPE n° 10***75 e ZILMA DAS
NEVES MOREIRA, Matricula SIAPE n° 39***2 designada pela Portaria
GR n° 365, de 01/08/2022 e Portaria GR n° 424 de 15/08/2022,
para fins de continuidade das apuragcbes do Processo
n°® 23102.002754/2021-94. Art. 2° Fica estabelecido o prazo de 60
(sessenta) dias para a conclusdo dos trabalhos da referida
Comissao. Art. 3° Esta Portaria entra em vigor na data de sua
publicacdo no Boletim Interno, revogadas disposicdfes em
contrario.

N° 613, de 26.10.22 — Art. 1° Da prosseguimento aos trabalhos
apuratorios da Comissdo Permanente de Processo Administrativo
Disciplinar (CPPAD), composta pelos membros BARBARA
CONCEICAO FERREIRA DE CARVALHO, Matricula SIAPE n° 20***12,
BARBARA CRISTIANE SILVA DE LIMA, SIAPE n° 24**10, MARCELO
PINHEIRO, Matricula SIAPE n° 10***75 e ZILMA DAS NEVES
MOREIRA, Matricula SIAPE n° 39***2 designada pela Portaria
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GR n° 366, de 01/08/2022 e Portaria GR n° 424 de 15/08/2022,
para fins de continuidade das apuragcbes do Processo
n°® 23102.002753/2021-40. Art. 2° Fica estabelecido o prazo de 60
(sessenta) dias para a conclusdao dos trabalhos da referida
Comissao. Art. 3° Esta Portaria entra em vigor na data de sua
publicacdo no Boletim Interno, revogadas disposicies em
contrario.

N° 614, de 26.10.22 — Art. 1° Retifica em parte a Portaria GR n° 596
de 20 de outubro de 2022, do servidor CARLOS ALBERTO
FERREIRA, onde se lé: “CPF n° ***.513.277-** ”, leia-se: “CPF
ne *** 455.487-**. ” Art. 2° Esta Portaria tem vigéncia a partir da sua
publicacao no D.O.U.

N° 615, de 26.10.22 — Art. 1° Retifica em parte a Portaria GR n° 594
de 19 de outubro de 2022, do servidor CARLOS ALBERTO
FERREIRA, onde se lé: “CPF n° ***.513.277-** ”, leia-se: “CPF
no *** 455.487-**. ” Art. 2° Esta Portaria tem vigéncia a partir da sua
publicacao.

N° 616, de 27.10.22 — Art. 1° Altera o Regime de Trabalho do
Professor do Magistério Superior, nivel titular, lotado no
Departamento de Fundamentos em Ciéncias Juridicas, Politicas e
Administracdo - CCJP, WILLIS SANTIAGO GUERRA FILHO,
matricula SIAPE n° 29***9, de 40 (quarenta) horas semanais
para 40 (quarenta) horas semanais DE (Dedicag&o Exclusiva), com
base no artigo 22, paragrafo 1°, da Lei 12.772, de 28 de dezembro
de 2012. Art. 2° Os efeitos desta portaria retroagem a 01 de
outubro de 2022. (Processo n° 23102.000535/2022-51).

N° 617, de 27.10.22 — Art. 1° Desigha ANA BERNSTEIN, SIAPE
n° 19**797, CPF n° *** 352.977-** ocupante do cargo de Professor do
Magistério Superior, na Classe de Associado nivel 02, para exercer a
FCC de Coordenadora Titular do Curso de Mestrado Académico em
Artes Cénicas — codigo CAPES 31021018003MO0 Art. 2° Esta Portaria
tem vigéncia a partir da publicagcdo no D.O.U.

N° 618, de 27.10.22 — Art. 1° Designa VANESSA TEIXEIRA DE
OLIVEIRA, SIAPE n° 25**650, CPF n° ***342.233-** ocupante do
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cargo de Professor do Magistério Superior, na Classe de Associado
nivel 02, para exercer a FCC de Coordenadora Titular do Curso de
Doutorado Académico em Artes Cénicas - codigo CAPES
31021018003D1. Art. 2° Esta Portaria tem vigéncia a partir da
publicacdo no D.O.U.

N° 619, de 27.10.22 — Art. 1° Dispensa MARIA LUCIA PAZO GOMES,
matricula SIAPE n° 1090140, como membro da Comisséao Eleitoral,
instituida pela Portaria GR n° 531, de 28/09/2022. Art. 2° Esta
Portaria entra em vigor nesta data. (Processo n°® 23102.000686/2022-
18).

N° 620, de 27.10.22 — Art. 1° Autoriza o afastamento do pais com 6nus
PROAP, da servidora ANDREA LOPES DA COSTA VIEIRA, ocupante
do cargo de Professor Associado, matricula SIAPE n° 15**704, CPF
ne *** 425597-** no periodo de 05 a 12 de dezembro de 2022,
incluindo transito, para participar do Segundo Encontro Continental
de Estudos Afro-Latino-Americanos do Afro-Latin-American Studies
(ALARI) do Hutchuins Center da Universidade de Harvard, em
Cambridge, EUA. (Processo n° 23102.003600/2022-09).

N° 621, de 31.10.22 — Art. 1° Retifica, em parte, a Portaria GR n°® 511,
de 27/09/2022. Onde se Ié “periodo de 05 a 09 de novembro de 2022”,
leia-se “periodo de 05 a 10 de novembro de 2022”. Art. 2° Esta
Portaria entra em vigor nesta data.

N° 622, de 31.10.22 — Art. 1° Retifica, em parte, a Portaria GR n° 606,
de 25/10/2022. Onde se Ié “periodo de 03 a 09 de novembro de 2022”,
leia-se “periodo de 03 a 10 de novembro de 2022”. Art. 2° Esta
Portaria entra em vigor nesta data.

N° 623, de 31.10.22 — Art. 1° Autoriza o afastamento do pais, com
onus (diarias e passagens), do Vice-Reitor, Professor BENEDITO
FONSECA E SOUZA ADEODATO, matricula SIAPE n° 12**23, CPF
no **534.267-**, no periodo de 04 a 11 de novembro de 2022,
incluindo transito, pararepresentar o Reitor no XXI Encontro Reitoral
Tordesilhas, em Alicante/Espanha. Art. 2° Esta Portaria entra em
vigor nesta data e revoga as Portarias GR n° 451, de 01/09/2022, e
n° 530, de 28/09/2022. (Processo n° 23102.002853/2022-57).
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ATOS DA PRO-REITORIA DE POS-GRADUACAO, PESQUISA E
INOVACAO

PORTARIAS:

N° 150, de 25.10.22 — Art. 1° Dispensa a Docente: ANA AMELIA LAGE
MARTINS, matricula SIAPE: 3123969, da area de Biblioteconomia,
como Membro da Camara de Pesquisa, instituida pela portaria
n° 390, de 19.05.2015. Art. 2° Dispensa a Docente: MARIA SIMONE
DE MENEZES ALENCAR, matricula SIAPE: 2911405, da area de
Biblioteconomia, como Membro da Camara de Pesquisa, instituida
pela portaria n° 390, de 19.05.2015. Art. 3° Designa o Docente:
CLAUDIO JOSE SILVA RIBEIRO, matricula SIAPE: 1997760, da area
de Biblioteconomia, como Membro da Céamara de Pesquisa,
instituida pela portaria n° 390, de 19.05.2015. Art. 4° Designha a
Docente: KELLY CASTELO BRANCO DA SILVA MELLO, matricula
SIAPE: 2427411, da area de Biblioteconomia, como Membro da
Camara de Pesquisa, instituida pela portaria n° 390, de 19.05.2015.
Art. 5° Esta Portaria entra em vigor na data de publicacédo no Boletim
Interno da UNIRIO.

N° 151, de 25.10.22 - Art.1° Dispensa o Docente ANTONIO
RODRIGUES DE ANDRADE, matricula SIAPE: 1670071, da area de
Ciéncias Sociais, como Membro da Camara de Pesquisa, instituida
pela portaria n° 390, de 19.05.2015. Art.2° Designa a Docente
TEREZINHA MARTINS DOS SANTOS SOUZA, matricula SIAPE:
1562558, da area de Ciéncias Sociais, como Membro da Camara de
Pesquisa, instituida pela portaria n° 390, de 19.05.2015. Art. 3° Esta
Portaria entra em vigor na data de publicagcdo no Boletim Interno da
UNIRIO.

Publicam-se em anexo

e Oficio n®90/2022/PROPLAN - Processo n° 23102.003955/2022-90
— Instrucdo Normativa PROPLAN N° 002/2022.

e Anexo das Resolucdes SCS N°S 5.602 e 5.605/2022.
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UNIRIO

UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
Pro-Reitoria de Plancjamento — PROPLAN

INSTRUCAO NORMATIVA PROPLAN N° 002. DE 6 DE OUTUBRO DE 2022

Dispde sobre a criagio / regularizagio de
Nicleos  Administrativos  na  Estrutura
Organizacional Formal da UNIRIO.

A Pra-Reitora de Planejamento da Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro
(UNIRIO). no uso das atribuigdes que Ihe confere a Portaria n° 509, de 11 de junho de 2015,

RESOLVE:

Art.1®  Estabelecer a  possibilidads
rativos para compor a Estrutura Organiz;

de criacdo/regularizagio  de  Nucleos
cional Formal da UNIRIO.

Admi

Art. 2° Entende-se por Niucleos Administrativos Unidades formais, que podem estar
ligadas & drea juridica, de projetos, finangas. compras, suprimentos, pessoas, comunicagio,
plancjamento, orgamento, infracstrutura, meio ambiente, correicdo, integridade, entre outras.

Art. 3° O objetivo dos Nacleos Administrativos ¢ contribuir para a melhoria da
integragio ¢ satisfagio das demais Unidades € izacionais, com aperfei continuo
das suas competéncias ¢ atribuigdes.

Art. 4" O Nicleo Ad ivo busca o apri dos.
a Reitoria (Administragdo Central), bem como qualquer outra Unidade gestora, ¢ s¢ destaca
por também sc relacionar com as demais Unidades Organizacionais, atendendo de forma
eficaz, dentro dos padrdes de qualidade.

Art. 5" Na documentagio nccessaria para a implementagio de um  Nicleo
Administrativo, devem constar:

I. a Ata da Unidade prop com a indi da ap ¢do do Nicleo
proposto:

1. a indicagio sc o Nicleo ¢ fisico ou virtual. Em ambos os casos. devem ser
informados  sua izagi (p itorias/orgd | /
Centros/Escolas, Faculdades ¢ Instil s) € end

1. o Regulamento Interno do Niicleo em ques

IV.  os planos de trabalho claros, atualizado
dirigidos para sua drea principal de criagio;

V. ajusti iva ¢ 05 obj de forma
concepgiio ¢ mencionados na ata da Unidade proponente;

sempre que necessario, dirctamente

no ato da sua
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-
&

UNIRIO

UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
Pro-Reitoria de Planejamento ~ PROPLAN

VL os nomes do ¢ e do vice s em ala: nome
completo, matricula SIAPE ¢ e-mail institucional, para a elaboragio de Portaria
a ser emitida pela chefia de Gabinete inada pelo Magnifico Reitor.

Art. 6 Os Nicleos Administrativos que porventura ji existam precisardio se
recredenciar, atendendo as normas atuais descritas nesta Instrugdo Normativa,

Art. 7° Nido ha previsio de atribui¢io de nenhum cargo comissionado aos Nucleos
Administrativos.

Art. 8° Os casos omissos referentes aos Nicleos A serdo analisados pela
Divisio de Desenvolvimento Institucional (DDI) da Pré-Reitoria de  Planejamento
(PROPLAN).

Art. 9° Esta Instrugio Normativa entre em vigor a partir da sua publicagdio no Boletim
Interno da UNIRIO, revogadas as disposi¢des em contririo.

Loreine Hermida da Silva ¢ Silva
Pro-Reitora de Planejamento

TTDD:
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APRESENTACAD

Em consequéncia das iniciativas relacionadas a tematica de Governo Digital, no
setor publico, destaca-se que a produgdo e a manutengdo de documentos
arquivisticos digitais na Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro (UNIRIO)
estdo crescendo exponencialmente. Por esse motive, é fundamental que a
Instituigdo se prepare para os desafios relativos a sua preservagdo e 3o seu acesso,

0 documento Politica de Preservacio para Documentos Arguivisticos Digitals do
Universidade Federal do Estado do Rio de Janeira é um instrumento institucional que
estabelece a perspectiva sobre a preserva¢do digital dos documentos arquivisticos,
considerando os principios gerais, as instrugdes e as responsabilidades, que irdo
orientar a elaboragdo de programas, projetos, planos e procedimentos futuros, com
vistas 4 preservagio e ao acesso a dacumentos arquivisticos digitais auténticos, z
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INTRODUCAO

A UNIRIO tem a missdo institucional de “produzir e disseminar 6 conhecimento
nos diversos campos do saber, contribuindo para o exercicio pleno da cidadania,
mediante formagdo humanista, critica e reflexiva, preparando profissionais
competentes e atualizados para o mundo do trabalho e para a melhoria das
condigdes de vida da sociedade™.

Com essa finalidade, a comunidade universitaria da UNIRIO, por meio do corpo
docente e do corpo técnico-administrativo, realiza as atividades institucionais, as
quais acarretam a produgdo de documentos arguivisticos.

Documento arquivistico € o documento produzido (elaborado ou
recebldo), no curso de uma atividade pritica, como instrumento
ou resultado de tal atividade, e retido para agdo ou referéncia’.

Especificamente, 2 UNIRIO possul unidades suplementares - subordinadas
diretamente ac Reitor - como é o caso do Arquivo Central (AC), responsavel pela
politica arquivistica da Universidade.

Deve-se ainda considerar as acbes que o governo eletrénico brasileiro tem
incentivado e apoiado a producdo de documentos digitais nas Instituicdes Federais
de Ensino (lfes). Como, por exemplo, 0s assentamentos funcionais digitais, os
diplomas digitais, o acervo académico digitalizado e os documentos produzidos no
Sistema Eletronico de Informagdes - SEIL.

Com isso, atualmente, |4 se produz uma grande variedade de documentos
arquivisticos digitais, que precisam ser preservados para garantir seu acesso no
longo prazo. E preciso identificar esses documentos digitais, que se apresentam na
forma de texto, imagem, planta de arquitetura e engenharia, mensagens de correio
eletronico, registros em bances de dados, dentre outros.

Para garantir 3 preservacdo e o acesso de longo prazo, bem como 2
autenticidade® desses documentos digitais, faz-se necessdrio enfrentar problemas
caracteristicos do universo digital, resultantes da fragilidade dos suportes e da
obsolescéncia tecnoldgica. Para isso, o presente documento estabelecera
responsabilidades, bem come definira principios e estratégias a serem seguidos, em
consonancia com o programa de gestde de documentos da instituicdo, e com as
melhares praticas arquivisticas vigentes,

! Dispanivel em: <http://www.unirio.be/sobire/missan visao-e-pringipins>. Acesso em: 19 da ago. 2022,
? Glossana da Camara Técnica de Documantas Eletréaicos - CTDE (2016, p.20).
? No glossirio do projeto InterPARES, autenticidade @ definida camo *|...] as condicdies que servem coma
pardmetro para o preservador avaliar 3 autenticidade dos documentos digitais do produtor durante ¢
pracesso de avaliagio®.

4
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OBJETIVOS

A Politico de Preservagdo para Dacumentas Arquivisticos Digitais do Universidode
Federal do Estado de Rio de Janeiro tem como principal objetive designar as
responsabilidades e determinar os principios e as estratégias de preservacdo digital
para garantir 0 acesso de longo prazo dos documentos arquivisticos digitais
produzidos e recebidos pela UNIRIO.

Além disso, ao publicar o documento de politica, a Unirio torna publico o
compromisso institucional com a preservacac de seus arquivos. A concretizagao
dessa politica promovera a preservagdo como processo fundamental durante todo o
ciclo de vida dos documentos arquivisticos digitais.

ESCOPO

A Politica de Preservagtio de Documentos Arguivisticos Digitais da Universidode
Federal do Estado do Rio de Janeiro contempla os documentos arquivisticos digitais
produzidos e mantidos na UNIRIO.

Destaca-se que a aplicagdo dessa politica alcanga todos os documentos
arquivisticos digitais que precisam ser mantidos em médio e longo prazo, em
ambiente digital, com vistas ac acesso. Tanto os produzidos como os recebidos pela
Instituigdo. Para isso, um planejamento - por meio de planos, programas, projetos e
diretrizes - sera desenvolvide com a inténgdo de abranger toda essa documentagao
arquivistica

ATRIBUICAO DE RESPONSABILIDADES

A preservacdo dos documentos, independentemente do seu suporte, & um
compromisso institucional. O Arguive Central é o custodiador confidvel* dos
documentos arquivisticos da universidade e, por esse motivo, & necessario considerar
toda a sua comunidade académica para vencer os obstdculos a execugdo da
preservagao digital.

£ fundamental compreender que os documentos digitais sao mais dependentes
dos procedimentos de gestdo e de preservacdo devido as suas especificidades, O que
intensifica a Importancia de efetivar a preservagdo digital na institulgdo. O primeiro
passo, ¢ a atribui¢io de responsabilidades que cada unidade organizacional devera
assumir na realizagio dos procedimentos necessarios. Assim, as responsabilidades
devem ser distribuidas da seguinte forma:

* De acordo cam a Oiretrizes do Preservadar - A preservagio de documentos arquivisticos Digitais:
diretrizes para organizagdes, preservador € aguele *[.| que pode damonstrar que nio tem razdes para
alterar ou permitir que cutros alterem o5 documentos arquivisticas preservados, & é capa: de
implementar todos 05 reguisitos para a preservagdo de documentas arguivisticos autEnticos”
|INTERPARES 2 PROJECT).

5
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1. Arquivo Central é o responsdvel por definir e gerenciar a politica, os
procedimentos e as melhores estratégias de preservacdo digital a serem
empregadas na Unirio. O Arquiva Central tem as seguintes responsabilidades:

regulamentar a preservacdo digital na Unirio, incluindo politica,
estratéglas e procedimentos, em instrumentos tais como definigdo de
politica, manuais e diretrizes;

receber os documentos digitais a serem arquivados e garantir sua
preservacdo pelo tempo necessario;

manter 0s documentos digitais em uma infraestrutura segura;
monitorar os documentos digitais com relagdo a obsolescéncia de
formatos e suporte;

executar as estratégias de preserva¢do digital sempre que se fizer
necessario.

2. Diretoria de Tecnologla da Informacdc e Comunicagdo — DTIC possui a
responsabilidade de apoiar o Arquivo Central na definicdo e manutengdo da
infraestrutura de Tl necessaria, Nesse sentido, a DTIC tem as seguintes
responsabilidades:

prover a Infraestrutura de Tl (equipamentos, aplicativos, instalagdes)
necessdrias para a preservagao dos documentos digitais;

manter 05 recursos de seguranca; e

realizar copia de seguranca (backup) dos documentos arquivisticos
digitais mantidos nos recursos computacionais da Unirio,

3. Unidades organizacionais produtoras de documentos sdo responsaveis pela
produgdo e arquivamento dos documentos digitais praduzidos no decorrer das
atividades, em consonancia com as orientagies do Arquivo Central, As unidades
organizacionais tém responsabilidade por:

produzir os documentos em formatos apropriados para a preservacdo de
longo prazo, seguindo as diretrizes de preservacao digital emitidas pelo
Arquivo Central;

arquivar o5 documentos de acorde com as orientagdes do Arquivo
Central, em ambiente que garanta a preservagdo de longo prazo, ¢

fazer uso dos recursos computacionais disponiveis na UNIRIO em
conformidade com a politica e procedimentos de preservacao digital.

A preservacao digital deve ser promovida ao lengo de todo o ciclo de vida dos
documentos arquivisticos digitais. E necessdrio o trabalho conjunto de profissionais
de diversas areas da universidade, como arquivologia, biblioteconomia, museologia
e informatica, de maneira que cada um contribua de acordo com a sua
especialidade. Assim, é primordial o apoio da Reitoria, de forma a impulsionar o
envolvimento de todos.,
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PRINCIPIOS

A Politica de Preservagdo de Documentos Arquivisticos Digitais da Universidade
Federal do Estado do Rio de Joreiro tem como base um conjunto geral de principios,
motivados pelas definigies do Projeto InterPARES’, explicitados abaixo.

As definigdes com relagdo a padrdes, tecnologias de comunicagdo e informagio
@ procedimentos adotados para o recebimento, preservacdo € acesso aos
documentos serdo delineados em outros documentos, que irdo detalhar o
programa de preservacao digital da Unirio,

o O Arquive Central deve desempenhar o papel de um custodiador confiavel.

O Arquivo Central é responsdvel pela custodia fisica e legal dos documentos
arquivisticos digitais por ele recebidos. Como um custodiador confidvel, o Arquivo
Central - com o apoio da Reitoria - devera:

1. atuar com previdéncia, demonstrando que ndo permitird que outros
alterem esses documentos, acidental ou propositalmente;

2. estar capacitado para elaborar procedimentos que resguardem 3
confiabilidade aos documentos sob sua guarda; &

3. implantar um sistema de preservacdo arquivistica digital confidvel, que
seja capaz de garantir a autenticidade dos documentos.

® 0 Arquivo Central deve ser capaz de garantir a autenticidade dos documentos.

A autenticidade dos documentos sera objeto de avaliagio no momento de seu
recebimento pelo Arquivo Central e devera ser assegurada por métodos capazes de
garantir  autenticidade aos documentos arquivisticos digitais preservados.

e Ascopias geradas no ambite do Arquivo Central com propdsito de preservacio
sao consideradas copias auténticas.

0s documentos arquivisticos digitais, recebides pelo Arquive Central @ mantidos
no repositdrio da unidade para fins de preservagdo, sdo considerados auténticos e
originais. Da mesma maneira, as copias resultantes dos processos de preservacdo,
como migracio de formatos necesséna para a manutengdo do acesso, serao
consideradas copias auténticas, ou seja, com valor de original. Em dltima insténcia,
somente o Arquivo Central tem autoridade para designar como auténtica 2 cdpia
de um documente sob a sua custédia.

s O Arquivo Central deve garantir a preservagio de todos os componentes
digitais dos documentos recebidos de modo a permitir a apresentacio desses
documentos no futuro,

5 InterPARES 2 Project. A framework of principles for the development of policies, strategies and
standards  for the long-term  preservation of  digital records.  Disponhel  em:
<http/iwww.interpares o/ public dngumgq!glgl{mjj;y_luﬂwmmmﬂz 5'

<
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Os componentes digitais de cada documento tém que ser descritos, relacionados
e armazenados de forma que possam ser recuperados e que 0 documento
arquivistico possa ser apresentade coma da tltima vez, Observando que as cadeias
de bits podem ser alteradas, como resuitado de uma convers3o de formato, mas
havendo alteracdes de apresentacdo do documento as mesmas deverdo ser
registradas em metadados.

e Osdireitos de propriedade intelectuai rejacionados aos documentos recebidos
1&m que ser identificados explicitamente e geridos pelo Arquivo Central.

Os direitos de propriedade intelectual devem ser registrados nos metadados do
documento digital, tendo em vista que para garantir o acesso e a preservacdo é
necessaria a produgdo de copias, fato que pode gerar alteracio na cadeia de bits ou
até mesmo na apresentacdo do documento digital. O registro de propriedade
intelectual nos metadados podem arientar melhor a unidade quanto &s decisdes
técnicas acerca dos processos de migrag@o de formatos do respective documento
digital,

* 0 grau de sigilo e a restricdo de acesso a informacdo sensivel relacionados aos
documentos recebidos tém que ser identificados explicitamente e garantidos
pelo Arquivo Central.

O Arquive Central é responsdvel pela permissio de acesso a documentos sob sua
guarda com grau de sigilo e restrigdo, com informagdo pessoal e sensivel, de acordo
cam a legistagdo vigente, Por isso, as normas de controle de acesso serdo definidas
no ambito do Arquivo Central e as respectivas restricies deverdo ser registradas em
metadados.

¢ A organizagio e a descrigdo arquivistica contribuem para a presungdo de
autenticidade dos documentos.

Os procedimentos arquivisticos sao muito importantes para @ manutengio de
documentos digitais. Desta forma, a organiza¢do e a descri¢io arquivistica dos
documentos digitais funcionam como uma maneira de autenticar coletivamente os
documentos no seu fundo arquivistico. Enquante a descricdo arquivistica funciona
como um atestado celetive de autenticidade, pois perpetua a relagdo entre os
dacumentos de um mesmo fundo. A vista disso, é imprescindivel que o RDC-Arg do
Arguivo Central possibilite a recuperagic do arranjo dos documentos digitais, seja
por meio da sua organizagio, seja por meio de registro em metadados.

ESTRATEGIAS DE PRESERVACAO

O estabelecimento de um conjunto de estratégias para preservagao digital é
fundamental, pois permitird o acesso continue ¢ garantird a autenticidade dos
documentas arquivisticos digitais produzidos e mantidos, E inerente ao ambiente
digital a complexidade nas solugdes para a prevengdo de problemas. A degradacdo
dos suportes e a obsolescéncia tecnologica podem ser contornados com o uso de
um conjunto de estratégias de preservagdo, que varia de acordo com o cendrio da
instituigdo.

8
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Assim, no contexto da Politica de Preservocdo de Documentos Arguivistices
Digitais da Universidade Federal do Estado do Rie de loneiro deve-se observar os
seguintes pontos para orientar a definicio das estratégias a serem empregadas:
{Arquive Nacional 2019, p. 66-67}:

.

adogdo de procedimentaos de gestdo de documentos para correta peodugdo,
avaliagio e selegdo dos documentos que devem ser preservados;

controle dos documentos por meio do registro de informagdes em
metadados e documentacdo que apoiem o acesso e 0s procedimentos de
preservagao;

defini¢do das abordagens de preservagio a serem adotadas e planejamento
do seu uso; e

armazenamento de dados em locais seguros e adocdo de medidas de
protegdo,

O detalhamento das estratégias de preservagdo serd possivel apds a realizacdo
de diagndstico institucional, que identifique a producic € a manutencao dos
documentos arquivisticos digitais da instituicdo. Nesse documento serdo apenas
apontadas algumas estratégias que deverdo ser utilizadas.

& Uso de formatos de arquive estéveis: consiste na utilizagdo dos formatos

digitais abertos ou dos formatos padronizados, sendo preferivel sempre os
formatos abertos 20 invés dos proprietarios para atender a expectativa de
manutencio do objeto digital a longo prazo. Os documentos arquivisticos
digitais produzidos pelas diversas unidades organizacionals da Unirio devem
estar de acordo com os formatos elencados em norma especifica a ser
publicada para este fim.

Normalizacso: tem como objetivo simplificar o processo de preservagio por
meic da reducio do nimero de formatos de arquivo distintos que se
encontram no repositério e por definir os formatos considerados mais
estaveis para a preservacio. No caso da Unirio, apos a identificacdo dos
documentos digitais que serdo recebidos no Arquive Central, serdo definidos
os formatos adequados para a preservacao de longe praze, bem como os
procedimentos para conversdo dos arquivos por ocasido de Seu
recebimento.

Encapsulamento: consiste em preservar, em conjunto com o objeto digital,
toda a informagdo necessdria e satisfatoria que possa contribuir para o
desenvolvimento de conversores, visualizadores ou emuladores.
Entendendo o objeto digital como documento preservade e a informagdo
como a descrigdo formal e minuciosa do seu formato. Um repositorio digital
aderente ao modelo QAIS emprega o use de encapsulamento para
armazenar os metadados juntamente com os documentos correspondentes.
Apds a realizagio do diagnostico, serdo identificados os metadados que
deverlio ser armazenados juntamente com cada conjunte documental
especifico. &
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e Migragdo ou conversdo de formatos: consiste na geracdo de copias do
documento digital original & um formato mais atual, padronizado e mais
estaveis para a preservagdo quando seus originais estio em formatos ja
obsoletos ou em vias de se tornarem obsoletos, Tal processo, se dara a partir
do monitoramento do acervo e do diretdrio de formatos.

o Diretério de formatos: consiste na centralizacdo de registro sobre os
formatos digitais com o apontamento técnico sobre as suas aplicacdes e as
suas limitagdes que permitem aos produtores de documentos digitais o
conhecimento ¢ o uso dos formatos indicados pela instituigde. Deste modo,
sempre que for considerado necessirio, o diretério de formatos
disponibilizado pelo Pronon [registro online de informagdes técnicas sobre
formatos de arquivos promovido pelo National Archives UK), serd utilizado
para definir os formatos utilizados para normalizagio e migragdo dos
documentos produzidos e preservados.

Dessa maneira, com base em procedimentos pré-estabelecidos e com a
finalidade de garantir e manter 3 autenticidade e o vinculo orgdnico dos
documentos, além do registro e rastreabllidade de tedo e gualquer uso ou
intervencdo, serdo detalhadas por meio do Programa de Preservacio Digital da
Unirio as estratégias de preservacae mais adequadas para cada situagdo
organizacional. Tudo isso regulamentado, operado e controlado pela unidade
responsavel pela custédia do acervo, pelo RDC-Arg e por todos o5 processos e
procedimentos necessarios para a preservagao e o acesso 3os documentos,

ATUALIZACAO DA POLITICA

A Politica de Preservagdo pera Documentos Arquivisticos Digitals da
Universidede Federol do Estade do Rio de laneiro tem a previsao para revisao e
atuzlizacdo a cada dois anos ou quando julgar necessario, considerando-se o rapido
desenvolvimento tecnolégico (hardware e software), além de possiveis alteragbes
nas regras de negocio, nos instrumentos legais e nas normativas vigentes,
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Assim, no contexto da Politica de Preservacdo de Documentos Arguivistices
Digitals do Universidade Federal do Estado do Rie de Joneiro deve-se observar 0s
seguintes pontos para orientar a definicdo das estratégias a serem empregadas:
{Arquive Nacional 2019, p. 66-67}):

adogdo de procedimentos de gestdo de documentos para correta produgio,
avaliagdo e selegao dos documentos que devem ser preservados;

controle dos documentos por meio do registro de informagdes em
metadados e documentacio que apoiem a acesso e os procedimentos de
preservagao;

defini¢do das abordagens de preservagio a serem adotadas e planejamento

do seu uso; e
armazenamento de dados em locais seguros e adagdo de medidas de

proteg¢do.

O detalhamento das estratégias de preservacdo serd possivel apos a realizacdo
de diagndstico institucional, que identifique @ producio e a manutencdo dos
documentas arquivisticos digitais da instituicdo. Nesse documento serdo apenas
apontadas algumas estratégias que deverao ser utilizadas.

« Uso de formatos de arquivo estdveis: consiste na utilizagdo dos formatos

digitais abertos ou dos formatos padronizados, sendo preferivel sempre os
formatos abertos ao invés dos proprietarios para atender a expectativa de
manutencdo do objeto digital a longo prazo. Os documentos arquivisticos
digitais produzidos pelas diversas unidades organizacionals da Unirio devem
estar de acordo com os formatos elencados em norma especifica a ser
publicada para este fim.

Normalizacao: tem como objetivo simplificar o processo de preservagiio por
meio da redugdo do numero de formates de arquivo distintos que se
encontram no repositério e por definir os formatos considerados mais
estaveis para a preservacdo. No caso da Uniro, apds a identificacdo dos
documentos digitals que serdo recebidos no Arquivo Central, serdo definidos
os formatos adequados para a preservagao de longo praze, bem como os
procedimentos para conversic dos arquivos por ocasido de seu
recebimento.

Encapsulamento: consiste em preservar, em conjunto com o objeto digital,
toda a informagéo necessdria e satisfatoria que possa contribuir para o
desenvolvimento de conversores, visualizadores ou emuladores.
Entendendo o objeto digital como documento preservade e a informagado
como a descrigdo formal e minuciosa do seu formato. Um repositdrio digital
aderente ao modelo DAIS emprega o uso de encapsulamento para
armazenar os metadados juntamente com os documentos correspondentes.
Apods a realizagdo do diagnostico, serdo identificados os metadados que
deverfio ser armazenados juntamente com cada conjunto documental e
especifico.
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1. APRESENTACAO

Com o passar dos anos, sobretudo, comt a ascensio da Transformagdo Digital nas
relagdes socuis ¢ produtivas, cada vez mais a Tecnologia da Informagio e Comunicacio (TIC)
vem se consolidando como um ativo estratégico das instituigdes, sejam clas piiblicas, sejam
elas privadas. Seu papel, que em outros momentos estava quase exclusivamente atrelado s
atividades-meso, agora, para além desse suporte as fungdes finalisticas, estd vinculado,
essencialmente, como parte integrante, a0 negdcio  organizacional, sendo, portanto,
fundamental 3 delimitagdo e 4 execucdio da estratégia e dos objetivos das instituigdes.

A partir desse pano de fundo. vislumbra-se a importincia do plancjamento de TIC
enquanto um instrumento de gestdo que busca orientar o conjunto das agdes, dos projetos e dos
programas de tal drea, a0 apresentar estratégrs — e ao desenvolver planos de agdes para
operacionaliza-las — que tenham como foco o direcionamento eficiente de esforgos ¢ de recursos
para & consecugdo eficaz e efetiva das metas delineadas.

Conforme a Instrugda Normativa n° 31, de 23 de margo de 2021, que dispde sobre o
processo de contrategio de solugdes de TIC pelos drgdos e entidades integrantes do Sistema de
Administragio dos Recursos de Tecnologia da Informacdo (SISP) do Poder Executivo Federal,
em seu art. 2°, inciso XXV, observa-se 1 definigdo do Plano Diretor de Tecnologia da
Informagao e Comunicagio como:

mstrumento de diagnistico, plainejamento ¢ gestio dos recursos ¢ processos de TIC,
com o objetive de atender 43 idades fimalisticas ¢ de informag3o de um orgio
ou entidade parg um determinedo periodo (BRASIL, 20212).

Nesse sentido, o planejamento de TIC na UNIRIO fica consolidado por meio do presente
Planu Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (PDTIC), que deve ser
compreendido na qualidade de um processo gerencial administrativo de identificacio e de
organizagao de pessoal, de aplicagbos ¢ de ferremontas bascadas em TIC (recursos de TIC),
necessdrio para apoiar a Instituigio na execugdo do seu plano de negdcios ¢ no cumprimento
dos seus respectivos objetivos institucionais { BRASIL, 202 1¢). Deve-se destacar que o PDTIC
2022-2027 se configura como o terceiro Plano da area de TIC da Universidade, o que representa
um movimento progressivo, em termos de maturidade organizacional, no tocante i referida

tematica.

De acordo com Portaria n° 778, de 4 de abri! de 2019, alterada pela Portaria n” 13,152,
de 4 de agosto de 2020, que dispie sobre a implantagio da Governanga de Tecnologia da
Informagio ¢ Comunicagdo nos Grgdos e entidades pertencentes 2o SISP do Poder Executivo
Federal, em seu art, 6°, estabelece-se que

b

UFUNIRIO is

R e barwe
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0 POTIC ¢ ¢ instrumento de alinhamento entre as estratégias ¢ os planos de TIC e as

estratégias organizacionais, ¢ deverd:

1 - observar, no que couber, o guia de PDTIC do SISP;

1l - estar alinkado & Estratégia de Governo Digital - EGD ¢ a0 Plancjamento

Estratégico Institucional - PEL ¢, na auséneia deste, a0 Plano Plurianual « PPA,

111 - conter, no minmmo:

a) mventanio de necessidades priovizado;

b) plane de metas e agdes, unidade demandante e unidade responsivel pela execugio;

<) planc de gestdo de pessoas:

) plano orgamentiria: ¢

¢} plano de gestdo de riscos:

IV - possuir uima o mais metas para cuda objetivo estrarégico ou necessidade de T1,

devendo cada mela ser composta por indicador, valor ¢ prazo;

V - ter um processo de acompanhamento formalizado pars moniloras ¢ avaliar a

implementagiio das a¢bes, o uso Jos Tecursos ¢ 3 enlregu dos servigos, com o chielivo

de atender as estratégias ¢ aos abjetivos institucionas ¢, peimordialmente, verificar o

wleance das metas estabelevidas ¢, se necessdrio, cstabelecer agdes para corrigir

possiveis desvias; ¢

VI - ter vigéncia minuma de dois anos com revisdoe anual (BRASIL. 2019a).

Dessa forma, em consondncia com a legislagdo supracitada, este documento evidencia

o planejamento estratégico e titico de Tl da UNIRIO, & partir das diretrizes definidas no Plano
de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2022-2026. Salienta-se que seu periode de vigéncia
compreende os anos de 2022 a 2027 ¢ abrange & Instituigio como um todo. O processa de
acompanhamento’ se dard por meio de relatdrios semestrais ¢ de monitoramentos HILIs, 4ssim
como, a revisio se dard anvalmente. Coloca-se. ainda, que ao longo deste documento Serio
abordados todos os itens contidos nos incisos IL I, IV ¢ V. exigidos pelo normativo

supracitado.

Destaca-se que o PDTIC 2022-2027 foi desenvolvido por uma Comissao de Elaboragiio,
designada pela Portaria GR 1 343, de 21 de jutho de 2022, cuja Presidéncia ficou a cargo da
Pro-Reitora de Planejamento, assim conz contou com & stuagio dos servidores da Diregao de
Tecnologia da Informagdo e Comunicagio (DTIC) e da G oordenadoria de Planejamento ¢
Desenvolvimento Institucional (COPLADI), ambas perfencentes a estrutura da Pro-Reitoria de
Plancjamento (PROPLAN).

Por fim, as etapas constitutivas deste Plano, bem como a sua respectiva minuta, foram
apreciadas pelo Comité de Governanga Digital (CGD)Y, instituido pela Portaria GR n” 346, de
1° de julho de 2022, para que, apos aanuéneia deste, o Plano fosse encaminhado para apreciagao
¢ deliberngdo do Conselho Universitirio {CONSUNI). g:

| No caso especifico da UNIRIO, o Plancjamento Estratégico Institucional (PEI} corvesponde ao PD1
* Tul aspecto serd melhor abordado ma Secdo |6 “Acompanhamento, Monitoramento ¢ Revisio do PDTIC™,
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2, CENARIO INSTITUCIONAL

A UNIRIO é uma fundagio de direito piblice que integra o Sistema Federal de Ensino
Superior, vinculada ao Ministério da Edueacio (MEC). A Instituicdo de Ensing se originon da
Federagiio das Escolas Federais lsoladas do Estado da Guanabara (FEFIEG), criada pelo
Decreto-Lei n* 773, de 20 de agosto de 1969, Sua identidade institucional € formada pelo
conjunto de missio, visdo, principios e chjetivos institucionais - apresentados a sepuir —, nos
quais a Universidade baliza seu funcionamento.

Missdo®:

Produzir e disseminar o conhecimento nos diversos campos do saber, contribuindo para
o exercicio pleno da cidadania, mediante formagio humanista, eritica e reflexiva, preparando
prafissionais competenies e alvalizados para o mundo do trabalho e para a melhoria das

condigdes de vida da sociedade,

Wisdo:
Ser reconhecida como referéncia na produgdo e difusio de conhecimento cientifico,
tecnobigico, artistico ¢ cultural, comprometida com as transformagdes da sociedade e com a

tramsparéncia organizacional.

Principios:

L. Conduta ética;

I1. Humanisma;,

Il Democracia e participacio;

IV, Pluralismo tedrico-metedoldgico;

V. Universalidade do conhecimento;

VI lnterdisciplinaridade do conhecimento;
VI Inovagao;

WVIII. Exceléncia;

! A missdo, 08 principios & o8 objetives institucionais esido expressos no Estatute da UNIRIO, aprovade pela
Portaria MEC o %4, de 30 de novernbee de 2018, publicada no Didrio Oficial da Uinidio (DO de 3 de dezembee

de 2008 (secdo |, p. 33).

UFUNRIO y

Y
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IX. Indissociabilidade entre ensino, pesquisa, inovagio ¢ extensio;
X. Insercdo regional, nacional e mternacional;

XI. Natureza piblica;

XI1. Gratuidade do ensino de Graduvagio; ¢

X111 Sustentabilidade.

QObjetvos Institucionais:
1. Produzir, difundir ¢ preservar o saber em todos os campos do conhecimento:

11, Formar cidaddos com consciéncia humanista, critica e reflexiva, comprometidos com
a sociedade ¢ sua transformagdo, qualificados para o exercicio profissional;

1. Propiciar ¢ estimular o desenvolvimento de pesquisas de base ¢ aplicada.
especialmente as vinculadas aos programas de Pas-Graduagdo stricto sensu,

IV, Estender a sociedade os beneficios da criagdo cultural, artistics, cientifica e
tecnologica gerada na Instituigdo:
V. Manter intercimbio com entidades piblicas, privadas, organizagdes ¢ movimentos

SOCHAES,
2.1. Estrutura Organizacional

A estrutura organizacional da UNIRIO esta representada no organograma institucional,

Figura 1, a seguir: },

UFuNIRIO -

ke oy 00 B e
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Figura 1: Organograma Institucional

ENTVERSTRADE FEBERAL DOESEADC DO RN BE FANFIRO - ENIRIO
Pide Restorin de £ lameganicots < EROFISUN

i ‘.:-".‘;.-:

Foate: Elaboeado pelu COPLADI/ PROPLAN, 2022,

Ji o Quadro | mostra as competéncias principais das Unidades Organizacionais
estrarégicas da UNIRIO.

Quadro I: Unidades Organizacionais estrategi

COMPETENCIAS CARGO
ENTRATEGICAS

AUDITORIA Avaliar ¢ opmar sobre a adequagio e
INTERNA (AUDIN) | cfetividade  dos Controles  Intemos | Auditoria
administrativos ¢ sobre a Gestdo de Riscos da | Interna

UNIRIO;

Esxaminar ¢ emitir parecer sobre a prestacio i
de contas anual da UNIRIO e Tomadas de

Contas Especial, em cumprimento ao
disposto no § 6° do art. 15, do Decreto n° 3.
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Acompanhar ¢ monitorar as  auditorias
realizadas pelos drgdos de Controle Interno ¢
Externo, buscando solugdes para as eventuais
falhas, impropricdades ou irregularidades
detectadas junto as Unidades setoriais
auditadas;

Realizar auditorias especiais em fungdo de
denlincias, atos ou fatos de cardter
extraordindrioc no dmbito da  UNIRIO,
quando couber.

PROCURADORIA-
GERAL (PG)

Representar  a  Universidade interna ¢

externamente;

Contribuir juridicamente para a construgdo
do melhor caminho para a consecucdo da
politica piblica, atuando nesse cendrio
sempre em prol do interesse publico;

Desenvolver atividades de consultoria ¢
assessoramento juridice & Reitoria.

Procurador(a)-
Geral

COORDENADORIA
DE
COMUNICACAO
SOCIAL (COMSO)

Divulgar, interna € cxternameate, 0
conhecimento produzide pela comunidade
académica;

Organizar eventos do Gabinete da Reitoria da
Universidade e apoiar a realizagdo de eventos
da Universidade — gestao de cerimonial cm
eventos;

Produzir e divulgar contetido relacionado 4
Universidade;

Atender & imprensa e indicar especialistas
pare tratar de assuntos demandados por
veiculos de comunicagdo.

Coordenador(a)

COORDENADORIA
DE RELACOES
INTERINSTITUCIO
NAIS E
INTERNACIONAIS
(CRI)

Implementar a politica de
internacionalizagdo, tendo como principais
eixos @ cooperagho com instituigdes de
ensine  superior  estrangeiras € a
mobilidade acsdémica internacional;

Plancjar, execuiar ¢ avaliar agdes que
promovam maior visibilidade da UNIRIO no
contexto intemacional;

Contribuir para a inser¢iio na configuracio de
uma rede de cooperagdo comprometida com
a produgdo de um conhecimento voltado as
necessidades do mundo globalizado;

Coordenador{a)

P RO

19
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Plancjar a exccugio ¢ a avaliagdo da politica
de cooperagdo internacional com outras
instituigdes.

COORDENADORIA
DE EDUCACAO A
DISTANCIA
(CEAD)

Assegurar, assessorar, apoiar e incentivar
agbes e¢m nivel de ensino, pesquisa ¢
extenséo que §e  caracterizem  pela
modalidade a distincia ¢ semipresencial.

Coordenador({a)

PRO-REITORIA DE
GRADUACAOQ
(PROGRAD)

Promover o desenvalvimento das atividades
de Graduacio da Universidade;

Consolidar os Cursos de Graduagio, para que
possam atingir a exceléncia na formagio dos
alunos;

Coordenar 2 atvagdo dos  programas
institucionais, relacionados a estudantes ¢
docentes, voltados para a melhoria do ensino
de Graduagio:

Estimular ¢ viabilizar a integragio da
Universidade com diferentes setores da
sociedade, por meio de convénios, com a
finalidade de proporcionar estigio aos
estudantes,

Pro-Reitor(a)

PRO-REITORIA DE
EXTENSAO E
CULTURA
{PROEXC)

Formular politicas, gerenciar e avaliar agdes,
projetos e programas de  extensdo
universitaria;

Definir uma politica cultural para a
Universidade;

Promover a# integragio da comunidade
universitaria;

Viabilizar atividades académicas multi, inter
¢ transdisciplinares ¢ interprofissionais.

Pré-Reitor(a)

PRO-REITORIA DE
POS-GRADUAGAO,
PESQUISA E
INOVACAO
(PROPGPI)

Coordenar a8 chboragioc de politicas de
desenvolvimente:

Promaver o desenvolvimento das atividades
de pesquisa, Pos-Graduagio e inovagdo,

Manter contato permanente com agéncias de
fomento 4 pesquisa, & Pos-Graduagdo ¢ 4
inovagio,

Gerenciar & concessio de Bolsas de estudo
tanto para Cursos de Pds-Graduagio - stricto
¢ lato sensu - comw para programas de
iniciacdo cientifica;

Pra-Reitor(a)
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Elaborar convénio com outras mstituigdes,
visando 2o desenvolvimento da pesquisa ¢ da
Pos-Graduagio universitaria.

PRO-REITORIA DE
ASSUNTOS
ESTUDANTIS
(PRAE)

Viabilizar a permanéncia dos estudantes em
risco social, a redugdo dos efeitos das
desigualdades socloecondmicas no
desempenho académico, nas situagdes de
repeténeia e evasdo dos discentes;

Pra-Reitor(a)

Coordenar as agoes de assisténcia estudantil;

Estimular o comprometimento de estudantes
¢ servidores com o ensino pitblico, gratuito &
de qualidade:

Dar suporte aos discentes por meio de
projetos ¢ auxilios que propiciem &
permanéncia do discente.

PRO-REITORIA DE
ADMINISTRACAO
(PROAD)

Desenvolver agdes relacionadas com a gestao
contdbil, orcamentéria,  financeira ¢
patrimonial:

- Pré-Reitor{a)

Promover a aquisigo dc materiais ¢
contratagdo de servigos para o atendimento
das necessidades institucionais;

Assessorar a Reitoria em assuntos referentes
4 drea administrativa, garantindo esforgos
para o melhor desempenho na execugio
processual administrative;

Supervisionar & coordenar 0§  Orgaos
responsaveis  pela  infraestrutura da
Instituigdo,

PRO-REITORIA DE
GESTAO DE
PESSOAS
(PROGEPE)

Planejar, coordenar, fomentar e acompanhar
atividades ¢ politicas  voltadas a0
desenvolvimenta do servidor, de modo a
incentivi-lo e valorizi-lo como sujcito
(auténomo, reflexivo ¢ consciente) do seu
processo de trabatho;

Pré-Rcilorfa)

Contribuir para a realizagio de acdes e
projetos voltados a0 desenvolvimento da
Universidade, atingindo  dirctamente  a
satisfacio dos seus trabalhadores e =2
qualidade do servigo prestado;

Executar, planejar, coordenar, fomentar ¢
acompanhar as atividades ¢ as politicas
voltadas ao desenvolvimento do servidor;
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Fomentar politica de qualificacio e
capacitagiio de servidores docentes ¢ técnico-
administrativos;

Adequar o quadro dos servidores ds
necessidades institucionais,

PRO-REITORIA DE
PLANEJAMENTO
(PROPLAN)

Coordenar a elaboragdo ¢ 0 acompanhamento
do Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI);

Manter wlualizada Y Estrutura
Organizacional;

Promover a dinamizagio da gestdo

universitiria, com & padronizagdo de
processos organizacionais ¢ a simplificagdo |

de rotinas de trabalho;

Elaborar, por meio de captagio de dados
perante as Unidades Organizacionais, ©
Relatorio de Gestdo Anual;

Consolidar, em conjunto com o Comité de
Govemanga Digital, e por meto da Diretoria
de  Tecnologia da  Informagdo e
Comunicagdo, a politica de informatica.

Pro-Reitor(a)

CENTRO DE
CIENCIAS
BIOLOGICAS E DA
SAUDE (CCBS)

Planejar, executar ¢ avaliar as atividades de
ensino, pesquisa, extensdo o culturs;

Promover o desenvolvimento cientifico e
tecnologico;

Atuar de forma inter ¢ multidisciplinar em
pesquisa, ensino e extensdo nas dreas de
Biomedicina, Ciéncias Ambientais, Ciéncias
Biologicas, Ciéncias da  Natureza,
Enfermagem, Medicina e Nutrigio.

Decano(a)

CENTRO DE
CIENCIAS EXATAS
E TECNOLOGIA
(CCET)

Plancjar, exceutar ¢ avaliar as atividades de
ensino, pesquisa, extensdo e cultura;

Promover o desenvolvimento cientifico ¢
tecnologico com inavagdo ¢ COMPromisso
social;

Atuar de forma inter e multidisciplinar em
pesquisa, ensino ¢ extensio nas ércas de
Estatistica, [Engenharia de  Produgdo,
Informdtica € Matematica.

Decanoda)

CENTRO DE
CIENCIAS

Planejar, executar e avahar as atividades de
ensino, pesquisa, extensdio e cultura;

Decano(a)
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HUMANASE
SOCIAIS (CCH)

Promover o descavolvimento cientifico e
tecnologico;

Atuar de forma inter ¢ multidisciplinar em
pesquisa, ensino e extensdo nas dreas de
Arquivologia. Biblioteconomia, Ciéncias
Sociais, Fducaglio, Filosofia, Historia,
Museologia, Servigo Social ¢ Turismologia.

CENTRO DE
CIENCIAS
JURIDICAS E
POLITICAS (CCJP)

Planejar. executar ¢ avaliar as atividades de
ensino, pesquisa, extensio ¢ cultura;

Promover o desenvolvimento cientifico e
tecnologico para a formagio de cidaddos com
consciéncia humanista, critica ¢ reflexiva;

Atuvar de forma inter ¢ multidisciplinar em
pesquisa, ensino e extensdo nas dreas de
Administracdo Pablica, Ciéncias Juridicas ¢
Ciéncia Politica.

Decano(a)

CENTRO DE
LETRAS E ARTES
(CLA)

Planejar, executar ¢ avaliar as atividades de
ensino, pesquisa, extensdo e cultura;

Promover o desenvolvimento cientifico e
tecnologico:

Atuar de forma inter ¢ multidisciplinar em
pesquisa, ensing e extensio nas dreas de
Letras, Misica e Teatro.

Decano{a)

ARQUIVO
CENTRAL (AC)

Coordenar o Sistema de Arquivos e
Protocolos da  UNIRIO. estabekecendo
normas ¢ promovendo a orientagio lécnica
para o scu cumprimento;

Elaborar as politicas relacionadas & gestao

| documental, amparado na legislagio vigente;

| Recolher, arranjar, descrever, conservar e

wrnar  disponiveis  para  consulta  os
documentos  de  wvalor  permanente
acumulados pela UNIRIO em decorréncia de
suas  atividades admimstrativas = e
académicas;

Promover a disseminacdo do acervo sob sua
custodia,

Diretor{a)

BIBLIOTECA
CENTRAL (BC)

Atuar como suporte informacional de
incentivo a0 ensino, a pesquisa ¢ & extenséio
universitaria;

Apoiar & Administraglio Supernior,
integrando-sc &  estrutura  académico-
administrativa ¢ 20s sistemas de informagio

Dirctor{a)
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cultural, tecnoldgica, cientifica e artistica, em
Ambito nacional ¢ internacional.

HOSPITAL
UNIVERSITARIO
GAFFREE E
GUINLE (HUGG)

Promover assisténcia 4 saude

exceléncia:

com

Formar e qualificar recursos humanos para a
valorizagdio da vida,

Produzir conhecimento de forma a contribuir |
para a melhoria da qualidade de vida do
cidadio. ‘

Supcrintendente

OUVIDORIA
(OUVD)

5
Atvar como canal de comunicagdo direta [
entre o cidadiio e a Institnigiio;

)

Mediar as necessidades e sugestdes da |
comunidade intema ¢ externa perante o
UNIRIO. l

Ouvidor(a)

NUCLEO
MULTIDIMENSIO
NAL DE
CORREICAO
{(NMC)

Particrpar das atividades que exijam agdes
conjugades das Unidades ¢ instancias de
Integridade, com vistas ac aprimoramento do
exercicio das atividades que thes sdo comuns,
inclusive quanto ao cfetivo cumprimento da

Coordenador(a)

eventual penalidade aplicada;

Supervisionar as atividades de comeigio
internas;

Prestar &4 Controladoria-Geral da Unido
(CGU) informagdes para o exercicio das
atividades de correigio

Foute: Adaptado de UNIRIO, 2021.

No que tange # atuagdo académica, a UNIRIO se distribui em diferentes areas do
conhecimento, agrupadas em cinco Centros Académicos: Centro de Ciéncias Bioldgicas ¢ da
Saiide (CCBS), Centro de Cigncias Exatas ¢ Teenologia (CCET), Centro de Ciencias Humanas
¢ Saciais (CCH), Centro de Ciéncias Juridicas ¢ Politicas (CCJP) e Centro de Letras ¢ Astes
(CLA).

O ensino é ofertado nos niveis de Graduagiio — nas modalidades presencial e
semipresencial —; Pos-Graduagio stricto sensu ¢ lato sensu; e Extensiio e Cultura: além do
sistema de mobilidade académica, As Unidades Administrativas e Académicas estdo
distribuidas em varios bairros da cidade do Rio de Janeiro.

%
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Mais informagdes sobre o historico da UNIRIO, suas dreas de atuagdo académica,
modalidades de ensino, estrutura organizacional ¢ focalizagdo das Unidades Administrativas ¢
Académicas estdio disponiveis no PDI 2022-2026" da Universidade.

* Disponivel em: t_];m:l.l\mw.unino,_hp’;gnjg.ji:[gsu:ggh-.’(P,;-
2026/P D12 6 Textolinal psCon OMAPNDIC | Acesso em: 12 set. 2022,
&
UNIRIO
—— o i 25

B—
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3. METODOLOGIA DE ELABORACAO

Nesta Segiio, expde-se a metodologia adotada pela UNIRIO para a operacionalizagdo
da gestao de TIC, a pastir da apresentagdo de um conjunto de documentos de referéncia, da
descriciio das Etapas e dos instrumentos adotados para a elaboragio do PDTIC 2022-2027,

3.1. Documentos de Referéacia

A elaboragio do PDTIC 2022-2027 levou em consideragio uma séric de documentos
de referéncia, em que a Comissiio de Elaboragio se baseou para o estabelecimento das diretrizes
¢ dos principios de TIC que deveriam ser seguidos.

Tais documentos sde o conjunte de JegislagGes que versam sobre a governanga ¢ a
pestdo de TIC, a base conceitual atualizada sobre assuntos correlatos a TIC, além da
normatizagic interna da UNIRIO, ¢ estiio resunmidos no Quadro 2 a ssguir.

Quadro 2: Documentos de referéncia do PDTIC 2022-2027

| IN GSIn® 1, de 13 de junho de | Disciplina a Gestio de Seguranga da Informagio e

| 2008. | Comunicagio (GSI) na Administragdo  Piblica
i Federal, direta ¢ indireta, ¢ da outras providéncias.

[ Decreto n° 7.579, de 11 de outubro | Dispde sobre o Sistema de Administragio dos
de 2011, Recursos de Tecnologia da Informagio (SISP), do
| Poder Executivo Federal,

Decreto n° 9.203, de 22 de | Dispde sobre a politica de governanca da
novembro de 2017. Administracio Piblica federal direta, autirquica e

fundacional.

Decreto 1° 9.3 19, de 21 de margo de | Institui o Sistema Nacional para a Transformagdo

2018. Digital e estabelece a estrutura de governanga para a
| implantagio  da  Estratégia Brasileim para a
' Transformacdo Digital.

TLei n° 13,709, de 14 de agosto de | Lei Geral de Protegio de Dados Pessoais (LGPD)
2018.
Decretc n° 9.367, de 28 de|lnstitui a Politica Nacional de Seguranga da
dezembro de 2018, Informagio, dispde sobre a governanga da seguranca
da informagdo, & altera o Decreto n® 2.295, de 4 de
agosto de 1997, que regulamenta o disposto no art, 24,
caput, inciso IX. da Lei n® 8.666. de 21 de junho de
1993, ¢ dispbe sobre a dispensa de licitagio nos casos
I__ que possam compromeler a seguranca nacional,
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Portaria SGD/ME n°® 778, de 4 de
abril de 2019.

Dispoe sobre a implantagio da Governanga dc
Teenologia da Informagio ¢ Comunicagiio nos orgios
¢ entidades pertencentes ao Sistema de Administragiio
dos Recursos de Tecnologia da Informagdo (SISP) do
Poder Executivo Federal,

Instrucdo Normativa n° |, de 4 de
abril de 2019.

Dispde sobre o processo de cantratagio de solugdes de
Tecnologia da Informagdo ¢ Comunicagio (TIC) pelos
orglos ¢ entidades integrantes do Sistema de
Administragio  dos Recursos de Tecnologia da
Informacdo (SISP) do Poder Executivo Federal.

Decreto n° 10.332, de 28 de abril de
2020.

Institui a Estratégia de Governo Digital para o periodo
de 2020 a 2022, no dmbito dos érgios ¢ das entidades
da Administracio Publica federal direta, autdrquica &
fundacional ¢ déi outras providéncias.

Portaria n® [R.152, de 4 de agosto
de 2020.

Altera a Portaria n° 778, de 4 de abril de 2019, que
dispde sobre a implantagio da Governanga de
Tecnologiz da Informaglio e Comunicagdo nos drgdos
¢ entidades pertencentes ao Sistema de Administracio
dos Recursos de Tecnologia da Informagdo (SISP) do
Poder Executivo Federal.

Decreto n° 10.641, de 2 de margo de
2021,

Altera o Decreto n° 9.637, de 26 de dezembro de 2018,
que institui a Politica Nacional de Seguranca da
Informagio, dispde sobre a governanga da seguranca
da informagda, e altera o Decreto n® 2.295, de 4 de
agosto de 1997, que regulamenta o disposto no ar. 24,
caput, inciso 1X, da Lei n” 8.666, de 21 de junho de |
1993, e dispde sobre a dispensa de licitagdo nos casos |
que possam comprometer § SeRUrancs nacional.

IN GSI/PRN n” 3, de 28 de maio de
2021,

Dispde sobre os processos relacionados i gestdo de
seguranga da informacio nos drgdos ¢ nas entidades da
Administra¢do Publica federal.

Instrugdio Normativa SGD/ME n®
47, de 9 de junho de 2022,

Buse conceiful

Guia de PDTIC do SISP- versdo 2.1

Altera & Instrucio Normativa SGD/ME n” 1, de 4 de
abril de 2019, que dispde sobre o processo de
contratacio de solugdes de Tecnologin da Informagio
¢ Comunicagio (TIC) pelos Orgdos e entidades
integrantes do Sistema de Administragdo dos Recursos
de Tecnologia da Informagio (SISP) do Poder
Executivo Federal

ALSHntn

Disponibiliza conhecimento para auxiliar 2 elaboragio |
¢ o acompanhamento de um PDTIC, com conteirdo €
qualidade minimos para aprimorar a governanga ¢ a
gestdo da Tecnologia da Informagdo ¢ Comuniczgdes

nos orgios da Administragio Piblica Federal (APF).

&
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Padrdes de Interoperabilidade de
Governo - Eletrdnico  (e-PING) -~
Versao 2018

Define um conjunto minimo de premissas, politicas ¢
especificagées técnicas que regulamentam a utilizagio
de Tecnologia de Informacio & Comunicagde (TIC) na

interoperabilidade de servigos de governo eletrénico.

Modelo de  Acessibilidade em
Governo Eletronico (e-MAG)

0 Modelo de Acessibilidade em Governo Eletrdnico
{e-MAG) tem o compromisso de ser o norteador no
desenvolvimento ¢ na adaptagdo de conteados digitais
do Governo Federal, garantindo o acesso a todos,

Padrdes JWeb em  Governo
Eletronico (e-PWG)
Padroes  Web _em  Governo

Eletronico  ¢-PWG  Cartilha  de
Usabilidade
vernoe nico,gov, by

Fornece recomendagGes de boas priticas na drea
digital, com o objetivo de aprimorar & comunicagdo, o
fornecimento de informagbes € servigos prestados por
meios eletrdnicos pelos érgdos do Governo Federal,

PDTIC MEC 2021-2023

; Narmatizagan interna
: Estatuto UNIRIO (2018)

|
|

Plano Diretor de Tecnologia da Informagio e
Comunicacio do MEC

Assuit
Principa! marco regulatério da Universidade, define a
constituicdo, a estruturagdo, a composigdo da

patrimdnio e o regime financeiro da UNIRIO.

comunidade universitdria, além de disposigdes sobre o

|
| PDI 2022- 2026

|
|

Documento que identifica a Tnstituigdo de Ensino
Superior (IES), no que diz respeito 4 sua filosofia de
trabalho, sua missdo, diretrizes pedagdgicas, sua
estrutura organizacional ¢ atividades académicas que
desenvolve efou que pretende desenvolver.

PDTIC 2017-2021

Plano Diretor de Tecnologia da Informagio e
Comunicagdo da UNIRIO

Regimento Interno da Diretoria de

Dispde sobre o funcionamento da DTIC.

Procedimentos para a Contratagdo
de Solugdes em TIC (MPP) (2021)

Tecnologia de  Informagdio e
Comunicagdo (2019)
Politica de  Seguranga  da | Conjunto das diretrizes necessaris 4 preservagio c @
Informagio e  Comunicagdes | seguranga dos bens de informagde produzidos ¢
(PoSIC) utilizados na Universidade Federal do Estado do Rio
de Janeiro (UNIRIO). |
"Maoual de  Politicas ¢ | Dispde sobre a politica institucional, o fluxo de |

trabalho ¢ os procedimentos adotados ¢ necessdrios
para a Contratacio de Solugdes de Tecnologia da
Informagdo e Comunicagdo {ACHAR IN).

Carta de Servigos ao Usudrio da
UNIRIO (dezembro, 2018)

Instrumento de transparéncia organizacional ¢ de
acesso a mformagdo institucional, em consonancia
com o Estatuta ¢ o Regimento Geral, constituindo uma
das ag¢bes previstas no PDI da UNIRIO,

Portaria de criagdo do CGD

| Portaria GR n° 346, de 21 de julho de 2022.

28
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Instrucdo Normativa de aprovagdo | Instrugdo Normativa GR n® (08, de 1° de setembro de

do Regulamento Interno do CGD | 2022,
Fonte: COPLADI / PROPLAN, 2022,

3.2. Descriciio do processo de elaboragia do PDTIC 2022-2027

Dentre a legislagio vigente, destaca-se a Portaria n® 778, de 4 de abril de 2019, que
determina, para a implantacdo da Governanga de Tecnologia da Informagdo ¢ Comunicagio
nos Orgdos publicos, as praticas definidas no Guia de Governanga de TIC do SISP, Nesse
sentido, a elaboragdo do PDTIC 2022-2027 seguiu 0 modelo sugerido pela versdo mais atual
do referido Guia (BRASIL, 2021c), seguindo trés Etapas principass, conforme a Figura 2, a

seguir.

Figura 2: Processo de Elaboragio do PDTIC

3 ¢ L1

3 &)——b w—n 4>

=3 ; "y

o St o .

£ Preparagao [egnastico Parejamento
[siusagio atual] |situpgho desejactal

Fonte: BRASIL, 2021¢, p. 3L

Cada uma dessas Etapas dividiu-se em subetapas, sendo importante esclarccer que elas
nao ocorreram de forma sucessiva ou estanque, por isso, em slguns casos, as subetapas
adaptadas do modelo original sc transpassarait, de forma interativa. Tal processo ficou sob a
coordenagio da Comissio de Elaboragic, com a agdio conjunta do CGD, que atvou validando
os principais produtos e atividades da Comissao. Algumas das atividades que envolveram o
processo de elaboragdo estio especificadas ao longo deste Plano, conforme discriminado no
decorrer desta Segdo.

A Etapa 1, de Preparagdio, reuniu aspectos decisorios de carater superior, além da
aprovagdo de documentos ¢ de atividades dirctamente voltadas 3 concepgio da Proposta de
Trabalho, que orientou a condugdo da elaboragio do PDTIC. Nesse momento, foi especialmente
importante a apropriagéo, por parte da equipe envolvida na Comissio de Elaboragiio, dos

U UNIRIO #

63



Boletim UNIRIO n° 20, de 31 de outubro de 2022.

Plano Diretor de Tecnologia de Informagao e Comunicagio - PDTIC 2022-2027
termos, dos modelos de planejamento sugeridos nos documentos de referéncia, bem como do
estudo da normatizagio da arca de TIC, com vistas so melhor embasamento para o
desenvolvimento de PDTIC.

Durante a Preparagio, foram adotadas a seguintes subetapas:

= .1. Defini¢lo da abrangénciz e do periodo do PDTIC - a Comissdo de Elaboragdo
estabeleceu a abrangéncia institucional do PDTIC, tendo em vista a atuagio estratégica da drea
de TIC, que perpassa lanto os processos finalisticos quanto os processos de governanca da
Instituigdo;

« 1.2, Designagiio da equipe de elaboragdo do PDTIC —a PROPLAN selicitou a cmissao
de Portarias para dois grupos: Comissiio de Elaboragio e Comité de Governanga Digital®,
designados pelo Magnifico Reitor;

« 1.3. Definigio da metodologia de elaboragio — tratou-se do estudo do Guia do PDTIC
do SISP e demais documentos de referéncia, com vistas 4 adaptagdo da metodologia proposta
para a realidade institucional da UNIRIO;

+ 1.4 Levantamento de documentos de referéncia — identificacdo da legislagdo, das bases
conceituais ¢ dos normativos internos da UNIRIO, correlatos & area de TIC, que serviram de
hase para o plancjamento. Esses documentos foram reunidos na Segado 3.1;

« 1.5, 1dentificagio das Estratégias da Instituigio —apresentagdo do referencial estratégico
da Universidade, formado pelo conjunto missdo, visio ¢ valores institucionais, além das
Perspectivas e dos Objetivos Estratégicos (OEs) do PDL A estrarégia da Institusgio esta descrita
na Segao 4;

= 1.6, ldentificagdo dos Principios e Diretrizes de TIC ~ considerados como as regras
gerais de orientagio & temdtica de TIC, os principios e as diretrizes servem de base para todo o
referencial de TIC ¢ para o plancjamento de atuagio da arca. Estdo apontados nz Segdo 5;

« 1,7, Concepgio da Proposta de Trabalho — trata-se da compilagio dos clementos
essenciais para a proposigo do processo de elaboragdo do PDTIC 2022-2027, como, por
exemplo. a identificagio das equipes participanies, as determinacoes presentes nos documentos
de referéncia, a apresentagdo da metodologia a ser adotada ¢ o cronograma proposio;

» 1.8. Aprovagio da Proposta de Trabalbo do PDTIC — come Gltima subetapa ¢ produto
principal da Preparagio, o cronograms de trabalho foi apresentado e aprovado pelo CGD,

Ressalta-se que, ainda durante a Preparagio, @ Comissio de Elaboragdo preparou @
minuta do Regulamento Interno do CGD. com vistas a definir sua composigio, determinar as
competéncias e as atribuigdes de seus membros e regular seu funcionamento. Em sua
construcdo, foram levadas em consideragdo a legislagdo vigente e as antigas determmacdes do
Comité de Tecnologia da Informagio ¢ Comunicagio (CTIC) e do Comité de Governanga de

5 A formagio do Comité de Governanga Digital (CGD) esth justificada na subsegio 6.1.

NP UNIRIO .
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Tecnologia da Informaglio e Comunicagio (CGTIC), cujas competéncias foram transferidas
para o CGD. Esie Comité aprovou seu Regulamento Interno, que foi homologado pela Instrugao
Normativa GR 1° 008, de 1° de setembro de 2022,

Outra agio relevante durante a ctapa de Preparacio foi a criagdo da pagina do Comité
de Governanga Digital no site da PROPLAN para divulgar o processo de elaboragio do PDTIC
2022-2027%, que serd mantida para dar transparéncia sobre o tema. Nessa pigina estdo
disponiveis todas as apresentagdes ¢ as memdrias das reunides realizadas pelo CGD durante
todo o processo, conforme o quadro 4.

A Etapa 2, de Diagnéstico, buscou compreender a situagio atual da TIC na Instituicio
para, cm consondncia com esse quadro, identificar as necessidades enquanto gargalos
institucionais de TIC que a Universidade pretende solucionar durante os anos de vigéneia deste
Plano. As subetapas envolvidas sdo as seguintes:

= 2.1. Analise dos resultados do PDGTIC anterior = o PDGTIC 2017-2021 reforgou a
competéncia da DTIC como Unidade executiva ¢ operacional de TIC da UNIRIO, responsivel
pela execugdo das agdes planejadas, de acordo com as suas atribuigdes regimentais. Por esse
motivo, esta subetapa foi iniciada com a prestagdo de nformagdes pela DTIC a respeito da
consecugiio das metas ¢ das agdes, bem como do alcance dos indicadores plancjados naquele
Plano’. Esses resultados estdo resumidos na Secio 7.

« 22, Andlise do Referencial Estratégico de TIC - consistiu na avaliagdo do atual
referencial estratégico de TIC, com vistas & andlise da pertinéncia de sua manutengdo ou da
oportunidade para sua atualizagdo, tendo em vista o cenirio atual O resultado dessa analise
esta descrito na Segéo 8;

* 2,3. Apresentacdo da organizago da TIC da UNIRIO - iniciou com a descrigao da atual
estrutura de TIC da Instituigio (a partir da apresentagdo da DTIC como Unidade Organizacional
responsivel), com sua hierarquia ¢ subunidades vinculadas, aprofundando com a explanagdo
da arquitetura corporativa de TIC, Esse maierial foi descrito na Segdo 6.

« 2.4 Anilise SWOT da TIC — teve por objetivo analisar a contexto em gue & TIC da
UNIRIO estd inserida, a partir da identificagio de pontos positivos e negatives, internes ¢
externos de seu ambiente, que possam interferir no alcance dos objetivos institucionais de TIC.
Essa analise estd descrita na Segiio 9 e serviu de apoio para 0 apontamento de necessidades de
TIC;

* Disponivel em: hitp:dwww.uning be/proplan/comite-de-govemansa-digital. Acesso em! 9 ago. 2022,
T Com esse material coletado. foi possivel a elaboragio de um Relatdrio Finn_l dr.- Mmil«mnto do PDGTIC.

dispanivel e Hp W, be/copladi/ -relator -
tOramento’ afing storamentogoPRGTIC2017202 MPL 1o qual estd evidenciado
o desempenha da DTIC na implementacio do plansjamento de TIC daguele periodo,
<,
MUNIRIO
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= 1.5, Estimativa da Capacidade de Execugdo da TIC — ponderou-se a capacidade de
entrega de servigos pela drea de TIC, a partir da indicagdo do quantitativo ¢ do perfil da forga
de trabalho, da apresentag@o dos servigos oferecidos e sistemas utilizados. Essa estimativa esti
discriminada na Segéo 10;

* 2.6 Realizagio do Levantamento de Necessidades — tratou-se do levantamento de
Necessidades de TIC (NTIC) para as diferentes dreas da Universidade. A operacionalizagio
desse levantamente estd detathada na Segio |,

* 2.7, Consolidagio do Inventirio de Necessidades — subetapa de compilagio das
necessidades levantadas, com vistas a sanar problemas como redundincias, incoeréncias, além
de tornar o Inventario de Necessidades mais conciso e claro;

* 2.8. Alinhamento das NTICs as estratégias da Instituigdo — a partir da consolidagio do
Inventirio de Necessidades, cada NTIC foi relacionada a um OF de TIC, para melhor
organizagiio;

= 2.9, Aprovagdo do Inventirio de Necessidades — o Inventario de Necessidades foi
distribuide e aprovado pelo CGD, que teve a oportunidade de apontar novas NTICs que ndo
haviam sido observadas pela Comissdo de Elaboragio. O Inventirio de Necessidades é o
principal produto da Etapa 2, e sua versao final for meiuida como Apéndice A deste Plano.

Na FEtapa 3, de Plancjamento, projetou-se o atendimento das necessidades,
estabelecendo os planos e as agdes adequados para o alcance dos objetivos projetados. Nesse
sentido, as subetapas de Planejamento foram:

» 3.1, Defini¢do dos critérios de priorizacdo ~ a partir da subetapa 2.9, foi preciso definir
os critérios de priorizacio do Inventdric de Necessidades aprovado, de forma a escolher um
parimetro para o atendimento dessas necessidades. A forma de desenvelvimento para tal estd
explicada na Segao 11

» 1.2 Priorizagio das necessidades do Inventdrio  tratou-se da aplicagdio dos critérios de
priorizaghe definidos pelo CGD, a fim de evidenciar @ ordem de atendimento de tais
necessidades. O resultado desta subetapa estd na Segio 11

= 3.3, Elaboragiio do Plano de Melas e Agdes — a partir da priorizagdo das Necessidades
do Inventdrio, iniciou-se ¢ foco do planejamento representado pelo Plano de Metas e A¢bes.
Nesta subetapa, sdo definidas agdes para & resolugBo das necessidades apontadas, com o
detalhamento de indicadores, metas anuais quantificaveis e prazo de atendimenta, O resultado
desta subetapa estd detalhado nz Segdo 12;

= 3.4, Elaboragdo do Plano de Gestio de Pessoas de TIC — em conjunte com a subetapa
3.3, ¢ tendo em vista a capacidade de execugdo de TIC, buscou-se avaliar a demanda por pessoal
de TIC, para atender as agdes planejadas, Esse estudo esta pormenorizado na Segio 13;

UF uNIRIO “
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+ 3.5, Elaboragio do Plano Orgamentario de TIC — em conjunto com a subetapa 3.3, ¢
tendo por base a projegio orgamentiria para o periodo de vigéncia do PDTIC, estimaram-se os
recursos orgamentarios necessdrios para a cxecugdo das agdes planejadas. Esse estudo estd
apresentado na Seqdio 14, Cabe ressaltar que, apos a consolidagio das subetapas 3.3, 3.4 ¢ 3.5
como o principal produto da Etapa de Plancjamento, esse conjunto passou pela aprovagio do
CGD:

« 3.6, Elaboragio do Plano de Gestio de Riscos do PDTIC — a partir do Planc de
Governanga de Gestdo de Riscos ¢ Controles Interno (PGERCI) 2022-2026, foi apontado um
total de 298 Eventos de Riscos (ERs) que, caso pcorram, podem comprometer o alcance dos
OFEs do PDI, Nesse sentido, esta subelupa consistiu na verificacdo ¢ no destague dos ERs
associados 4 drea de TIC, sendo detalhada na Segio 15:

= 3.7, Consolida¢io da minuta do PDTIC — a Comissdo de Elaborag@o desenvolveu um
roteiro de texto, a partir do modelo sugerido no Guia do SISP e dos itens obrigatorios citados
pela Portaria n° 778/2019. Como mencionado, algumas das etapas de elaboragdo do Plano
foram convertidas em Secdes ou trechos deste PDTIC, com os produtos principais de cada
Etapa incluidos como Apéndices ao final deste documento;

» 3.8. Aprovagiio da minuta do PDTIC — a minuta consolidada do PDTIC, aprovada pelo
CGD, foi submetida ao CONSUNI;

» 3.9, Publicagio do PDTIC — consistiu na publicagio da Resolugiio que aprovou o Plano
no Boletim Interno da UNIRIO.
Ainda durante o Plancjamento, a Comissdo de Elaboragio desenvolveu uma Matriz de

Responsabilidades pela execugio, acompanhamento, monitoramento ¢ revisdo do PDTIC, para
valer durante todo a vigéncia do Plano, conforme exposto ao final da Segdo 16,

O Quadro 3, por seu turno, demonstra a Matriz de Responsabilidades pela Elaboragio
do PDTIC, apresentando a Unidade / comissiio a quem couhe a execugdo das tarefas envolvidas.

UFUNIRIO »
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2.9, Aprovagdo do Inventario de Necessidades
- Aprovagio do Regulamento Interno -

32.1. Definigiio dos critérios de priorizagio

3.2 Priorizagio das Necessidades do Inventario

3.3. Elaboragdo do Plano de Metas e Ages Inicial

3.4, Elaboragao do Plano de Gestdo de Pessoas de TIC
3.5. Planejamento do or¢amento das agoes do PDTIC

- Aprovar o Plano de Acdes e Metas, Plano de Gestio de
Pessoas de TIC e Plano Orcamentario de TIC

3.6. Elaboragdo do Plano de Gestiie de Riscos do PDTIC
- Elaborar Matriz de Responsabilidades pela execugdo,
acompanhamento, monitaramento e revisao do PDTIC

- Apresentar roteiro de escrita (segoes e itens) do PDTIC,
organizar texto, compilar apéndices, anexos ¢ réferéncias
3.7. Consolidagio da minuta do PDTIC

31.8. Aprovacdo da minuta do PDTIC

- Abrir e instruir processo e enviar para a deliberagao do
CONSUNI

3.9, Publicagio do PDTIC

L
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Por fim, destaca-se que o processo de claboragdo deste Plano aconteceu de junho a
setembro de 2022, conforme mostra o cronograni resumido apresentado no Quadro 4.

Ouadro 4: Cronograma de elaboragio resumido

Data)

RS Aeio ¢ Detalhamento

Etapa de Preparagio:
- Estudo dos documentos de referencia;
Jus. - Jul | - Designagiio da Comissio de Elaboragio e do Comité de Governanga Digital;
1 - Elaboragdo da minuta do Regulamento do Comité de Governanga Digital;
- Criagdo de Pagina de divulgaggo.
| Etapa de Diagnéstico:
- Principal produto: Inventdrio de Necessidades.
D-
- Instauracio do Comité;
27/Jul, |- Distribuigio de material de apoio;
- Comunicacdo sobre o trabalho da Comissdo de Elaboragio;
- Distribyic;ao da minuta do Regulamento do Comité para aprovagio.
D:
03/Ago. | Aprovacdo do Regulamento Interno:
. - Apresentacdo da Proposta de Trabalho;
- Distribuigdo da minuta do Inventirio de Necessidades para aprovagio.
‘ | Etapa de Planejamenta: l
‘ | Principais produtos:
‘ |- Plano de Metas ¢ Agbes;
Ago. - Set. | - Plano de Gestdo de Pessoas de TIC.
- Plano Orgamentério de TiC:
- Plano de Gestio de Riscos do PDTIC;
- Minuta do PDTIC consolidada.
! REUNIAQ 3 do CGD;
‘ 10/Ago. |- Apresentagdo & aplicagiio da técnica GUT;
- Aprovagdo dos critérios de priorizagio.
i REUNIAQ 4 DO CGD:
- Aprovagdo do Plano de Metas ¢ A¢des;
08/8et, | Anrovagho do Plano de Gestio de Pessoas de TIC;
- Aprovacio do Plano Orgamentirio de TIC.
REUNJAQ 5 DO CGD:
14/Set. |- Apresentagdo das fonmas de acompanhamento, de monitoramento e de revisdo;
- Apresentagio da Matriz de Responsabilidades,
REUNIAQ 6 DO CGD:
21/8et. | Apresentagio da minuta do PDTIC consolidado para aprovagdo,
| 28/Set. Fim do prazo para revisdo da minuta da versio consolidada,
| 30/Sex. Envio do PDTIC & Chefia de Gabinete para submissio 20 CONSUNIL
Fonte: COPLADI/ PROPLAN, 2022,

| Jul - Ago.

|
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4. PLANEJAMENTO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

O conjunta missio, visdo, principios ¢ ohjetivos institucionais, apresentado na Se¢do o
representa a identidade institucional da UNIRIO ¢ forma seu Referencial Estratégico. Por isso,
esse conjunto serve tanto de referéncia para a condugio das atividades da Universidade quanto
de orientacdo para seus respectivos nteresses ¢ sua trajetoria, além de ser considerado a base
de seu planejamento estratégico.

A UNIRIO tem, na figura do PDI, o pilar de seu planejamento estratégico, sendo este o
documento que identifica a Instituigdo de Ensino Superior (1ES), no que diz respeito & sua
filosofia de trabalho, 4 missdo a que se propde, ds diretrizes pedagdgicas que orientam suas
aghes, & sua estrutura organizacional ¢ 4s atividades académicas que desenvolve c/ou que
pretende desenvolver.

O PDI atual apresenta vigéncia para o quinquénio 2022-2026, tendo sido claborado em
atengio a um conjunto de legislagdes. do qual se destacam a Lei n° 10.861, de 14 de abril de
2004, que cita o PDI como um dos clementos obrigatdrios para a avaliagio institucional pelo
Sistema Nacional de Avaliagio da Educagdo Superior (SINAES), ¢ o Decreto n® 9.235,de 15
de dezembro de 2017, que considera o PD! como um documento obrigatério as [ES do pais.

Como uma das ferramentas utilizadas para balizar o plancjamento estratégico, foi
definida, no PDI 2022-2026, a Cadeia de Valor da UNIRIO, representada na Figura 3.

Figura 3: Cadeia de Valor da UNIRIO

Clundo b b mtozs dn
oraghe Patanl Bt
DeVIMG & Wrenps
pwrode o8 bttacio
D M aegariiactes.
FATHOLDD 3008 4 A
cudare te e

Fonte: UNIRIO (2022a., p- 72). 5
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A Cadeia de Valor evidencia a atuacio da UNIRIO em trés tipos de Fungdes: Finalisticas
(atividades primarias da Cadews de Valor), de Governanga (referente s diretrizes ¢ aos
principios basicos de funcionamento) e de Suporte (atuando como apoio as demais Fungdes),
as quais, juntas, resultam na saida de valor publice destinado 4 formagdo profissional para os
estudantes egressos e & difusdo dos beneficios criados na Universidade para & sociedade,
mencionados na missdo e na visdo de futuro da Instituicdo,

Especificamente, a Gestio de TIC, objeto de planejamento do PDTIC, estd apresentada
na Cadeia de Valor como uma Fun¢do de Superte, o que significa que ela transpoe as demais
Fungdes e serve de sustentdculo para a execugdo dos demais macroprocessos da Universidade,
fazerxdo parte de todas as demais atividades.

A partir da Cadeia de Valor. como uma das ferramentas de diagndstico (somando-se &
andlise ambiental que buscou apontar fatores positivos ¢ negativos, intermos ¢ externos), o
planejamento estratégico apresentado no PDI 2022-2026 buscou elencar e pactuar as pretensdes
da Instituicdo, por meio de diretrizes que norteiem o desenvolvimento institucional no sentido
da consolidag@o de sua missdo e do alcance de sua visdo, Tais pretensoes estio delineadas em
Perspectivas, que se desdobram em OEs. representados em termos visuais e de forma resumida
no Mapa Estratégico, Figura 4, a seguir.
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No que tange ao Mapa Estratégico,

como se observam, tendo como alicerce 2 Missio da Umiversidade {base do Mapa). ¢
a purtir das quatro Perspectivas — Resultados Institucionais; Processos Internog
Pessoas ¢ Recursos: e Orgamentdnia e Financeira —. 0s 16 Objetivos Estratégicos
foram construldos pava se alcanqar a visio da UNIRIO (topo do Mapa) {UNIRIO.
2022a, p. 122).

No PDI 2022-2026, verifica-se que o Objetivo Estratégico n® 14 (garantir 2
infraestrutura e equipamento de tecnologia de nformagdo e aprimorar a governanca digital,
promovendo oferta de servigos digitais e participagio social por meio digital) € o que esté
diretamente ligado & drea de atuagdo de TIC. Akem disso, com o desdobramento dos Objetivos
em Iniciativas Estratégicas, também sc constata que as TICs devem ser pensadas como
ferramentas para o cumprimento de agdes distribuidas em diferentes OEs, que foram propostas
por Unidades Académicas e Admimistrativas distintas, e ndo so por uma unica drea especifica

da Universidade.

A partir de PDL todo o marco regulatério da UNIRIO ¢ atualizado, de forma que os
demais planos da Universidade devem guardar relagio com aquele Plano, Esse alinhamento é
essencial pars que o conjunto de instrumentos de planejamento institucional forme uma
unidade.

Considerando que a Gestio de TIC, como fungdo de suporte, envolve todas as demais
atividades da Instituicdo, reafirma-se a importincia do plangjamento de TIC e do seu
alinhemento e conformidade com o PDI 2022-2026, com vistas a apoiar tanto as atividades-fim
da Universidade — definidas em suas competéncias legais, ou sejs. associadas  triade Ensino,
Pesquisa ¢ Extensdo, ampliando-se para as atividades de Inovagio e Cultura — quanto as
atividades de governanga, abrangendo as atividades que orientam a Institui¢do em sua relagio
com outras entidades € a sociedade em geral.

Pelo exposto, camo evidenciado pelo SISP (BRASIL, 2021¢, p. 26), “torna-se cada vez
mais impraticivel pensar a estratégis de TIC do Orgio sem que esta se alinhe & estratégia
institucional. Para isso, a drea de TIC deve possuir estratégias que promovam ages
esruturnntes para suportar as mefas ¢ objetivos definidos no plancjamento estrategico da
organizagdo™.

A relagio enlre esses instrumentos de plancjamento. considerando seus diferentes

niveis. estd representada na Figura § a seguir.
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Figura 5: Relagido entre 0s niveis e os instrumentos de planejamento
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Fonte: Adaptado de BRASIL {2021a, p. 27).

Engquanto o PDI esta vinculado ao planejamento estratégico, envolvendo todas as dreas
de atuagio da Universidade, ¢ promovendo um dirccionamento geral a ser seguido, o PDTIC
deve funcionar como um plano tatico, que detalha como os Objetivos e as Iniciativas da
Universidade devem ser aplicados & drea de TIC,

Assim como o PDI 2022-2026, busce-se & consolidagdo do PDTIC como instrumento
de gestdo e ferramenta de apoio & efetividade, na consecugdo dos objetivos institucionais,
focados na area de TIC,
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5. PRINCIPI0S E DIRETRIZES DE TIC

Os principios e diretrizes de TIC apontam para o enfoque principal da estratégia a ser
adotada na instituigdo no que tange ao planejamento da propria TIC. Eles servem de orientagio
ndo s6 para a elaboragdo do PDTIC, balizando a analise ambiental de TIC e priorizando as
necessidades observadas, mas também para todas as etapas de Gestdo de TIC.

Nesse sentido, a UNTRIO toma por referéncia a Portaria n® 778, de 4 de abril de 2019,
que estabelece que a Governanca de TIC serd implantada segundo o seguintes principios:

I - foco nas partes interessadas;

I1 - TIC como ativo estratégico;

U1 - gestdio por resultados.

IV - transparéncia;

V - prestagdo de contas e responsabilizagio: €

VI - conformidade. ’\-6

<,
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6. ORGANIZACAO DA TIC

A forma como a drea de TIC se organiza em uma instituigao determina o modo da sua
atuagio e da operacionalizaciio de suas atribuighes. Esta Segdo descreve o contexto geral da
TIC na UNIRIO, iniciando com a apresentacéio da estrutura organizacional da DTIC, Unidade
responsavel por essa drea, além das hierarquias ¢ das subordinacoes envoividas, Na sequéncia,
aborda-se o funcionamento do CGD ¢ finaliza-se com o delineamento da arquitctura corporativa
de TIC, descrevendo as principais plataformas tecnologicas e de infraestrutura utilizadas na
execu¢do de seus processos,

6.1, Estruturz Organizacional de TIC

A UNIRIO tem como orgios deliberativos méximos os Conselhos Superiores: o
Conselho  Universitario (CONSUNI) ¢ o Consclho de Ensino. Pesquisa ¢ Extensdo
(CONSEPE). Possui sete Pro-Reitorias, sendo quatro académicas e trés administrativas, ¢ cinco
Centros Académicos, am de trés Unidades Suplementares, nove Coordenadorias € &
Ouvidoria, todos diretamente subordinados & Resoria.

A TIC se insere na estrutura da UNIRIO por meio da DTIC, vinculada i PROPLAN,
gue responde 4 Reitoria.

A DTIC é responsdvel por plancjar, desenvolver, executar ¢ monitorar as atividades de
TIC em consondncia com a diregdo definida pela funglio de governanga, a fim de atingir os
objetivos institucionais, além de outros encargos previstos em seu Regimento. A sua estrutura
organizacional esta apresentada em seu organograma { hetp;//www.unirio br/dtic/orga

¢ na Figura 6% da seguinte maneira:

1. Diregdo;

* Segundo informagdes da Divisio de Desenvolvimenta Institucional / COPLADI / PROPLAN, a Fungio
Gratificada FG-5 da Secio de Seguranga ¢ Acesso i Infiemagio foi extinta pelo Decreto 0 9.725, de 12 de margo
de 2019, Os efeitos do referido Decreto estio suspensos en razdo de liminar expedida em 16 de d bro de 2020
no ambito da acdo civil poblica n® 5003653-15.2020.4.04.TI0O/RS, ajuizada pela Defensaria Publica da Unido,
Ao ser aprovada 2 alteragiio do Regimento Intemo da DTIC, por meio da Resolugio n® 5.310, de 25 de agosto de
2020, ns Fungdes Gratificadas FG-4 a FG-9 haviam sido extintas pele Degreto n? 9.725, de 12 de margo de 2019,
Por esse motive, alguns setores, embora estejam funcionando informalments, numca [iveram as respectivas
Fungbies Graificadas disponiveis. Na DTIC. estes setores <3005 seguintes: a) Secretaria da Diretoria de Tecnolagia
de Informagio e Comunicagio; b) Segio de Administragio ¢ Operagio de Redes; ¢) Secdo de Desenvolvimento ¢
Banco de Dados; ¢ d) Segio de Projetos e Governanga de TIC.

U uNIRIO “
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a)  Secretaria;
1L Geréncia de Infraestrutora;
a)  Segdo de Administragiio e Operacio de Redes;
b) Segdo de Seguranca e Acesso & Informagdo;
1Il.  Geréncia de Sistemas de Informagiio;
a) Segdo de Desenvolvimento ¢ Banco de Dados;
b) Segdo de Projetos e Governanga de TIC,
IV.  Divisiio de Administragdo de Recursos Computacionais;
V. Divisiio de Service Desk.

Figura 6: Organograma da DTIC

Fonte: COPLADI/ PROPLAN, 2022,

De acordo com o seu Regimento Interno aprovado pela Resolugio n® 5.310, de 25 de
agosto de 2020, a DTIC tem as seguintes finalidades:
L Assessorar a Administragio Superior e apoiar 0s demais 6rgios da UNIRIO em assuntos

relativos 4 drea de TIC;
il Planejar a execugdo da estratégia de TIC da UNIRIO, alinhada ao plancjamento

estratégico nstitucional, em conjunto com o CGD;
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L  Realizar o desenvolvimento ¢ a manutengio de sistemas de informagdo e comunicagio
nas dreas administrativa ¢ académica da UNIRIO;

IV.  Participar do desenvolvimento de recursos humanos na drea de TIC na UNIRIO perante
o setor competente da area de gestdo de pessoas;

V. Promover  transferéncia de tecnologia das solugdes adquiridas de terceiros na drea de
TIC na UNIRIO:

V1.  Desenvolver e gerenciar toda a infraestrutura corporativa de softwares e hardwares da
UNIRIO;

VII.  Promover apoio aos usudrios ¢ garantir o funcionamento de softwares ¢ hardwares da
UNIRIO;

VIIL.  Participar de agdes relativas 4 drea de TIC da UNIRIO;

IX. Prestar servigos institucionais em TIC ¢ administrar tecnicamente os  dados
institucionais da UNIRIO:;

X. Propor normas para a aquisiclio de bens c & contratagao de servigos de TIC da UNIRIO:
XL  Propor normas para o desenvelvimento, & implantagio ¢ a manutengiio de sistemas
computacionais na UNIRIO;

XIl.  Exccutar a gestio dos recursos de TIC, em conformidade com as diretrizes ¢ as
orientagdes dos orgdos superiores no dmbito do Sistema de Administragdo dos Recursos de
Tecnalogia da Informagio (SISP) do Setor Piblico Federal, em especial, a Estratégia Geral de
Tecnologia da Informagdo (EGTI):

XL Apoiar ¢ orientar a comunidade académica na especificagio de equipamentos de
informética, na cmissdio de pareceres técnicos em pregdes eletrdnicos ¢ na conferéncia de
equipamentos entregues por fornecedores.

Compete & Diregiio da DTIC, visando g0 cumprimento das suas finalidades:

I. Planejar, dirigir, coordenar e supervisionar as atividades da DTIC & luz da Governanga
de TIC da UNTRIO,

8 Executar a politica de TIC no ambita da UNTRIO;

1L Apoiar as atividades de ensino, pesquisa, extensdo ¢ administrativas da UNIRIO, em
que houver aplicabilidade direta ou indireta dos recursos de TIC:

IV, Colaborar com programas de apoio a0 desenvolvimento administrativo, cientifico ¢
tecnoldgico da UNIRIO;

V. Colshorar na claboragio de programas de desenvolvimento ¢ capacitagio de recursos
bumanos de informética e de treinamento de usudrios de informatica perante o setor competente
da area de recursos humanos:

VL Assessorar 8 Administragio Superior da UNIRIO em assuntos pertinentes 4 TIC;

VII.  Transferir para @ comunidade servigos e produtos singulares, resultantes de suas
atividades de desenvolvimento, mediante o cumprimento de dispositivos legais aplicdveis:

T&.—:L{wlg:l::l.:: as
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VIII.  Desenvelver, instalar e administrar récursos computacionais corporatives de soffwares
¢ hardwares, tanlo para 2 drea administrativa quanto para a drea académica, tornando-os
acessiveis aos usuarios;

IX,  Estudar, planejar, sugerir e implantar novas tecnologias referentes a drea de informatica;
X Difundir e estimular a utilizagio das novas tecnologias referentes 4 drea de informatica
mediante cursos, palestras, semindrios ¢ reunioes;

XI.  Atuar na elaboragio, no plancjamento e na execugdo da politica de TIC da UNIRIO, em
harmonia com o CGD;

Xil.  Apoiar ¢ incentivar a execuglio da politica de TIC da UNIRIO em todas as agdes,
projetos e propostas da Instituigdo;

XJil, Submeter 4 apreciagio da Administragio Superior medidas para a informatizacdo tanto
de normas quanto de procedimentos institucionais,

XIV. Projetar, testar, documentar, aperfeigoar e implantar sistemas de informagéo, onde ¢
quando demandades pela UNIRIC:

XV. Formular ¢ propor diretrizes ¢ planos relativos aos recursos da drea de TIC com
exposicio das tendéncias tecnologicas:

XVI  Corigir e supervisionar a execugio dos planos aprovados relativos aos recursos da drea
de TIC;

XVIl. Julgar a pertinéncia das ages estratégicas adotadas dentro da drea de TIC com a
atualizacdio dos procedimentos cabiveis;

X VI, Convocar ¢ presidir as reunides com a equipe interna da DTIC;

XIX, Participar de negociagdes relativas a contratos e convénios referentes a realizaciio das
atividades da DTIC. com o fornecimente de informagoes:

XX. Buscar as autorizagdes administraiivas Superiores necessirias parg o trdmite ¢ a
aprovacito de contratos c convénios com outras instituigdes, para a execugdo conjunta ou de
apoio & projetos da DTIC]

XX]. Promover parcerias tecnoldgicas com outras universidades e institutos de pesquisa, para
fomentar a criagdo ¢ o descnvolvimento de novos projetos de base tecnoldgica, bem coma a
transferéncia de tecnologias:

XXII. Manter relagdes com arganizagdes nacionais em prol do intercimbio de pessoal técnico-
cientifico & de informacdes relativas s respectivas dreas de atuagao;

XXIil, Representar a DTIC em todas as mstincias administrativas da UNIRIO;

XXIV. Examinar a qualidade ¢ a disponibilidade dos atendimentos de pedidos de servigos
direcionados 8o érgio. com a supervisio da pradugao de relatério gerencial das atividades
prestadas pela DTIC,

A Secretaria da DTIC estd diretamente ligada a Diregdo da Unidade e a cla compete:

UFuNRIO 5
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. Propiciar ¢ coordenar o suporte administrativo necessdario ao desenvolvimento ¢ a
concretizagio das atividades da DTIC, com o acompenhamento da execucio des politicas ¢
diretrizes;

IL Coordenar e executar os trabalhos de rotina administrativa da Unidade:

III.  Coordenar e orientar as atividades de recepgdo ¢ atendimento ao pablico que se dinge
& Unidade;

1V, Elaborar os oficios, memorandos ¢ outros documentos de interesse da Unidade;

V. Coordenar os trabalhos de protocolo e distribuigiio de procedimentos administrativos,
correspondéncias e demais documentos;

V1.  Coordenar as atividades de arquivamento de documentos da Unidade;

VII.  Manter atualizada a apenda da Diregdio da DTIC;

VI, Preparar comvocaghes, pautas ¢ documentos para ag reunides, bem como secretariar as
mesmas & lavrar as respectivas atas;

X,  Promover a manutengdio de banco de dados para a emisso de correspondéncias;

X Controlar a frequéncia ¢ a escala de férias de pessoal;

X1, Coordenar e controlar 8 requisigiio de bens e servigos;

XI.  Promover o cumprimente de disposigies regulamentares, decisbes € instrugdes
superiores;

XII1.  Executar outras atribuictes administrativas determinadas pela chefia.

A Segiio de Projetos ¢ Governanga de TIC esta diretamente vinculada & Diregio da

Unidade € a ela compete:

L Gerenciar o portfilio de projetos da DTIC demandados pela comunidade universitdria,
garantindo que os mesmos estejam em conformidade com o PDTIC e alinhados com as
melhores priticas de Gestdo de TIC;

Il. Assessorar a Diregllo da DTIC na definigiio das viabilidades, releviincias e prioridades
de projetos de TIC;

1. TImplantar e gerenciar metodologia de gerenciamento de projetos;

V.  Gerir o portfalio de projetos da DTIC, mantendo o mesmo sempre atualizade com a
sitnagdio, as pessoas envolvidas, o3 prazos ¢ os escopos de cada projeto;

V. Elaborar e gerenciar os cronogramas de execugio dos projetos, por meio de ferramenta
informatizada, com as agdes detalhadas pela drea responsdvel pela execuglo do projeto;

VI Viahilizar reunifes entre 25 Unidades demandadas e as dreas internas da DTIC
responsaveis pela execuglio do projeto e participar das mesmas;

VII.  Elaborar e providenciar as assinaturas nos Termos de Abertura de Projeto e Termo de
Encerramento de Projetos, ﬁ
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VI, Emitir relatorios de acompanhamento dos projetos cadasirados, com a elaboragio ¢ o
monitoramento de indicadores qualitativos ¢ quantitativos, necessarios a0 bom andamento das
atividades:

IX.  Apoiar os lideres e/ou gerentes de Projetos de TIC:

X. Zelar pelo cumprimento das politicas adotadas no PDTIC e na Politica de Scguranga da
Informagdo oficialmente aprovados,

A Divisio de Service Desk esta diretamente vinculada a Diregio da Unidade e acla
compete:

1 Prestar atendimento 4 comunidade universitaria na busca da solugio de problemas
relativos a hardware, software, utilizagio de rede, utilizagio de sistemas informatizados,
utilizagio de telefonia e demais servigos prestados pela DTIC;

11 Planejar, orientar € coordenar a prestagdo de assisténcin técnica 1os usuarios ne
instalacdo, ulilizagio e operagio dos recursos computacionais de hardware e software;

. Supervisionar as agdes dos técnicos e analistas responsiveis pelo atendimento aos
usuarios de informdtica;

IV. Promover e coordenar os estudos de prospecgdio tecnologica, para identificar novos
produtos ou servigos mais adequados para a infraestrutura dos recursos de informatica;

V. Escalar incidentes dificeis ou demorados de resolver;

V1. Manter os usuarios informados sobre o andamento de suas solicitsgdes:

VII.  Acompanhar cventuais servigos terceirizados, contratados para a manutengio ¢ a
expansio da infraestrutura de TIC aa UNIRIO;

VIl Coordenar as agdes dos técnicos ¢ analistas responsiveis pelo atendimento aos usudrios
de TIC:

[X.  Agir para restabelecer, o mais ripido possivel. os servigos com o minimo de impacto;
X Registrar e classificar os eventos, levando em conta o impacte ¢ a urgéncia das
requisigdes de modo que nenbuma deixe de ser atendida;

XL Propor, coordenar ¢ realizar treinamentos para os usudrios de informatica, quando
NeCcessario;

XI1,  Acompanhar ¢ avaliar a prestagdo de servigos de TIC realizados por terceiros, com a
prestagdo de orientagdo técnica a0s USUArios,

XIlI. [Implantar ¢ gerenciar metodologia de “Atendimento a0 Usuario™ para os sistemas de
informagic desenvolvides para a UNIRIO;

XIV. Emitir relatorios de acompanhamento dos atendimentos realizados, com 4 claboragdo ¢
a criagdo de indicadores de monitoramento qualitativos e quantitativos, necessarios ao bom
andamento das atividades;
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XV. Apoiar c orientar a comunidade académics na especificagio de equipamentos de
informatica, na emissdo de pareceres fécnicos em pregoes eletrdnicos ¢ na conferéncia de
equipamentos entregues por fornecedores:

XVI, Prestar scrvigos de assisténcia técnica de informatica ¢ registrar os respectivos
atendimentos por meio de software especifico, i vista das perguntas ¢ das respostas;

XVIL. Coordenar e controlar a instalagiio de software em todas as Unidades da UNIRIO;
XVIII. Tnstalar e remover os equipamentos de informdtica, com a garantia da integragdo ¢ da
conectividade dos mesmos a rede interna;

XIX. Prestar atendimento aos usuirios por meio do sistema felpdesk, na busca da solugdo de
problemas relativos a hardware, software, utilizagio da rede, utilizagdo do sistema de telefonia
“[P" e “VOIP”, com o registro dos respectives atendimentos, em software especifico, & vista
das perguntas € respostas;

XX. Prestar assisténcia técnica aos vsudrios de informilica, na instalagdo, utilizagdo c
operagio dos sistemas informatizados, desenvolvidos internamente ou adquiridos de terceiros
para uso institucional na UNIRIO, conforme o Plano de soffware vigente,

A Divisao de Administragio de Recursos Computacionais esta diretamente vinculada a
Diregiio da Unidade e a ela compete:

L Dar a sustentagio necessiria aos recursos computacionais de forma a manter o maximo
de disponibilidade no acesso aos servigos prestados pela DTIC a comunidade universitiria;

1L Gestiio dos Data Centers da UNIRIO;

1. Coordenar ¢ supervisionar as atividades de gestdo das plataformas computacionais e as
respectivas interagdes com as redes académicas ¢ adminisirativas;

IV. Instalar softwares basicos para funcionamento dos servidores ¢ atualizar a sua
manutengio;

V. Promover e coordenar os estudos de prospecgio tecnologica, para identificar novos
produtos ou servigos mais adequados para 4 Infraestrutura dos recursos de informitica;

VI.  Manter atualizado o catdlogo de equipamentos dos Data Centers da UNIRIO;

VIl Instalar e administrar recursos compulacionais corporativos de soffwares e hardwares,
tanto para a drea administrativa quanto para a drea académica, tornando-os acessiveis aos
usudrios:

VIIL.  Realizar backups das bases de dados corporativas.

A Geréncia de Infraestrutura estd diretamente vinculada & Direcdio da Unidade ¢ a ela
compete:
I. Assessorar a Diregiio da DTIC na definigio de recursos computacionais ¢ ferramentas
de suporte & geréncia e controle da infraestrutura ¢ redes da UNIRIO;
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L. Coordenar, monitorar, documentar & supervisionar as atividades de gestio de rede
digitul e de comunicagdo da UNIRIOQ, bem como das conexdes com as outras redes académicas
¢ administrativas,

I, Assegurar a disponibilidade do fluxo de informagdes da rede digital e de comunica¢do;
IV, Gerenciar o compartilhamento dos recursos institucionais conectedos & rede da
UNIRIO, menitorar os usudrios ¢ servidores de redes ¢ roteadores, realizar backups e atualizar
periddica e sistematicamente as senhas desses ativos de rede;

V. Projetar, recomendar ¢ supervisionar a construgdo das redes locais que se integrem a
rede da UNIRIO ou que funcionem mstitucionaimente na UNIRIO;

VI, Acompanhar eventuais servigos terceirizados, contratados para a manutengdo € a
¢xpansao da infracstrutura de redes da UNIRIO;

VII,  Promover ¢ coordenar estudos de prospecgio tecnologica, a fim de wdentificar novos
produtos ou servicos mais adequados para a infraestrutura dos recursos de mformitica para uso
em redes digitais;

VIIL  Dar suporte tecnologico a telefonia “IP" ¢ “VOIP" em prol da integragdo de voz ¢
imagem;

IX.  Assegurar as condigdes ideais de conexdo para o alto desempenho de plataformas
hospedadas nos Data Centers da UNIRIQ, garantindo a alta disponibilidade, seguranca,
escalabilidade, resiliéncia e qualidade da mfraestrutura, com servicos de valor acrescentados
associados:

X Acompanhar as implementagées e respostas 4s orientagdes do Centro de Atendimento
de Incidentes de Seguranca (CAIS) da Rede Nacional de Pesquisa (RNP). do Centro de Estudos,
Resposta ¢ Tratamento de Incidentes de Seguranga no Brasil (CERTbr) e de outros mecanismos
de seguranga de informagdo institucionalizados pelo Governo Federal;

XI.  Gerenciar e acompanhar a execugdo da Politica de Acesso aos sistemas de informacao;
X1, Gerenciar a elaboragdo das propostas de solugdio relativas aos incidentes provocados por
virus eletrdnicos (worms, “cavalo de Troia” e assemelhados), de acordo com a andlise dos logs
dos servidores das redes.

A Seciio de Seguranga e Acesso i Informagio esta diretamente vinculada @ Geréncia de
Infraestrutura e a ela compete;

I Garantir que a Politica de Seguranga da Informagdo Institucional da UNIRIO seja
cumprida, por meio de monitoramento permanente, buscando identificar possiveis
vulnerabilidades, identificando suas causas ¢ buscando as respectivas selugdes;

IL Acompanhar e implementar as orientagdes do Centro de Atendimento de Seguranga
{CAIS) da Rede Nacional de Pesquisa (RNP), do Centro de Estudos. Resposta e Tratamento de
Incidentes de Seguranga no Brasil (CERTbr) ¢ de outros mecanismos de seguranca da
informaciio institucionalizados pelo Governo Federal e responder a essas orientagdes;
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[1I.  Avaliar e implementar estratégias de seguranca sem afetar a performance dos servidores
de rede;

IV,  Zelar pela seguranga dos sistemas operacionais da UNIRIO:

V. Manter ativo um sistema de divulgagio dos problemas detectados ¢ solucionados em
relagdo a sofiwares basicos, com o esclarecimento da comunidade acerca do procedimento
adequado 4 vista de cada caso;

VL. Gerenciar o compartilhamento dos recursos institucionais conectados 4 rede UNIRIO,
monitorar os usuarios e servidores de redes ¢ roteadores, realizar backups e atualizar periodica
e sistematicamente as senhas desses ativos de rede;

VII.  Gerenciar os acessos aos |Ps externos;

VIII.  Gerenciar e executar a Politica de Acesso aos sistemas de informagdo:

IX.  Acompanhar e elaborar propostas de solucdo relativas aos incidentes provocados por
virus eletednicos (worms, “cavalo de Trom" ¢ assemelhados), com o acompanhamento da
andlise dos logs dos servidores das redes.

A Segdo de Administracdo e Operagio de Redes esta diretamente vinculada a Geréncia
de Infraestrutura ¢ quela compete:

I Manter e garantir o integral funcionamento da Rede UNIRIQ. de acordo com o plano
de contingéncia para os servidores ¢ equipamentos de rede estratégicos, assegurando, assim, a
disponibilidade do fluxo de informacdes da rede digital e de comunicagio:

8 Manter o plano de contingéncia de equipamentos de rede estratégicos da UNIRIO,
visando 4 continuidade dos servigos prestados pela DTIC:

[II.  Coordenar. monitorar, documentar e supervisionar as atividades de gestio de rede
digital ¢ de comunicagio da UNIRIO, bem como das conexdes com as demais redes académicas
¢ administrativas;

IV.  Assegurar a disponibilidade do fluxo de informagées da rede digital e de comunicagio;
W Gerenciar o compartilhamento dos recursos institucionais conectados i rede UNIRIO,
monitorar os usudrios e servidores de redes e roteadores, realizar backups ¢ atualizar periddica
¢ sistematicamente as senhas desses ativos de rede;

VI.  Acompanhar eventuais servigos terceirizados, contratados para a manutengio ¢ a
expansiio da infraestrutura de redes na UNIRIO;

VIl. Promover e coordenar estudos de prospecgdo tecnoldgica para identificar novos
produtos ou servigos mais adequados para uso em redes digitais;

VIIL.  Dar suporte de infraestrutura tecnologica para telefonia “IP™ ¢ “VOIP”, em prol da
integragdo de voz e imagem;

IX.  Projetar. recomendar ¢ supervisionar & construgiio das redes locais que se mlegrem &
rede de dados ou que funcionem institucionaimente na UNIRIO. "E
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A Geréncia de Sistemas de Informagiio estd diretamente vinculada & Diregiio da DTIC
e aquela compete:

I. Assessorar a Diregio da DTIC na definigio de metodologias ¢ ferramentas de
modelagem ¢ desenvoivimento de sistemas de informagao:
11, Coordenar, implantar e supervisionar as atividades de desenvolvimento e manutengio

dos sistemas de informagao da UNIRIO:

. Deseavolver atividades integradas com os projetos em andamento, com o
acompanhamento de todas as atividades do processo de desenvolvimento;

V. Rever periodicamente a adequagdio do processo de desenvoivimento de software as
priticas atuais e a realidade tecnoldgica;

V. Analisar ¢ recomendar softwares cxistentes no mercado para uso administrativo na
UNIRIO;

V1. Prestar assisténcia técnica aos usudrios de informativa, na instalagio, utilizagio ¢
operacio dos sistemas informatizados de grande porte, desenvolvidos internamente ou
adquiridos de terceiros para uso institucional na UNIRIO:

VI, Rever periodicamente & adequagdo do processo de desenvolvimento de software a3
préticas atuais e  realidade atual da Geréncia, 4 vista da realidade tecnoldgica;

VIIl. Proceder & avaliaglo técnica continuada dos sistemas sob & responsabilidade da
Geréncia;

IX. Realizar cstudos para a avaliagho ¢ a aquisigio de ferramentas de apoio ao
desenvolvimento de sistemas informatizados;

X. Manter atualizado o catdlogo de soffware existente na UNIRIO.

A Se¢io de Desenvolvimento ¢ Bancos de Dados estd diretamente vinculada & Geréncia
de Sistemas de Informagdo e aquela compete:

L Desenvolver, implantar e manter atuslizados os sistemas de informagdo corporativos
utilizadog pela UNIRIO, prdprios ou de lerceiros, analisando os requisitos necessiirios em
consonancia com as melhorias de processo necessirias e/ou implementadas;

il Participar das definigdes sobre metodologias, identidades visuais, ferramentas de
modelagem e desenvolvimentos de sistemas de informagao;

. Realizar o desenvolvimento de projetos de sistemas de informagéo;

IV.  Realizar a implantagio de sistemas de informagdo desenvolvidos pela DTIC ou
adquiridos de terceiros, com as devidas customizagdes, quando for o caso,

\'A Avaliar a viabilidade 1écnica das alteragdes ¢ novas funcionslidades dos sistemas;
VL Reestruturar as bases de dados afetados por mudangas ou alleragdes técnicas nos
sistemas;

VI, Efetuar a manutengdo nos sstemas em produgao;
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VI Manter atualizadas as documentagdes relativas aos sistemas em manutengio;

IX.  Fixar procedimentos mediante manuais com normas para desenvolvimento de sistenas:
X. Participar do desenvolvimento de projetos de sistemas de informagdo, stuando na fase
de modelagem e na estruturagéo dos dados:

XI.  Definir normas, padries e procedimentos para criagdo, utilizagio e administragio das
bases de dados;

XII.  Acompanhar, avaliar e propor acées quanto & implantagdo e 4 manutengio de bases de
dados da UNIRIO;

X1,  Estabelecer ¢ disseminar padroes e procedimentos para disponibilizagio e
documentagdo de base de dados:

XIV. Apoiar, capacitar ¢ manter atualizada a base de conhecimento para a Central de
Atendimento aos Usudrios;

XV.  Administrar os sistemas de geréncia de bases de dados:

XVIL Estabelecer ¢ disseminar padrdes ¢  procedimentos pars  disponibilizagio ¢
documentagio de base de dados;

XVII Manter atualizado o catalogo das bases de dados da UNIRIO,

QOutra instancia de TIC de relevancia estratégica para a UNIRIO é o Comite de
Governanga Digital (CGD), criado para definir as politicas e as diretrizes que envolvam o
planejamento e a implementagao de agoes de Governanga Digital ¢ de Governanga de TIC ¢
dreas correlatas, por meio do estabelecimento e do alcance dos ohjetivos ¢ das metas de TIC ¢
da orientagio das iniciativas ¢ dos investimentos em TIC,

Nesse sentido, € importante fazer um adendo: a pnmeira formagdo de um Comité para
tratar de assuntos estratégicos relacionados a TIC na UNIRIO foi a partir da Portaria n® 954, de
9 de dezembro de 2010. que criou o Comiié de Tecnologia de Informagdo e Comunicagdo
(CTIC). O nome do Comité foi alterado, incluindo a palavra “Governanga”, pela Portaria n®
602, de 17 de julho de 2017, o que fez mudar sua sigla para CAGTIC, O Regulamento do CGTIC
foi aprovado pela Resolugdio n® 3.881, de 8 de margo de 2012,

Tendo em vista o Decreto n” 8.638, de 15 de janeiro de 2016, hoje revogado pelo
Decreto n® 10,332, de 28 de abril de 2020, culminando com a transferéncia das
responsabilidades do CTIC /CGTIC pare o CGD, a panir da edigéo atual do Guia do SISP
(dezembro/2021), @ PROPLAN sugerin i Reitoria a criagdio deste Comité, que, dentre suas
atribuigdes, assumiu as responsabilidades do antigo CGTIC, que seria extinto.

0O CGD da UNIRIO foi instituida pela Portaria GR n® 346, de 21 de julho de 2021, ¢ é

farmado por gestores das principais Unidades Administrativas e estratégicas da Universidade,
conforme indica o Decreto n® 10.332/2020. Dentre as competéncias do CGD, destacam-se a
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apreciagio ¢ aprovagdo do PDTIC, o acompanhamento de sua execugio ¢ coerdenagdo de sua
implementagdo e revisdes.

6.2, Arquitetura corporativa

A DTIC da UNIRIO conta com aproximadamente 37 profissionais em Tecnologia da
informagdo (T1), dividides entre analistas de T1, técnicos em rede, infracstrutura, entre outros.
As principais plataformas tecnoldgicas e de infraestrutura séo:

o Ambiente de desenvalvimento Web,

s Ambiente de desenvolvimento Cliente-Servidor (legado);
e Banco de Dados institucional:

e Plataforma de Educagdo a Distincia (EaD);

e Ambiente Virtual de Aprendizagem;

s Tramitagio eletrdnica de documentos;

« Servigo de correio eletrénico:

s Servidores de arquivos:

» Ambientes de virtualizagao:

o Infracstrutura de seguranga com antivirus e firewall;

o Nicleo do backbone da Rede UNIRIO;

s Redes de distribuigio ¢ acesso de dados e voz;

o Sistema de backup para dados mantidos no Datacenter;

« Hospedagem de sites de Cursos, Unidades e Programas de Pos-Graduagio.

Por determinagiio regimental, a DTIC tem a finalidade de prover os serv icos de TIC que

apoiem a UNIRIO no desenvolvimento do ensino. pesquise, inovagdo, extensdo, gestdo ¢
servigos i comunidade. Nesse sentido, a drea de TIC permeia todas as atividades-mewo ¢ fim da

Universidade. As atividades administrativas estio fortemente providas pela prestagio de seus
servicos, existindo, nas Unidades Académicas, algum nivel de suporte local. Ja as atividades
académicas e de pesquisa utilizam recursos ¢ servigos de Tl providos pela DTIC,

Além do Regimento Interno, a atuagio da DTIC se bascia na Politica de Seguranga da
Informacio € Comunicagdo (PoSIC) e no PDTIC.

A arquitctura da Infraestrutura de T1 da [nstituigdo possui ¢s itens essenciais para o
funcionamento de diversos equipamentos, como rede de energia clétrica, ar-condicionado,
gerador, nobreaks, racks, entre outros, Esses recursos estio alocados em pontos estrat€gicos,
conhecidos como Sala de Servidores (Datacenter) e Centrais de Dados (Campi). A unido desses

{7 UNIRIO N
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diferentes pontos, através de ligagdes proprias de Fibra Otica ou utilizando Operadoras
{Unidades Externas), forma o Backbone da Rede UNIRIO. O Backbone é estruturado por
Roteadores, sendo utilizado geralmente um por caempus. Esses Roteadores permitem
interconcctar:

a) 0s Servigos hospedados no Datacenier;
b) os Servicos de internet;

¢} 0s Servigos de conectividade, que permitem o acesso da comunidade a rede.

Esses trés contextos s@o chamados, respectivamente, Datacenter, Borda ¢ Distribuigiio.
No Contexto Datacenter, estio hospedados os servigos de rede essenciais, coma DNS, DHCP,
NTP. Virtualizagio de Servidores, Active Directory. Web, E-mail, entre outros, Esses servigos.
par sua vez, sustentam os servigos académicos ¢ administrativos utilizados pela comunidade da
UNIRIO — alguns exemplos sdo o Patrimdnio e as Matriculas. Esses ¢ outros servigos, que estao
hospedados dentro da Infraestrutura da Universidade, dependem do Contexto Borda, para que
possam ser acessados de fora da UNIRIO. e do Contexto de Distribuicdo, para serem
dispenibilizados para as Unidades Académicas.

O Contexto Borda realiza a interconexdo da Infraestrutura de Rede UNIRIO com o
mundo externo. A UNIRIO hospeda um Ponto de Presenga da Rede Nacional de Pesquisa
(POP-RJ/RNP) no Rio de Janeiro, no campus Av. Rio Branco, que, por sua vez, opera a Rede
Metropolitana {Rede COMEP). A UNIRIO conecta seus campi a uma “velocidade™ de 10Gbps
(dez Gigabits por segundo), vis Rede COMEP, posswindo, na maioria dos casas, dupla
abordagem de conexdio. Dessa forma, busca-se prover alta disponibilidade aos campi, com o
ntuito de prestar um servigo melhor & comunidade académico-administrativa. Nos casos em
que essa dupla abordagem ndo pode ser concretizada, a DTIC contratou um provedor de
servigos de mternet ~-TELEBRAS —, para prover essa alta disponibilidade,

No contexto da distribuigdo, sempre que possivel, os prédios sdo interconectados por
meio de fibras dpticas, a fim de melhorar o desempenho da rede de dados para servir, de forma
mais adequada, & comunidade da UNTRIO. provendo servigos com qualidade ¢ exceléncia,

Esses trés contextos acima destacados, por seu turno, sustentam o0s servigos
disponibilizados pela DTIC no Portfdlio de Services {http://www.unirio br/dtic/ ol
servicos-1}, que possui uma estrutura de funcionamento ¢ suporte de atendimento, por meio do

Service Desk, no intuito de prestar atendimento 4 Universidade como um todo.

Outras informagéies da DTIC, como o detalhamento de sua equipe, estrutura, Portfolio
de Servicos, Regimento Interno ¢ referencial estratégico, podem ser acessadas pelo fink:
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7. RESULTADO DO PDGTIC ANTERIOR (2017-2021)

O PDTIC 2017-2021° contou com 12 OEs de TIC, desdobrados em 34 Inciativas. As
agdes 14 projetadas foram provenientes de trés fontes/grupos: i) 69 agdes bascadas a partir dos
14 OEs do PDI 2017-2021; ii) 31 a¢des'” constantes no Plano de Metas; ¢ iii) 105 agdes
constantes no Plano de Agdes. Ao todo, foram planejadas 205 acdes para os cinco anos de
vigéncia do referido PDTIC.

Em relagio 4 primeira fonte de agdes. demonstram-se, no Grifico 1. os resultados
obtidos quanto a0 grau de conclusdo das agdes projetadas.

Gréfico 1 - Situagio Geral quanto & conclusio das agdes baseadas nos OEs do PDI 2017-
2021

Fonte: COPLADI / PROPLAN, 2022

Percebe-se que mais de 70% das agdes previstas foram concluidas, representando um
bom desempenho, sobretudo, ao se levar em conid o cendrio particular das IES do pais nesses
Gltimos cinco anos, que passaram (¢ passam) por cornes ¢ por contingenciamentos Severes em
seus respectivos orgamentos, bem como os desdobramentos sanitdrios, econdmicos e sociais
provenientes da pandemia da COVID-19.

+0 PDTIC 2017-2021 pode ser enconfrado em: Mt favav. uicio brcopladi/plangs-estratepicos-1/plang-diretor
wernunc-de idie-i sca0-c-comunicacao. Ji 0 seu respective Relatdrio Final encontra-se ea:

Bittp www unirie br/copladi/pasta relatorigg-de-
MONLOTar /Relatriofi MonitoramentadoPDGTIC2017202 |COMPLETO . pdf.

10 Salienta-se que, neste documento, utilizar-se<i o lermo “agio” de forma sindnima  “meta”, hipu vista gue, no
Plano de Metas em tela. o termo utilizado pars as agdes nele constantes foi “meta™.
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No tocante as agdes advindas do Plano de Metas, sdo apresentados, no Grafico 2, os
resultados obtidos quanto ao grau de concluséo das agdes planejadas.

Grifico 2: Situagdo Geral quanto a conclusiao das agies do Plano de Metas do PDTIC
2017-2021

Fonte: COPLADI/ PROPLAN, 2022,

Novamente, de forma semelhante aos resultados obtidos anteriormente, percebe-se 0
bom desempenho em relagio a esse segundo grupo de acdes com 74% destas concretizadas.

J4 em relagdo aos resultados do Plano de Agdes, elaborou-se o Grafico 3 a seguir.

Grifico 3: Situaglio Geral quanto & conclusio das agdes do Plano de Agdes do PDTIC

2017-2021
Agdesndo
contluidas
52
n%
Agdes conclulday
_ Integralmente
3 50
57%
fiod
Agtescenchitans—— QNI
parcialmanto
15
12%
Fonte: COPLADL/ PROPLAN, 2022
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De forma distinta dos desempenhos constatados nos dois primeiros grupos, percebe-se
o desempenho mediano em relagdo 4 consecugdo do Plano de Agdes, em que aproximadamente
57% das agGes foram entregues na integra,

Em relagdo ao resultado geral das agaes do PDTIC 2017-2021, elaborou-se o Grafico 4
que representa o somatdrio dos desempenhos obtidos nos trés grupos sob analise.

Grifico 4: Resuitado geral da execugio das agdes do PDTIC 2017-2021

AsBesndo
concluldes
e
3%
Agbes conchudas
g okt
s -
153
2% 5%

Fonte: COPLADI/ PROPLAN, 2022,

Nota-se que 65% das agfies pactuadas no Uitimo PDTIC foram concretizadas,
demonstrando um desempenho razodvel, No entanto, devem ser analisadas mais a fundo as
acdes que foram concluidas de forma parcial ¢ as ndo concluidas, ou scja, aquelas que sequer
foram iniciadas, cuja soma chega a 45% do total das 205 agoes.

Nesse ponlo. vale ressaltar os fatores identificados que dificultaram a concretizagio de
tass agoes;
* o contexto pandémico ¢ suas dificuldades decorrentes no tocante @o desenho ¢ &
operacionalizagdo de novas solugdes de TIC para a Universidade:
» 3 auséncia de infraestrutura adequada;
> a falta de orgamento:

» a msuficiéncia de recursos humanos:
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» a auséncia de demanda 4 DTIC da drea responsavel pelo negocio em torno da agio

plangjada;
» o aguardo dos trimites licitatdrios para a compra de equipamentos;
» a inadequagio da realidade institucional & implementacio das medidas propostas;

» o fato de algumas necessidades previstas no PDGTIC terem sofrido mudangas, em
funcio de novas atribuicoes/demandas que foram atribuidas & drea de TIC.

A snalise desses fatores, que dificultaram a conclusdo das agdes ¢ das metas do PDGTIC
2017-2021, contribuiu para o desenvolvimento do Inventdrio de Necessidades do atual PDTIC,
apresentado na Secdo 11. Ademais, perceben-se que tais fatores vém acontecendo de forma
recorrente ¢ que, portanto, foram colocados como fonles de alguns ERs delineados no Plano de
Gestdo de Riscos, presente na Segdo 13.

Z

<,
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8. REFERENCIAL ESTRATEGICO DE TIC

Nesta Seg¢do, & apresentado o conjunto de miss#o, visdo e valores da DTIC da UNIRIO,
o qual serve de referencial estratégico & area de TIC na UNIRIO. A partir da conjungdo desses
referenciais, sdo estabelecidos os OFs de TIC, que orientam as metas ¢ s agdes a serem
desenvolvidas durante a execugao deste Plano.

8.1, Missao

Prover solugdes para as arquiteturas de informagdo, sistemas ¢ infraestrutura, alinhadas
40§ processos organizacionais, que possibilitem o alcance dos objetivos institucionais,
assegurando nivels adequados de custo, qualidade e prazo.

8.2. Visao

Ser uma drea capaz de antecipar solugdes apropriadas ¢ inovadoras para as Unidades
Organizacionais, atendendo com eficicia as demandas da Instituigdo e, por consequéncia, da
sociedade.

$.3, Valores

v

Confianga e credibilidade - Atuar de forma responsavel, comprometida, amparando-

se na honestidade, moralidade, coeréncia ¢ probidade administrativa;

Compromisso com resultados - Atuar de forma técnica, competente, responsavel,

imparcial, cocrente e objetiva, ¢ comprometer-se com & missao institucional;

Intercimbio de conhecimento - Atuar de forma articulads ¢ upoiada em redes de

organizagdes plblicas, fundamentais parz o fortalecimento de aliangas ¢ parcerias;

» Disseminagiio de melhores préaticas - Focar os esforgos na adogdo das boas praticas de
Governanga em TIC, definidas pelo Governo Federal, no sentido de melhorar s
processos internos da DTIC,

» Inovagio - Agir de forma a promover, estimular e apoiar as iniciativas inovadorss de
TI nas operagdes da UNIRIO;

» Desenvolvimento profissional - Atuar com foco na valorizagao das pessoas, adotando

umz conduta baseada em atitudes humanas, consolidadas no respeito, sinceridade,

carinho, reconhecimento, empatia, acompanhamento, feedback, transparéncia ¢ padrbes

éticos;

U UNIRIO 60
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> Sustentabilidade - Agir de forma 2 spoiar ¢ estimular as agdes da UNIRIO no
desenvolvimento social e econdmico responsavel, promovendo o desenvolvimento
inclusivo e sustentavel:

» Transparéncia - Atuar de forma clara para a Universidade, promovendo a divulgagio
das agdes e informagdes publicas de forma a fortalecer o controle social;

» Participagio democritica - Atuar com foco na comunidade universitdria ¢ na
sociedade de forma a promover a Inclusio Social, a Acessibilidade e o
Desenvolvimento, estimulando a participacéo de todos.

8.4. Objetivos Estratégicos de TIC

Os OFs de TIC {OETICs) podem ser considerados meios para se atingir & visdo de
futuro da drea de TIC na Universidade. Da mesma forma que os OEs do PDI, & imprescindivel
que os OETICS estejam alinhados com os demais componentes da estratégia institucional ¢
vinculados aos mesmos.

Assim, para a definicio dos OETICs no PDTIC 2022-2027, foi utilizads a mesma
técnica adotada no PDI 2022-2026, o Balanced Scorecard (BSC). Inicialmente, procedeu-se a
uma verificago preliminar das agdes do PDI 2022-2026 que requeriam alguma atividade ou
processo de TIC, de forma a determinar uma redagio para os OETICs que abrangesse as
diversas frentes de atuagio daquela drea. Visando a uma continuidade do planejamento, tambem
foi realizads uma andlise em relagdo & compatibilidade dos OETICs presentes no PDGTIC
anterior, para svaliar a pertinéncia em tomo da sua manutengdo, da sua redagio ou da sus
exclusdo, conforme o caso.

Dessa forma, foi utilizado o modelo botiom-up (no portugués, “de baixo para cima", ou
sejn, do particular para o geral), classificando as agdes do PDI em OETICs que pudessem
agrupd-las ou incorpora-las — dada a forma de atendimento de tais agdes pela drea de TIC — em
seguida, agrupando os OETICs segundo as mesmas Perspectivas Estratégicas usadas no PDI

Tanto essa analise quanto essa categorizagio resultaram em 10 OETICs, agrupados em
quatro Perspectivas, ¢ detalhados no Quadro 3. ;

{/f UNIRIO
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¢ OBIETIVOS DO PO 2022, ‘L)B'Jlgj'l,'l\’()}i DI TIC R R
: w26 L CORRELACIONADOS FEED bR A
1. Garantir a produgdo, difusdo e /OETIC 1: Garantir infraestrutura
preservagio do saber emtodos  efou estrutura de TIC adequadas
‘os campos do conhecimento, \para atender as demandas m‘;%gf:;) ASIS
} [institucionais, com eficiéncia e
qualidade.
4. Garantir o fortalecimento da  |OETIC 2: Apoiar s comunicagio
itransparéncia organizacional.  |organizacional e a politica de RESULTADOS
transparéncia de informacgdo, com [INSTITUCIONAIS
suporte tecnologico.
9. Promover melhorias no QETIC 3: Automatizar processos
processo organizacional. organizacionais relativos as PROCESSOS
atividades académicas e INTERNOS
administrativas.
QETIC 4: Aprimorar os processos
[dc trabalho relativos as atividades PROCESS0S
] de TIC. INTERNOS
112, Fortalecer ¢ aprimorar a OETIC 9: Desenvolver
politica de qualificagdo ¢ competéncias téenicas e de gestdo
capacitagio de servidores em TIC ;Ei.s‘_,oé;%g
docentes e téenico-
administrativos. SRIP =S
13. Ampliar, modernizar e OETIC 5: Garantir infraestrutura PROCESSOS
preservar a infraestrutura fisica |adequads para os servicos de TIC. INTERNOS
institucional.
14. Garantir a infracstruturae . QETIC 1: Garantir infraestrutura
equipamentos de _tecnologta de |efou estrutura de TIC adequadas RESULTADOS
linformagdo e aprimorar & para  atender as demandas INSTITUCIONAIS
‘governanca digital, promovendo [institucionais, com eficiéncia e
.ofcna de servigos digitais ¢ qualidade.
participagdio social por meio QOETIC 6: Desenvolver ¢ consolidar SRR
!digiml. a normatizagio institucional de l;z?g;ﬁso%s
TIC,
QETIC 7: Adotar padroes PROCESSOS
tecnologicos do Governo Digital. INTERNOS
QOETIC §: Ampliar os recursos PESSOASE
humanos especificos de TIC. RECURSOS
16. Promover ¢ aperfeigoara  |OETIC 10: Garantir a efetividade :
sustentabilidade da gestdo na realizagio dos recursos 0: %ﬁgﬁ“‘
orcamentdria ¢ financeira. orgamentirios de TIC.

Fonte: COPLADI/ PROPLAN, 2022,

4

' Nos Objetivos Estratégices n* 2, 0¥ 3,0 3, n* 6. 0" 7.0 §, 0 10, 0" 11 e n* |5 do PD] 2022-2026, ndo foram

detectadas agies que requeniam proced

imentos de TIC,
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Conforme s¢ observa, em relagio ao PRDGTIC anterior, houve a revisdo da redagiio de
diversos QETICs, o que foi apontado pela Comissio de Elaboragdo como um avango
significativo no sentido de deixar mais precisa a atvagdo da TIC. Além disso, foi acrescentada
a Perspectiva Orgamentaria e Financeira, introduzida a partir do PDI 2022-2027.

Os OETICs foram renumerados, conforme a Perspectiva a que se alinhavam mais em

termos temiticos, e estio representados no Mapa Estratégico de TIC, na Figura 7,
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9. ANALISE SWOT DE TIC

Para a anélise dos cendrios interno e externo da UNIRIO, foi utilizada a Matriz SWOT
(do inglés: For¢as, Fraquezas, Oportunidades ¢ Ameagas). Por intermédio desse método, a
Comissdo de Elaboragdo do PDTIC identificou as forgas ¢ as fraquezas dos processos de TIC,
reconhecendo as oportunidades decorrentes de fatores favordveis externos, verificados nos
ambientes onde opera, bem comoe as ameagas decorrentes de fatores desfavoraveis e mudangas
sazonais ou permancntes do ambiente externo. Como resultado, foi elaborado o Quadro 5 a

SCRUIF.

Quadro 6: Matriz SWOT de TIC

AMBIFNTEINTERNG

AMBIEN TE EXTERNO

Forgas Oportunidades
Melhoria da qualidade na Gestdo de TIC; ¢ Integragdo com os sistemas itinerantes
Busca por Maturidade em Governangsa do Governo Federal;
Corporativa de TIC; o Consolidagio do Programa de
Competéncias operacionais dos Transformacdo Digital;
servidores de TIC; o Consolidagdo da IN 47/2022;
Sistemas de Informagdes integrados: o Modernizagdo dos Sistemas de
Infraestrutura de TIC nos data centers Informagdes:
renovados recentemente; o Disponibilidade de novas solugdes de
Comprometimento da equipe de TIC; TIC;
Atualizagio tecnologica das estagdes de o Parcerias estratégicas;
trabalho de TIC realizada anuaimente; o Oferta de cursos técnicos da Escola
Boa parte da equipe de TIC formada por Superior de Redes (ESR/RNP) € de

servidores efetivos;
Central de Atendimento para suporte de
TIC disponivel on-line;

Sistemna pars Biblioteca Central (Sophin);

Todos os campt (Unidades
Administrativas e Académicas) sdo
interligados por rede de 10Gbps pela
Rede COMEP;

Todos as Unidades Administrativas ¢
Académicas possuem acesso a rede
cabeada e/ou Wi-Fi;

Use do website da UNIRIO e das redes
sociais para comunicagdo coma
comunidade da UNIRIO,

Equipe dedicada a seguranga de TI
compasta por servidores efetivos.

fornecedores para capacitagdo de
servidores;

Conexoes de alta velocidade e seguras,

65
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AMBIENTE EX'EFERNGO

l Ameagas

Rotatividade de pessoal da equipe de
TIC;
Nio reconhecimento da drea de TIC

como estratégica pela alta Administracio; |

Infraestrutura fisica da unidade de TIC
inadequada em fungdo da localizagio;
Fila de demandas excessiva;

Auséncia de autonomia para a gestdo
orgamentaria de TIC;

Equipe reduzida para atendimento de
todas as demandas emanadas pela
legislacio em vigor,

LGPD — auséncia de normatizagio
institucional;

Auséncia de uma politica de TIC
institucionalizada;

Auséncia de um sistema de prevengio e
combate a incéndios em data cenlers;
Baixa capacitagio técnica dos usvirios;
Inadequagdo do quadro de cargos
comissionados para a DTIC.

‘ o Auséncia de um plano de carreira de TIC

atraente;
| o Auséncia de provimento de servidores
efetivos por concursos publicos:
| @ Recursos insuficientes por parte do
| Governo Federal para investimento em
| TIC;
| o Alto custo de solugdes tecnoldgicas;
| o Ameagas a seguranca das informagdes;
‘ o Limitagio do cadastro de reserva em
concursos publicos (Decreto n®
9.739/2019).

Fonte: Comissito de Elaboragho do PDTIC, 2022,

UNIRIO

-
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9.1. Avaliacao do ambiente interno

A infraestrutura da UNIRIO esta em constante aperfeicoamento. Diversas dreas, porém,
possuem acesso de rede (scja cabeada ou Wi-Fi), que carece de melhorias. Os computadores
possuem um ciclo natural de redugdo gradual da vida Gril, os elementes do Datacenter
(servidores, switches, racks, backup, storage, entre outros) também sofrem obsolescéncia ¢
devem ser atualizados periodicamente, Praticamente todos os itens de infraestrutura estio em
constante evolugdo.

Em relagio aos sistemas de softuure, eles também estio em constante melhoria. Os
ambientes legados estdo em fase de migracdo para a tecnologia web, com interfaces que
permitem a adaptagio para dispositivos moveis ¢ melhoria nos processos € interfaces internas.

9.2. Avaliaciio do ambiente externo

A UNIRIO, assim como todo drgio do Governe Federal, sujeita-se a um orgamento
anual aprovado pela Lei Orgamentiria Anual (LOA), que pode ou ndo ser liberado em sua
totalidade. ocasionando restricdies orgamentarias, principalmente em novos investimentos,

Além disso, existem normas regulatorias em constantes alteragdes que acarrctam
necessidades de modificagdes nos Sistemas de Informagdo (Sls) atuais. A caréneia de
contratagio de pessoas também ¢ outro aspecto relevante que impacta direfamente em aumenta
no lempo de entrega das demandas aos usudrios finais. Por fim, as licitagdes, quando ocorrem,
toram o processo de aquisigio lento e muitas vezes fragilizado, impactando na inovagio
tecnologica necesséria para o ambiente de uma Universidade, que tem como principais

ohjetivos, entre outros, a exceléncia do ensino ¢ da pesquisa. E/
(&
UL 7
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10. CAPACIDADE DE EXECUCAQ DE TIC

Esta Segdo trata da avaliagdo ds conjuntura atual da equipe da DTIC ¢ do delineamento
da capacidade para executar, manter a estrutura atual, bem como para suprir as demandas de
melhorias constantes ¢ dos novos projetos constantes neste Plano, considerando a capacidade
de equipe disponivel.

10.1. Perfil da forga de trabalho em TIC

Para cumprir com & execuglo de spas atividades, atualmente, a DTIC conta com um
corpo téenico-gerencial formado por profisstonais de TT — entre servidores do quadro proprio.
cedidos, descentralizados ¢ tempordrios — dedicados 4 execugdo de atividades gerenciais e
téenicas, exclusivas de servidores plblicos, sendo que diversas outras atividades de suporte sdo
obtidas mediante execucdo indireta. ou seja, contratadas perante fornecedores externos
especializados,

Em termos numéricos e relativos, a forga de trabalho em TIC da UNTRIO € constituida
por 37 profissionais, conforme a formagiio apresentada no Quadro 7 a seguir:

uadro 7: Tipo de vinculo dos profissionais de TIC da UNIRIO

Servidores efetivos 27 73%
Colaboradores temporarios (terceirizados) 04 11%
Servidores cedidos 02 05%
Servidores afastados 01 2.7%
Colaboradores reintegrados 03 8,3%

Foute: Elaborado pela DTIC, 2022

Quanto s fungdes desempenhadas por esses profissionais. quase todos ocupam cargos
de TIC ou técnicos, com excegiio de um servidor que atua na drea administrativa,

Considerando a indisponibilidade laboral dos servidores cedidos ¢ afastados atualmente,
as proximas informagdes constantes nesta Segdo consideram o quantitative efetivo de 34
servidores de TIC. Em relagiio a formacio académica, no Quadro 8, apresenta-se uma andlise
do perfil dos servidores que compdem & forga de trabalho em TIC da UNTRIO.

VLRI .
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Quadro 8: Formacio académica dos servidores de TIC da UNIRIO
Formagao- Acadéntica Quantidade %

Mestrado/Doutorado 03 8.8%
Pés-Graduagio 20 58,8%
Nivel Superior 08 23,5%
Técnico 03 8,8%

Fonte: Elaborado pela DTIC, 2022,

Esses quantitativos estdo demonstrados no Gréfico 5.

Grifico 5: Formaciio académica dos servidores da DTIC

Escolaridade dos profisisonais da DTIC

o Nivel Superior
& Pos-Graduagio
# Mestrado/Ooutorado

Técnico

Fonte: DTIC/PROPLAN/UNIRIO, 2022,

Atualmente, a UNIRIO ndo passui carreira propria de TI. Os servidores que executam
atividades de TIC estdo inscridos em uma estrutura tnica de cargos ¢ salirios, variando suas
atribuigdes de acordo com o cargo que acupam dentro desse plano de carreira. A admissio de
profissionais especializados em atividades de TIC para 2 composigio do quadro proprio se di,
principalmente, por intermédio de concurso plblico.

103



Boletim UNIRIO n° 20, de 31 de outubro de 2022.

Plano Diretor de Tecnologia de Informacao e Comunicago - PDTIC 2022-2027

10.2. Dimensionamento estimado dos recursos de TIC

O dimensionamento estimado dos recursos para a execugio das agoes identificadas neste
Plano buscou se adequar as sugestdes do Guia do PDTIC do SISP versdo 2.1 (BRASIL, 2021c¢)
¢ iis normas contidas no art, 6° da Portaria n° 778, de 4 de abril de 2019, alterada pela Portaria
n' 18.152, de 4 de agosto de 2020,

O Quadro 9 apresenta a estimativa de recursos da DTIC, distribuida pelas grandes areas
que envolvem os recursos humanos de Unidade. Os recursos humanos apresentados no quadre
estio divididos em Analistas, Técnicos e Terceirizados, que complementam a equipe de
servidores efetivos da DTIC.

Quadro 9: Dimensionamento atual dos recursos de TIC

L Fjeto Faleatigicw |

Ares B DTPAC envilvida Recursos Homanas
Processo A
Diregdo da DTIC 1 gestor (servidor efetivo)
Secretaria 1 colaborador

Manutengio e evolugiio da | Geréncia de Infraestrutura:
Infraestruturs de TIC da | - Se¢io de Administracdo e | | Técnico
UNIRIO Operagdo de Redes;
- Divisio de Administrag@o de | 3 Analistas + | Técnico
Recursos Computacionais.
Melhoria nos Sistemas de | Geréncia de  Sistemas  de | | Analistas

Informagdo Informagao:
- Segio de Desenvolvimento e | 4 Analistas

( Banco de Dados;
' |- Divisio de Administragio de | 5 Analistas + | Técnico |
| Recursos Computacionais.
Governanga de TIC / Segiio de Projetos ¢ Governanga | | Analista
Aquisicoes em TI de TIC

Seguranga confra ataques | Seguranga e Acesso A Informacio | 2 Analistas
cibernéticos
Atendimento aos usudrlos | Divisiio de Service Desk 13 Técnicos
em TIC

Fonte: Elaborado pela DTIC, 2022.
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10.3. Portfolio de solucies e servigos de TIC

O portfolio de solugdes e servigos de TIC providos pela DTIC as Unidades
Administrativas ¢ Académicas estd segmentado conforme o Quadro 10.

Quadro 10: Portfélio de solugdes e servigos providos pela DTIC

Atencdo ao Usmario de | Autenticagio Impressdo Gerenciada

TIC E-mail Telefonia
Rede, internet Videoconferéncia e
multimidia
Servigos Weh Suporte microinformatics
Treinamento Software e aplicativos
Solugdes de | Computadores, Periféricos e | Seguranga da Informagio
Infraestrutura Softwares
Gerenciamento de identidade ¢ | Gerenciamento de ativos de
ACcessos TIC

Gerenciamento de Datacenter | Operagio de infraestrutura
Gestao de Seguranga da | Operagio dc  redes de

Informagao comunicagio
Aplicagdes e Sistemas Sistemas Administrativos Desenvolvimento ¢
sustentagdo SI
Sistemas de Ensino, Pesquisa ¢ | Desenvolvimento e
Extensio sustentagdo de portais

Desenvolvimento ¢ sustentagido | Modelagem de Processos
de aplicativos

Ferramentas Bl
Relacionamento e | Aguisi¢des de TIC Comunicacdo Corporativa de
Gestio de TIC TIC
Gerenciamento de fornecedores | Relacionamento
interinstitucional

Fonte: Elaborado pela DTIC, 2022,

10.4. Andlise do modelo operacional

O conceito de modelos operacionais, segundo especielistas. abrange a estrulura
organizaciohal, 0 aparato tecnoldgico, 05 processos, 08 incentivos € como sio avaliados a
cultura e o8 talentos de uma instituigdo.

Apesar de ndo seguir qualguer modelo operacional formal, a DTIC possui uma Gestdo
de TIC em que Sls costumam ser homologados para a rede inteira, geralmente com madelos de
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integragao simples com servidores de dados. Nesse contexto, o desenvolvimento € quase
sempre centralizado, e solugdes terceiras somente sdo adguiridas de parceiros certificados.
Além disso, a DTIC tem forte “gestio de rede”, pois os dades locais respeitam um modelo de

dados padronizado que facilita agregages. in
v

W wRio
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11. INVENTARIO DE NECESSIDADES

Nesta Segdio, sinaliza-se como foi realizado o levantamento das Necessidades de TIC da
UNIRIO, bem como se elucida o critéric utilizado para priorizar os seus respectivos
atendimentos.

11.1. Levantamento de Necessidades

O processo de construgio do Inventirio de Necessidades de TIC se dew a partir da
conjugago interativa de diversos subprocessos'” constantes na fase de Diagndstico. Nesse
sentido, pode-se afirmar que tal Inventirio for o produto desta fase, ao conmsolidar as
necessidades provenientes: i) de 67 agdes de TIC do PDI 2022-2026: ii) de wés ggdes ndo
integralizadas no PDGTIC 2017-2021, que foram elencadas como necessarias para o presente
Plano: e iii) de onze necessidades decorrentes da Anilise SWOT de TIC, totalizando, so final,
81 necessidades levantadas para a érea de TIC.

Destaca-se que tal levantamento se deu a partir de cinco categorias de necessidades: de
informagdo; de servicos de TIC; de mfraestrutura de TIC; de contratagio de TIC; ¢ de pessoal
de TIC.

No tocante s agdes oriundas do PDI 2022-2026 ¢ do PDGTIC 2017-2021. deve-se
ressalvar que cada uma delas se desdobrou em uma necessidade para o presente PDTIC. No
entanto, no caso das agdes do PDI, ao se configurarem, aqui, em Necessidades de TIC, nio
puderam ser objeto de alteragdes no que diz respeito & redacdo, i definigio de indicadores ¢ &
projegio de metas, haja vista que lais agoes/necessidades ja vieram determinadas (“fechadas™)
em relagio aquilo que ficou estabelecido no proprio PDIY. Ji no que se refere as
agoes/necessidades vindas do PDGTIC anterior, somente as suas respectivas redagdes ¢ 05
indicadores de desempenho ndo foram alterados, ji que as metas de consecugao anual foram,
naturalmente, atualizadas para os anos de vigéncia deste PDTIC,

Feitas tais consideracdes, a Comissdo de Elaboragdo encaminhou, por fim, a minuta do
Inventrio de Necessidades de TIC & apreciagio do CGD, que recomendou a inclusdo de mais
trés NTICs provenientes do PDI, totalizando, ao final, 84 NTICs. Com as alteragdes
recomendadas. ficou aprovado o Inventario constante no Apéndice A do presente Plano.

1 Conforme foram spresentados, sucintaments, na Seqio 3 ("Metodologia de Elaboragio™) do presemie
documento.

1% Porém, salients-se que, caso haja alguma modificagiio dessas agbes nos momentos dde revisio anual do PDI, tais
alteragdes serdo replicadas para este PDTIC.
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11.2. Critérios de Priorizagio

Como se pode observar, diversas necessidades foram identificadas, e, infehizmente, os
recursos 3 disposigdo da Universidade para viabiliza-las sdo escassos. tomando imperativo,
portanto, uma estratégia para priorizi-las.

Dessa forma. a partir de tal processo de priorizagdo, foi possivel estabelecer, em relacao
is NTICs provenientes da Matriz SWOT e do PDGTIC 2017-2021, as metas ¢ os prazos
obrigatorios, para que essas necessidades fossem atendidas, sem que houvesse um
compromelimento dos OEs de TIC anteriormente mencionados. Indo ao encontro do que ficou
elucidado na Secdo 11.1, ressalva-se que as necessidades provenientes do PDI 2022-2026 nio
foram apreciadas a Juz do processo de priorizagdo, pois foram retiradas — de forma literal —
daguele Plano, portanto ja foram objeto de analise no tocante 45 metas ¢ aos prazos para sens
respectivos atendimentos.

Assim sendo, conforme recomendagdo do Manual do SISP, utilizou-se a Matriz GUT"™,
que € uma ferramenta gerencial de que os gestores, usualmente, langam méo para priorizar
problemas, bem como parz balizar as agdes que devem ser realizadas e/ou desenvolvidas de
forma prioritaria em relagdo a outras. No caso especifico do PDTIC, tal Matriz foi empregada
para priorizar as Necessidades de TIC levantadas na etapa de Diagndstico. De forma sucinta, o
referido instrumento apresenta trés critérios: Gravidade, Urgéncia ¢ Tendéncia (dai a
denominagio GUT), que foram utilizados para diferenciar as necessidades, para fins de
priorizacdo destas.

No primeiro critério, as necessidades e diferenciam em fungdo da Gravidade (impacto)
que podem vir a produzir nos resultados da Institui¢do caso ndo sejam atendidas. No segundo,
a diferenciagio se da em decorréncia da Urgéneia no atendimento de determinada necessidade,
ou sgje, quanto menor o tempo disponivel para resolver, maior ¢ a urgéncia, J& no Gltimo
pardmetro, a necessidade ¢ analisada conforme a tendéncia de agravamento do problema, em
outras palavras, 8 Tendéncia busca medir a probabilidade de crescimento do problema,
enquanto determinada necessidade ndo for acolhida.

Sendo assim, foi feita, inicialmente. uma avaliagdo de cada necessidade levantada em
relagdo aos critérios supracitados, em uma escala de 1 a 5, para, posteriormente, multiplicar os
valores encontrados entre si (Gravidade X Urgéncia X Tendéncia), resultando, ao final, no
indice GUT, O Quadro 11 demonstra os valores que foram utilizados para tanto.

4 0 método GUT fer erfado por Charles Kepner e Benjamin Tregoe nos anes 1980, com o objetivo de priofizar &
resolugio de peoblemas complexos nas indistrias americanas ¢ japoncsas.
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Notas: 1. Cuarto prazo: até 1 ano; 2. Médio prize: 2 a 3 anos; 3. Longo pruzo: acima de 3 anos

Assim, como se pode constatar, a menor priotidade que pode ser obtida & | (G=1, U=,
Tw1}, ¢ a mator prioridade que pode ser obtida ¢ 125 (G=5, U=5, T=5). Desss forma, para que
se pudesse planejar melhor o prazo que a Universidade teria para atendimento das necessidades,
foram criadas categorias de eriticidade, conforme ilustra o Quadro 12 a seguir.

Ao final desse processo, os resultados de priorizagio foram consolidados no Quadro 13.

Boletim UNIRIO n° 20, de 31 de outubro de 2022.

Quadro 11: Valoragio da Matriz GUT

2Pontos SPontos &Pantos
Sem gravidade Powo grave | Cowe | Ahito grave
[ — oniwpie | | Legente, 350 de medic | Atullo urgents, acla de
praro curto paaco
A situsghe ndicval | A dtuacio v plorars | A stuagia vai plocir e A situacho val plovar & tuna
plorar ‘ongs graze | médio pramo o

Fonte: PROPLAN, 2022,

Quadro 12: Categorias de criticidade do indice GUT
Indice G i Pmm“drﬁ;lcndiménlk-

De 1252 100 Prazo imeiato = até 6 meses

De 80 a 50 Curto prazo = até | ano
De 48 a 27 Médio prazo = até 3 anos

Menor ou igual a 24 Longo prizo = de 3 a S anos
Fonte: PROPLAN, 2022
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Quadro 13: Priorizacio das Necessidades provenientes da
E2AY ISt 7

Urgin

Anilise SWOT ¢

........

L
e lfesatndgdic

BAanish Tt AT
o Necessits de aclo A Situacio Vi pocar v
NTICE o chite centes Swor Extremamente griavo 5 Xtk f tamenme s 125 1 Ard 6 meses.
wncm ainf fiucada deT | swor Mittn Grave o[V st o | Admcowmlplomr | | g = Até e
curt pram U prazo
Realizar s copacitacho tecnica dos ussdnos nes Iito urgente, scio de A S1uacho val piorar 2
MTETT Lrstemas evtegrantes do UNIRIO i aadeicd 4 i g0 4 s 4 & £l Atk Lano
UMERER 3 JULONOMIA pra 3 BEsIlo Nucossita de acie A situsgss val plorar a
NTICT2 ntiris de TIC swot Crave 3 5 Ao VR a 0 @ Até 1ano
T i alGPDAs swoT Geave 3| ARG, e | AdibaYlplerra || gy @ Até 1ano
o praco
NTICTL {Peinriesr o Tl e demincss swot Grave 3 |Movreeain, oiode | o | Aviwsdowsinionra. | @ w Até 3anos
Lol do) SN0 prese
NTICER {Minimizas 2 retatividada de Pessost de eoupe de swar G 3 Urgente, acdo de medio 3 )258—1!_ eiorar s 3 » » A& 3anos
MnC prazo o prae
NTICER vgn..eigiluwzunzng SWOT ; s Urgente, agdo de medio 3 A siluagio vai plorar s 3 7 " Até 3anos
[esiratgica pela anta 3 prazo M praes
{Ampdiar a equipe para atendimento de lodas g . Urgente, acdo de médio Asituacho vai pionar s
demandas emanadas pela legslacio em vigur e 3 prazo 3 médio praca i ¥ ..1 ArsBency
NTCTS [Crar ama iolitics de TIC instituconalizads SWOT e 3 |Vsente stodemido) 5 | Adlniadovalpanea: | 4 2 1 Ati 3anns
) prazo medio prazo
Prosmonne uams melhor adequagio do guadra do Urgente, sgio de medin A situacto vai plocar a
A
N s parn a DTIC Swor Grive ) A 3 pragp E] n e 1§ 3 anos
NTICH [Amgliar 6 mapesmerto de processos dabmic. | To0NC 20T Pouco Geare 2 Pauo ungante 3 | Aveawdlplone: | . u 12 | De3asanes
ey medio prazo
NTICRD [Expandi & o fiies da OT1C FUSHCAO: Pouca Grave 2| Powoumgente g [FASeds i phRace” [y 8 1 | De3asanos
P Inrgo pravo
ol o de compras de lorma POGTIC 2m7.
NTIC? | it 221 Pauco Grave 2 Pouo urgente 2 | Avitesgia ndo valplorar | 1 4 14t De3aS5anas
% Fonte: PROPLAN, 2022
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12. PLANOS DE METAS E ACOES

Com o intuito de atender as necessidades levantadas no periodo de vigéncia deste Plano,
a Comissiio de Elaboragio comecou a definir as propostas de metas e de agdes'”. Sucintamente,
a meta corresponde ao valor do indicador (de uma necessidade) a alcangar ém determinado
prazo, contribuindo para a concre¢io de um ou mais objetivos; as agdes, por seu turno, sio o
conjunto de tarcfas que deverdo ser cumpridas, a fim de gue, em conjunto, tenham grande
probabilidade de produzir o alcance da meta cstabelecida (BARROS, 2014).

Dessa maneira, para cada necessidade proveniente de Analise SWOT e do PDGTIC
anterior, foi apresentado um conjunto de agdes que as Unidades Organizacionais listadas como
responsdveis devem realizar e de metas que as Unidades projetam cumprir para cada ano.
Destaca-se que o Quadro 12 {Categorias de criticidade do indice GUT) foi de suma importancia
para delimitar o prazo de atendimento das necessidades, o que, refletiu, sobremaneira, na
definigio das metas anuais. Importante salientar que todas as necessidades inventariadas.
inclusive as do PDI 2022-2026, foram correlacionadas em fungio dos seus respectivos
alinhamentos teméticos com os 10 OETICs aqui delineados.

Ao final desse processo, as propostas de metas e agdes foram encaminhadas aos
membros do CGD, para que estes pudessem apresentar modificagdes, caso considerassem
pertinente, ¢ validar o Plano de Metas e Agdes. No apéndice B do presente documento,
encontra-se, na integra, o Plano de Metas ¢ Acdes aprovado pelo referido Comité.

Por fim, cabe ressaltar que, segundo a Instrugiio Normativa SGD/ME n® 1, de 4 de abril
de 2019, no caso de aquisigio de servigus e materiais relacionados & TIC, a DTIC precisa
conferir & previsio de tal compra no PDTIC para preenchimento do documento de oficializagao
de demanda. Caso essa aquisicho ndo ecstejs prevista no PDTIC, torna-se necessério
providenciar a revisic do Plano em tela.
s o

5 |mportante ressaltr que, conforme ji indicado anteriormente, as necessidades provenientes do D1 ndo foram
abjeta de andlise no tocante a metas e agbes, por ji lerem tais parfimetros indicados naquele Plano.
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13. PLANO DE GESTAO DE PESSOAS DE TIC

A gestdo estratégica de pessoas ¢ um empreendimento indispensavel para que uma
organizagio seja capaz de realizar seus objetivos. Coloca-la em pratica & um desafio que requer
comprometimento ¢ plancjamento. No caso da gestdo dos servidores da DTIC, ha grandes
obstéculos. Um deles, muito presente no servico piblico, € a defasagem salarial dos técnicos
de TIC em relagdo ao setor privado. Principalmente, no caso do Poder Executive, existe a
disparidade de vencimentos, quando se contrapde com os demais Poderes.

Outra questao relaciona-se as Fungdes Gratificadas (FGs) dos niveis gerencisis
intermedidrios, pois os valores dessas gratificacdes sfio incompativeis com os padries de
competéncias requeridos pelas fungdes. Diante disso, devem ser previstas FGs com
remuneragdo apropriada ds responsabilidades para todas as divisdes propastas.

Em adigie. o déficit de servidores também impacta negativamente no desempenho da
DTIC ¢ das agdes de TIC na UNIRIO. De acordo com especialistas. um quantitativo insuficiente
de servidores em TIC dificulta a evolugdo de uma instituigdo nos indices de Governangs, algo
que tem sido demonstrado em recentes auditorias do Tribunal de Contas da Unido (TCU) e
demats orgiios de controle da Unidio, que apentam a necessidade de implantagio de diversas
praticas de gestdo e de governanga no servigo publico.

Atualmente, as contratagdes representam uma grande demanda para a DTIC. incluindo
aquisicoes de equipamentos, seffuares ou servigos que ndo envolvem, diretamente, a area de
atuagdo da Diretoria, como coniratos de soffwares especificos para pesquisas académicas ou
laboratorios. Ainda assim, e apesar da previsio de uma unidade exclusiva, a gestdo desses
coniratos atualmente encontra-se dispersa entre as Unidades Administrativas ¢ Académicas.
Sobre u implantacdo do Setor de Seguranga ¢ Proteg@io de Dados, mesmo compreendendo uma
exigéneia da Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD), a sua estrutura ndo estd fundamentada
em uma Unidade Organizacional especifica devido a FG prevista ndo possuir remuneracio
condizente com as atribuigdes ¢ as competéncizs. Dessa forma, os servidores responsaveis por
egsas atribuictes estio diretamente subordinados & Direcdo da DTIC,

Outro grande entrave para a gestdo de pessoas de TIC na UNIRIO reside nas instalagoes
fisicas da DTIC. A infracstrutura atual da edificagdio da Diretoria data de algumas décadas,
demandando, portanto, urgente reestruturagidc da infraestrutura civil, elétrica, logica, de
conforto ¢ dos equipamentos de TIC, visando a garantir um ambiente seguro aos profissionais
¢ 0 acesso adequado ao Datacenter, que da suporte sos processos de negocio da Universidade.

Em sintese, considerando o volume atual de servigos que a area de TIC da UNIRIO

deve atender conjuntamente com as agdes ¢ as metas deste PDTIC, constata-se que a equipe da
DTIC esta diante de muitas filas de demandas que buscam melhorias institucionais. Em virtude
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disso, objetivando cumprir com as solicitagdes e as legislacdes vigentes, ¢ de extrema
importincia que se atenda, em conformidade com o levantamento das necessidades delineadas
neste Plano. as seguimntes caréncias:

» Contratagio de mio de obra, para compor as necessidades provenientes do crescimento
das demandas de TIC na UNIRIO;

* Adequagdo das gratificacdes, com o objetivo de que as remuneragdes sejam apropriadas
as responsabilidades;

« Capacitacdo da mao de obra, para melhor servir aos OEs da Instituigio;

* Adequagao da infraestrutura da UNIRIC, para garantir mais seguranga 20s prafissionais
€ ao parque tecnoldgico institucional.

13.1 Quadro atual e necessidades futuras

Conforme ja colocado na Segio 10, 34 profissionais atuam ativamente na DTIC no corrente
ano. Esses profissionais viabilizam produtos e servigos de TIC para cerca de 17.000 usuarios
internos, incluindo s de 1,164 professores efetivos, 2,700 técnicos-administrativos e 14.000
estudantes, sem incluir a comunidade extema, gue interage com tais servigos na Instituigio.

O Quadro 14 apresenta » distribuigdo dos profissionais de acordo com cada érea de TIC,
evidenciando o quantitativo de pessoal atual, bem como o quantitativo desejado de profissionais
para cada drea de trabalho.

Duantitative de Profissionais da DTIC atual e desejado

Cargo / Kongao - Quantidade  Quantidady

atual Dosejinda

Seeretaria Assistente 01 02
Secdio de Projetos ¢ Governanga de TIC | Analista de Tl 01 04
Divisdo de Service Desk Técenicos de T1 06 15
Terceirizados 04 10

| Reintegrados 03 03

Seguranca ¢ Acesso & Informacio Analistas de T1 0z 02
Administragio e Operagio de Redes Analistas de T1 | 03 03
Técnicode TT | 01 02

Sistemas Externos e Banco de Dados | Analistas de TI | 04 05
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Divisdo de Desenvolvimento ¢ [ Analistas de T1 20
Manutengiio de Sistemas da Técnico de Tl 10

Informacio

Fonte: DTIC/PROPLAN/UNIRIO, 2022,

Insta salientar que, embora o quantitativo desejado de profissionais de TIC para 2
execugdo das agdes programadas ¢ para o cficiente funcionamento da area seja aquele que foi
apontado no Quadro 14 (com base no que fo: descrito nas Segdes 10 ¢ 11}, deve-se observar a
exequibilidade de ampliagio da for¢a de trabalho. que € dependente da abertura de
redisiribuigdo ou transformagdo de cargos pelo MEC.

Nesse sentido, um levantamento inicial realizado pela Pro-Reitoria de Gestdo de
Pessoas (PROGEPE) apontou a viabilidade de ampliagio da equipe de TIC'®, conforme a NTIC
73, descrita no Plano de Metas e A¢des (Apéndice B),

13.2 Capacitagio

A capacitagio estd relacionada com a verificagdo e a expansdio das atuais capacidades,
habilidades c atitudes exigidas para cada cargo na érea de TIC,

Desenvolver pessoas ndo ¢ apenas prover informagiio para que clas possam adquirir
nevos conhecimentos, habilidades e destrezas ¢ se tornem mais eficientes naquilo que fazem.
E, além disso, dar-thes formagdo, no intuito de que aprendam novas atitudes, desenvolvam
solugdies ¢ ideias, adquiram novos conhecimentos ¢ modifiquem seus habitos e comportamentos
para serem mais eficazes. Os treinamentos para & equipe de TIC precisam fazer parte de um
processo sistemético, continuo ¢ dindmico de interagdo e acompanhamento, com o proposito
maior de minimizar aspectos e ocoméncias ndo desejadas que venham a acontecer no ambiente
de trabalho. contemplando as necessidades ¢ os interesses do piiblico-alvo ¢ da propria
UNIRIO.

Diante disso, constata-se a importincia da ferramenta de trabalho Capacitagio nos
resultados que irdo contribuir para o desenvolvimento da Universidade. Cabe ressaltar que nem
sempre a aplicagio dos conhecimentos adquiridos na Capacitagiio se di de forma imediata,
sendo necessirio. em alguns casos, um periodo de amadurecimento (curva de aprendizagem).
Assim, torna-se indispensdvel plancjar, com antecedéncia, as Capacitagdes.

1% Caso o quantitativo mencianado no Plano de Metas e Agles possa ser modificado, as alteragdes sexiio registradas
na revisio anual do PDTIC.
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O planejamento dos cursos seri realizado por meio de Trilhas de Aprendizagem,
definidas para os trabalhadores de cada setor da DTIC, com base em sua drea de atuagdo. O
Quadro 15, a seguir, demonstra de forma sugestiva as dreas de maior interesse para a definigiio
dessas Trilhas, por piblico-aivo.

ﬁundro 15: Areas de interesse iara deﬁniﬁo das Trilhas de Airendizniem

Gestores Gestido de TIC

Governanga de TIC

Gestiio ¢ Fiscalizagio de Projetos
Gestdo de Ativos

Seguranga da Informagdo

Analise de Riscos

Gestdio de Incidentes

Gestio de Mudangas

Inglés Técnico

Analistas de Desenvolvimento Desenvolvimento Web

Gestao de Projetos

Engenharia de Software
Frameworks para desenvolvimento
Linguagens de Programaciio
Gestéo # Operagdo de Banco de Dados
Inglés Técnico ;
Analistas de Redes/Seguranga  da | Projetos de Redes

Informagdo Protocolos de Redes

Modclos de Redes

Seguranca ¢ Acesso a Informagéio
Roteamento

Sistemas Operacionais

Gestdo de Incidentes

Inglés Téenico

Téenicos de TIC Redes de Computadores
Sistemas Operacionals

Suporte de Hardware

Suporte de Softwares e Aplicativos
Gestio de Incidentes

Inglés Técnico
Servidor/Colaborador Administrativo Gestdo de Incidentes

Gestio de Mudangas

Softwares ¢ Aplicativos

Internet

Sistema Académico - SIE

Fonte: DTIC / PROPLAN, 2022.

Y UNIRIO
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14. PLANO ORCAMENTARIO DE TIC

A UNIRIO ¢ uma fundacio de direito piiblico vinculada a0 MEC. E uma Unidade
Orgamentéria com dotagio consignada no Orgamento da Unido (unidade 26269). Dessa forma,
o Govermno Federal é seu principal mantenedor. Assim, as receitas da UNIRIO sdo
principalmente provenientes dos Recursos do Tesouro, repassados diretamente pelo MEC; de
Recursos Proprios, diretamente arrecadados por meio de agdes especificas que demandam
recolhimento da parte de terceiros para a Unido; ¢ de recursos provenientes de emendas
parlamentares e Termos de Execugdo Descentralizada (TEDS).

Cabe & PROPLAN, por meio de sua Diretoria de Omgamento (DORC), coordenar o
processo de elaboragdo da proposta orgamentiria anual e de suas possiveis alteragdes, por meio
da apresentagio de uma programacio orgamentaria, resumida no Quadro de Detalhamento de
Despesas (QDD) anual.

Alem disso, hi a atuacio da Comissio Permanente QDD UNIRIO, mstituida pela
Portaria n° 560, de 13 de agosio de 2021, com & finalidade de acompanhar o plancjamento da
elaboracio ¢ a execugdo da programagio orgamentdria. Essa Comissdo possui representantes
das trés categorias da comunidade scadémica, além de representantes da Reitoria, servidores da
Pro-Reiloria de Administrago (PROAD) e da PROPLAN.

Nesse sentido, 0 Orgamento vem separado em rubricas (tipos de gastos), classificados
como despesas correntes (custeio) ¢ de capital (investimentos). Para o ano de 2022 (tido como
ano-base deste PDTIC), a Lei de Orgamento Anual (LOA) previu o valor total de R§
317.517.730,00.

O QDD 2022 foi aprovado pela Resolugio n’ 5.586, de 23 de agosto de 2022, sendo
reservado o valor de RS 2.113.200,00 para custeio e RS 594.836,00 para investimento na drea
de TIC, conforme 0 Quadro 16 a seguir,

rovadas no QDD 2022

20)22

Quadro 16: Despesas de TIC &

Custeio = Expecificagan

Telefonia 739.200,00
TI - Material de consumo/ suprimentos de informatica 120.000,00
T1 - Servigos 1.250.000,00
T1 - Certificagdo Digital 10.000,00
'TI - Cutsourcing de impressio 24.000,00
\T1 - Link de dados/ conexdo fibra otica 109.200,00
T1 - Suporte técnico, operacional e gerencial SIE 540.000,00

UFuNIRIO .

Fitede 4 Bon e Sven

116




Boletim UNIRIO n° 20, de 31 de outubro de 2022.

Plano Diretor de Tecnologia de Informagdo e Comunicagdo - PDTIC 2022-2027

Capital - Especificacin

TI - Malc!'ig! P@m_\anct_lle 594.836,00
=] YR 1{;';; Y ; p ]' 'l | F i AT ‘
otal Custeio + Capital 3.447.236,00

Fonte: DORC / PROPLAN, 2022,

Quanto ao cendrio de disponibilidade de recurses para custeio e para investimentes em
TIC, apresenta-se, a seguir, o Quadro 17 relativo a vigéncia do tltimo PDGTIC.

Quadro 17: Des|
2017 2618

pesas de TIC contidas nos ODDs 2017-2021

Custein -
2019 20240 2021

Espeoificacan !
Telefonia 1.081.500,00| 1.848.000,00/ 1.232.000,00| 1.386.000,00| 1.059.920,00
TI - Material de

consumo/ suprimentos

de informética 150,000,00| 150.000,00|  150.000,00! 150.000,00{ 150.000,00
TI - Servigos 900.000.00 1.250.006,00| 1.250.000,00! 1.250.000,00/ 1.250.00:0,00
T1 - Centificagdo

Digital 10.000,00,  10.000,00)  10.000,000  10.000,00|  10.000,00
Tl - Outsourcing de

impressio 126.000,00| 152.000,00 152.000,00] 152.000,00) 72.000,00
T - Link de dados/ ,

\conexio fibra otica ¢ y ) - 150.000,00
|TI - Suporte técnico,

‘operacional e gerencial - - - =
SIE | 336.000,00

2.267.500,003.416.000,00

| .800.000.()(LI 1.163.000,00
1.800.000,00!1.163.000,00

Fotal Custéin +
Capital L06 T SO0L00 S573.000.00 3.9 1260000 4066 6OLOY 3027, 92004
Fonte: DORC 7 PROPLAN, 2022,

Destaca-se que & UNIRIO, durante o ano de 2021, ndo recebeu dotagdo orgamentdria
para investimento de forma geral, incluindo a drea de TIC,

{{PUNIRIO
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Ao considerar a média entre 2017 e 2021 ¢ aplicando o Indice Nacional de Pregos ac
Consumidor Amplo (IPCA) acumulado, registrado em julho de 2022 (10,07%), 0 Quadro 18
evidencia, a seguir, como estimativa, a projeciio orcamentéria para TIC no periodo de vigéncia
deste PDTIC.

Quadro 18: Proje o Or¢camentiria de TIC - 2022-2027
Custeiin, L L0 Gapital L UTOTAT

2.852.400,0 { 594 836.00 3.447.236,00
2023 3.174.000,00 1.063.000,00 4.237.000,00
2024 3.494.000,00 1.170.000,00 4.664.000,00
2025 3.945.000,00 1.288.000,00 5.233.000,00
2026 4.232.000,60 1.417.000,00 5.649.000,00
2027 i 1.560.000,00 6.218.000,00

Cabe destacar, por fim. que o Quadro 18 apresenta uma estimativa de projegdo
orgamentaria de TIC, além disso, 0 or¢amento a ser executado depende da distribuigdo
orgamentaria pelo orgde mantencdor, que se faz de forma fracionada. Assim sendo, a
efetividade da execuclio do Plano de Meias e Agdes fica condicionada & liberagio desses
recursos orgamentarios,

Y
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15. PLANO DE GESTAO DE RISCOS DO PDTIC

O Gerenciamento de Riscos na Administragio Piblica se propagou como uma
ferramenta voltada a eficicia e a eficiéncia das instituigdes na entrega de bens, de servigos e de
politicas publicas que representem respostas efetivas ds necessidades dos cidaddos.

A Gestdo de Riscos, apoiada principalmente pela Instrugdo Normativa Conjunta MP-
CGU n° 112016, é especialmente relevante ao fornecer subsidios ao gestor em suas tomadas de
decisio e 20 orientd-lo para o alcance dos objetivos institucionais (BERMEJO er al., 2018), por
meio do estabelecimento de Controles Internos eficazes.

Na UNIRIO, o assunto estd instrumentalizado no PGERCI, cuja versdo atual, claborada
pelo Comité Permanente de Governanga, Gestio de Riscos e Controles Internos (CPEGERCI),
foi aprovada pela Resolugio n® 5.589. de 23 de agosto de 2022,

O PGERCI 2022-2026'7 busca “conformar as melhores préticas de gestiio de riscos ao
cenirio contemporinco do pais, & maturidade organizacional da UNIRIO ¢ #o Plano de
Desenvolvimento Institucional” (UNIRIO, 2022b, p. 14). Nele, foram mapeados 198 ERs —
problemas ou contratempos que, caso ocorram, podem impactar a consecugdo dos objetivos -,
vinculados aos 16 OEs definidos no PDI. Cada um dos ERs foi atribuido a um gestor de Risco,
conforme o alinhamento temitico entre o contelido / matéria do risco ¢ a drea de atuagao /
Unidade Organizacional do respectivo gestor,

Todos os ERs foram avaliados quanto d probabilidade de ocorréneia ¢ quanto a seu
impacto, caso se materializem. Além disso, foram listados, de acordo com cada Gestor de Risco,
os Controles Internos, mecanismos de defesa para prevengiio ou minimizagio dos efeitos do
risco.

Para a construgio do Plano de Gestdo de Riscos deste PDTIC, foram selecionados do
PGERCI alguns ERs, com os seguintes critérios:

» ERs cuja Macrounidade gestora de risco ¢ a DTIC;

% ERs classiticados como tecnalogicos:

% ERs vinculados a0 Objetivo Estratégico 14 do PDI: ‘Garantir a infraestrutura e
equipamentos de tecnologia de informagio ¢ aprimorar a governanga digital,
promovendo oferta de servigos digitais ¢ participagdo social por meio digital™, dada sua
relagio dircta com a drea de TIC.

7 PGERCI 20222026 estd  disponivel em:  hipofwww.unirio br/copladipasta-gestande-

rscos/ Planoded jestodeRisco20222026VERSOAPROVA DACOMPLETO.pdf. Acesso em: 2 set. 2022,
<&
UNIRIO
e et 85
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Essa selecdo resultou em 18 ERs captados do PGERCI 2022-2026, relacionados 4 TIC
e correlacionades aos OETICs definidos na Segdo 8 deste Plano. conforme apresentado no
Quadro 19 a seguir:

Quadre 19: Levantamento de ERs do PGERCI 2022-2026 relacionados a TIC

-

RELACAD

PEANGODE GESTAQIDE RISCOS DE TIC PGERET
PDIIC
[ | Garantir a | Precarizagdo da estrutura
l produgdo, difusio ¢ de apow ao ensino em
preservagio do saber | relacdo 4 DTIC
} em todos os campos
L | do conhecimento | ‘
98 | 4. Garantir o | Atraso na implementagio | DTIC OETICT |
fortalecimento da de agoes de TI ¢ ‘
transparéncia i acessibilidade no site da
organizacional { UNIRIO para pessoas
| com deficiéncia suditiva
| ou visual
178 I Auséncia de capacitagdo | DTIC OETIC 9
| dos  servidores  da
L | UNIRIO sobre o SIE
179 Atraso na migragae /| DTIC OETIC 3
b, P interface do Sll?. com
: ; outtos sistemas
melho_nas'no PIOCESSO | istitucionais
150 organizacional Atraso na_definigio do | DTIC OETIC 6
Plano Diretor de
Tecnologia da
Informagdo ¢
. Comunicacio (PDTIC)
266 : Atraso no  estudo de | DTIC OETIC 7
P Rl viabilidade de utilizagdo
equipamentos de dg sgrvicos em nuvens
tecnologia de piblicas
267 informagdo e Nio criagio de novas | DTIC QETIC |
aprimorar a aplicagdes para
governanga digital, atendimentos &5 dreas
promovendo oferta de | académicas c
servigos digitais e adminisirativas
U UNIRIO
HHoK 40 Sow & e
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268 participagdo social por
meio digital

269

270

27

272

273

274

275

276

277

278

Precariedade dos recursos
nformacionais  en-line
para a realizagio das
atividades arquivisticas

AC

OETIC |

Auséncia de rede de
dados adequada para
transmissao de sinal wi-fi
na UNIRIO

DTIC

OETIC 5

Falta de recursos para
compra de equipamentos
de informitica

DTIC

OETIC 10

Licitagio deserta para
campra de equipamentos
de informatica segundo as
especificagdes  téenicas
exigidas

PROAD

OETIC 5

Atraso na implantagdo do
diploma  digital na
Universidade

AC

OETIC 3

Baixa receptividade dos
usudrios Bos softwares
livres

DTIC

OQETIC 4

Dificuldade de integragiio
entre os sistemas da
UNIRIO ¢ do Governo
Federal

DTIC

OETIC |

Exclusdo  digital  de
membros da comunidade

DTIC

OETIC 2

Pessoal msuficiente para
o Atendimento a0
Usuério no GLPI

DTIC

OETIC 8

Nio  implantagiic de
novos deskiops,
wotebooks, mesas
digitalizadoras e
compuiadores de
faboratorio

CCET

OETIC 1

Nio realizagdo  de
licitagio de  materiais
adequados com a
quantidade ¢ a qualidade
necessarias as demandas.

AC

OETIC 5

Fonte: Compilado pela COPLADI / PROPLAN, 2022,
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O Plano de Gestao de Riscos do PDTIC foi incluido como Apéndice C deste decumento,
sende nele detalhadas as causas, as consequéncias, a avaliagdo de riscos, os Controles Intemos
em funcionamento, além dos Planos de Respostas, especificando quais medidas (como executa-
las, quais 08 recursos necessarios, prazo de implementagio e Unidades envolvidas) devem ser
implementadas no caso de riscos residuais gerenciaveis, indesejdveis ou inaceitaveis.

Como estabelecido no PGERCI, estao previstos monitoramentos e revisdes anuais,
coordenados pela COPLADI/PROPLAN ¢ aprovados pelo CPEGERCL O monitoramento visa
a verificar a ocorréncia dos ERs mapeados, analisar a eficicia dos Controlkes Internos, bem
como avaliar a operacionalizagio ¢ o desempenho da Gestio de Riscos de forma geral. Ji a
revisdo busca incluir ou alterar elementos de acardo com novas circunstancias, Nesse sentido,
em caso de alteraghes de ERs de TIC captados do PGERCI, clas serdo replicadas para este
PDTIC.

Cabe ressaltar que, na construcio dos Planos de Resposta do PGERCI 2022-2026 pelos
Gestores de Risco, algumas das agdes foram projetadas com procedimentos ¢ com etapas a
serem executados sob a responsabilidade da DTIC, porém, por ndio serem agdes diretas de TIC,
nio foram listadas neste PDTIC.

Os resultados da gestdo dos ERS associados a TIC serdo compendiados e apresentados
em reunides ordindrias do CGD, fazendo também parte do Relatdrio de Monitoramento Anual
do PDTIC. Dessa forma, espera-se maior efetividade no direcionamento das agdes de
Governanga de TIC e no uso dos seus respectivos recursos, propiciande o atingimento dos
objetivos estabelecidos. %
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16. ACOMPANHAMENTO, MONITORAMENTO E REVISAO DO PDTIC

Terminada a fase de Planejamento, parte-se para a aprovagdo ¢ & publicagio do Plano ¢,
apds esse momento, Inicia-se a execugao ¢ o acompanhamento do PDTIC. Na execugdo, buscar-
se-d cumprir o Plano de Metas ¢ Agdes, enquanto, no acompanhamento, a finalidade sera, por
meio de indicadores de desempenho, monitorar ¢ avaliar # implementagdo das agdes, o uso dos
recursos e a entrega dos servigos, com o objetivo de viabilizar a concrecio das estratégias e dos
objetivos institucionais de TIC aqui delineados.

Dessa forma, por meio desse processo de acompanhamento, tornar-se-a possivel
identificar os equivocos que podem ter acontecido no planejamento, contribuindo, assim, tanto
na agio corretiva dos problemas ¢ dos desvios encontrados, quanto na melhora dos processos
inerentes a fase de formulagdo ¢ de implementagdo do Plano.

Durante os cinco anos de vigéncia deste Plano, o processo de acompanhamento sc darid
por meio de:

i, relatorios semestrais de prestagio de contas, que serdo claborados pela DTIC ¢
encaminhados a0 CGD para a apreciagdo e a aprovagdo deste Comité, sobre as
atividades desenvolvidas até o momento,

i, relatorios anuais de monitoramento, que serio desenvoividos pela COPLADI, com o
intuito de verificar se o progresso das agdes do PDTIC esta acontecendo conforme o
planejado, focando, principalmente, nos processos, nas condigdes ambicntais ¢ nas
dificuldades identificadas pelos gestores;

iii. revisdes anuais, em que, a partic do relatério de monitoramento anual, 0s agentes
responsiveis pela execugdo do Plano podem indicar medificagdes, adaptagdes ¢
atualizagbes daquilo que foi pactuado inicialmente, em fungdo dos novos cendrios
impostos pelo ambiente, visando a alinhar o planejado com o que deve ser, de fato,
implementado no momente; ¢

iv. avaliagdo final, que sera realizada pela COPLADI no encerramento da vigéneia do
Plano, buscando analisar se os resultados almejados foram efetivamente aicangados,
bem como apresentar ao CGD recomendagdes decorrentes desses resultados.

No entanto, deve-se salientar que a andlise critica das ag¢les de TIC, para além dos
agentes supracitados, deve ser cfetuada por fodas as Unidades Orgenizacionais envolvidas neste
Plano, em todos os niveis hierdrquicos, a fim de se observar a evolugio de cada uma das agdes,
metas e tarefas pactuadas. Para tal operacionalizagio, estabeleccu-se & seguinte Matriz de
Responsabilidade de execugdio, de monitoramento e de revisio do PDTIC, conforme o Quadro

20, ‘?’ :
<,
S YNIRIQ »
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Quadro 20: Matriz de Responsabilidade de execugio, de monitoramento e de revisio do
PDTIC

RESPONSAVELS ATRIBLICOES

le Cumprir ¢ fazer cumprir as disposicdes do Regulamento Intemo do
1 E'CGD. bem como as suas deliberagdes:
'» Convocar 8SeSSOrcs ou pessoas que ndio integram o CGD para
Presid ' auxiliarem na andlise de matérias especificas, bem como na realizagio de |
'é :n;:do {estudos, levantanxntos, investigagdes e emissdo de pareceres necessrios &
Go:":r:anea ' consccugdo da finalidade da Unidade;
Digital e Criar grupos ou subcomités para aprofundar debates ¢ discussdes sobre
assuntos técnicos ou operacionais afetos s agdes do CGD e indicar os
respectivos coordenadores dentre os membros do Comité;
+ A cada mandato, o presidente indicara um coordenador executivo ¢ um |
secretério para o CGD.
o Definir ¢ fazer cumprir as politicas e as diretrizes de TIC;
'« Coordenar a implemeniagio e as revisdes do PDTIC;
Comitéde s Acompanhar a exccugdo do PDTIC, bem cono discutir os desvios
Governanga |eventualmente observados, propondo soluciond-los ou encaminha-los &
Digital Unidade responsivel;
« Acompanhar gs ages de mitigagdo dos riscos de TIC em alinhamento
is diretrizes da érea de Gestio de Riscos da UNIRIO.
= Elaborar o relatério de monitoramento anual do PDTIC;
" '« Coordenar o processo de revisdo anual do PDTIC:
| Pro-Reltoria de | Elabo liacao final do PDTIC < g vizenoia deste;
| Planejamento |* aborar a avaliagdo fina , a0 encerrar & vigéneia deste;

+ Atuar, tecnicamente, para fins de garantir o alinhamento estratégico
| entre 0 PDTIC e o PDL
i o Executar as suas respectivas agoes planejadas, de acordo com as suas
i atribuigdes regimentais:

Diretoria de |s Elaborar relatérios semestrais so CGD, a fim de prestar contas das
Tecnologia da |atividades desenvolvidas;

Informaglio € |, Fornecer informagdes precisas, atualizadas ¢ tempestivas sempre que
Comunicagi0  |necessrio, sobretudo no momento de elaboragdo dos relatérios de
monitoramento anuais. da avaliagio final, bem como no processo de
revisio anual do PDTIC.
» Executar as agdes sob suas respectivas responsabilidades, de acordo
com o que foi plancjado no PDTIC:
o Colaborar com informagies precisas, atualizadas ¢ tempestivas sempre
que necessdrio, sobretudo po momento de elaboragio dos relatorios de
monitoramento anuais, da avaliagio final, bem como no processo de
i |revisdo anual do PDTIC, J
Fonte: COPLADIPROPLAN, 2022, %

Demais Unidades
Organizacionais
envolvidas

P uNRIO "
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17. CONCLUSAQ

O PDTIC 2022-2027, como instrumenie estratégico-titico de gestdo, compendia as
diretrizes que envolvem o plangjamento e a implementacio das agdes de Governanga Digital e
de Governanga de TIC na UNIRIO. Para tal, ¢l foi elaborado com vistas ae alinhamento da
drea com os objetivos institucionais da Universidade, expressos no PDI 2022-2026.

Considerando a abrangéncia das TICs ¢ sua relevdncia para o desenvalvimento
institucional, evidencia-se gue a execugiio do PDTIC, conforme pactuada neste instrumento,
deve possibilitar o uso efetivo dos recursos empreendidos, minimizando o desperdicio,
garantindo a aplicagdo dos recursos orgamentarios nas prioridades levantades ¢ melhorando a
gestdo de pessoas de TIC, sempre com atengio a Gestiio dos Riscos mapeados ¢ dos seus
respectivos Controles Internos implementados.

Planeja-se um acompanhamento continuo pelos gestores envolvidos, em especial pela
drea de TIC, sob a coordenagido do CGD, Para a adequada transparéncia e prestagio de contas,
os relatorios de trabalho deste Comité serdo disponibilizados em sua pagina para o
conhecimento da comunidade académica e da sociedade como um todo. Tgualmente, sendo o
PDTIC uma ferramenta flexivel, para o ¢caso de novos elementos que alterem a organizagio de
I'IC, a andlise ambiental em que o Plano estd inserido ou as necessidades levantadas, estiio
previstas revisocs anuais do PDTIC. para scu realinhamento com o cendrio vindouro,

Par fim, considerando o trabalho coletivo realizado, com a participagdo dos gestores
das principais dreas estratégicas da UNIRIO, espera-se que o PDTIC se consolide como um
instrumento de diagnostico, de plancjamento ¢ de gestio dos recursos ¢ dos processos de TIC,
com o objetivo de atender as necessidades finalisticas e de TIC da Universidade, voltadas ao
alcance da visdo da propria TIC descjada. é
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