UNIRIO

UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

CENTRO DE CIENCIAS POLITICAS E JURIDICAS ESCOLA DE ADMINISTRACAO
PUBLICA

GABRIELA DE OLIVEIRA BARRETO

TERCEIRO SETOR NO RIO DE JANEIRO: Papel das Organizacdes Sociais, sob
a perspectiva das pessoas gestoras entrevistadas, na elaboracao de politicas

publicas para melhoria de qualidade de vida da populagdo negra

RIO DE JANEIRO



2022

&

UNIRIO

GABRIELA DE OLIVEIRA BARRETO

TERCEIRO SETOR NO RIO DE JANEIRO: Papel das Organizacdes Sociais, sob
a perspectiva das pessoas gestoras entrevistadas, na elaboracao de politicas

publicas para melhoria de qualidade de vida da populacédo negra

Trabalho de Conclusédo de Curso de Graduacao, apresentado a
Escola de Administracdo Publica da Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro, como requisito obrigatorio para a

obtencédo do grau de Bacharel em Administracdo Publica.

Orientador: Prof. Msc. Rossandro Ramos

RIO DE JANEIRO

2022



Catalogacéo informatizada pelo(a) autor(a)

0273

Oliveira Barreto, Gabriela

TERCEIRO SETOR NO RIO DE JANEIRO: Papel das 0S5Cs
na elaboragdo de politicas pliblicas para melhoria de

qualidade de vida da populacdc negra / Gabriela
Oliveira Barreto. -- Rio de Janeiro, 2022.
44

Orientador: Rossandro Ramos.

Trabalho de Conclusdao de Curso (Graduacac) -
Universidade Federal do Estadco do Rio de Janeiro,
Graduacdo em Administracdo Publica, 2022.

1. Terceiro Setor. 2. Politicas Pablicas. 3.
Sociedade Civil . 4. Populacdc Negra. I. Ramos,
Rossandro , orient. II. Titulo.




GABRIELA DE OLIVEIRA BARRETO

TERCEIRO SETOR NO RIO DE JANEIRO: Papel das Organiza¢cdes Sociais, sob
a perspectiva das pessoas gestoras entrevistadas, na elaboracéo de politicas

publicas para melhoria de qualidade de vida da populacédo negra

Trabalho de Conclusédo de Curso de Graduacao, apresentado a
Escola de Administracdo Publica da Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro, como requisito obrigatdrio para a

obtencao do grau de Bacharel em Administracdo Publica.
Orientador: Prof. Msc. Rossandro Ramos
Aprovado em: 03 de Agosto de 2022.

Banca examinadora:

Prof. Msc. Rossandro Ramos

Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro

Prof. Dra. Ana Luiza Szuchmacher Verissimo Lopes

Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro

Profa. Dra. Thamyres Sabrina Gongalves

Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri



AGRADECIMENTOS

Primeiro, agradeco a Deus. Entendo que nenhum esfor¢co que eu tenha feito
seria suficiente sem a graca que me foi concedida por Ele para completar, ndo s6 essa
tarefa, mas tudo o que faco na vida.

Aos meus pais, Ivone de Oliveira e José Djalma da Silva Filho, pessoas que
me inspiram a minha vida toda e que sempre possibilitaram as melhores condi¢gbes
para que eu pudesse trilhar o meu caminho. O amor e a forga de vocés s&o o
verdadeiro combustivel que me fazem enfrentar os desafios. Agradeco também ao
meu irmao, Marcio Augusto de Oliveira Barreto, que sempre foi um espelho pra mim
e me impulsionou a querer ser forte e a perseverar como ele.

Ao meu pai, Marcio Luiz dos Santos Barreto, que com sua grande inteligéncia
me motivou a buscar ser como ele e como homem negro, me deu essa raiz que € tdo
importante e fundamental na minha trajetéria.

Agradeco aos meus amigos: Laura, Victor, Luiza, Vitoria, Cinthia, Gabriel e
Amanda. Obrigada por cada momento, cada troca e cada conselho. Vocés foram
fundamentais na minha caminhada até aqui e eu tive o prazer de dividir o caminho
com vocés. Foi incrivel. A Karolaine Silva, amiga que me ajudou na conducdo do
trabalho, facilitando minha conexdo com as organizacdes e sendo fundamental para
a construcdo da pesquisa. Além disso, em especial, quero agradecer a Gabryela
Lopes, amiga que dividiu cada angustia da fase final da elaboracdo do trabalho.
Amiga, vocé foi uma forca extra que me impulsionou a concluir esta etapa, sem vocé
teria sido muito mais dificil.

Aos meus amigos de vida, que ndo vou citar um a um, para nao correr o risco
de esquecer ninguém. Sei que ao lerem o trabalho saberdo quem séo. Obrigada por
dividirem a caminhada comigo e por serem sempre meu apoio e um consolo feliz e
presente, com certeza sou mais feliz com vocés.

A Thais Gomes, Claudia Cruz e Lia Manso, sem vocés o meu trabalho néo teria
sentido. Obrigada pela troca genuina nas entrevistas, pelo tempo dedicado e pelo

trabalho incrivel que vocés vém desempenhando.



“Amar muitas coisas, por ai que reside a verdadeira forca, e
gquem ama muito executa muito, e pode realizar muito mais, e
aquilo que é feito com amor é bem feito.”

Vincent Van gogh



RESUMO

O presente trabalho de monografia tem como objetivo entender como as organizacdes
sociais do terceiro setor, localizadas na cidade do Rio de Janeiro, contribuem para a
promocédo de politicas de melhoria de qualidade de vida da populacédo negra sob a
perspectiva das pessoas gestoras entrevistadas. Para o desenvolvimento da
pesquisa, apresentou-se uma revisao bibliografica em torno da Reforma do Estado
em 1995, que teve como norteador o Plano Diretor de Reforma do Aparelho do Estado
(PDRAE), esse que conduziu uma mudanga na atuagéo da sociedade civil organizada
na época, mudando a forma como as organizacfes sociais passaram a atuar. Nesse
sentido, também foi apresentado um panorama sobre as questdes raciais que
envolvem a sociedade brasileira, bem como as politicas publicas que envolvem tanto
a atuacdo direta das organizacdes sociais, quanto as tematicas raciais. Para isso, foi
realizada pesquisa bibliografica e entrevista semiestruturada com coordenadoras de
organizacdes sociais para se entender o funcionamento das mesmas e como elas
contemplam o objetivo da pesquisa. Os resultados da pesquisa sugerem que o terceiro
setor € um setor que promove politicas publicas e, como proposto pelo trabalho, incide
sobre questdes raciais, garantindo uma sociedade civil cada vez mais organizada e

representada.

Palavras-chave: Organizacdes Sociais. Politicas Publicas. Sociedade Civil. Terceiro

Setor. Populacédo Negra.



ABSTRACT

This present monograph work aims to understand how the social organizations of the
third sector, located in the city of Rio de Janeiro, contribute to the promotion of policies
to improve the quality of life of the black population. For the development of the
research, a bibliographic review was presented around the State Reform in 1995,
which was guided by the Master Plan for the Reform of the State Apparatus (MPRSA),
which led to a change in the performance of organized civil society in time, changing
the way social organizations began to act. In this sense, an overview was also
presented on racial issues that involve Brazilian society, as well as public policies that
involve both the direct action of social organizations and racial issues. For this,
bibliographic research and semi-structured interviews were carried out with
coordinators of social organizations to understand their functioning and how they
contemplate the research objective. The research results suggest that the third sector
is a sector that promotes public policies and, as proposed by the work, focuses on

racial issues, ensuring an increasingly organized and represented civil society.

Keywords: Social Organizations. Public policies. Civil society. Third sector. Black
population.
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1. INTRODUCAO
1.1 Contexto da Problematica

As organizacgdes sociais do terceiro setor surgem em um contexto de resolver
questdes relacionadas ao meio ambiente, saude, educacdo, assisténcia social e
direitos humanos. Nao eram entidades governamentais, ou seja, nao tratavam de
servicos publicos nos moldes tradicionais e nem eram do setor empresarial,
substituindo lucrativamente a auséncia do poder publico (AMARAL, 2003). Nesse
sentido, o setor € denominado “terceiro setor”, que é identificado como intermediario
entre o Estado e o mercado, pois, como destaca Amaral (2003) “atua, frequentemente,

na provisao de bens de interesse de amplos segmentos da sociedade”.

O papel das organizacdes do terceiro setor € fundamental e estratégico no
ambito de qualquer sociedade que entenda a importancia do desenvolvimento social
e a consolidacdo dos valores democraticos e comprometidos com a solidariedade
humana. Muito mais do que caminhar para o assistencialismo, mas também rumando
para construcdo de uma sociedade civil organizada e propulsora na elaboracéo de
politicas publicas, complementando o raciocinio, Amaral (2003) destaca que “a
expansdo do terceiro setor €, em parte, fruto da redemocratizacdo do pais, que
contribuiu com a proliferagdo e o amadurecimento de iniciativas da sociedade civil”.
Além disso, neste trabalho, politica publica deve ser entendida como uma acao que
busca responder a um problema publico, estando centrada na origem do problema a

ser enfrentado, e ndo em quem formula a politica (SECCHI, 2010).

Dentro das diversas causas pelas quais o terceiro setor busca resolver, esta
pesquisa ira focar na luta contra o racismo e as desigualdades raciais. I1sso se explica,
porque a luta contra o racismo no Brasil ainda € algo muito incipiente, dado que s6 foi
reconhecido por um presidente, de maneira publica, em 1995, com a figura de
Fernando Henrique Cardoso (THEODORO, 2013). Dessa forma, é possivel perceber
gue ainda ha certa negacdo em relacdo ao comportamento racista e ao racismo

estrutural, tendo seus efeitos diminuidos apenas as desigualdades sociais.
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Durante o periodo da redemocratizacdo, que antecede a Reforma do Estado*
(1995), o Movimento Negro, que era uma organizacdo de luta dos negros, para
resolver os problemas provenientes dos preconceitos raciais, reorganiza-se com 0
intuito de reivindicar direitos e de propor politicas publicas que fossem capazes de

reduzir as desigualdades e a discriminagéo racial.

O presente trabalho busca entender como as organiza¢cfes sociais do terceiro
setor, alocadas no Rio de Janeiro, vem desempenhando um trabalho voltado a
promo¢cdo de politicas publicas, sob a perspectiva das pessoas gestoras
entrevistadas, que resultem na melhoria da qualidade de vida para a populacdo negra

da cidade.
1.2 Objetivos da Pesquisa
1.2.1 Objetivo Principal

Entender a contribuicdo das organizagbes sociais do Terceiro Setor, sob a
perspectiva das pessoas gestoras entrevistadas, localizadas na cidade do Rio de
Janeiro, para a promocao de politicas publicas de melhoria da qualidade de vida das

pessoas negras.
1.2.2 Objetivos Intermediérios

Os seguintes objetivos intermediarios sdo necessarios para o alcance do

objetivo principal:

A. Demonstrar a relevancia das organizagdes sociais do terceiro setor para o
arcabouco da promocéao de politicas publicas raciais.

B. Apontar como as organizacdes sociais do terceiro setor, localizadas na cidade
do Rio de Janeiro, enxergam o conceito de politicas publicas; e

C. Indicar como é feita a mensuragdo de resultados das politicas publicas

elaboradas pelas organizacfes sociais abordadas na pesquisa.

! https://bibliotecadigital.fgv.br/ojs/index.php/rap/article/view/6289/4880
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1.3 Relevancia da Pesquisa

Com o advento da Reforma do Estado, que ocorreu em 1995, as atividades que
antes eram de total responsabilidade do Estado, passaram a ter a possibilidade de
serem desempenhadas pela terceira via. Nesse sentido, tomando por base o conceito
multicéntrico de Politicas publicas, que afirma que essa é uma diretriz elaborada para
enfrentar um determinado problema publico (SECCHI, 2010), pode-se entender que
as organizagbes que compdem o Terceiro Setor, passam a ser propulsoras de

politicas publicas.

Dentro deste contexto, de desenvolvimento de politicas publicas pelas
organizacfes sociais, a presente pesquisa busca compreender como essas politicas
podem melhorar a qualidade de vida de pessoas negras na cidade do Rio de Janeiro.
O foco nas pessoas negras € dado porque a sociedade brasileira ainda é
extremamente desigual e permeada por estruturas racistas, Almeida (2019) pontua
que “o racismo € uma decorréncia da prépria estrutura social, ou seja, do modo
‘normal’ com que se constituem as relagdes politicas, econbmicas, juridicas e até

familiares, ndo sendo uma patologia social e nem um desarranjo institucional”.

Portanto, em razdo da grande desigualdade racial e do potencial que o Terceiro
Setor tem para formular e entregar politicas publicas, mobilizando a sociedade civil e
permitindo que as politicas sejam pensadas no ambito da sociedade e devolvidas para
elas. Este trabalho € relevante no sentido de trazer a luz organiza¢des sociais do
terceiro setor atuantes na cidade do Rio de Janeiro e a forma como elas tem
trabalhado e mensurado as politicas publicas de melhoria de qualidade de vida da

populacdo negra da cidade.

1.4 Delimitacdo da Pesquisa

O estudo limitar-se-4 a analise de organizacdes sociais do terceiro setor,
localizadas no Rio de Janeiro, pois essas sao alvo do objetivo da pesquisa. A escolha
da cidade deu-se por ser a cidade de moradia da autora, facilitando o contato e o
conhecimento do trabalho realizado pelas organizagfes. Além disso, serdo levantadas
guestdes relacionadas ao papel do Estado, apos a Reforma do Estado que ocorreu
em 1995 e como isso ampliou 0 escopo de atuagéo da sociedade civil organizada e

sua atuagdo na promocao de politicas publicas.
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Além disso, escolheu-se adicionar ao tema o conceito de "qualidade de vida”
pois esse envolve, segundo a OMS (1995) “a percepgao do individuo de sua insergao
na vida, no contexto da cultura e sistemas de valores nos quais ele vive e em relacéo
aos seus objetivos, expectativas, padrdes e preocupagdes”. Nesse sentido, o conceito
abarca o bem estar do individuo de maneira geral, envolvendo questdes fisicas,
mentais, emocionais, além de sociais, saude, educacao, habitacdo e saneamento
béasico.

Ademais, as pessoas que serdo entrevistadas precisam necessariamente atuar
em cargos de gestdo nas organizacgdes participantes do estudo, pois entende-se que
as pessoas que ocupam estes cargos tém maior conhecimento do trabalho
desenvolvido pela organizacao, podendo trazer um panorama mais amplo de atuacao

e com mais propriedade na fala.

1.5 Organizagéo do Trabalho

A estrutura deste trabalho iniciou-se com a parte introdutoria, que buscou expor
de maneira sucinta o que sera abordado durante os capitulos seguintes, de forma a
trazer uma base sobre contribuicdo das organizagfes sociais do Terceiro Setor para
0 ramo das politicas publicas de melhoria da qualidade de vida das pessoas negras
na cidade do Rio de Janeiro.

O segundo capitulo diz respeito ao “Referencial Tedrico”, dividido em quatro (4)
subtépicos, sendo o primeiro sobre o panorama histérico da Reforma do Estado
Brasileiro e o papel que o terceiro setor passa a desempenhar no Brasil, 0 segundo,
abordando a promocéao de politicas publicas pelo terceiro setor, o terceiro, trazendo o
racismo individual, estrutural e institucional, e, por ultimo, as politicas publicas e a
guestao racial no Brasil.

O terceiro capitulo aborda a “Metodologia da Pesquisa”, explorando a
abordagem metodoldgica, os sujeitos envolvidos na pesquisa, a apresentacdo das
organizagdes que participaram do trabalho, a coleta de dados e as limitacbes da
pesquisa.

O quarto capitulo, “Analise de Resultados”, corresponde a analise dos
resultados obtidos por meio do estudo em questdo, com a presenca de quadros e

andlise das entrevistas realizadas.
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E, por fim, o quinto capitulo, que diz respeito as “Consideracdes Finais”, que
traz uma breve reflexdo de todo o estudo realizado, bem como 0s seus resultados, as
fases da pesquisa e sugestdes para proximos estudos que forem realizados sobre 0

tema.
2. REFERENCIAL TEORICO

2.1 A reforma do Estado e o papel que o terceiro setor passa a desempenhar na

sociedade brasileira

Mobilizado pelo modelo de desenvolvimento que os Governos vinham
adotando nas décadas passadas, o Estado desviou-se de sua funcdo béasica de
ampliar sua presenca no setor produtivo, acarretando em uma gradual deterioracdo
dos servicos publicos, que afetou, majoritariamente, a parcela menos favorecida da
populacéo, agravou a crise fiscal e, por consequéncia, a inflagdo (BRESSER, 1998).
Deste modo, impulsionado pelo Estado de crise econ6mica instaurado no Brasil em
meados dos anos 90, foi elaborado pelo Ministério da Administracdo e Reforma do
Estado, sob a gestdo do ministro Luiz Carlos Bresser Pereira, o Plano Diretor da
Reforma do Aparelho do Estado (PDRAE). Nesse sentido, afirma Bresser (1998):

A reforma do Estado é vista frequentemente como um processo de reducao

do tamanho do Estado, envolvendo a delimitacdo de sua abrangéncia
institucional e a redefinicdo de seu papel. (BRESSER, 1998)

A Reforma do Estado tinha a proposta de trazer melhorias, ndo s6 para a
organizacdo pessoal do Estado, mas também para a parte financeira e para todo o
sistema institucional-legal, permitindo que o mesmo tivesse uma relacdo de harmonia
e positividade com a sociedade civil. Dessa forma, elaborou-se o Plano Diretor de
Reforma do Aparelho do Estado (PDRAE), que tinha como base trés eixos
predominantes, segundo Bresser (1998), a delimitacdo das fun¢cbes do Estado, por
meio de programas como: a privatizacdo, que € o processo de transformar uma
empresa estatal em privada, a publicizacdo, que é a forma de transformar uma
organizacédo estatal em uma organizacgao de direito privado e por fim, a terceirizacéo,

gue € o processo de transferir para o setor privado servigos auxiliares ou de apoio.

O presente estudo dara foco ao conceito de publicizacéo, essa que foi pensada

com o objetivo de distinguir-se do termo privatizacdo e ela d& inicio ao aumento do
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papel do terceiro setor na sociedade brasileira, consistindo em criar organizacdes
sociais, ou seja:
através de um programa de publicizacéo, transfere-se para o setor publico
ndo-estatal a producdo dos servicos competitivos ou ndo-exclusivos de

Estado, estabelecendo-se um sistema de parceria entre Estado e sociedade
para seu financiamento e controle. (PDRAE, 1995)

Com a funcdo de gerenciar e de executar servicos semelhantes aos da
administracdo de hospitais, universidades, museus e etc. Essas organizacfes sociais
poderiam receber financiamento do Estado, apesar de serem administradas por
grupos privados, da sociedade civil sem fins lucrativos.

Outro tépico importante a ser destacado e que esta ligado a atuacdo das
organizacdes sociais, € sobre 0s tipos de propriedade. Além de propriedade privada
e da estatal, existe uma outra forma de propriedade relevante no capitalismo
contemporaneo: a propriedade publica ndo-estatal. Comumente, tende-se a definir
apenas duas formas de propriedade: a publica, vista como sinbnimo de estatal e a
privada. Bresser (1998) afirma que, devido ao carater dual do direito - ou temos direito
publico ou privado - isso leva as pessoas a se direcionarem a entidades de carater
majoritariamente publico, sem fins lucrativos, como privadas. Sendo assim, o autor
destaca:

se definirmos como publico aquilo que esta voltado para o interesse geral, e
como privado aquilo que é voltado para o interesse dos individuos e suas
familias, esta claro que o publico ndo pode ser limitado ao estatal, e que
fundagbes e associa¢des sem fins lucrativos e ndo voltadas para a defesa de

interesses corporativos, mas para o0 interesse geral ndo podem ser
consideradas privadas. (BRESSER, 1998)

A publicizacdo foi a forma que o Estado encontrou para dar concessdo dos
servicos publicos para as organizagfes do terceiro setor, transformando a logica do
Estado promotor de politicas publicas, para um Estado agente de regulacédo e
reconhecimento de organiza¢des e também, ao repasse de recursos para instituicoes
da sociedade civil, que competem entre si pela execucdo de projetos/politicas
publicas.

O conceito de “Sociedade Civil” € bem explicado por Bresser (1999), ele diz que
a Sociedade Civil se distingue do povo de maneira que, enquanto o povo é formado

por um conjunto de cidaddos com direitos e poderes iguais, na sociedade civil os
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direitos ainda s&o iguais, mas os poderes diferem dependendo de trés fatores: a

organizacao, o dinheiro e o conhecimento. Nesse sentido, Bresser (1999) afirma:
Quem tem conhecimento técnico e organizacional que Ihe permite dirigir as
organizac®es ou influenciar as pessoas com base naquilo que diz ou escreve,

tem mais poder do que aqueles que ndo dispdem desse conhecimento.
(BRESSER, 1999)

E importante destacar ainda que, a sociedade civil se comporta como um
conjunto de lutas ideolégicas onde os grupos de interesse buscam alcancar
uniformidade, reformar o Estado e tornarem-se influéncias na elaboragéo de politicas.
Dessa forma, é na sociedade civil que os valores sobre ética e civilizacdo séo
afirmados, por meio de grupos que séo portadores desses valores e buscam exercer

influéncia.

O fomento a acdo da Sociedade Civil, representada pelas organiza¢cées do
terceiro setor, significou a profissionalizagéo das organizacdes nao governamentais e
a inicializacdo de projetos novos, em que o Estado passou a ser, também,
patrocinador. Nesse sentido, ha um fortalecimento do terceiro setor, tanto institucional
como politico, tornando-se um dos setores mais adequados para a promocdo de

solugdes para politicas publicas eficientes e inovadoras.

Ainda dentro do contexto da Reforma do Estado, antes as organiza¢des que
compunham o terceiro setor eram nomeadas apenas Organizacfes da Sociedade
Civil (OSCs), que, segundo o Perfil das OrganizacBes Sociais e Organizacfes da
Sociedade Civil de Interesse Publico em Atividade no Brasil (2020), séo instituicdes
privadas sem fins lucrativos, legalmente constituidas, autoadministradas, ou seja,
capazes de gerenciar suas proprias atividades, e voluntarias, na medida em que
podem ser constituidas por qualquer grupo de pessoas. No entanto, desde o fim dos
anos 1990, essas passaram a receber o titulo de Organizacdo Social (OS) ou
Organizagdes Sociais da Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIP). Dessa forma,
essas qualificacdes, de ordem juridica, sdo concedidas pela Administracdo Publica
municipal, estadual ou federal para que a entidade receba beneficios de governos e
orgados publicos (seja na forma de estabelecimento de parcerias, dotacdes
orcamentarias, isencdes fiscais etc.) para realizar suas atividades, que devem ser,
necessariamente, de interesse publico. Segundo o Perfil das Organiza¢gbes Sociais e

Organizacgdes da Sociedade Civil de Interesse Publico em Atividade no Brasil (2020):
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As qualificag6es OS e OSCIP sao modelos de cooperagdo mutua entre OSCs
e poder publico que permitem a transferéncia para entidades da sociedade
civil de certas atividades tradicionalmente exercidas pelo Poder Publico, sem
a necessidade de concessdo ou permissao. Trata-se de um instrumento de
parceria, que, em Ultima instancia, visa contribuir com a maior eficiéncia no
desempenho de servicos publicos sociais, a0 mesmo tempo que permite um
maior controle sobre a aplicacdo das verbas orcamentarias repassadas, e a
valorizacdo do terceiro setor. (Perfil das Organizacbes Sociais e
Organizac6es da Sociedade Civil de Interesse Publico em Atividade no Brasil,
2020)

2.2 A promocéao de Politicas Publicas pelo Terceiro Setor

Tendo em vista 0 universo das Politicas publicas, € imprescindivel diferenciar
os termos “politics” e “policy”. O primeiro, segundo Bobbio (2002), alude a uma
iniciativa humana de obter e fazer a manutencdo dos recursos necessarios para o
exercicio do poder sobre o homem, jA o segundo, expresso pelo termo “policy”,
expressa orientagcdo para a agcado. Sendo assim, a expressao “politica publica”, esta

diretamente ligada ao sentido da palavra “policy”.

O presente trabalho tem como base a abordagem de Politica Publica
Multicéntrica, que dialoga com a definigdo de “policy” e que, segundo Secchi (2010),
diz que a esséncia do conceito das politicas publicas € de que essa recebe o adjetivo
“publica” porque busca responder a um problema publico. Desse modo, o que importa
na abordagem, ndo é quem formula a politica, mas a origem do problema a ser
enfrentado. Dessa maneira, as politicas publicas sdo elaboradas dentro do aparato
legal do Estado, embora as iniciativas e decisbes tenham diversas origens. O autor,
Heidemann (2010, apud LIMA, 2012) afirma que:

A perspectiva de politica publica vai além da perspectiva de politicas
governamentais, na medida em que o governo, com sua estrutura
administrativa, ndo € a Unica instituicdo a servir a comunidade politica, isto é,
a promover politicas publicas. (HEIDEMANN, 2010 apud LIMA, 2012)

Dada a definicdo de Politica Publica a ser considerada no trabalho, aborda-se
agora a figura do cidadéo, que querendo participar mais, além de utilizar recursos
juridicos, viu no terceiro setor uma forma eficaz de atuar no l6cus governamental. Isso
porque o terceiro setor influi de maneira mais direta e concreta, ndao so sendo influente
nas decisdes politicas, mas também, auxiliando na implantacdo e identificagdo das
politicas publicas que impactam de forma eficaz a sociedade. Dessa forma, a terceira

via configura um canal de comunicacdo entre governantes e governados,
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contribuindo, fiscalizando e exigindo a implantacdo de politicas publicas que

respondam de fato as necessidades dos beneficiarios.

Como uma das formas de inovacdo em relacéo a participacdo da sociedade
civil nas tomadas de decisbGes politicas, pode-se citar o controle social que a
populacdo passa a exercer por meio da participacao de organizacdes representativas
nos conselhos deliberativos. Nesse sentido, os Conselhos Gestores de Politicas
Pulblicas surgiram por meio da promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988, que
prevé, no capitulo de Seguridade Social?, “o carater democratico e descentralizado da
gestdao administrativa com a participacdo da comunidade, em especial de
trabalhadores, empresarios e aposentados"”. Assim sendo, nasce um novo jeito de
permitir que a sociedade civil participe da formulacdo e do controle das politicas
publicas (GONCALVES, 2006).

Carmen Goncalves (2006) destaca ainda em sua tese que as novas formas de
participacéo estabelecidas, bem como a constituicdo dos conselhos, fizeram com que
o Governo e a Sociedade Civil participassem de maneira mais equiparada na definicdo
das politicas publicas, ou seja, a ampliacdo do processo democratico, permitiu o
aumento do poder da sociedade politica juntamente com o aumento do poder da
sociedade civil. Dessa forma, a construcdo desses espacos de participacdo do
Terceiro Setor, em que sdo discutidas questdes relacionadas as politicas sociais,
representa avanco no que diz respeito as politicas publicas no Brasil. Isto posto,
destaca Demo (1999, apud GONCALVES, 2006) sobre o aumento de participacdo da
Sociedade Civil:

A participacé@o nao é algo dado nem concedido como dadiva, mas €, sim, um
processo de conquista. A conquista de participacido nesses espagos significa
uma mudanca em termos de igualdade democratica, pois a participacdo da
sociedade civil ndo se refere somente a reivindicacdo de direitos sociais, mas

também a definicdo dos rumos das politicas publicas. (DEMO, 1999, apud
GONCALVES, 2006)

E de suma importancia destacar que o papel que a sociedade civil organizada
desempenha ndo é de controle, nem de complemento de a¢bes do Estado ou de

atuacdo em setores que o Estado se faz ausente, pelo contrario, o terceiro setor

2ver capitulo sobre seguridade social aqui:
https://www.camara.leg.br/internet/infdoc/novoconteudo/html/leginfra/ArtCF2130.htm#:~:text=Art.,previ
d%C3%AANCia%20e%20%C3%A0%20assist%C3%AANncia%20social.
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desempenha um papel imprescindivel para o desenvolvimento das dimensdes sociais,
econdmicas, culturais, ambientais e etc. Sendo assim, a terceira via € responsavel por
organizar a sociedade civil, para que ela possa exercer efetivamente o seu papel ativo

na sociedade por meio de parcerias, tanto com o Estado, quanto com o mercado.

Ainda é importante destacar que as organizagfes da sociedade civil é um
caminho que possibilita que os individuos participem de maneira efetiva na proposicao
de politicas publicas, traduzindo os anseios reais que permeiam as necessidades da
sociedade, permitindo assim, que as politicas partam dos reais anseios da sociedade
para os Governos, e ndo ao contrario. Nesse sentido, esse é o fator que diferencia as
organizacbes do terceiro setor das demais de cunho econémico ou ideoldgico

existentes.

2.3 Racismo individual, estrutural e institucional

7

Para falar de racismo é necessario distingui-lo em trés termos: racismo
individual, racismo institucional e estrutural. O primeiro, € dito como “patologia”, que
seria um fenbmeno ético ou psicolégico de carater individual ou coletivo, atribuido a
grupos isolados, ou ainda, uma “irracionalidade”, a ser combatida juridicamente com
sancdes civis. Sendo assim, a concepc¢ao individualista pode ndo admitir a existéncia
de “racismo”, mas apenas de “preconceito”, pois ressalta a natureza psicologica em
detrimento da politica (ALMEIDA, 2018).

O racismo individual ndo prevé instituicbes ou sociedades racistas, mas
pessoas racistas, que agem de maneira pessoal ou em grupos. Ainda que possa

ocorrer de maneira indireta, dentro dessa perspectiva, ele € majoritariamente direto.

Agora, sob a perspectiva do racismo institucional, esse nao tem uma percepcao
individual, mas sim atua como resultado do funcionamento das instituicbes que agem
em uma dinamica que confere, mesmo que indiretamente, desvantagens e privilégios
a partir da raca. Dentro dessa perspectiva institucional, as instituicbes moldam o

comportamento humano. Theodoro (2013) destaca que:

A auséncia de negros em posicdes de comando nas grandes empresas, a
inexisténcia de negros em postos de destaque no Estado ou na Igreja sdo
marcas indeléveis do preconceito em sua dimensdo maior, também
conhecida como racismo institucional. (THEODORO, 2013)
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O racismo institucional é sutil e permeia as camadas da sociedade e maneiras
mais nocivas, mas menos perceptiveis, sendo menos identificavel de maneira
individual. Dessa forma, em muitos casos, ele é originario de camadas estabelecidas
e respeitadas da sociedade, recebendo muito menos condenacdo publica que o

formato individual.

A desigualdade racial € uma caracteristica da sociedade ndo apenas em grupos
isolados ou de individuos racistas, mas principalmente porque as instituicbes sao
dominadas por determinados grupos raciais que se utilizam de mecanismos raciais

para impor seus interesses politicos e econdmicos.

A concepcéao de racismo institucional representou grande avanc¢o nos estudos
relacionados as questdes raciais, pois demonstrou que o0 preconceito racial
transcende as acdes individuais, e também, ao destacar o tamanho do poder como
elemento construtivo das relagdes raciais, “mas ndo somente do poder de um
individuo de uma raca sobre outro, mas de um grupo sobre outro, algo possivel
guando h& o controle direto ou indireto de determinados grupos sobre o aparato
institucional”, aponta (ALMEIDA, 2018)

Apesar dos avancos que vieram junto com a concepcao do racismo
institucional, ainda temos questdes que persistem. E importante destacar que se
falamos em racismo institucional, as instituicdes, de algum modo, tém seus padrées
racistas vinculados a uma ordem social a qual ela visa resguardar. Dessa forma, as
instituicbes apenas materializam o modo de socializagido que tem o racisSmo como um
de seus componentes. Isso denota que as instituicdes sao racistas, porque a
sociedade é racista. Entdo, entramos na seara do racismo estrutural, Almeida (2018)
destaca sobre isso que:

O racismo é uma decorréncia da propria estrutura social, ou seja, do modo
“normal” com que se constituem as relagdes politicas, econdmicas, juridicas
e até familiares, ndo sendo uma patologia social e nem um desarranjo
institucional. O racismo é estrutural. Comportamentos individuais e processos
institucionais séo derivados de uma sociedade cujo racismo € regra e nao
excegao. O racismo € parte de um processo social que “ocorre pelas costas
dos individuos e lhes parece legado pela tradicdo”. Nesse caso, além de
medidas que coibam o racismo individual e institucional, torna-se imperativo

refletir sobre mudancas profundas nas relagBes sociais, politicas e
econdmicas. (ALMEIDA, 2018)
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O racismo nao é algo criado pelas instituicdes, mas algo reproduzido por elas.
A problemética disso é que se a sociedade nota o racismo presente em seu cotidiano,
mas nao o combate como um problema de desigualdade racial, isso facilita a
reproducdo de préticas racistas. Esse padrdo € o que acontece nos governos,
empresas e escolas, invadindo as camadas sociais em que ndo h4 mecanismos

institucionais para tratar conflitos raciais (ALMEIDA, 2018).
2.4 Politicas publicas e a tematica racial no Brasil

A garantia dos direitos encontra-se falha & medida que permeada por estruturas
preconceituosas e discriminatorias em razdo das questdes raciais. O racismo € um
problema de ordem publica e que o combate deve ser responsabilidade das

instituicbes politicas.

Segundo Theodoro (2013) a sociedade racista é responsavel por desenvolver
mecanismos de restricao, limitacdo e exclusdo social. Condiciona o individuo negro a
barreiras que limitam suas condicbes de mobilidade social, associando-os a pobreza

e miséria até leva-los a alienacao, e, no limite, a morte.

Para clarificar o assunto, faz-se necessaria a distincdo de dois termos dentro
do universo do racismo: o preconceito e a discriminagdo. O primeiro, € o julgamento
gue tem por base o estere6tipo acerca de individuos que pertencem a um determinado
grupo racializado, podendo, ou ndo, resultar em praticas discriminatérias, como por
exemplo, ao considerar pessoas negras violentas. Ja a discriminacao racial, € atrelada
ao fato de tratar pessoas de grupos racialmente identificaveis de maneira diferenciada.
Nesse sentido, a prerrogativa da discriminacdo € o poder, a possibilidade do uso da
forca. Se por um lado, a discriminacédo tem amparo legal e é enfrentada pela policia,
0 preconceito, por outro lado, deve ser enfrentado com mudancas na estrutura politica,
por meio das politicas publicas (ALMEIDA, 2018).

Como expressado da luta contra o racismo em forma de organizacéo politica,
tem-se Movimento Unificado contra a Discriminagcéo Racial (MUCDR), esse que
surgiu na cidade de Sao Paulo, em 1978 com o intuito de lutar contra o racismo e a
discriminacgdao racial no pais. O movimento passou por uma fragmentacéo ao longo do
tempo e ficou conhecido como Movimento Negro Unificado (MNU), tornando-se uma

das entidades mais conhecidas e representativas do Movimento Negro brasileiro.
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Tamanha foi a relevancia do MNU que, em 1986, a organizacéao realizou uma
“Convencgao Nacional do Negro pela Constituinte”, em Brasilia, com a presenga de
varios representantes negros e apoiadores da luta antirracista, além de
representantes de outros movimentos sociais, civis e politicos. Nesse evento, foi
elaborada uma lista de demandas a serem incorporadas a Nova Constituicdo Federal
de 1988. Assim, é perceptivel como a sociedade civil organizada tem poder para

implementar e ser propulsora de requisicdo de direitos e politicas publicas?.

Em razéo de esfor¢gos mobilizados pelo MNU e outras entidades parceiras, em
1995, foi realizada em Brasilia a “Marcha Zumbi dos Palmares contra o Racismo, Pela
Cidadania e a Vida”. Na data, foi entregue ao presidente atual, Fernando Henrique
Cardoso o “Programa de Superacdo do Racismo e da Desigualdade Racial”, esse
denunciava o racismo e propunha acbes e metas para reverter a situacdo que
assolava a populacdo negra do Brasil. A resposta que o presidente deu foi a criacdo
do GTI (Grupo de Trabalho Interministerial para Valorizacdo da Populacdo Negra).
Dessa forma, diversas propostas comecaram a surgir do GTl e muitas delas envolviam
algum tipo de acéo afirmativa, ou seja, politicas publicas. O desenho delas deveria
culminar na promocao de acesso a emprego e educagdo para a populagdo negra
(THEODORO, 2013).

Cinco anos depois, houveram mais avancos em relacdo as politicas de
combate ao racismo. Em 2000, parlamentares apresentaram a PL 3198/00 que foi
aprovada em 2002 e resultou, 8 anos depois, na Lei 12.288, conhecida como Estatuto
da Igualdade Racial. Ao longo da tramitacdo no Congresso, o Estatuto possibilitou a
incorporacao de avancos institucionais importantes para a populacao negra (JORGE;
BESERRA; MOURA, 2016).

Durante o Governo Lula o tema ganhou outro patamar com a criacdo da
Secretaria de Politicas de Promocdo da Igualdade Racial (SEPPIR), 6rgéo
responsavel por promover a igualdade e a protecdo de grupos raciais e étnicos
afetados por discriminacéo e demais formas de intolerancia, com énfase na populacao
negra, segundo Jorge, Beserra e Moura (2016), a SEPPIR “reafirma o compromisso

do governo com a construcdo de uma politica voltada aos interesses reais da

% https://historiaecultura.ciar.ufg.br/modulo2/capitulo8/conteudo/1-4.html
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populacao negra e de outros segmentos étnicos discriminados”. Apesar do avango na

discusséo do tema, a aglutinacado do 6érgdo com outros durante o governo Dilma e a
sua instabilidade no Governo Temer, revelaram dificuldades institucionais e certo

retrocesso na luta contra o racismo e que perdura até os dias atuais.

3. METODOLOGIA DA PESQUISA

O presente capitulo ir4 apresentar o percurso metodoldgico utilizado para a
realizacdo desta pesquisa, com o intuito de responder ao objetivo da mesma.

Ademais, no tépico a seguir sera tratado a respeito do processo de definicdo
da metodologia, considerando o contexto no qual a pesquisa e 0 objeto de estudo
estdo inseridos, apontado no tépico seguinte a abordagem metodolégica utilizada.

3.1 Abordagem metodoldgica

Para compreender como as organizacfes do terceiro setor tém se encarregado
de elaborar politicas publicas de melhoria de qualidade de vida, sob a perspectiva das
pessoas gestoras entrevistas, para a populagdo negra da cidade do Rio de Janeiro,
optou-se por utilizar a abordagem qualitativa. Segundo Minayo (2001) a abordagem

gualitativa:

se preocupa, [...], com um nivel de realidade que ndo pode ser quantificado.
Ou seja, ela trabalha com o universo de significados, motivacdes, aspiracdes,
crencas, valores e atitudes, 0 que corresponde a um espaco mais profundo
das relacg8es, dos processos e dos fendmenos que ndo podem ser reduzidos
a operacionalizacao de variaveis. (MINAYO, 2001)

O ponto qualitativo desta abordagem esta no relacionamento dialogal entre o
entrevistador e o entrevistado, assim, destaca-se a producdo de conhecimento por
meio do didlogo (DEMO, 1995). Nesse sentido, o interesse no significado que os
entrevistados dao ao tema tornam-se focos de atengdo na producdo da pesquisa,
tendo uma necessidade de capturar a perspectiva do entrevistado (LUDKE; ANDRE,
1986).

A pesquisa realizada é de cunho exploratorio, em que ocorreu contato com o
objeto de estudo, os atores envolvidos e com as obras voltadas tanto para politicas
publicas, quanto para a atuag&do do terceiro setor e para questdes raciais. Para Gil

(2002) esse tipo de pesquisa tem como objetivo:
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proporcionar maior familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo mais
explicito ou a constituir hipéteses. (...) Na maioria dos casos, essas pesquisas
envolvem: (a) levantamento bibliografico; (b) entrevistas com pessoas que
tiveram experiéncias praticas com o problema pesquisado; e (c) analise de
exemplos que ‘estimulem a compreensao’. (GIL, 2002)

Dessa forma, foi feito o levantamento bibliogréfico, pautado na pesquisa de
outros trabalhos j& produzidos sobre o tema ou que atravessam o assunto. Sendo
assim, segundo Gil (2002), a pesquisa bibliografica “é¢ desenvolvida com base em
material ja elaborado, constituido principalmente de livros e artigos cientificos”. Além

disso, Severino (2014), destaca que:

A pesquisa bibliografica € aquela que se realiza a partir do registro disponivel,
decorrente de pesquisas anteriores, em documentos impressos, como livros,
artigos, teses etc. Utiliza-se de dados ou de categorias teéricas jé trabalhados
por outros pesquisadores e devidamente registrados. Os textos tornam-se
fontes dos temas a serem pesquisados. O pesquisador trabalha a partir das
contribuicdes dos autores dos estudos analiticos constantes dos textos.
(SEVERINO, 2014)

3.2 Sujeitos da Pesquisa

Os sujeitos da pesquisa foram selecionados de acordo com o objetivo do
presente trabalho, que busca entender a contribuicdo das organizagdes sociais do
Terceiro Setor, sob a perspectiva das pessoas gestoras entrevistadas, localizadas na
cidade do Rio de Janeiro, para a promocdo de politicas publicas de melhoria da
gualidade de vida das pessoas negras.

A selecdo das organizacfes que compuseram a pesquisa foi feita com base
em uma procura o Google, em que foram consultadas organizacfes sociais relevantes
gue atuassem com questdes raciais, mesmo que ndo de maneira direta, e que
estivessem localizadas na cidade do Rio de Janeiro. Dessa forma, apds a pesquisa
realizada, foi feito o primeiro contato via e-mail e posteriormente via whatsapp, para
agendar as entrevistas.

As entrevistas tiveram um roteiro semiestruturado, pois esse permite uma
melhor organizacao das questdes sobre o tema estudado, ainda dando liberdade para
0 entrevistado falar livremente sobre assuntos que possam surgir ao longo do

desdobramento da conversa.
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A etapa das entrevistas foi realizada de maneira online e por meio da

plataforma Google Meet. Essas foram gravadas com a autorizacdo prévia das

entrevistadas.

A presente pesquisa contou com colaboragéo de trés (3) coordenadoras de trés

(3) organizacgdes sociais do terceiro setor que estéao localizadas na cidade do Rio de

Janeiro. Seguem abaixo os dados das entrevistadas e as respectivas organizacdes

gue elas atuam, conforme Quadro 1.
Quadro 1 - Coleta de Dados

Nome

Cddigo da

Entrevistada

Cargo

Organizacao

Observatorio de

Thais Gomes Entrevistada 1 Coordenadora Executiva Favelas
Lia Manso Entrevistada 2 Coordenadora de Projetos Criola
Coordenadora de
Claudia Cruz Entrevistada 3 Informacéo Casa Fluminense

(Fonte: Elaborado pela autora)

3.2.1 Apresentacdo do Perfil das Organizacdes

Este tdépico tem como objetivo trazer

informacBes que permitam o

conhecimento das organizacdes em que atuam as entrevistadas que participaram da

pesquisa, contribuindo para a melhor compreensdo do trabalho em questdo. As

organizacbes foram escolhidas com base no critério de localizacdo e areas de

atuacdo, sendo necessario estarem localizadas na cidade do Rio de Janeiro e que

suas areas de atuacao atravessassem questdes raciais. Segue abaixo, no Quadro 2,

o perfil das organiza¢cGes abordadas na presente pesquisa:
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Quadro 2 - Perfil das Organizactes

PERFIL DAS ORGANIZACOES

Nome

Localizacao

Frentes de atuacéo

Como atuam

Observatorio de

Favelas

Maré

Arte e territorio; Comunicacao;
Direito a vida e Seguranca
Publica; Educacao; e Politicas

urbanas.

Dedica-se a producéo de
conhecimento e
metodologias visando incidir
em politicas publicas sobre
as favelas e periferias e

promover o direito a cidade.

Criola

Centro

Agéo politica e mobilizacao
social; e

Conhecimento e formagao.

Atua na defesa e promogéao
dos direitos das mulheres
negras e na construcdo de

uma sociedade onde os
valores de justica, equidade
e solidariedade séo

fundamentais.

Casa Fluminense

Centro

Articulacdo de organizacdes e
cidad&os engajados na
construcdo publica do Rio por
meio da colaboracao
permanente em encontros,
cursos e foéruns, e o estimulo a

circulacdo pelo Rio inteiro.

Constroi coletivamente
politicas e a¢des publicas
para a Regido Metropolitana
do Rio de Janeiro, com foco
na reducdo das
desigualdades, no
aprofundamento da
democracia e no
desenvolvimento

sustentavel.

Fonte: Elaborado pela autora
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E importante destacar que cada uma dessas organizacdes atravessa as
guestdes raciais e se propdfem a atuar de maneira direta na reducdo das
desigualdades, promovendo melhoria de qualidade de vida para a populacdo negra.
Apesar dos eixos de atuacdo delas serem bastante amplos, por estarem
comprometida com diversas causas, as suas incidéncias nos territérios de favela
reforcam o carater racial que perpassa os eixos de atuacao de cada instituicdo. Isso
se explica porque a maior parte da populacdo que reside nos territorios de favela no
Rio de Janeiro sdo negras, segundo o Relatério de Desigualdades Sociais por Cor ou
Raca no Brasil (2017):

Em relacéo a distribuicdo espacial, o Censo Demogréfico 2010 verificou que,
nos dois maiores municipios brasileiros, Sao Paulo e Rio de Janeiro, a chance
de uma pessoa preta ou parda residir em um aglomerado subnormal era mais
do que o dobro da verificada entre as pessoas brancas.

Sendo assim, para atender a essas pessoas € necessario pensar politicas que
as contemplem suas caracteristicas, ou seja, a atuacdo desenvolvida pelas
organizagfes contempla questdes raciais. Sendo assim, € véalido trazer para o capitulo
um pouco da histéria de cada organizacao, pois isso contribui para o entendimento da
atuacdo das mesmas com as questdes raciais.

A apresentacdo das organizacdes comeca com o observatorio de Favelas, que
existe ha 20 anos e em todos os seus projetos € possivel identificar um grande
compromisso da organizacdo no questionamento das estruturas de reproducao das
desigualdades no Brasil e a proposicdo de iniciativas capazes de enfrentar esta
realidade por meio do protagonismo das pessoas faveladas, especialmente 0s negros
e as mulheres. A organizacdo atua em cinco (5) diferentes frentes: educacao,
comunicacéo, direito a vida e seguranca publica, arte e territério e politicas urbanas,
todas essas frentes mobilizadas na luta por justica social e democracia radical no pais.

Ademais, a segunda organizacdo que contribui para a pesquisa € Criola, que
existe h4 29 anos e pauta sua trajetéria na defesa da promocdo dos direitos das
mulheres negras e na construcdo de uma sociedade onde os valores de justica,
equidade e solidariedade sao fundamentais. Dessa forma, a atuacdo da organizacao
visa instrumentalizar mulheres negras para atuar nos espacos publicos, na defesa e

ampliacdo dos seus direitos, da democracia, da justica e pelo Bem viver.
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Por dltimo, a terceira organizagdo que participou do estudo foi a Casa
Fluminense, essa atua com foco no enfrentamento as desigualdades, no
aprofundamento da democracia e no desenvolvimento sustentavel. A Casa foi criada
em 2013 e é formada por pessoas, movimentos e organizacbes engajadas
coletivamente na formulagéo, debate e monitoramento de politicas e a¢des publicas,
dedicando-se a producéo de agendas comuns para formacéo de uma metropole mais
inclusiva, democratica, sustentavel, antirracista e que respeita as diversidades.

Apébs o panorama das organizacdes, fica mais facil de enxergar e entender o
porqué de cada uma delas ter sido escolhida para fazer parte do estudo e como elas,
de maneira direta, representam organizacfes da sociedade civil que promovem

politicas publicas para populacao negra na cidade do Rio de Janeiro.

3.3 Coleta de dados

A coleta de dados foi feita com base em uma entrevista semiestruturadas,
online e por meio da plataforma Google Meet. Tendo o tempo de duragcdo maximo de
40 minutos e contando com trés (3) entrevistadas.

O uso de entrevistas semi-estruturadas deu-se, pois de acordo com Laville e
Dionne (1999) essas possibilitam maior liberdade de discurso tanto para o
entrevistador, quanto para o pesquisador, trazendo uma maior rigueza de dados a
pesquisa em relacdo a possibilidade de se ter uma maior abrangéncia de contetudos
durante as entrevistas, e com isso, favorecendo as posteriores analises da mesma.

Em alguns relatos das entrevistas, visando assegurar o anonimato de terceiros
abordados no didlogo, o nome das pessoas foi mudado para codigos como:
colaborador x, y e z.

O roteiro das entrevistas foi elaborado pela autora e visou, além de criar um
ambiente confortavel para as entrevistadas, compreender os papéis das mesmas
dentro das organizacdes e as suas atuacdes como promotoras de politicas publicas
para populagédo negra da cidade do Rio de Janeiro. Ademais, é véalido destacar que
apenas as perguntas em negrito foram utilizadas na analise de dados. Segue abaixo,

no Quadro 3, o roteiro semiestruturado que norteou as entrevistas.
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Quadro 3 - Roteiro das Entrevistas

Roteiro das Entrevistas

N° |Pergunta
1 |Qual a histéria da Organizacgédo e qual a sua histéria dentro dela?
2 |H& quanto tempo atua na organizacao?
3 |Como vocé se autodeclara racialmente?
Vocés enxergam que o que vocés executam como projetos é uma forma de promover
4 |politicas publicas?
Vocés acreditam que as a¢bes desenvolvidas pela organizagdo contribuem para a melhoria da
5 |qualidade de vida das pessoas negras da regido efetivamente?
6 |Vocés tém algum suporte, convénio, parceriacom o governo de alguma forma?
7 |Quais projetos vocés executam atualmente?
8 |Como vocés mensuram os resultados dos projetos?

Fonte: elaborado pela autora

Na coleta de dados foi utilizado o método de analise de discurso, que segundo

Vergara (2005), visa ndo s6 a apreensdo da mensagem transmitida, mas também a

exploracéo do seu sentido mais amplo. Dessa forma, ao analisar o discurso considera-

se tanto quem esta emitindo a mensagem quanto quem esta recebendo-a, bem como

0 contexto que engloba o discurso. Vergara (2005) ainda destaca:

A andlise do discurso presta-se ao leitor cujo objetivo de pesquisa nao
descarta o contelido, ou seja, 0 que esta sendo dito sobre determinado tema,
mas vai além. Investiga como o conteddo é usado para o alcance de
determinados efeitos. (VERGARA, 2005)
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3.4 Limitagdes da Pesquisa

Dentre as limitagcdes relacionadas as entrevistas, houve um problema
relacionado a questdo de disponibilidade dos entrevistados, muitas vezes algumas
entrevistas precisaram ser remarcadas por imprevistos, e com isso, houve um
pequeno atraso no cronograma.

Além disso, 0 uso das entrevistas com um roteiro semiestruturado acarretou
um pouco de perda de objetividade, deixando o escopo das perguntas muito amplas
e abrindo espaco para respostas amplas ainda. Ademais, as entrevistas exigem mais

tempo para transcricao e revisao das mesmas.

4. ANALISE DE RESULTADOS

O presente capitulo tem como finalidade realizar a avaliagdo dos dados que
foram coletados na pesquisa de campo e compara-los as informacdes levantadas no
referencial teérico, a fim de confirmar ou refutar as proposicées expostas na literatura.
As consideracdes serdo extraidas dos dados levantados dos didlogos com as pessoas

entrevistadas e da andlise expositiva dos resultados qualitativos.

4.1 Andlise das Entrevistas

ApoOs a realizacdo das entrevistas verificou-se que o0s pontos de vista das
coordenacdes das organizacdes sociais do terceiro setor participantes da pesquisa
séo bastante similares. Nesse sentido, abaixo serdo apresentadas as informacdes, de
maneira segmentada por tépicos, baseadas nas perguntas, na revisao de literatura e
nas respostas das entrevistas.

Diante do roteiro para as entrevistas realizadas, apontado no capitulo de 3.3 de
coleta de dados no “Quadro 3”, as respostas dos entrevistados constam divididas em
trés categorias, tais quais: 1) O entendimento de politicas publicas das organizacdes
entrevistadas; 2) Aporte do Estado as organizacdes entrevistadas; e 3) Mensuragéo

de resultados dos projetos executados pelas organizacoes.

4.1.1 O entendimento de politicas publicas das organiza¢des entrevistadas

De acordo com o entendimento, que foi previamente elucidado na introducao,
de que as politicas publicas sdo uma ag¢do que busca responder a um problema

publico, as entrevistadas deram seus pareceres de acordo com a visdo que as
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organizacgoes do terceiro setor em que elas estdo inseridas pensam da construcéo de
uma politica publica pela sociedade civil.

A pergunta que elucida este topico €: Vocés enxergam que O gque VOCEs
executam como projetos é uma forma de promover politicas publicas? A
resposta da entrevistada 1, Thais gomes, que atua como Coordenadora do eixo de
Direito a Vida e Seguranca Publica no Observatorio de Favelas, vai além do fato de
gue a organizacdo se vé como propulsora de politicas publicas, mas tem como
principio a ideia de que é necessario que o0s sujeitos envolvidos na sociedade devem
estar diretamente por dentro da elaboracao das politicas, pois é dessa forma que a
politica se converte verdadeiramente nos anseios do publico, ou seja, politica publica
gue de fato é uma acéo para o publico.

pra nés, o objetivo da producdo do conhecimento da elaboragdo das
metodologias, s6 tem sentido se a gente consegue usar isso para devolver
isso socialmente, e dai por isso também, que desde a origem que a gente
tem a inflexdo de ter os sujeitos periféricos pensando essa producdo de
conhecimento e também a elaboracdo de metodologias, porque a gente
acredita que esses sujeitos periféricos que estdo sendo atravessados pelas
demandas sociais e pelos problemas que precisam ser respondidos, se eles
ndo estiverem inseridos nos processos de producdo dessa politica publica,

essa politica nunca vai se converter aos anseios desses grupos. (Thais
Gomes, Observatério de Favelas, 2022)

Ademais, a entrevistada 2, Claudia Cruz, que atua como Coordenadora de
Informacdo na Casa Fluminense, reafirmou o panorama da entrevistada 1, mas
também acrescentou a ideia de que a organizacdo age de maneira coletiva, ou seja,
eles se enxergam como impulsionadores. Mas ainda assim, compartilha da mesma
visdo da entrevistada 1, acreditando que a visao do territério, podendo ser entendido
aqui como sociedade, é extremamente necessaria para a construcdo de uma politica
eficiente e eficaz. Claudia Cruz elucida abaixo:

sim, enxergamos dessa forma, mas a gente ndo vé isso como sendo feito
sozinho. A gente se enxerga como impulsionador. [...] A gente se vé sim,

como incubadora, dialogando com os territérios e pensando junto com eles.
Numa construcdo em rede. (Claudia Cruz, Casa Fluminense, 2022)

A entrevistada 3, Lia Manso, que atua como Coordenadora de Projetos na

Criola, também parte do mesmo principio das outras duas entrevistadas e destaca:

Pensando no espaco de politica publica que é necessario e que a nossa
incidéncia também acontece gerando constrangimento e cobranca, ndo tem
como dissociar a construg¢do de politica publica da atuacdo da sociedade civil
organizada, eu acho que todas as visdes que tentam fazer isso, de certa
forma, séo visbes que repetem uma hierarquia de reproducéo de um sistema

33



injusto, onde aqueles que estdo em postos decisorios aparentes, séo aqueles
gue definem a politica pablica. (Lia Manso, Criola, 2022)

Ainda é valido destacar um exemplo pratico que a entrevistada 1, Thais Gomes,
trouxe. Ela relatou que durante o mandato do Governador Wilson Witzel, foi
protocolada uma acédo, no Supremo Tribunal Federal, pelo PSB, em que colocou o
Estado do Rio de Janeiro como acusado no campo de violacdo da politica de
seguranca publica, agindo em desrespeito a constituicdo, a medida que as
organizagdes policiais invadiam domicilios em favelas sem mandato de busca, entre
outras acdes coercitivas. Quando souberam que a acdo estava em curso, O
Observatoério de Favelas integrou a coalizdo de movimentos sociais e organizacdes
da sociedade civil junto a Defensoria Publica, para dar andamento a acéo e entender
como a sociedade civil poderia contribuir. Posteriormente a acgdo foi batizada como

ADPF das Favelas.

Parte dos movimentos e organiza¢des sociais que estavam envolvidos na acao
conseguiram participar do processo na condicdo de amicus curiae, que na lingua
portuguesa significa “Amigos da Corte”. Essa categoria confere aos participantes o
direito de contribuir com informacdes para a decisdo do Supremo Tribunal Federal.
Nesse sentido, ao invés dos familiares de vitimas de violéncia e dos movimentos de
favela ficarem apenas na figura de depoentes, eles puderam contribuir de maneira

ativa com informagdes e dados.

A entrevistada trouxe que apesar da organizacdo nao ter participado da acao
na condicdo de amicus curiae, eles estavam dentro da coalizao e se inscreveram para
falar com o STF em uma audiéncia. Nela, as organizacdes da sociedade civil
envolvidas conseguiram apresentar ao juiz os planos da organizacao para a reducao

da letalidade policial do estado.

A acdo ainda est4d em curso, mas no transito da acdo, algumas medidas
cautelares foram tomadas, como por exemplo, em algum momento da pandemia, os
policiais estavam proibidos de fazer agGes policiais em territério de favela?, e isso

reduziu em um numero relevante de mortes em determinado periodo.

4 0 documento pode ser acessado pelo endereco
http://www.stf.jus.br/portal/autenticacao/autenticarDocumento.asp sob o cédigo: OFBF-8383-
011E8B29, e senha: 0F7E-9859-E856-017E
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O caso da ADPF das Favelas € uma forma de demonstrar como a sociedade
civil incide também em melhorias para as politicas ja vigentes. Thais Gomes afirma:
A gente se sente promotor de politica publica, incidente em melhorias nas

que a gente ja tem e também propositores na elaboracao de novas politicas.
Seja no campo do que a gente consegue elaborar coletivamente, ou seja no

aspecto normativo do que é a politica social mesmo, promovida pelos
gestores publicos. (Thais Gomes, Observatério de Favelas, 2022)

Portanto, a acdo da sociedade civil € de extrema importancia, ndo s6 para a
promocéao das politicas publicas, mas também de revisdo e acompanhamento daquilo

gue ja esta em vigor.

4.1.2 Aporte do Estado as organizacdes entrevistadas

Com a Reforma do Estado nos anos 90, buscou-se entender como 0 mesmo
se relaciona com as organizacdes sociais do terceiro setor no aporte de recursos,
financeiro ou ndo, aponta Amaral (2003). Além disso, estudiosos apontam um
estreitamento de lacos entre a sociedade civil e o Estado, pensando-se novos moldes
de pensar politicas publicas. Sendo assim, a pergunta base para nortear este tépico
tem a ver com a relacao do Estado com as organizacfes sociais da sociedade civil e
ela é a seguinte: Vocés tém algum suporte, convénio, parceriacom o Governo?

Ademais, é importante destacar que, mesmo trazendo como base do trabalho
a definicdo de que as politicas publicas sdo uma acdo que busca responder a um
problema publico, entende-se aqui que o Estado também € um promotor de politicas
publicas e deve desempenhar um papel de apoio na elaboracéo e fiscalizacdo dessas
politicas quando realizadas por outros agentes.

A entrevistada 1 relatou que durante a trajetoria da organizacéo a relacdo com
financiamento para projetos partindo do Estado acontece e que hoje eles realizam a
gestdo da Arena Dicré, na Penha, que é um espaco da prefeitura do Rio de Janeiro,
mas gerido pelo Observatorio de Favelas. Além disso, Thais Gomes destaca:

Temos alguns projetos no campo das artes que estdo sendo financiados pela
lei de incentivo a cultura, a lei rouanet, que foi uma conquista recente. A gente
ganhou alguns editais no final do ano que também s&o cobertos pela lei

rouanet. J4 tivemos outras parcerias. (Thais Gomes, Observatério de
Favelas, 2022)

Ja a entrevistada 2 trouxe um ponto de vista contrario em relagdo ao aporte do

Estado a organizacéo, trazendo como embasamento a ideia de que, caso o poder
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publico passe a intervir de maneira financeira na organizacao, isso pode influenciar de
forma negativa nas tomadas de decisao. A entrevistada, Claudia Cruz, destaca:
[...] € importante para a Casa Fluminense ter autonomia, para num momento
como agora, em que iremos fazer entrevistas com alguns candidatos para o
governo do Estado e ndo iremos fazer isso com o Claudio Castro, porque a
Casa acredita que ele diretamente desenvolve uma politica de seguranca

publica que mata a populagdo preta e favelada. (Claudia Cruz, Casa
Fluminense, 2022)

Entende-se, portanto, que existe beneficio em atuar com convénios e parcerias
junto ao Governo local, no entanto pode vir a ser algo prejudicial para a liberdade de

atuacao da organizacdo em algum momento.

4.1.3 Mensuracéao de resultados dos projetos executados pelas organizacfes

Para além de elaborar uma politica publica, é de extrema importancia ter
mecanismos que possibilitem a mensuracdo dos resultados daquela politica. Isso
porque a ideia de que as politicas devem responder aos anseios da sociedade, tendo
as pessoas que sao afetadas pelos problemas sociais como agentes das politicas,
precisa ser medida para saber se 0 que estd sendo proposto, de fato responde as
necessidades do coletivo.

O argumento deste topico foi tracado com base nas respostas dadas a seguinte
pergunta: Como vocés mensuram o0s resultados dos projetos? A entrevistada 1,
Thais Gomes, trouxe que a mensuracao de resultados varia de acordo com o eixo de
atuacao dentro da organizacéo. Ela deu de exemplo o eixo de cultura, que consegue
mensurar o impacto de uma maneira mais simples, pois atuam com atendimento direto
ao publico, podendo mensurar, por exemplo, o nimero de visitacdes a determinado
evento que eles conduzem.

A entrevistada 2, Claudia Cruz, falou sobre o “Curso de Politicas Publicas”
ofertado pela Casa Fluminense e a forma como alguns alunos que passaram pelo
curso, voltaram para trabalhar na organizacdo, ou seja, esse € um indicador de
mensuragao de resultado dos impactos do curso na vida da pessoa que realizou o
mesmo. Abaixo segue um trecho da fala da Claudia Cruz:

Vou te dar um exemplo que eu acompanho de perto para ilustrar: Atualmente
0 curador do férum rio foi aluno do curso de politicas publicas da casa
fluminense. O colaborador X, que é atualmente assessor de mobilizagéo,
conheceu a casa pela construcdo da Agenda Queimados. A colaboradora Y

€ assessora de mobilizacéo e conheceu a casa pela Agenda Ressuscita Sao
Goncalo. Esses sdo exemplos incriveis, entdo, sabemos que nem todas as
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pessoas que tém contato com a casa, seja pelo curso, seja pelo fundo, vao
conseguir pegar aquele aprendizado, ou aquela troca de saberes, ou aquela
metodologia e modificar tudo o que acontece ao seu redor, isso depende de
varios fatores, infelizmente ndo temos controle, a gente pode até dar as
ferramentas, mas a pessoa pode ndo conseguir. (Claudia Cruz, Casa
Fluminense, 2022)

E possivel ja perceber, com a fala da Entrevistada 2, que apesar dos resultados
incriveis que ela consegue acompanhar atuando na organizacdo, a mensuracao do
mesmo é muito variavel e conta com diversos fatores externos a atuagao da instituicao

em que atua.

Adiante, voltando na Entrevistada 1, ela também trouxe que a mensuracéo de
resultados dentro do Observatério de Favelas, organizacdo em que atua, nao
acontece de maneira tdo simples e é estruturada dentro de cada eixo de atuacao.
Além disso, ela relatou que como a organizac&o ndo tem por costume a atuacao direta
com o publico isso dificulta a mensuracdo dos resultados. A Entrevistada 1 aponta
que:

No geral, a nossa métrica é se conseguimos incidir em um projeto de lei, se
conseguimos impactar numa acdo como a citada sobre o STF, se a gente

consegue, por exemplo, articular outros sujeitos em rede, nessa perspectiva
de réplica. (Thais Gomes, Observatério de Favelas, 2022)

Ainda trouxe que no eixo de Direito a vida e Seguranca Publica eles realizaram
duas edi¢des de um curso voltado para instrumentalizacdo de mulheres negras e/ou
periféricas em relacdo a violéncia de género. Sendo assim, o objetivo do curso é
ampliar as percepcdes das mulheres em relacédo a violéncia de género e que essa
ampliacdo possibilite um desdobramento nos fazeres politicos que elas
desempenham em seus territérios. Thais gomes destacou na entrevista que:

Uma maneira da gente avaliar o impacto disso é sabendo quantas mulheres
a gente consegue manter na formagédo e como essas mulheres absorvem o
conteldo e como estdo conseguindo replicar no seu territdrio. Nao € uma

métrica facil, porque leva tempo. (Thais Gomes, Observatério de Favelas,
2022)

J&, a entrevistada 3, Lia Manso, pontuou que dentro da organizagdo Criola a
mensuracdo movimenta-se muito. Ela trouxe que eles se norteiam por objetivos
institucionais e que a partir deles a organizacéo constrdi e coordena projetos e acdes
politicas especificas. Além disso, sdo desenhados indicadores, objetivos especificos
e propostas de resultados que possam refletir os objetivos institucionais, ou seja, 0s

objetivos micro precisam levar até os objetivos macro.
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Ela destacou que dentro dos objetivos institucionais tem-se hoje, a construgao

de metodologias e pesquisas e a divulgacdo e difusdo dessas metodologias e

pesquisas, sendo esse 0 objetivo institucional macro. Como exemplo, em 2020/2021,

a organizacdao realizou um projeto para uma financeira dentro da &rea de autonomia

sexual e dentro do projeto existia um objetivo, que era a produgdo de pesquisa na

area de justica reprodutiva, dessa forma, construiram um dossié (dossié mulheres

negras e justica reprodutiva), ou seja, por meio da criacdo do dossié, responde-se,

para além da financiadora e da sociedade, o objetivo institucional macro de produzir
metodologia e pesquisa. A entrevistada destaca:

Ele (o dossié) ta ali dentro, ligado a um projeto, mas na verdade, o0 que

queremos enquanto organizacao, para além de realizar o projeto e responder

a financiadora, é responder a sociedade, e também dentro dessa resposta a

sociedade, correlacionar com o nosso objetivo institucional que é a producéo
de metodologia e pesquisa. (Lia Manso, Criola, 2022)

Neste topico fica claro que a mensuragdo dos resultados pelas organizacdes
sociais acaba sendo relativa a cada projeto desenvolvido e atuando de maneira
especifica, adequando-se a realidade do que esta sendo desenvolvido. Ademais,
todas as entrevistadas trouxeram panoramas de como as instituicbes que trabalham
mensuram os resultados, mas mais do que isso, trazem a preocupacdo em gerar 0S

resultados para os beneficiarios.

5. CONSIDERACOES FINAIS

O estudo teve como proposta entender como as organizagdes sociais do
terceiro setor, localizadas na cidade do Rio de Janeiro, sob a perspectiva das pessoas
gestoras entrevistadas, contribuem para o desenvolvimento de politicas publicas de
melhoria de qualidade de vida das pessoas negras, sendo o0s objetivos do trabalho:
demonstrar a relevancia das organizac¢des sociais do terceiro setor para o arcabouco
da promocdo das politicas publicas; apontar como as organizagbes enxergam o
conceito de politicas publicas, e, por fim, indicar como é feita a mensuragcdo dos
resultados dessas politicas.

Neste estudo foi trabalhado especificamente o recorte racial, pois a sociedade
brasileira, apesar de contar com uma populacao majoritariamente negra, ainda é muito

7

permeada por estruturas discriminatérias e preconceituosas. O racismo € uma
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questdo de ordem publica e 0o seu combate deve partir de todas as camadas da
sociedade.

A pesquisa teve o intuito de trazer a informacédo de que uma sociedade civil
organizada permite uma diversidade de estruturas e solu¢cdes que proporcionam
efetividade em suas propostas, além de permitir uma participacdo mais direta dos
beneficiarios na formulacdo de solucbes para as questbes que envolvem eles
mesmos. Por esse lado, ao elaborar uma politica publica, ou seja, uma solucéo para
um problema publico, as organiza¢gfes sociais conseguem traduzir de maneira mais
eficaz os anseios da populacéo afetada, pois apresentam contato mais direto com as
pessoas, como foi pontuado pelas entrevistadas. Sendo assim, as organizacfes
sociais do terceiro setor entendem que mais do que realizar as politicas, esse fazer €
coletivo e deve partir dos territérios onde as pessoas negras estdo presentes. Sendo
assim, fica clara a relevancia dessas organizagcdes para o ramo da construgao das
politicas publicas.

Além disso, a pesquisa trouxe informacdes relevantes sobre como o Estado
tem atuado em relagdo ao aporte, de origem financeira ou néo, pela perspectiva das
organizacgdes entrevistadas, na funcao de parceiro. Sendo visto por um lado como um
agente parceiro e com uma perspectiva positiva, mas por outro lado como um setor
gue pode inferir de maneira controladora sobre a liberdade de acdo da organizacao
social.

Ademais, alguns entraves surgiram quanto a mensuracao dos resultados dos
projetos realizados pelas organizacdes. Neste contexto, levando em consideracdo a
analise de resultados conclui-se que, embora as organiza¢des tenham demonstrado
entender a importancia de mensurar os resultados das iniciativas realizadas por elas,
ainda h4 um caminho a ser trilhado quanto a mecanismos de mensuracao destes
resultados. Nessa perspectiva, notou-se que, como muitas das iniciativas atuam com
conscientizacdo e capacitacdo da populacéo, a métrica desse tipo de atuacdo néo é
tdo simples, sendo esse um desafio a ser superado.

Entende-se, portanto, que a pesquisa conseguiu fornecer informacdes
necessarias para atingir os objetivos pré-estabelecidos e para tanto, foi trilhado um
caminho desde a evolucao do papel das organiza¢des sociais do terceiro setor como
promotoras de politicas publicas, sob a perspectiva das pessoas gestoras
entrevistadas, até o entendimento de como essas organiza¢gfes atuam nas causas

raciais. Dessa forma, o terceiro setor € um setor de atuacdo extremamente relevante
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e necessario para identificar e criar solugbes que de fato respondam aos problemas
publicos. Além disso, o presente trabalho trouxe um pouco do panorama de como o
setor pode e consegue criar solucbes que englobam a tematica racial que € téo
relevante e necesséria, visto que ainda tem-se uma longa caminhada contra o racismo

no Brasil.

5.1 Sugestdes para futuras pesquisas

Acredita-se que seja imprescindivel aprofundar os estudos relacionados ao
tema de promocao de politicas publicas por agentes diferentes do tradicional, que é o
primeiro setor, 0 Estado. Principalmente no que diz respeito as pessoas negras da
cidade do Rio de Janeiro, que é uma cidade com um grande contingente de pessoas
negras. Para isso, € necessario realizar pesquisas com mais organiza¢des do terceiro
setor e entender mais sobre 0s projetos que essas entregam para a populacdo em
guestao.

Ademais, € de suma importancia que se faca um estudo critico sobre a
passagem da divisdo da responsabilidade da promocé&o de politicas publicas para as
organizacbes sociais. Sendo assim, é necessario que realizem pesquisas que
analisem criticamente a forma como o terceiro setor tem desempenhado o papel de
promover as politicas, como o Estado tem apoiado e como a sociedade tem percebido
iSSO.

E vélido destacar ainda, que seria muito necessario realizar estudos que
contemplem a populagdo que é beneficiada com as politicas, trazendo assim a
percepcdo deles sobre que tipos de solugcdes para os problemas publicos da
populacdo negra estao sendo entregues e se estes respondem as necessidades reais

dos individuos.
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