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Identificacdo

Orgdo Setorial: MEC - Ministério da Educagdo

Ambito de preenchimento do formulario: Orgéo Seccional

Identificacdo do Orgdo: Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro
Responsavel pelo preenchimento: Asterio Kiyoshi Tanaka

E-mail do responsavel pelo preenchimento: tanaka@uniriotec.br

Telefone do responsavel pelo preenchimento : (21) 2542-6216

Meta 1: Fortalecer quadro de pessoal de TI nos 6rgdos integrantes do SISP.

Ac0es Propostas para 2011 e 2012:

1.1 Elaborar plano de capacitacdo para os servidores da area de TI, indicando as competéncias a serem desenvolvidas
e o quantitativo de servidores que necessitam de capacitagdo.

1.2 Inserir o Plano de Capacitagdo no PDTI do Orgo.

1.3 Enviar o plano da capacitagdo para a Comissao de Coordenagao do SISP.

Acoes planejadas:

1.1;Ago/2011;100%
1.2;0ut/2011;100%
1.3;Ago/2011;100%

Outras acdes para esta meta:

1.4;-;Envidar esforgos junto ao MPOG no sentido de corrigir ou equiparar a tabela salarial do PCCTAE de nivel superior,
onde os Analistas de TI se enquadram, aos saldrios de mercado;Jun/2011;100%

Meta 2: Reduzir a saida de servidores das unidades de TI dos 6rgdos integrantes do SISP.

Acdes Propostas para 2011 e 2012:

2.1 Fomentar o preenchimento do banco de talentos do SISP pelos servidores do érgdo.

Acoes planejadas:
2.1;-;ndo se aplica
Outras agdes para esta meta:

2.2;-;Financiar a qualificagdo/ capacitacao profissional de servidores de TI visando acelerar sua progressdo funcional no
PCCTAE;Jun/2011;nimero de servidores sob demanda

2.3;-;Incentivar a permanéncia de servidores qualificados/capacitados com gratificagdes de cargos e fungdes que
diminuam a diferenca salarial com o mercado;Dez/2011;nimero de servidores sob demanda

Meta 3: Aumentar o qtd. de servidores de TI capacitados nos programas de treinamento do SISP

Acdes Propostas para 2011 e 2012:

3.1 Capacitar servidores do 6rgdo nos cursos de Seguranca da Informagdo e Comunicagdes.

3.2 Capacitar servidores do 6rgdo no programa DGTL.

3.3 Capacitar servidores do 6rgdo nos cursos do Programa de Capacitagdo para Fiscalizagdo Técnica de Contratos de
Servigos de TIC.

Acgoes planejadas/Prazos:

3.1;Dez/2011;5 servidores
3.2;Dez/2011;3 servidores
3.3;Jun/2012;8 servidores

Outras agdes para esta meta:

3.4;-;Capacitar equipe interna em sistema operacional de cddigo aberto;Jun/2012;15 servidores
3.5;-;Capacitar equipe interna em ferramentas de desenvolvimento em cédigo aberto;Jun/2012;15 servidores
3.6;-;Capacitar equipe interna em ferramentas de infraestrutura de cédigo aberto;Jun/2012;15 servidores
3.7;-;Capacitar equipe interna em ferramentas de escritdrio de cddigo aberto;Jun/2012;15 servidores
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Meta 4: Aprimorar o processo de gestdo orcamentaria de TI dos 6rgados integrantes do SISP.

Acdes Propostas para 2011 e 2012:

4.1 Definir um processo de gestdo orgamentdria que garanta a gestdo dqs recursos de TI pelas areas de TI.
4.2 Incluir Plano de Investimentos e Proposta Orgamentdria no PDTI do Orgdo
4.3 Desenhar o processo, e definir o controle do fluxo financeiro para a a area de TI do 6rgdo.

Acoes planejadas:

4.1;3un/2012;100%
4.2;0ut/2011;100%
4.3;1un/2012;100%

Meta 5: Promover o aumento do nivel de maturidade de governanca em TI no ambito do SISP.

Acdes Propostas para 2011 e 2012:

5.1 Instituir Comité de TI e dar-lhe pleno funcionamento no 6rgéo.

5.2 Elaborar relatério executivo semestral, para acompanhamento da execugdo do PDTI.

5.3 Publicar resumo do PDTI no DOU.

5.4 Elaborar ou revisar o PDTI, com base no Modelo de Referéncia publicado pela SLTI

5.5 Publicar o PDTI no site do 6rgdo em formato PDF ou HTML.

5.6 Planejar e executar ag8es de divulgagdo dos Planos Institucionais (PPA, Plano Estratégico, PDTI) para as areas de
TI do drgéo.

5.7 Promover o relacionamento entre TI e a area de negdcio, por meio de palestras, workshops, seminarios e cursos.

5.8 Promover agdes de conscientizagdo da Governanga de TI para a Alta administragdo e areas clientes, na forma de
cursos, palestras e publicagoes.

5.9 Participar dos encontros do SISP e envolver as areas de negdcio.

Acgoes planejadas:

5.1;Jan/2011;100%
5.2;Jun/2012;100%
5.3;Jun/2012;100%
5.4;0ut/2011;100%
5.5;0ut/2011;100%
5.6;0ut/2011;100%
5.7;Jun/2011;100%
5.8;Dez/2011;100%
5.9;Dez/2011;100%

Meta 6: Promover a Seguranca de Tecnologia da Informag&o e de Com. nos 6rgéos integrantes do SISP.

Ac0es Propostas para 2011 e 2012:

6.1 Participar do Nucleo de Seguranca da Informagdo e ComunicacGes para a elaboragdo da Politica de Seguranca da
Informag&o e Comunicacdes (PoSIC) nos Orgdos e Entidades integrantes do SISP.

6.2 Implementar Politica de Seguranca da Informagdo e Comunicagdes.

6.3 Elaborar e implementar normas integrantes da PoSIC.

6.4 Implementar a certificacdo digital em sistemas sensiveis.

6.5 Revisar as Politicas e Normas de Gestdo de SIC implementadas.

6.6 Implantar a gestdo de incidentes de seguranca no 6rgdo, conforme NC5/IN1/GSIPR

6.7 Elaborar normas de gestdo de riscos, conforme IN1/GSIPR.

6.8 Elaborar normas de Gestdo de Continuidade do Negdcio, conforme IN1/GSIPR

6.9 Identificar e mapear ativos e infraestruturas criticas da informacdo e suas interdependéncias com auxilio do
questionario proprio do GSI/PR.

6.10 Elaborar mecanismo de auditoria de conformidade da Gestdo de Continuidade do Negdcio.

Acgoes planejadas:

6.1;Dez/2011;1 servidor
6.2;Set/2012;100%
6.3;Dez/2012;100%
6.4;Dez/2012;100%
6.5;Dez/2012;100%
6.6;Dez/2012;100%
6.7;Dez/2012;100%
6.8;Dez/2012;100%
6.9;0ut/2012;100%

Meta 7: Estimular parcerias entre os 6rgaos do SISP, Centros de Pesquisa, Universidades e Institutos

N&o foram definidas ac0es para esta meta

Outras acdes para esta meta:

7.1;-;Fomentar pesquisa em governanga e gestdo de TI (Linha de pesquisa no PPGI da UNIRIO);Jan/2011;100%



Meta 8: Adotar um processo formal de gestado de projetos baseado nas melhores praticas de mercado.

Acdes Propostas para 2011 e 2012:

8.1 Implantar escritério de projetos.

8.2 Capacitar profissionais em Gerenciamento de Projetos ( participagdo em eventos e realizagdo de cursos)
8.3 Implantar Metodologia de Gerenciamento de Projetos

8.4 Implantar Metodologia de Gest&o de Portfdlio de Projetos

8.5 Planejar evolugdo de Maturidade em Gerenciamento de Projetos

Agoes planejadas:

8.1;Jun/2011;100%
8.2;Dez/2011;2 servidores
8.3;Dez/2011;100%.

Meta 9: Adotar processo de Contrat. de Sol. de TI conforme IN04 e o Man. de Contrat. de Sol. de TI.

Acdes Propostas para 2011 e 2012:

9.1 Mapear processo de planejamento e gestdo de contratos, alinhando-o a IN SLTI 04/2010.
9.2 Elaborar a padronizagdo dos servigos de TI do dérgdo.

9.3 Implantar os procedimentos previstos na INSLTI 04/2010 e manual de contratagdes.

9.4 Disseminar melhores praticas de planejamento e gestdo de contrato.

Acgoes planejadas:

9.1;Jun/2011;100%
9.3;Dez/2012;100%

Meta 10: Definir e formalizar um processo de desenvolvimento de software.

Ac0es Propostas para 2011 e 2012:

10.1 Participar da definicdo da Metodologia de Desenvolvimento de Software

10.2 Aplicar Metodologia de Desenvolvimento de Software definido.

10.3 Participar de eventos sobre Melhoria de Processo de Desenvolvimento de Software
10.4 Planejar agGes para a melhoria do processo de desenvolvimento de software

10.5 Implantar ag0es para a melhoria do processo de desenvolvimento de software

Acgoes planejadas:

10.1;3ul/2012;100%
10.2;Dez/2012;100%
10.3;Dez/2011;5 servidores

Meta 11: Aprimorar processo de gestdo de servigos de TI.

Ac0es Propostas para 2011 e 2012:

11.1 Mapear processo de gestdo de servicos de TI no 6rgdo.
11.2 Elaborar inventario de servigos de TI.
11.3 Publicar as solugGes de TI no Catalogo de servigos.

Acoes planejadas:

11.1;Dez/2011;30%
11.2;Jun/2012;50%
11.3;Dez/2012;50%

Meta 12: Promover o aumento do nivel de maturidade na adesao dos padrdoes e-PING.

Acdes Propostas para 2011 e 2012:

12.1 Responder o questionario de avaliagdo da Maturidade de Adogdo da e-PING.

12.2 Planejar novas solugdes de acordo com o modelo de dados corporativo do C')rgéo,

12.3 Planejar a adequagdo de sistemas legados ao modelo de dados corporativo do C')rgéo

12.4 Criar 0 MGD para o macroprocesso do érgdo.

12.5 Mapear e documentar as necessidades de interoperabilidade dos InfraSIGs que tratam de processos
administrativos basicos.

12.6 Disponibilizar na Infraestrutura Nacional de Dados Abertos (INDA) os dados dos sistemas governamentais, dos
quais o Orgéo seja o gestor.

12.7 Participar do Grupo de Trabalho de Desenvolvimento da Infraestrutura Nacional de Dados Abertos (INDA)

12.8 Garantir que todas as novas demandas de solugdes de TI estejam aderentes aos padrdes da e-PING

12.9 Disponibilizar bases de dados oficiais para acesso por outros 6rgdos.

Acoes planejadas:

12.1;Dez/2011;100%



Meta 13: Promover a adogdo de solucoes de software padronizadas na Administracdo Publica Federal.

Acdes Propostas para 2011 e 2012:

13.1 Adotar solugBes de software padronizadas.

13.2 Adotar InfraSIGs padronizados.

13.3 Participar da definicdo de Metodologia para implantagdo de InfraSIGs padronizados
Agoes planejadas:

13.1;0ut/2011;3 solugdes (Geplanes, Correio Expresso, CACIC)
13.2;Jan/2011;1 (ERP de IFES)
13.3;Dez/2012;50%

Meta 14: Estimular a adogdo dos servigos ofertados pela INFOVIA.

Acdes Propostas para 2011 e 2012:

14.1 Contratar servigos da INFOVIA.

Acgoes planejadas:

14.1;-;nd0 se aplica

Meta 15: Promover processos de contratagdes conjuntas.

Ac0es Propostas para 2011 e 2012:

15.1 Participar e planejar processos de contratagdo conjunta.

Acgoes planejadas:

15.1;Jan/2011;1 processo do MEC

Meta 16: Estimular a criacdo e a utilizagao de software publico no ambito do SISP.

Ac0es Propostas para 2011 e 2012:

16.1 Adotar solugdes do Portal do SPB.

16.2 Ofertar solugGes do 6rgdo para o Portal SPB.

16.3 Solicitar a disponibilizacdo de software de outros érgdo do SISP no Portal SPB, caso a solugdo seja de interesse
comum.

Acoes planejadas:

16.1;0ut/2011;3 solugdes (Geplanes, Correio Expresso, CACIC)
16.3;Mai/2011;1 (FormSUS)

Meta 17: Aumentar a utilizacdo dos servigos de governo eletrénico.

Acdes Propostas para 2011 e 2012:

17.1 Elaborar Carta de Servigos ao cidaddo, atendendo ao Decreto n® 6.932/2009

17.2 Disponibilizar Carta de Servigos do seu 6rgdo

17.3 Melhorar a Qualidade dos Servigos Eletronicos prestados pelo seu C)rgéo, conforme recomendagdes do
Departamento de Governo Eletrénico//SLTI/MPOG (cite os servigos que serdo melhorados)

17.4 Divulgar Iniciativas de Governo Eletronico no Portal do seu Orgdo.

17.5 Disponibilizar servigos no catalogo de interoperabilidade

17.6 Implementar novos servigos de governo eletrdnico (cite-os).

Acoes planejadas:
17.1;0ut/2011;50%

17.2;Dez/2011;50%
17.3;Dez/2011;1 (Educacdo a Distancia)

Meta 18: Aumentar o percent. de pag. web aderentes aos padrées de acessibilidade do Gov.Fed. (e-MAG)

Acdes Propostas para 2011 e 2012:

18.1 Tornar Acessivel o portal eletr8nico do seu Orgo.

Acgoes planejadas:

18.1;Dez/2011;50%
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