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A Comissdo Permanente de Transparéncia Organizacional (CPTO) da UNIRIO foi
criada em 2013, por meio da Resolucdo n° 4052, de 19 de fevereiro daquele ano. Desde os
primeiros anos ocorreram amplas discussdes, para apropriacdo dos assuntos relativos ao
acesso a informacdo publica, transparéncia de informacdes, legislacdo pertinentes, etc. Os

principais exemplos foram o estabelecimento de grupos de trabalho (GT-LAI).

O primeiro desses GTs foi responsavel por planejar e coordenar a execuc¢do da LAI na
UNIRIO, implantando a primeira pagina web de acesso a informacgdo na UNIRIO, criando o
Servico de Informacéo ao Cidaddo (SIC) e originando o processo de criagdo da Ouvidoria,
responsavel pela transparéncia passiva. Além disso, um outro GT revisou a pagina de acesso a
informacdo, organizou a estrutura e contetdo de transparéncia ativa, propds o lancamento de
uma nova versao do site, determinou a criacdo de sites para unidades organizacionais que

ainda ndo os possuissem.

Os registros de todas essas atividades, como um histérico da transparéncia na

Universidade, foram agrupados na pagina http://www.unirio.br/proplan/transparencia-unirio.

O Regulamento Interno da CPTO, aprovado pela Resolugédo n° 4.563, de 26 de
novembro de 2015 e atualmente vigente, esclarece que a finalidade da comissdo € definir,

acompanhar e fazer cumprir as politicas de transparéncia organizacional da UNIRIO.

Desde sua criacdo, a CPTO ¢ formada por representantes de diferentes unidades da
UNIRIO, desde a Administracdo Central e Pro-Reitorias, além das Unidades Suplementares,
Centros Académicos, inclusive com representacdo estudantil. Esses representantes tem o
mandato de 2 anos, sendo indicados pela chefia da unidade correspondente. Sua atuacéo €
bastante importante, pois s&o o meio de contato da Presidéncia da comissdo com suas
respectivas unidades em assuntos relacionados a transparéncia e acesso a informacao, além de

garantir a atualizacdo das informacdes pertinentes em suas paginas web especificas.

Em outubro de 2016, a Pro-Reitora de Planejamento, Prof? Loreine Hermida, foi
designada Presidente da CPTO, quando as atividades da comissdo passaram a ser registradas

na pagina http://www.unirio.br/proplan/comissao-permanente-de-transparencia-

organizacional, além dos relatdrios anuais, presentes no mesmo link.


http://www.unirio.br/proplan/transparencia-unirio
http://www.unirio.br/proplan/comissao-permanente-de-transparencia-organizacional
http://www.unirio.br/proplan/comissao-permanente-de-transparencia-organizacional
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Além disso, a Portaria GR n° 36, de 13 de janeiro de 2020, designou a Pro-Reitoria de
Planejamento, como autoridade de monitoramento da Lei de Acesso a Informacéo (LAI), Lei
n® 12.527/2011. Essa designagé&o ratificou a responsabilidade monitoramento e atualizagéo da
pagina de acesso a informacdo da UNIRIO (http://www.unirio.br/acessoinformacao), a qual ja

havia sido criada e mantida pela Pro-Reitora.

Ao final de 2020, em 18 de dezembro, a Reitoria emitiu a Portaria n°® 822, designando
nova Presidente da CPTO, servidora Daniela Pereira, bem como determinando a revisdo do
Regulamento Interno da comissdo. De pronto, a antiga e a nova presidentes se reuniram para

transmissao das tarefas e demais demandas da CPTO.

Nesse sentido, o presente relatorio é parcial do exercicio 2020 e corresponde as
atividades de transparéncia organizacional desenvolvidas até 17 de dezembro daquele ano,
finalizando, portanto, as responsabilidades da gestdo passada da presidéncia da CPTO.

O processo de transparéncia ativa, diz respeito a obrigatoriedade de “promover,
independentemente de requerimentos, a divulgacdo em local de facil acesso, no &mbito de
suas competéncias, de informacGes de interesse coletivo ou geral por eles produzidas ou
custodiadas” (Artigo 8° da LAI), sendo que a Administragdo Publica deve “utilizar todos os
meios e instrumentos legitimos de que dispuserem, sendo obrigatoria a divulgacdo em sitios

oficiais da rede mundial de computadores (internet)” (Artigo 8°, §2°, LAI).

Na UNIRIO, tais informagdes obrigatorias constam na pagina de acesso a informacéo

da Universidade (http://www.unirio.br/acessoinformacao), com link direto do site principal da
instituicdo. Essa secdo, portanto, vem avaliar e destacar o atendimento da referida pagina a

legislacéo vigente em 2020.

A pégina atende plenamente a legislacdo em vigor e apresenta o seguinte layout:


http://www.unirio.br/acessoinformacao
http://www.unirio.br/acessoinformacao

%

UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO — UNIRIO

Comissao Permanente de Transparéncia Organizacional

Figura 1: Pagina de Acesso a Informacdo UNIRIO
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Esta pagina promove a divulgacio, independentemente de requerimento, de informacies produzidas
ou custodiadas no dmbito das compet&ncias da UNIRIO, de inferesse coletivo e geral, com o objefivo
de facililar o acesso a informacdo plblica, conforme delerming a Lei de Acesso 3 Informacdo - Lei
§. Receitas & Despesas ;g.lgf:iodiegw 11112011, requlamentiada pelos Decreto n® 7.724 de 16/05/2012 e Decreto n® 9.6%0 de

5. Convénios &
Transferéncias

7. Licitacdes e Confratos . . u : . .
N Em cumprimento a Lei de Acesso a Informacdo (Lei 12.527/2011 no Art.30, Incizo M), estdo

disponiveis relafdrios estalisticos contendo labelas e graficos dados a respeito dos pedidos e recurzsos

redlizados desde o inicie da vigéncia da Lei em 18 de maio de 2012, bem como informacdes gerais

8 Informagges Classificadas sobre os solicitantes, gerados a partir dos dados existenies no Sistema Elelrdnicos de Servico de
Informacdo aos Cidadans- e-3IC.

8. Servidares

10. Servico de Informagdo

a0 Gidadin - SIC Para garantir a efelividade do acesso 3 informacdo publica a nogsa Universidade se baseou nos

sequintes principios:
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. Requerente ndo precisa dizer por que e para que deseja a informagdo (ndo exigéncia

5 de motivagio);
13. Acesso e Excecles e motivagao);

w

. Hipdteses de sigilo sdo limitadas e legalmente estabelecidas (limitacdo de excegdes)
14. Sobre a Lei de Acesso 3

.

. Fomnecimento gratuito de informagde, salve custo de reprodugdo (gratuidade da

Informagzo informagéo); e

15. Planos de Governanca 5. Divulgacédo proativa de informag@es de interesse coletivo e geral {fransparéncia
" . afiva).

16. Comissdes e Comiles

17. Boleting Internos Desta forma, buscamos fazer sempre o melhor para atendé-los!

18. Acessibilidade .
A qualidade das informagdes e a atualizagdo dos dados dos servicos sdo de
18. Caria de Semvigos responsabilidade das unidades organizacionais que as oferecem. Cada unidade
académica e administrativa tém autonomia para criar e atualizar suas informagdes
diretamente pelo sitio eletrénico correspondente.

Atualizada em 14 de dezembro de 2020.

Fonte: http://www.unirio.br/acessoinformacao (acesso em 18 jan. 2021).

Uma analise detalhada apurou que o site de Acesso a Informacdo, com registro de
ultima atualizagdo em 14/12/2020 pela Presidente da CPTO, atende ao Decreto n° 7.724/2012,
incluindo discricionariamente sete itens ndo obrigatdrios por lei: Item 13: Acesso e Excegoes;
Item 14: Sobre a Lei de Acesso a Informacdo; Item 15: Planos de Governancga; Item 16:
Comissdes e Comités; Item 17. Boletins Internos; Item 18. Acessibilidade; Item 19. Carta de

Servicos.


http://www.unirio.br/acessoinformacao
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Como relatado, considerando que as informagbes sdo produzidas por diferentes
unidades organizacionais, desde a criacdo da pagina de acesso a informacdo, mantém-se um
banner com a inscri¢do “A qualidade das informagdes e a atualizagdo dos dados dos servigos
sdo de responsabilidade das unidades organizacionais que as oferecem. Cada unidade
académica e administrativa tém autonomia para criar e atualizar suas informac6es diretamente
pelo sitio eletronico correspondente”. Nesse caso, em casos especificos, contatos individuais e
pontuais remotos, via e-mail, foram realizados com representantes da CPTO nas respectivas
unidades.

Como resultado do Plano de Contingéncia em Saude do COVID-19 da UNIRIO, a
Ordem de Servigo n° 03, de 13 de marco de 2020, suspendeu das atividades presenciais na
Universidade a partir daquela data. Essa suspensao vem sendo subsequentemente prorrogada

até o presente momento.

Por conta dessa situacdo excepcional, além do aumento de demandas que surgiram em
decorréncia da pandemia, somada a necessidade de adaptacdo ao trabalho remoto nesse
periodo, e, ainda as demais atividades laborais dos membros da CPTO, ndo restritas a
transparéncia, a Presidéncia da CPTO optou por restringir suas atividades, em meio remoto,

apenas ao essencial. Em suma, essas a¢0es dizem respeito a:

(1) Revisbes periddicas da pagina de transparéncia ativa
(http://www.unirio.br/acessoinformacao) em observancia ao Guia de Transparéncia
Ativa para Orgdos e Entidades do Poder Executivo Federal (GTA-CGU),

disponibilizado pela Controladoria-Geral da Uni&o;

2 Observacdo do atendimento a legislacdo pertinente, sobretudo a Lei de Acesso a
Informacdo (Lei n® 12.527/2011);

(3)  Conferéncia da Carta de Servicos ao Usuario, a fim de verificar se a mesma inclui
todos os servicos ofertados pela instituicdo, além de analise a avaliacdo para a revisao

programada para 2021.

O relatério anual da CPTO de 2019, elaborado no inicio da situacdo de pandemia,
mencionou uma dificuldade associada a resolucdo imediata de problemas detectados. Com a

situacdo atipica decorrente da pandemia COVID-19, e o trabalho de forma remota da maioria


http://www.unirio.br/acessoinformacao
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das unidades organizacionais, possivelmente algumas informacdes foram atualizadas com
algum atraso.

No entanto, ressalta-se que, de forma geral, e devido aos sucessivos resultados
positivos de transparéncia ativa dos anos anteriores, as atividades da CPTO durante 2020 né&o
foram comprometidas com a pandemia e o trabalho remoto, tendo em vista que se limitaram a

manutencdo de acles ja programadas e de rotina das unidades organizacionais.

Resumidamente a andlise de tal pagina, com os itens de transparéncia ativa, permite as
seguintes conclusoes:

o As informacOes obrigatorias estdo presentes na ordem indicada e com as secdes e
subsecdes indicadas no Guia de Transparéncia da CGU;

o Os requisitos de divulgacdo determinados pelo artigo 8° do Decreto n° 7.724/2012, sdo
plenamente atendidos, de forma que as informacges estdo em formato aberto, de facil
linguagem e acessivel, atendendo a legislacéo;

o A pégina de transparéncia ativa da UNIRIO divulga informacgdes para além do rol
minimo estabelecido em lei, tanto aquelas de amplo interesse, incluidas nos itens ja
existentes, quanto com a insercdo dos sete itens ndo obrigatérios no menu principal.;

o As informacdes extra, ndo obrigatorias por lei, incluidas sdo pertinentes e de interesse

geral.

A proxima secdo mostra os resultados das acfes de transparéncia organizacional
presentes no Plano de Desenvolvimento Institucional da Universidade, com metas para o

exercicio de 2020.
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O quadro a seguir detalha as a¢6es do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) sob responsabilidade da CPTO:

A Meta foi
Qual
alcangada em orcentagem da|Razdes que impediram que a
20202 (Sim / |P gen gue fmp N Observagdes
= meta foi meta fosse alcangada
Néo / alcangada? (%)
Parcialmente) sadas 1%
221 Transparéncia Organizacional e ¢ .. |Relatérios anuais| 2 1 1 SIM 100
P R Federal para Transparéncia
de estimulo ao Controle Social ~
de Informacdo
Manutengdo da pagina de
transparéncia no Portal da
NIRI |
235 UNIRIO, complementando asip . ¢ ioc anuais] 2 1 1 sIM 100
informacdes disponiveis no
4. Garantir a Portal da Transparéncia
transparéncia Pdblica
organizacional. | 4.3 Promover a transparéncia A Carta de Servicos
das informagdes institucionais Elab c de Senvi NG d atual atende 3
236 para a sociedade. aborar Carta o Servico o umero ae 1 0 1 NAO HA META 100 legislagdo, com a
Cidaddo cartas de servigo . X
descrigdo dos servigos
oferecidos
. = Numero de
D B
239 ivulgagdo de dados do CCBS| ;e o osee | 2 2 2 sim 100
no portal da transparéncia .
publicadas
O niimero de reunides da
8.7 Consolidar a implantagdo de CPTO foi revisto, porém ndo
8. Promover | Comités e comissGes similares |Fortalecimento das a¢des da foram necessarias reuniGes
516 melhorias no d'e ambito |n'st|tu~c|on.al, Comlssiao F"ermane.nte.de Nume.r:) de 12 12 12 PARCIALMENTE 25 ge.ra.ns para a condugdo das
processo previstos na legislagdo vigente [Transparéncia Organizacional reunides atividades. Ocorreu apenas
organizacional | para 6rgdos da Administragdo - CPTO uma reunido especifica, de
Publica Federal. transmissdo das tarefas a
nova presidente.
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Uma analise das agdes vinculadas a CPTO demonstra que das 5 (cinco) acles
propostas, 4 possuem metas especifica para 2020. Dessas, trés (o equivalente a 75%) foram
concluidas integralmente, e uma (25%) foi concluida parcialmente.

Além dessas 5 ac¢fes imputadas & CPTO no PDI 2017-2021, o plano estratégico
apresenta outras iniciativas estratégicas, que totalizam 66 (sessenta e seis) acdes associadas a
diferentes unidades organizacionais e que envolvem visibilidade e transparéncia da
Universidade. Tais acOes estdo vinculadas as seguintes Iniciativas Estratégicas:

» 3.1 - Dar visibilidade as a¢des da Universidade;

» 4.1 —Fortalecer a imagem da instituicao;

» 4.2 — Desenvolver acbes de transparéncia organizacional e de estimulo ao controle
social;

» 4.3 Promover a transparéncia das informacdes institucionais para a sociedade;

» 4.4 Construir politicas e préaticas para comunicagao organizacional.

Os resultados quanto a consecucdo das acbes propostas sdo informados pelas
unidades responsaveis, compilados pela Coordenadoria de Planejamento e Desenvolvimento
Institucional (COPLADI) e apresentados em relatorio de monitoramento anual.

Tendo em vista que o presente relatério é parcial de 2020, com os resultados da
gestdo finalizada em 17 de dezembro, as conclusbes de monitoramento das acdes de

visibilidade e transparéncia do PDI ainda néo foram efetivadas.

A transparéncia passiva da universidade é assumida pela Ouvidoria, unidade também
responsavel pelo Servico de Informagdo ao Cidadao (SIC) na UNIRIO. As informacgdes
relativas as manifestacfes registradas na Ouvidoria, tempo medio de resposta, tipo de
manifestacdes de usudrios, registros e tipos de demandas ao SIC, justificativas para negativa
de resposta, etc. séo produzidas e disponibilizadas pela Controladoria Geral da Unido (CGU).

Até o fechamento deste relatorio, tais informacgdes ainda ndo haviam sido liberadas e

divulgadas.
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Manutengdo periodica e acompanhamento da péagina de Acesso a Informacdo em
observancia ao Guia de Transparéncia Ativa para Orgdos e Entidades do Poder
Executivo Federal (GTA-CGU);

Cumprimento de demais determinagfes do Governo Federal associadas a
transparéncia de informacao;

Estimulo ao uso do e-mail institucional (@unirio) para todas as unidades
organizacionais;

Atualizacgdo da Carta de Servigos;

Atencdo as metas de visibilidade e transparéncia do Plano de Desenvolvimento

Institucional;
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