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RESUMO

O presente trabalho versa sobre a importancia do Servico Social na garantia de
direitos as pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho brasileiro, apontando os
desafios e possibilidades na atuacdo profissional em meio a estrutura opressora e
excludente do capitalismo. Apresentamos os impactos do neoliberalismo frente ao tema
e suas consequéncias, a contrarreforma das politicas sociais e a luta pela ampliacéo de
direitos das pessoas com deficiéncia, sob a 6tica da precarizacéo do trabalho dentro da
flexibilizacao das relacdes laborais, destacando as espoliacdes dos direitos trabalhista e
0 impacto do sistema capitalista no exercicio da cidadania das pessoas com deficiéncia.
A metodologia de pesquisa utilizada foi de natureza bibliogréafica e documental. Concluiu-
se que a profissdo de servico tem avancado nas lutas anticapacitistas, tendo relevancia

na busca da garantia de direitos das pessoas com deficiéncia.

Palavras chave: questado social, capitalismo, pessoa com deficiéncia.
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ABSTRACT

The present work deals with the importance of Social Work in guaranteeing the rights of
people with disabilities in the Brazilian labor market, pointing out the challenges and
possibilities in professional performance in the midst of the oppressive and excluding
structure of capitalism. We present the impacts of neoliberalism on the subject and its
consequences, the counter-reform of social policies and the struggle to expand the rights
of people with disabilities, from the perspective of precarious work within the flexibilization
of labor relations, highlighting the spoliation of labor rights and the impact of the capitalist
system on the exercise of citizenship by people with disabilities. The research
methodology used was of a bibliographical and documental nature. It was concluded that
the service profession has advanced in anti-disabled struggles, having relevance in the
search for guaranteeing the rights of people with disabilities.

Keywords: social issue, capitalism, disabled person.

[Digite aqui]



DEDICATORIA

Primeiramente agradeco a Deus por ter me dado forcas e saude para continuar
nesta trajetoria. Aos meus pais, que sempre acreditaram em mim quando eu mesma
desacreditei. Agradeco por todo incentivo, amor e confianca. Por terem me apoiado
tanto psicologicamente quanto financeiramente para que este sonho fosse concretizado.
Eu tenho consciéncia de que eu sé estou aqui, porque eles estiveram ao meu lado. Ao
meu irmao que me ajudou tanto em todas as mudancas ao longo desses anos. Por ter
me incentivado e encorajado a mudar de cidade e ingressar na Unirio.

Também agradeco aos professores que me inspiraram a ser um ser humano
melhor, em especial, a Vanessa que me orientou, apoiou e foi fundamental para minha
formacao académica (tenho certeza de que ela ndo tem consciéncia do quanto € especial
e do impacto que ela teve na minha vida). E também agradeco a Lobélia, que foi

fundamental para a construcédo do meu pré-projeto.

[Digite aqui]



LISTA DE LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS

BPC — Beneficio de Prestacdo Continuada

CFESS- Conselho Federal de Servigo Social

CRESS- Conselho Regional ded Servi¢o Social

CIF - Classificacdo Internacional de funcionalidades, incapacidades e saude.
OMS- Organizacdo Mundial de Saude

PCD- Pessoa com Deficiéncia

PNS- Pesquisa Nacional de Saude

SUS — Sistema Unico de Saude

LBl — Lei Brasileira de Inclusao

[Digite aqui]



ILUSTRACOES

Figura 1 Indicadores Estruturais do Mercado de Trabalho
Figura 2 Rendimento Médio de Todos os Trabalhadores..

[Digite aqui]



SUMARIO

1- INTRODUGAO. ... .ottt ettt ettt et assae et s sreere e

2. BREVES CONSIDERACOES SOBRE CAPITALISMO, QUESTAO SOCIAL E
MERCADO DE TRABALHO NO BRASIL.......ccooiiiiii e 12

2.1- Questdo Social e Servigo Social N0 Brasil............cccooviiiiiiiiiiiieee

2.2- Crise Capitalista, Precarizacdo do Trabalho e desmonte das politicas sociais: A

consolidacéo do Projeto ético-politico do Servigco Social...............eevvviiiieiiiieeeene.

3.BREVE PANORAMA SOBRE AS PESSOAS COM DEFICIENCIA NA SOCIEDADE
AP T AL S T A

3.1- Reflexdes a respeito das pessoas com deficiéncia: Produtivismo capitalista e

condicBes de trabalno.............coooiiiiiiii 21
3.2- Legislacéo e politicas publicas voltadas as pessoas com deficiéncia:
Possibilidades e limites na garantia de direitoS..............uevvveiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeee, 25

4- BREVE HISTORICO SOBRE AS CONTRIBUICOES DO SERVICO SOCIAL NA
GARANTIA DE DIREITOS DAS PESSOAS COM

DEFICIENCIA . ..o et e et e et e e e e e e e e e e e e e e,

4.1- Os principios do Codigo de Etica e a garantia de direitos das pessoas com
(0 =] {ToT=T o [or = VOO PPUORPUPPRPPP

4.2- Limites e Possibilidades para o trabalho profissional do (a) assistente social na

garantia de direitos das pessoas com defiCIENCia.............uuvveiiiiiieiiieiieeeeeeeeenen. 32
5- CONSIDERACGOES FINAIS......ocueieieeceeeee ettt 36
B- REFERENCIAS. .....cooiititititeteet ettt ettt b s 38

[Digite aqui]



1- INTRODUCAO

O interesse pela tematica se deu a partir de algumas experiéncias que tivemos ao
longo desses anos. Certa vez, em meu trajeto para a faculdade, nos deparamos com
uma pessoa com deficiéncia visual. Ela estava caminhando com a bengala quando
percebemos que iria esbarrar em um homem em situacdo de rua. Logo a puxamos para
gue ndo acontecesse um acidente e explicamos o motivo pelo qual haviamos tomado
aquela atitude. Ela agradeceu e pediu para que descrevessemos como era aquele
homem. Percebi que ndo haviamos prestado atencdo em seus tragos; viramos para tras
e o olhamos novamente, dessa vez com mais calma.

Percebemos que ndo haviamos dado valor a um acontecimento, que para nos,
num primeiro momento, parecia algo tdo simples. Vimos o quéo diferente da nossa era
a percepcao de mundo daquela menina e o quanto desejdvamos saber mais sobre
aquele universo.

Outro acontecimento que reforcou ainda mais esse desejo de compreender
aguela realidade, foi quando avistamos uma pessoa com deficiéncia visual na UNIRIO
passando por uma situacdo de risco. A universidade estava em obra, havia um buraco
enorme na entrada, estava sinalizado com faixas, mas ainda assim existiam riscos. Ele
caminhando naquela direcéo, constatamos o perigo. Rapidamente o avisamos sobre o
incidente.

Ele parou e nos aproximamos oferecendo ajuda perguntando para onde iria.
Guiamo-nos até o destino, mas percebemos o quao despreparados para aquela situacao
estdvamos. Ficamos desconcertadas e percebemos que no final quem guiou-nos foi ele.
Esses acontecimentos nos motivaram a pesquisar mais sobre 0 assunto para
compreender e refletir como futura assistente social, devemos nos comprometer a atuar
como facilitadoras/ promotoras da garantia de direitos para esse publico, na tentativa de
amenizar as expressoes dessas desigualdades.

Logo, pretendemos que este estudo seja de extrema importancia para a profissao,
A luta para garantir os direitos de qualquer ser humano, perpassa pela analise critica da
realidade social, em uma perspectiva dialética, levando em consideragcéao as condi¢cdes
sociais, econdmicas, historicas e politicas em que a Pessoa Com Deficiéncia - PCD esta
inserida, considerando como principal objeto de atuagdo a questao social, na tentativa
de amenizacao desta.

A atuacao do Servico Social buscara viabilizar os direitos dos cidadaos brasileiros



sem qualquer tipo de discriminagao ou distingdo. Atuando por uma sociedade mais justa
e igualitaria e desta forma, defender os direitos desse publico significa ser coerente com

0s principios ético-politicos de nossa profissao.

Desta forma, o objetivo do presente estudo foi o de analisar as possibilidades e
limites para a garantia de direitos das pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho
brasileiro, relacionando-as as suas raizes com o modo de producdo capitalista, na
tentativa de romper com os obstaculos que impedem o usufruto dessas garantias.

Como obijetivos especificos, busca-se compreender as multiplas expressdes da
guestao social e as dificuldades para insercado das pessoas com deficiéncia no mundo
do trabalho; Compreender a percepcao hegeménica em relacéo a insercéo das pessoas
com deficiéncia nas organizacfes, identificando as possibilidades para esse processo
inclusivo; apontar as politicas sociais desenvolvidas para inclusédo das PCD no mercado
de trabalho; e entender a realidade como um todo na qual o PCD esta inserido, na
tentativa de romper com as barreiras que impedem a garantia de direitos deste publico
em questao.

O método critico-dialético foi utilizado nesta pesquisa, pois propde uma analise
das contradi¢cdes do modo de producao capitalista, permitindo relacionar com a insercao
das pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho.

A pesquisa social apresentada neste projeto, € caracterizada como tedrico-
empirica com abordagem qualitativa. A andlise da pesquisa gqualitativa envolve a
exploracdo da investigacdo com planejamento e embasamento teérico (MARCONI e
LAKATOS, 2004).

Dessa forma, permite analisar o objeto e os sujeitos pesquisados, diferentes
documentos elaborados pelo governo federal, como a Lei Brasileira de Inclusdo e a
Constituicdo Federal, além de bibliografias de autores como Netto, lammamoto, Bering
gue dissertam sobre a sociedade capitalista, com o objetivo de responder as indagacdes
propostas no decorrer do estudo.

Portanto o estudo abordara no capitulo 2 o “capitalismo, questao social e mercado
de trabalho no Brasil”’, no qual sera apontado que a questéo social é fruto deste sistema
e analisard seus desdobramentos na sociedade, os quais sao intensificados pela
acumulacao capitalista.

Ja no capitulo 3, “Pessoas com Deficiéncia na Sociedade Capitalista” sera
debatido sobre o modo de produgé&o capitalista e suas consequéncias para as relagdes

sociais, relacionando o produtivismo ao modelo ideal de trabalhador. Analisando como



isso afeta a insercao das pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho.

No capitulo 4, “Contribuicdes do Servigo Social na Garantia de Direitos das

Pessoas com Deficiéncia” sera dissertado sobre os limites e possibilidades do

profissional

na viabilizagdo de direitos, analisando a estrutura opressora do

neoliberalismo, contrapondo-se a ela e lutando pela ampliagao de direitos das PCD'’s.

2- BREVES CONSIDERACOES SOBRE CAPITALISMO, QUESTAO SOCIAL E
MERCADO DE TRABALHO NO BRASIL

2.1- Questao Social e Servigo Social no Brasil

A questéao social surge no século XIX, com a ascenséo do Capitalismo Industrial.

Esse processo de urbanizacéo e industrializacdo agudizaram as expressoes da questéo

social, através da superexploracéo dos trabalhadores por parte dos capitalistas, 0s quais

os desamparavam perante a degradacgéo do trabalho, com jornadas longas e exaustivas,

ambientes de trabalho insalubres, auséncia de leis trabalhistas e o0 pagamento de

miseros salarios para maior obtencédo de lucros.

A designacao do pauperismo pela expressdo “questdo social’ relaciona-se
diretamente aos seus desdobramentos sécio-politicos. (...) Lamentavelmente
para a ordem burguesa que se consolidava, os pauperizados nao se
conformaram a sua situacao: da primeira década até a metade do século XIX,
seu protesto tomou as mais diversas formas, da violéncia luddista a constituicao
das trade unions, configurando uma ameaga real as instituicdes sociais
existentes. Foi a partir da perspectiva efetiva de uma eversao da ordem burguesa
que o pauperismo designou-se como “questdo social”. (NETTO, 2011, p. 154).

Sendo assim, pode-se compreender a Questdo Social como consequéncia do

modo de producéo capitalista, o qual precariza a vida da classe trabalhadora em virtude

do processo de industrializacédo para a concentragéo de riquezas nas maos da classe

dominante. Esta, que enquanto produz, promove 0 pauperismo, a desigualdade e o

desemprego. Para lamamoto a Questao social é:

Um conjunto das express@es das desigualdades da sociedade capitalista
madura, tem uma raiz comum: a producéo social é cada vez mais coletiva, 0
trabalho torna-se mais amplamente social, enquanto a apropriacdo dos seus
frutos mantém-se privada, monopolizada por uma parte da sociedade.
(IAMAMOTO, 2005, p. 27).



E importante salientar que a fome sempre existiu, porém no modo de producio
pré-capitalista, sua existéncia era devido a escassez de recursos e debilidade de
desenvolvimento das forcas produtivas. JA no modo de producdo capitalista ndo ha
escassez de alimentos. A producdo de alimentos é superior as necessidades da
populacéo, logo a fome é produzida em virtude da divisdo desigual da riqueza. Portanto,
as expressoes da questao social ndo sao naturais e, sim, produzidas para atender aos

interesses do capital.

Em modos de producgdo pré-capitalistas, a pobreza e as desigualdades sociais
eram intimamente ligadas a escassez, consoante o baixo grau de
desenvolvimento das forgas produtivas e das relages de producdo associadas
aquelas. Ja no capitalismo, adquiriram uma nova légica e dindmica, estando
associadas a producdo de riqueza, ou seja, a escassez passa a ser uma
producgéo social, e ndo mais resultado da ordem natural. Mas, em ambos os
casos, a pobreza e as desigualdades sociais podem ser relacionadas a divisdo
da sociedade em classes sociais e a existéncia da propriedade privada.
(RODRIGO, C: 2010.p. 87)

Em meio a este cenario, os trabalhadores despertam para pensar suas
problematicas, politizando suas demandas por meio de movimentos sociais, greves e
reivindicacfes iniciando um processo de publicizacdo da realidade vivenciada, da
precarizacdo das condicfes de trabalho e de vida, tornando esta problematica politica,

criando uma tensao entre a classe e o Estado.

Foram as lutas sociais que romperam o dominio privado nas relagdes entre
capital e trabalho, extrapolando a questéo social para a esfera publica, exigindo
a interferéncia do Estado para o reconhecimento e a legalizacdo de direitos e
deveres dos sujeitos sociais envolvidos (IAMAMOTO, 2001, p. 17).

Buscando minimizar essas expressdes, o Estado passara a atuar por meio de
politicas sociais, porém para operacionalizagdo dessas, precisara de agentes que as
executem. E neste momento que surge o assistente social para intervir nas expressdes
da questao social e para o apaziguamento dessas tensdes politicas.

Porém no inicio da profisséo, o objeto do Servico Social era o individuo, o qual
era culpabilizado pela pobreza por ele vivenciada. Ndo se havia a compreensao de que
essa pobreza era gerada pelo modo de producéo capitalista, sistema esse que sobrevive
devido as desigualdades sociais, ou seja, a situacao vivenciada pela populacdo, nao é
um problema individual, nem natural do individuo, mas sim consequéncia do sistema

vigente. Baseada ainda nos principios cristdos, acreditava-se que a Unica forma de



superacao seria através da caridade e filantropia, ndo observando o individuo como

sujeito histérico, mas sim como objeto de anélise.

Uma forma de intervencéo ideologica que se baseia no assistencialismo como
suporte de uma atuacdo cujos efeitos sdo essencialmente politicos: o
enquadramento das populac6es pobres e carentes, o que engloba o conjunto
das classes exploradas. Ndo pode também ser desligado do contexto mais
amplo em que se situa a posicao politica assumida e desenvolvida pelo conjunto
do bloco catdlico: a estreita alianga com o ‘fascismo nacional’, o constituir-se
num polarizador da opinido de direita através da defesa de um programa
profundamente conservador, a luta constante e encarnicada contra o socialismo,
a defesa intransigente das relacBes sociais vigentes (CARVALHO, in
IAMAMOTO e CARVALHO, 1983: 221-2).

Apbs a segunda guerra mundial, as expressfes da questdo social passam a ser
vistas como consequéncia do subdesenvolvimento, no capitalismo monopolista, em que
a oferta de mao de obra ndo é absorvida, deixando muitos individuos fora do mercado
de trabalho.

O problema de distribuicdo estaria vinculado a um déficit de demanda efetiva
(por bens e servigos) no mercado, criado pela sobreoferta de for¢a de trabalho
ndo absorvida pela esfera produtiva. Isto €, com o desenvolvimento das forcas
produtivas (ou, na interpretacdo keynesiana, em funcdo do ainda insuficiente
desenvolvimento), um contingente da populacdo fica excluido do mercado de
trabalho, e ao ndo poder vender sua for¢a de trabalho, ndo tem fonte de renda
que Ihe permita adquirir no mercado bens e servi¢os. Para enfrentar esse hiato,
segundo Keynes, o Estado deve passar a intervir em dois sentidos: (a) responder
a algumas necessidades (caréncias)/demandas dessa populagéo carente; (b)
criar as condicdes para a producdo e o consumo, incentivando a uma contencao
do desemprego ou uma transferéncia de renda (seguridade social e politicas
sociais). Promove-se 0 chamado “circulo virtuoso" fordista-keynesiano.”
(MONTANO, C., 2012, p.275)

Logo, nesta fase, a questéo social comeca a ser analisada como um problema de
distribuicdo, abandonando a compreensao da pobreza como responsabilidade individual.
A partir disso, o Estado passa a garantir politicas compensatdrias como mecanismo de

ordem para inibicdo de conflitos.

Finalmente, considera-se aqui a “pobreza” como um problema de distribuigao.
Com isso, desloca-se a génese da “questdo social’ da esfera econdmica, do
espaco da producéo, da contradicdo entre capital e trabalho para a esfera
politica, no ambito da distribuicdo, como uma questéo entre cidadaos carentes e
o0 Estado. Assim, o tratamento da “questao social” e o combate a pobreza se
determina como um processo de redistribuicdo. Trata-se de garantir, mediante
politicas e servigos sociais, 0 acesso a bens e servicos por parte da populagéo.
Assim, ndo se questionam os fundamentos da ordem: a exploragéo de trabalho
alheio pelo capital, a partir da separacéo entre possuidores de for¢ca de trabalho
e proprietarios dos meios e condicdes para efetiva-lo. (MONTARNO, Carlos,
2012, p. 276)



A nova fase da profissdo, na qual ocorrera sua renovacao, se inicia no contexto

da ditadura militar.

O periodo da ditadura militar comecou com o golpe de 64 feito por militares, a
partir do golpe o governo passou a ser regido pelos militares e se apresentava
sob duas faces: a ideolégica e a repressiva, reproduziam uma ideia em que tudo
gue o poder governamental fazia era para o bem da populagdo, era para o
desenvolvimento do pais, assim faziam com que um grande contingente
populacional reproduzisse essa ideia. Aqueles que iam de encontro com ideal
burgués sofriam grande repressao e violéncia, fisica e moral, que fez com que
muitas pessoas fossem mortas, ou outros exilados (NETTO: 2005)

Nesse panorama de autocracia burguesa em que a repressao e a violéncia se
apresentavam de forma aguda na sociedade, o Servigco Social vem responder as novas
demandas da conjuntura. Porém, ele vem com praticas tradicionais, com carater
assistencialista influenciado pela igreja catdlica e reforcada pelos ideais burgueses. De
acordo com Netto (2005):

Tudo indica que este componente atendia a duas necessidades distintas: a de
preservar os tracos subalternos do exercicio profissional, de forma a continuar
contando com um firme estrato de executores de politicas sociais localizadas
bastante docil e, ao mesmo tempo, de contrarrestar proje¢des profissionais
potencialmente conflituosas com os meios e 0s objetivos que estavam alocados
as estruturas organizacional - institucionais em que se inseriram
tradicionalmente os assistentes sociais. (NETTO p. 118: 2005)

A pratica tradicional do Servico Social atendia aos interesses do capital e era
utilizada como mecanismo de controle e apaziguamento da sociedade, propiciando o
desenvolvimento do capital.

Devido a modernizagdo por parte do Estado, o surgimento de novas industrias
culminou no éxodo rural e consequentemente a questéo social tornou-se mais latente, o
pauperismo e as mazelas do capitalismo vieram a tona de forma aguda, sendo

necessaria a modificacao das praticas profissionais para atender as novas demandas.

Este mercado colocou para o Servico Social, dada a sua contextualidade
sociopolitica, um novo padrdo de exigéncias para 0 seu desempenho
profissional. (...) A racionalidade burocratico-administrativa com que a
“modernizagédo conservadora” rebateu nos espagos institucionais do exercicio
profissional passou a requisitar do assistente social uma postura “moderna”, no
sentido da compatibilizacdo do seu desempenho com as normas, fluxos, rotinas
e finalidades dimanantes daquela racionalidade.(NETTO, 2005. p. 123).



Entéo o servigo Social passou por um processo de renovagao, que se configurou
a partir de trés tendéncias denominadas: modernizacéo conservadora, reatualizacédo do
conservadorismo e Intencao de Ruptura.

A moderniza¢do Conservadora teve seu marco principal nos Semindrios de Araxa
e Seminario de Teresopolis, e possuia o objetivo de responder as demandas advindas
da sociedade no contexto de ditadura militar, porém vinha com préticas funcionalistas e
positivistas, adequando os individuos a l6gica do capital e os culpabilizando por sua
condicao social. Vale salientar que o Servico Social ainda possuia carater baseado na
neutralidade. Segundo NETTO (2005):

um esfor¢o no sentido de adequar o Servigo Social, enquanto instrumento de
intervencao inserido no arsenal de técnicas sociais a ser operacionalizado no
marco de estratégias de desenvolvimento capitalista, as exigéncias postas pelos

processos sécio-politicos emergentes no pds-64. Netto (2005, p.154):

Ja a Reatualizacdo do Conservadorismo teve seu marco principal nos Seminarios
de Sumaré e do Alto da Boa Vista. Ainda possuia viés conservador e praticas
psicologizantes, nas quais o dialogo seria o0 agente de transformacéo.

E por fim a Intencdo de Ruptura, a qual vai contra aos ideais da autocracia
burguesa. Esta € uma tentativa dos profissionais com perspectiva critica de romper com
o tradicionalismo, se apropriando da teoria marxista.

Porém a principio, a interpretacdo feita pelos assistentes sociais, foi muito rasa
culminando numa ideia de transformacédo societaria. Portanto a finalidade da intencéo
de ruptura foi a de construcdo de uma perspectiva critica como forma de analisar mais
profundamente a realidade para lidar com as expressodes da questéo social.

Logo, o Servigco Social busca romper com o conservadorismo, se fundamenta nos
referenciais marxistas, através de uma perspectiva critica e estabelece o seu
comprometimento com a classe trabalhadora, se reconhecendo como tal.

Portanto, tal ruptura determina a base do atual Projeto Etico-Politico profissional,
0 qual possui valores que vao de encontro ao modo de producéo capitalista provocando
reflexdes sobre a questéo social, enfretamento da pobreza, reducdo das desigualdades
e a luta de classes. Porém enfrenta desafios devido a reestruturacdo produtiva, crise
capitalista e o desmantelamento das politicas sociais, 0os quais fundamentam o modelo

neoliberal e que serdo abordados no préximo capitulo.



2.2- Crise Capitalista: Precarizacdo do Trabalho e desmonte das politicas sociais:

A consolidacédo do Projeto ético-politico do servico social

N&o existe capitalismo sem crises, pois € através delas que ele se expande.
Nesses momentos ha intensificacdo das expressfes da questdo social e o
desmantelamento das politicas sociais, devido ao neoliberalismo, culminando em maior
concentracdo de renda e consequentemente no aumento da desigualdade social e da
pobreza.

Na década de 1970, houve uma intensa crise do capitalismo e ocasionou a
reestruturacdo do modelo produtivo e das relacfes de trabalho até entdo vigentes,
abolindo o modelo de producéao fordista, o qual era caracterizado por sua producdo em
massa, aderindo um novo modelo, agora, mais flexivel e produtivo.

A partir da década de 1980, o Brasil, em resposta estratégica de superacdo a
crise, inicia a implementacédo do neoliberalismo com o governo do Fernando Henrique
Cardoso, diminuindo o poder Estatal e os investimentos em politicas publicas,

aumentando as privatizac¢des, reduzindo assim a responsabilizacdo do Estado.

Ao longo dos anos de 1990, propagou-se na midia falada e escrita e nos meios
politicos e intelectuais brasileiros uma avassaladora campanha em torno de
reformas. A era Fernando Henrique Cardoso (FHC) foi marcada por esse mote,
que j& vinha de Collor, cujas caracteristicas de outsider (ou o que vem de fora)
ndo lhe outorgaram legitimidade politica para conduzir esse processo. Tratou-
se, como se pdde observar, de “reformas” orientadas para o mercado, num
contexto em que os problemas no ambito do Estado brasileiro eram apontados
como causas centrais da profunda crise econémica e social vivida pelo pais
desde o inicio dos anos 1980. Reformando-se o Estado, com énfase especial
nas privatizacdes e na previdéncia social, e, acima de tudo desprezando as
conquistas de 1988 no terreno da seguridade social e outros — a carta
constitucional era vista como perdularia e atrasada, estaria aberto o caminho
para o novo “projeto de modernidade”. (BERING, 2016, p.148)

O neoliberalismo objetiva atenuar os gastos publicos, garantindo maior poder as
grandes corporag0des, deixando de atender aos interesses da classe trabalhadora. Nesta
conjuntura de crise, comegam a emergir as demissdes em massa devido aos cortes de
despesas, pois as empresas investem em tecnologia, diminuindo gastos com
funcionarios, resultando na elevacdo da taxa de informalizacdo do trabalho.
Informalizacdo esta que resulta na elevacdo do exército industrial de reserva, na

auséncia de relagao protetora trabalhista e aumento da precarizag¢ao do trabalho.



A partir de reordenagbes nas formas e nos meios de produzir a riqueza,
trazendo mudancas tecnoldgicas e inovagdes técnicas que alterariam o
mundo da producéo do capital, modificam-
se os padrdes de acumulacdo vigentes que passaram a intensificar a
centralizacao do capital, ampliando o poder das oligarquias financeiras. Esse
quadro exigiu alteracdes politico-
institucionais nos Estados nacionais e o enfraquecimento do poder de
fogo da classe trabalhadora. As consequéncias foram a piora das condicfes
gerais de vida das classes trabalhadoras com a precarizacdo do trabalho
, 0 rebaixamento salarial e o desemprego estrutural. Para tanto, a
burguesia teve que operar significativas transformagfes nos aparatos do
Estado, que foi progressivamente capturado pelas forcas do grande
capital internacional, hegemonizado pelo capital financeiro. Este conjunto
de modificagGes foram as respostas do capital a sua propria crise. Tais
respostas funcionaram “como uma estratégia articulada sobre um tripé: a
reestruturagdo produtiva, a financeirizacdo e a ideologia neoliberal” (NETTO
; BRAZ, 2006, p. 214)

Neste contexto, ocorre a intensificacdo da exploracdo da forca de
trabalho, através da reducdo da remuneracéo, flexibilizacdo dos contratos de trabalho,
espoliacéo os direitos trabalhistas, devido a maior autonomia do empregado, através da
retirada de responsabilidades do empregador, aumentando a precarizacdo das
condicBes laborais e consequentemente aumento do adoecimento do proletario.

O Estado passa a incentivar o setor privado, deixando de fomentar o setor publico,
diminuindo recursos no ambito social, investimentos em politicas publicas e em crédito

popular. E todo esse incentivo ao setor privado, ocasiona a criminalizacdo da pobreza.

Contudo, com o avanco de politicas neoliberais e o fortalecimento do Estado
minimo, o direito a vida digna da classe trabalhadora estd ameagado e aguga as
expressodes da deficiéncia de pessoas com impedimentos corporais e funcionais.
Estdo em xeque as politicas sociais publicas universais para toda a classe
trabalhadora - cujo financiamento é desmontado, com 0s consecutivos e
imensos desvios e cortes do orgamento publico para &rea social, cuja qualidade
da prestacao de servico € precarizada por meio de terceirizacdes, privatizacdes
e restricdo de atendimentos, recursos, produtos, beneficios e tecnologias.
(CFESS, 2019, p.19)

Ao analisar a criminalizacdo da pobreza, observa-se que a crise de 1970 teve forte
impacto na estrutura social, trazendo a tona ideias conservadoras, racistas e
discriminatorias, fazendo com que as populagfes de baixa renda fossem criminalizadas

por sua situacao de vulnerabilidade.

Nessa direcdo, pode-se constatar que a década de 1970 foi palco para o
reaparecimento de discursos marcados abertamente por tracos racistas, que
evidenciam o desprezo pelos segmentos das camadas populares
consideradas “indesejadas” ao capital. O fortalecimento do pensamento
conservador passa a criminalizar os pobres e a pobreza, com o objetivo de



justificar e legitimar a repressao (KILDUFF, 2009)

Vulnerabilidade essa propiciada devido a desresponsabilizagdo do Estado na
tratativa das expressdes da questao social. Lembrando que a criminalizac&o dos pobres
€ uma estratégia para conter os conflitos de ordem social. Ou seja, utiliza-se da
repressao para contencdo das lutas sociais, ja que o contexto de crise contribuiu para a
agudizacao da questdo social e para emergéncia do Estado penal para manutencéo da
acumulacao do capital.

A fim de garantir a contencdo das desordens geradas pela exclusdo social,
desemprego em massa, imposi¢éo do trabalho precario e retracéo da protecéo

social do Estado, utiliza-se amplamente da estratégia de criminalizagdo das
classes potencialmente perigosas (ARGUELLO, 2005, p. 6).

O Estado neoliberal objetiva ter uma populacdo sem consciéncia de que 0s
problemas sociais, a criminalidade, o processo de exclusédo das pessoas negras, pobres
e com deficiéncia sdo provenientes do modo de producdo capitalista, racista e
cisheteropatriarcal. Manipulando as midias com discursos punitivistas, meritocraticos,
culpabilizando os individuos por sua situacdo de pobreza, naturalizando assim as
expressdes da questao social.

No que diz respeito ao assim denominado projeto Etico Politico do Servico Social,
este foi construido e consolidado a partir do processo de redemocratizacdo do pais, ou
seja, no contexto em que havia luta pelo reestabelecimento das conquistas

democréaticas.

O projeto ético-politico profissional expressa a perspectiva hegeménica impressa
ao Servigco Social-brasileiro. Tem suas raizes nas for¢as sociais progressistas e
esta fundado nas reais condicdes sociais em que se materializa a profissdo. Em
outros termos, a operacionalizagdo do projeto profissional supde o
reconhecimento das condi¢des sociohistoricas que circunscrevem o trabalho do
assistente social na atualidade, estabelecendo limites e possibilidades a plena
realizacdo daquele projeto. IAMAMOTO, 2012, p.44 — 45).

E a partir da hegemonia da perspectiva de Intencdo de Ruptura que a profissdo
buscara romper com o conservadorismo e adotara uma perspectiva critica, pautada nos

referenciais tedrico-metodolégicos marxistas.

Desde os anos 1970, mais precisamente no final daquela década, o

Servico Social brasileiro vem construindo um projeto profissional compro
metido com os interesses das classes trabalhadoras. A chegada entre n
0s dos principios e ideias do Movimento de Reconceituacdo deflagrado
nos diversos paises latino-
americanos somada a voga do processo de redemocratizacdo da socied



ade brasileira formaram o chéo histérico para a transigdo para um Serv
ico Social renovado, através de um processo de ruptura tedrica, politica
(inicialmente mais politico-ideoldgica do que tedrico-

filoséfica) com os quadrantes do tradicionalismo que imperavam entre nos.
(TEIXEIRA; BRAZ ,2009, p.12)

Em 1979 ocorreu o Congresso da Virada em Sao Paulo, o qual foi o primeiro
Congresso com uma perspectiva critica. Este Congresso € importante para o Servi¢co
Social, pois nele materializa-se o inicio da construcdo do Projeto Etico Politico.

E sabido que, politicamente, este processo teve seu marco no lll CBAS,
em 1979, na Cidade de Sao Paulo, quando, entdo, de forma organizada,
uma vanguarda profissional virou uma pagina na histéria do Servico So
cial brasileiro ao destituir a mesa de abertura composta por nomes oficia
is da ditadura, substituindo-

0s por nomes advindos do movimento dos trabalhadores. Este congresso ficou
conhecido como o “Congresso da Virada”. (TEIXEIRA; BRAZ ,2009, p.12)

O projeto possui uma dimensdo macrossocietaria, pois ele propde um novo
modelo de sociedade mais justo e igualitario. Logo, a postura do assistente social nao
podera ser neutra, pois os valores defendidos vdo de encontro a ordem burguesa,
defendendo assim a justica social, as politicas publicas, direitos humanos e contra
gualquer forma de discriminacdo, sendo extremamente importante para a viabilizacédo

dos direitos da pessoa com deficiéncia.

As barreiras sociais e atitudinais reproduzem e acentuam discriminagbes e
desigualdades que atravessam diversas dimensfes da vida das pessoas com
deficiéncia. E por isso que a pauta da ndo discriminagdo da pessoa com
deficiéncia e ndo producdo de preconceitos esta presente no projeto ético-
politico profissional e, portanto, deve perpassar cotidianamente o processo de
trabalho de assistentes sociais nas politicas sociais e nas suas articula¢gdes com
entidades e movimentos sociais de luta por direitos e pela superacdo das
relacdes sociais calcadas na exploracdo dos homens. Inclusive € principio ético
fundamental o préprio exercicio do Servi¢o Social sem ser discriminado/a, tanto
nos espagos ocupacionais, quanto em atividades coletivas de participacdo
politica, controle social e capacitagéo (CFESS, 2019, p. 18).

Logo, o Projeto Etico-Politico possui uma base critica, a qual objetiva contribuir para
a construcdo de uma sociedade mais igualitaria e sem opressdes, que apresenta o
compromisso com os interesses da classe trabalhadora e com a luta pelos direitos das
Pessoas Com Deficiéncia, visando a formag&o de assistentes sociais anticapacitistas.
Entretanto existem desafios devido ao modo de producdo capitalista, que trata os

individuos de acordo com o que € mais produtivo para o capital, discriminando, assim,



as pessoas com deficiéncia. Este tema serd abordado com maior profundidade no

capitulo a seguir.

3- BREVE PANORAMA SOBRE AS PESSOAS COM DEFICIENCIA NA
SOCIEDADE CAPITALISTA

3.1- Reflexdes a respeito das pessoas com deficiéncia: Produtivismo capitalista e

condicdes de trabalho

Pessoas com deficiéncia sdo aquelas que
tém impedimentos de longo prazo de
natureza fisica, mental, intelectual ou
sensorial, os quais, em interagdo com
diversas barreiras ambientais, podem
obstruir sua participacdo plena e efetiva
na sociedade em igualdade de condictes
com as demais pessoas (ONU, 2007).

Embora existam leis que garatam seus direitos, o preconceito e a discriminagao

sofrida por este grupo, ainda é intensa. Mas ja houve alguns avan¢os como, por exemplo,

a utilizacéo da terminologia adequada:

Devido ao processo de politizagcao e a mudanga de paradigma de exclusao para
inclusdo social, também comecaram a mudar os nomes que designavam as
pessoas com deficiéncia, e termos como “aleijado”, “defeituoso”, “incapacitado”,
“invalido” foram paulatinamente substituidos pela expressao “pessoa deficiente”.
Um avango dado a utilizagdo do temo “pessoa” para lembrar que, antes de ter
uma deficiéncia, tratava-se de uma pessoa. A0S poucos, entrou em uso a
expressao “pessoa portadora de deficiéncia” e, mesmo que a adog¢do do termo
“portador” demonstrasse a tentativa de diminuir o estigma, quase sempre
presente quando o tema da deficiéncia era abordado, essa determinacdo néo foi
totalmente acolhida pelos estudiosos do assunto. Apesar do termo ter sido
difundido, inclusive em documentos oficiais, a tendéncia foi cair em progressivo
desuso, ja que ndo se trata de uma condicdo “portada”, e sim de uma
caracteristica da pessoa. Desse modo, na década de 1990, entrou em uso a
expressao “pessoa com deficiéncia” que permaneceu até os dias atuais (PAIVA;
BENDASSOLI, 2017, p. 424).

Sendo assim, com o objetivo de retirar quaisquer termos pejorativos que possam

inferiorizar esta populacéo, algumas expressdes cairam em desuso como, por exemplo,



portador de deficiéncia, pois entende-se que portador € quem porta algo, ou seja, que
tem a faculdade de carregar consigo a deficiéncia ou ndo. Logo, ndo faria sentido a
utilizacdo desta terminologia. Atualmente, utiliza-se a Pessoa com deficiéncia.

Vale salientar que o preconceito ainda estéa enraizado na sociedade, por isso a
luta anticapacitistal deve ser constante para a erradicacédo da discriminagdo. Ainda ha
muitas expressfes capacitistas que evidenciam uma sociedade discriminatdria, como
por exemplo: Ela é deficiente, mas mora sozinha. Ela é incapaz, entre outras expressoes

gue inferiorizam a pessoa com deficiéncia.

Observemos, por exemplo, 0 senso comum que acaba por reproduzir opressoes,
humilhac6es e violéncia sobre as diferencas no corpo das pessoas no cotidiano:
desempenho somente para atividades mecéanicas e repetitivas; limitacdes para
o desenvolvimento cultural e educacional; inaptidao fisica para esportes e alguns
ditos populares, como “invalidos”, “a desculpa do aleijado é a muleta”, “apesar

de deficiente, ele é um étimo aluno”, “ela é cega, mas mora sozinha”, “ceguinho”,
“retardado”, “mudinho”. (CFESS, 2019, p.8)

Neste sentido, a andlise da populacdo com deficiéncia no Brasil e como estédo
inseridas na sociedade € extremamente relevante para entender o contexto da insercao
das pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho e compreender como sofrem os
rebatimentos do modo de producéo capitalista. Este modelo capitalista presume um tipo
ideal de trabalhador produtivo necessario a acumulacéo de riqueza, o qual ndo inclui a
pessoa com deficiéncia em sua conjuntura. Portanto, a deficiéncia € uma expresséo da

guestao social.

Analisar a deficiéncia como expressdo da questdo social é afirmar que ela
também possui uma relagdo direta com a légica produtiva determinada pelo
sistema capitalista, pois a questdo social emerge dentro desse contexto. Dessa
forma, é importante pensar que a trajetoria de discriminacdo e opresséo
experimentada pelas pessoas com deficiéncia € consequéncia de um sistema
produtivo construido com base na acumulacéo que visa ao lucro. A sociedade
capitalista pressupde um sujeito ideal que seja Util a I6gica de producado. Aqueles
que sdo desviantes do padrdo de normalidade sdo discriminalizados e
segregados da sociedade. As intervencfes no campo da deficiéncia, por muito
tempo, tiveram um viés filantrpico e de institucionalizagdo. A consolidacdo das
politicas sociais foi responsavel pela mudanca deste contexto. (CUNHA, 2021,
p. 318)

! Capacitismo é o termo usado para designar o preconceito e a discriminacéo sofrida pelas Pessoas
com Deficiéncia.



E alarmante o processo de exclusdo que se encontra a pessoa com deficiéncia
no mercado de trabalho. O nimero de pessoas com deficiéncia em idade ativa no Brasil
gue estdo fora do mercado de trabalho é alto. Com o0 objetivo de erradicar essa
desigualdade, o Brasil promoveu a lei das cotas para pessoas com deficiéncia, que em
seu artigo 93 diz:

Art. 93. A empresa com 100 (cem) ou mais empregados esta obrigada a

preencher de 2% (dois por cento) a 5% (cinco por cento) dos seus cargos com
beneficiarios reabilitados ou pessoas portadoras de deficiéncia, habilitadas, na

seguinte proporcao: I - até 200
L=T00T o] (=T T= Lo Lo 1 J OO PP OTPPPR 2%; 1l - de
201 @ B00....c i ieeiiee ittt a e e e e e r e e e e rraaeeeae 3%;
1] - de 501 a
LL000. .. ittt e et e e e e nnraes 4%; IV - de
1.001 €M dIiBNTE. .eeeiiiiiiiiiiie e e e 5%.

(BRASIL, 1991)

O problema é que a maioria das empresas tendem a empregar o candidato com
menor grau de deficiéncia, geralmente aqueles com visdo ou audicdo parcial ou
membros amputados. Nao possuem uma preocupacao social, apenas objetivam atingir
a cota determinada com o proposito de ndo sofrer as consequéncias advindas da

fiscalizacdo o Ministério Publico do Trabalho

As organizacfes optam por deficiéncias faciimente adaptaveis e de preferéncia
gue nao sejam aparentes, reforcando ainda mais o preconceito e a exclusédo. Logo, 0s

totalmente cegos, por exemplo, ficam muitas vezes fora do mercado de trabalho.

Nesta perspectiva, o mercado de trabalho deve buscar favorecer as pessoas com
deficiéncia, considerando-se que a pessoa com deficiéncia tém suas limitacdes, mas
como todo ser humano, porém, estas sdo maximizadas por uma sociedade que néo esta

estruturada para acolher as diferencas.

O modelo social da deficiéncia nasceu da idéia da opressao que o capitalismo
impde as pessoas deficientes. A tese original do modelo social argumentava que
um corpo com lesBes ndo seria apto ao regime de exploracdo da mao-de-obra e
aos padrdes fabris de comportamento de que o capitalismo necessita (BARTON;
OLIVER, 1997).

Medeiro e Diniz (2004) sustentam que, com o modelo social da deficiéncia, ganha
vulto a concepcao de que os sistemas sociais excludentes € que fazem com que pessoas

com impedimentos se sintam deficientes.



Logo, € notorio que o capitalismo exclui o individuo que ndo € considerado
produtivo para o capital: “A deficiéncia, assim, ndo esta focada no individuo, mas na
materialidade da sociabilidade burguesa, que ndao almeja nem oportuniza as pessoas a
manifestagdo de suas diferengas nas atividades cotidianas.” (CFESS, 2019, p.10)

Portanto, ao analisar o panorama brasileiro, pode-se afirmar que ainda ha muito
0 que avancar com relacdo a participacdo da pessoa com deficiéncia no mercado de
trabalho. De acordo com a PNS ( Pesquisa Nacional de Saude: 2019), o publico
supracitado estd menos inserido que aqueles que ndo possuem deficiéncia. A taxa de
participacdo era de 28,3 %, enquanto os demais era de 66 %. Além disso, apenas 34,3%
dos trabalhadores com deficiéncia possuiam vinculo formal, enquanto entre as pessoas
sem deficiéncia a taxa era de 50,9%.

Logo, € evidente a dificuldade de inser¢cdo do PCD no mercado de trabalho, e esta
guando ocorre, sdo dada em condi¢cdes inapropriadas, como os graficos a seguir

demonstram.

Indicadores estruturais do mercado de trabalho (%6)
Por condig&@o de deficiéncia

Homens Homens pretos Mulheres
brancos ou pardos brancas
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Fonte: Pesquisa Nacional de Sadde - 2019 stz AGENCIAIBGE TBGE

Grafico extraido do site: https://censoagro2017.ibge.gov.br/
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Rendimento médio de todos os trabalhos (R$)

Por grupos de atividades
Com deficiéncia Sem deficiéncia

Total 1.639 2.619
Agropacudria 1.057 1504
Industria 1.736 2,499
Construgac 1971 2164
Comércio e reparagac 1.331 2207
Adrministragéo publica, educagéo, salde e servigos sociais 1827 4103
Transporte, armazenagem & correio 1.652 2702
Alcjamento e aimentagao 1.242 1.844
Informacac, financeira e outras atividades profissionais 1.861 3.870
Servigos domésticos 821 1.003
Outros senvigos 1.272 2019
Fonte: Pesquisa Nacional de Satde - 2019 Witee: AGEMCIA IBGE IBGE

Grafico extraido do site : https://censoagro2017.ibge.gov.br/

Pode-se perceber que os sélarios sdo menores para os profissionais PCDs, além
da taxa de informalizag&o ser maior. Portanto, fica nitida a discriminacéo sofrida por essa

populacao, o que é resultado das contradicGes capitalistas.

Logo, pode-se observar que ainda ha limites na garantia de direitos do publico em
guestdo. Embora haja legislacGes para inclusdo social, € necessario maiores acfes do
Estado para efetivacao dessa igualdade, que serdo apresentados mais detalhadamente

no proximo capitulo.

3.2- Legislacéao e politicas publicas voltadas as pessoas com deficiéncia:

Possibilidades e limites na garantia de direitos

Na Constituicdo Federal de 1988, o seu Artigo 5°, traz a igualdade entre todos

cidadaos brasileiros.

Art. 5° - Todos séo iguais perante a Lei, sem distincdo de qualquer natureza
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a
inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a
propriedade (...) (BRASIL, 1988)


https://censoagro2017.ibge.gov.br/

Através deste artigo fica explicito que a Constituicdo prevé uma igualdade
material, ou seja, aguela que visa tratar igualmente os iguais e diferente os diferentes.
Porém é necessario que o Estado crie condicBes materiais para que essas pessoas em
situacdoes de diferenca consigam usufruir de uma vida digna, dos plenos direitos
humanos, sociais e de cidadania.

Entretanto, a efetivacdo desta lei s6 se dara por meio de politicas publicas que
criem condi¢cdes com vistas a proporcionar a insercdo da pessoa com deficiéncia no
mundo do trabalho, consequentemente como cidadao de uma forma plena, tornando-o
mais autbnomo e seguro. Para que isso ocorra de fato, é necessario um conjunto de
acOes do Estado para viabilizacdo dessa incluséo.

Neste sentido, as politicas sociais sdo medidas que buscam a concretizacao dos
direitos sociais com o objetivo de minimizar as expressdes da questao social.

E importante salientar que as politicas sociais sdo0 um modelo caracteristico do
chamado welfare state. Apés a Segunda Guerra mundial, com base no modelo do estado
de bem-estar social, surgiu uma nova forma de intervencédo do Estado, baseada nas
politicas sociais como direitos sociais, para atender as expressdes da questéo social, ja
gue estas estavam ainda mais agudizadas.

Esse modelo trouxe politicas sociais mais consistentes para fazer com que o
individuo fosse capaz de enfrentar o pauperismo. Porém, como essas politicas sociais
foram criadas pelo estado capitalista, ndo trouxeram transformacao societéaria, pois ndo
deixaram de ser um mecanismo de apaziguamento das contradicdes entre capital e

trabalho.

A magnitude de seu esfor¢co de guerra e sua vulnerabilidade ao ataque exigiram
sacrificios de todos e, igualmente, assisténcia concedida, de bom grado e sem
discriminacdo, a todos os que passavam necessidade. [...] E a estabilidade
politica do pais, combinada com sua confianga inabalavel na vitoria, explicam a
caracteristica mais notavel da histéria, a saber, a maneira pela qual o povo e seu
Governo, no decorrer da guerra, meteram maos a obra de elaborar o projeto de
sociedade [...] orientada pelos mesmos principios de reunido e da partilha que
orientaram as medidas de emergéncia da guerra. Desse modo, a ideia do Estado
de Bem-Estar Social veio a identificar-se com os objetivos de guerra de uma
nacéo que lutava por sua sobrevivéncia. (Marshall, 1967:95)

Porém no Brasil ndo se teve um modelo de Estado de bem-estar social
propriamente dito. Logo, as protoformas das politicas sociais se dardo de forma
coercitiva, culpabilizando o individuo.

A partir da aderéncia ao neoliberalismo, o Brasil comecaré a reduzir recursos para

politicas sociais, iniciando um processo de privatizacbes, na tentativa de



desmantelamento do modelo de seguridade social. Logo, as politicas sociais e as
conquistas da classe trabalhadora comecam a ser destruidas ocasionando uma luta

popular para o restabelecimento dessas.

Pelo angulo econémico, as politicas sociais assumem a funcao de reduzir os
custos da reproducédo da for¢a de trabalho e elevar a produtividade, bem como
manter elevados niveis de demanda e consumo, em épocas de crise. Pelo
angulo politico, as politicas sociais sdo vistas como mecanismos de cooptagao
e legitimag&o da ordem capitalista, pela via da adeséo dos trabalhadores ao
sistema. (BEHRING, 2008, p.37)

As politicas sociais realmente assumem essas fun¢fes, mas sdo insuficientes,
porque sao a manifestacdo contraditéria da realidade. Porém sao de grande importancia
guando conseguem impor limites ao capital e garantir os direitos do trabalhador com
deficiéncia.

Quando o Estado cria politicas sociais para atender as expressées da questao
social, ele simultaneamente se beneficia, porque tera uma populacdo apaziguada que
aceitara a situacao de exploracdo sem questionamentos, ja que as minimas condicdes
estédo sendo atendidas.

Logo, essas politicas ndo trardo uma transformacéo societaria, mas sim uma
melhoria, porque elas sdo um mecanismo capitalista. Devido ao modelo neoliberal, o
gual objetiva reduzir os recursos da assisténcia social, privatizar bens nacionais e
realizar reformas na previdéncia, ocasiona um periodo de contrarreforma das politicas
sociais.

No caso das pessoas com deficiéncia, ao reduzirem-se as politicas sociais estas
acabam néo tendo a oportunidade de se realizarem como cidadaos plenos do ponto de
vista econdmico, social e cultural, logo, ndo ha uma sociedade democratica.

O papel do assistente social € compreender as multiplas expressdes da questao
social e as dificuldades da insercéo das pessoas com deficiéncia no mundo do trabalho
na tentativa de romper com as barreiras que impedem a garantia de direitos das pessoas
com deficiéncia, para que estes tenham pleno gozo de uma vida digna, considerando os
desafios da conjuntura e dos processos sociais no acesso aos direitos desta populacgéo.

Assim, torna-se necessario que o profissional do Servigo Social se qualifique a fim
de melhorar o atendimento a esse publico e a compreenséo desta realidade, visto que
se trata de uma minoria excluida que luta para conquistar seu espaco na sociedade.

Em julho de 2015 foi sancionada a Lei Brasileira da Pessoa com Deficiéncia que

estabelece garantias para aqueles que apresentam alguma limitacé&o fisica ou intelectual,



com o objetivo de promover e assegurar os mesmos direitos das pessoas que nao sofrem

com essas limitacdes as pessoas com deficiéncia.

E instituida a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da
Pessoa com Deficiéncia), destinada a assegurar e a promover, em condicfes de
igualdade, o exercicio dos direitos e das liberdades fundamentais por pessoa
com deficiéncia, visando a sua inclusdo social e cidadania. (BRASIL, 2015)

De acordo com o Estatuto:

Considera-se pessoa com deficiéncia aquela que tem impedimento de longo
prazo de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, o qual, em intera¢do
com uma ou mais barreiras, pode obstruir sua participac@o plena e efetiva na
sociedade em igualdade de condi¢cBes com as demais pessoas. (BRASIL, 2015)

Este Estatuto traz uma série de regras para acessibilidade da PCD, determina as
adaptacdes que devem ser feitas para incluséo e as consequéncias no caso de

descumprimento da lei. Porém ainda ha muito o que ser efetivado.

E importante salientar que esses avancos nas legislacbes sdo de extrema
importancia para a insercao das pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho, mas
eles por si sO sao insuficientes. Sabe-se que para efetivacdo desta inclusao é necessario
ir além, contrapondo-se aos ideais neoliberais. H4 toda uma estrutura social que contribui

para a discriminacéo pelas mesmas.

Logo, o Servigo Social por ter como fundamento uma viséo critica da realidade,
analisando as contradicbes do modo de producéo capitalista, atua em favor da classe
trabalhadora, contribuindo para garantia de seus direitos. Portanto, no capitulo 4, sera
abordado com maior clareza como os profissionais contribuem para viabilizacdo desses

direitos.



4- BREVE HISTORICO SOBRE AS CONTRIBUICOES DO SERVICO SOCIAL NA
GARANTIA DE DIREITOS DAS PESSOAS COM DEFICIENCIA

4.1- Os principios do Cédigo de Etica e a garantia de direitos das pessoas com

deficiéncia

O Servico Social atua na defesa dos direitos das pessoas com deficiéncia,
contribuindo para o fortalecimento das politicas sociais, objetivando o combate a
discriminacéo, a defesa da acessibilidade, equidade, viabilizando o acesso aos direitos
e consequentemente a insercdo deste publico no mercado de trabalho.

Portanto, o cédigo de Etica possui varios principios que impactam expressam a
garantia de direitos desse grupo, dentre eles, um dos principios fundamentais do Cadigo:
“‘Defesa intransigente dos direitos humanos e recusa do arbitrio e do autoritarismo”.
(CFESS, 1993, pag. 23)

Como se sabe, os direitos humanos sao principios que devem ser respeitados
independente de classe social, cor, orientacdo sexual, condicdo fisica, género ou
religido. Sao direitos basicos de qualquer ser humano.

Segundo a Organizacao das Nacbes Unidas, os direitos humanos sédo garantias
juridicas universais que protegem individuos e grupos contra acées ou omissdes dos
governos que atentem contra a dignidade humana. Por serem de extrema importancia
para diminuicdo da discriminacado, o Servi¢co Social os defende impactando diretamente
na construcdo de uma sociedade mais justa e igualitaria.

O Caddigo de ética do assistente social ainda defende, em seus principios
fundamentais o “Posicionamento em favor da equidade e justica social, que as segure
universalidade de acesso aos bens e servicos relativos aos programas e politicas sociais,
bem como sua gestado democratica” (CFESS, 1993, p. 23).

Logo, a profissdo possui como base a equidade, visando tratar os desiguais na
medida de suas desigualdades, viabilizando o acesso as politicas sociais, como por
exemplo o BPC - Beneficio de Prestacdo Continuada - que sera aprofundado mais
adiante. Outro exemplo € a lei de cotas, a qual existe como forma de minimizar as
desigualdades existentes, fazendo com que a inser¢cao das PCDs no mercado de

trabalho seja mais justa.



Ainda sobre os principios do Codigo de ética: “Empenho na eliminagdo de todas
as formas de preconceito, incentivando o respeito a diversidade, a participacdo de
grupos socialmente discriminados e a discusséao das diferengas” (CFESS, 1993, p. 23) é
um principio fundamental que impacta diretamente na garantia de direitos das pessoas
com deficiéncia.

Sabe-se que as minorias sofrem processos de estigmatizacdo, devido a algumas
limitacdes (fisica, visual, intelectual e auditiva), portanto € necessario que haja meios que
garantam a superacéo ou adaptacao destas. Logo, o Servi¢co Social luta para minimizar
as barreiras que acentuam a discriminacao, presando pelo: “Exercicio do Servigo Social
sem ser discriminado/a, nem discriminar, por questdes de insercdo de classe social,
género, etnia, religido, nacionalidade, orientacdo sexual, identidade de género, idade e
condicao fisica” (CFESS, 1993 p. 24).

Como deveres que o Assistente Social possui e que influenciam na minimizagao
das barreiras existentes, devido ao modo de producdo capitalista, que impactam na

garantia de acesso aos direitos das pessoas com deficiéncia, o codigo de ética traz:

empenhar-se na viabilizagdo dos direitos sociais dos/as usuarios/as, através dos
programas e politicas sociais; denunciar, no exercicio da Profissdo, as entidades
de organizag&o da categoria, as autoridades e aos 6érgaos competentes, casos
de violacdo da Lei e dos Direitos Humanos, quanto a: corrup¢do, maus tratos,
torturas, auséncia de condicdes minimas de sobrevivéncia, discriminacao,
preconceito, abuso de autoridade individual e institucional, qualquer forma de
agressdo ou falta de respeito a integridade fisica, social e mental do/a
cidaddo/cidada. (CFESS, 1993, p. 31-2)

Portanto, a profissdo luta para que haja equidade como forma de aumentar a
justica social, dando ciéncia a esses usuarios sobre seus direitos, viabilizando o acesso
e consequentemente, fortalecendo seus interesses.

Logo, O CFESS é um ¢rgédo de extrema importancia para a luta pela equidade e
justica social. Ele visa uma sociedade anticapacitista, a qual defende os direitos

humanos, viabilizando a cidadania da pessoa com deficiéncia.

O Conselho Federal de Servico Social (CFESS) é uma autarquia publica federal
que tem a atribuicdo de orientar, disciplinar, normatizar, fiscalizar e defender o
exercicio profissional do/a assistente social no Brasil, em conjunto com 0s
Conselhos Regionais de Servico Social (CRESS). Para além de suas
atribuices, contidas nalLei 8.662/1993, a entidade vem promovendo, nos



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L8662.htm

ultimos 30 anos agdes, politicas para a construgéo de um projeto de sociedade
radicalmente democratico, anticapitalista e em defesa dos interesses da classe
trabalhadora. (CFESS, 1993)

Por ter os direitos humanos como base para suas acdes, o conjunto CFESS-
CRESS se posiciona contra ao decreto 10.502/20207 , porque exclui e segrega a pessoa
com deficiéncia.

A coordenadora da Comisséo de Seguridade Social do CFESS, Elaine Pelaez,
explica que o Conselho defende a revogacédo integral deste decreto, por
compreender que ele recoloca na cena politica a velha perspectiva de
segregacao das pessoas com deficiéncia e a visdo de "pessoas especiais"”, que
precisam ser incluidas em "ambientes especializados", o que contraria o

entendimento das pessoas com deficiéncia como sujeitos politicos, que gozam
de direitos, e que compartilham todos os espacos da vida social. (CFESS: 2020)

Sendo assim, o conjunto CFESS-CRESS Iuta pela ampliacdo de direitos da
pessoa com deficiéncia e por este motivo defendeu a revogacéo do decreto supracitado.
Tal decreto modificava a politica de Educacéo Especial, representando um retrocesso a
conquista de direitos da PCD, pois a retomada das salas de aulas especiais ressaltava
a segregacao, retirando o direito de convivéncia e diploma em uma escola regular. A
pessoa que ndao cumprisse “ o padrao de normalidade” teria uma escola especifica, nao
sendo realizada a inclusédo de fato, deixando-as a parte da sociedade, indo contra o
principio da equidade, comentendo um ato de discriminacdo e ndo fomentando a
diversidade.

Ao analisar o decreto, o CFESS se posicionou pontuando algumas leis ja
existentes, que sustentam a inconstitucionalidade deste decreto:

- a Convencao Internacional sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, que,
no Brasil, tem status de emenda constitucional pelo Decreto n°® 6949, de 25 de
agosto de 2009, e que obriga o Estado a garantir nacionalmente um sistema de
educacéo inclusivo em todos os niveis do ensino e é expressamente proibido
excluir pessoas com deficiéncia do sistema educacional em razéo da deficiéncia.
- a Constituicdo Federal Art. 206, que estabelece que a Educacao terda como
principio a igualdade de condi¢Bes para 0 acesso e permanéncia na escola e o
Art 208 que prevé que o atendimento educacional especializado sera

preferencialmente realizado na escola regular.
- a Lei Brasileira de Inclusdo (n° 13.146 / 2015). (CFESS: 2020)

20 decreto legitima uma nova politica de Educac&o Inclusiva que, na verdade, é bastante segregacionista.
Pois legitima a educacédo das pessoas com deficiéncia em escolas ou salas de aulas especializadas,,
retrando o direito a convivencia e inclusdo de fato. Decreto disponivel em:
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/decreto-n-10.502-de-30-de-setembro-de-2020-280529948



E reforgcou seu argumento afirmando:

O Decreto determina “escolas especializadas - instituicdes de ensino planejadas
para o atendimento educacional aos educandos da educacado especial que ndo
se beneficiam, em seu desenvolvimento, quando incluidos em escolas regulares
inclusivas e que apresentam demanda por apoios multiplos e continuos" Ou seja,
culpa os estudantes com deficiéncia pelo préprio fracasso escolar, quando,
sabemos, a presenca desses alunos na escola aponta o problema que esta no
sistema de ensino, no modelo de educagédo que carece de investimentos e
aprimoramento. (CFESS: 2020)

Diante deste quadro, o conjunto CFESS-CRESS almeja contribuir para ampliar os
direitos da PCD, e nessa direcdo, criou um grupo de trabalho (GT) composto por
assistentes sociais com deficiéncia para realizarem propostas e subsidiarem acdes que
versem sobre as condi¢cdes de trabalho das PCDs. Também criou o Coletivo Servigco
Social Anticapacistista, uma organizagdo que visa articular as assistentes sociais com

deficiéncia em territérino nacional.

4.2- Limites e Possibilidades para o trabalho profissional do (a) assistente social

na garantia de direitos das pessoas com deficiéncia

Sabe-se que o neoliberalismo restringe recursos e orcamentos para as politicas
publicas e sociais, como dito no capitulo anterior, e impacta diretamente na garantia de
direitos das pessoas com deficiéncia. Portanto é necessario que o Estado crie

mecanismos para que a autonomia e insercdo desse publico seja efetiva.

Art. 8° E dever do Estado, da sociedade e da familia assegurar & pessoa com
deficiéncia, com prioridade, a efetivacdo dos direitos referentes a vida, a saude,
a sexualidade, a paternidade e a maternidade, a alimentacdo, a habitagdo, a
educacdo, a profissionalizacéo, ao trabalho, a previdéncia social, a habilitagao e
a reabilitacdo, ao transporte, a acessibilidade, a cultura, ao desporto, ao turismo,
ao lazer, a informacéo, a comunicacao, aos avancgos cientificos e tecnoldgicos,
a dignidade, ao respeito, a liberdade, a convivéncia familiar e comunitéaria, entre
outros decorrentes da Constituicdo Federal, da Convencao sobre os Direitos das
Pessoas com Deficiéncia e seu Protocolo Facultativo e das leis e de outras
normas que garantam seu bem-estar pessoal, social e econdmico. (BRASIL,
2015)

Logo, uma das a¢des do Estado com essa finalidade foi criacdo da Lei de cotas,®

na qual todas as empresas com mais de 100 funcionarios tém a obrigagéo de contratar

8 Lei n° 8.213, de 24 DE Julho de 1991. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I8213cons.htm


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%208.213-1991?OpenDocument

uma determinada porcentagem de empregados com deficiéncia, como exposto
anteriormente. Essa lei produz resultados significativos, mas nao séo suficientes, pois
muitas empresas alegam que o publico em questao ndo tem qualificacdo adequada para
o0 cargo. Isso se deve ao fato das poucas oportunidades de acesso a educacao.

Além disso, no capitulo | (do provimento), na secéo | (disposi¢cbes gerais), da lei n. 8.122
de 1990, do artigo 5°, paragrafo segundo:

(...) as pessoas portadoras de deficiéncia é assegurado o direito de se inscrever
em concurso publico para o provimento de cargos cujas atribuicbes sejam
compativeis com a deficiéncia de que sdo portadoras; para tais pessoas seréo
reservadas até 20% (vinte por cento) das vagas oferecidas no concurso
(BRASIL, 1990).

Desta forma, essas legislagdes configuram o que se convencionou denominar
acOes afirmativas, que segundo Gurgel (2005, p. 15) significam a “ado¢ado de medidas
legais e de politicas publicas que objetivam eliminar as diversas formas e tipos de
discriminagao que limitam oportunidades de determinados grupos sociais”, visando a
possibilidade de maior equidade.

Lembrando que a contratacdo de profissionais com deficiéncia ndo € um ato de
caridade, pois uma empresa que promove a inclusdo possui responsabilidade social,
refletindo em seus relacionamentos com clientes e fornecedores. Além disso, a
diversidade no quadro de funcionarios influencia no desenvolvimento de ideias trazendo
beneficios para organizagéo.

Porém, uma das grandes dificuldades para insercao deste publico no mercado de
trabalho € o nivel de escolaridade. Como ainda ha despreparo e falta de adequacéo do
ensino e da acessibilidade para PCD nas escolas, um grande contingente ndo consegue
chegar a universidade, sendo, muitas vezes, inseridos em subempregos. Segundo a
Pesquisa Nacional de Saude (PNS), 2019:

Na populacdo de 18 anos ou mais de idade com deficiéncia, 67,6% eram
pessoas sem instrugdo ou com o ensino fundamental incompleto, enquanto entre
as pessoas desse grupo etario sem nenhuma das deficiéncias investigadas,
apenas 30,9% tinham esse nivel de escolaridade. Na populagéo de 18 anos ou
mais com deficiéncia, apenas 5,0% tinham nivel superior completo, mas entre
as pessoas sem deficiéncia nesse grupo etario, 17,0% tinham essa escolaridade.
Ainda nessa populacdo, apenas 16,6% das pessoas com deficiéncia tinham
ensino médio completo ou superior incompleto, contra 37,2% das pessoas sem
deficiéncia. O nivel de ocupacgéo das pessoas de 14 anos ou mais de idade com
deficiéncia foi de 25,4%, enquanto na populacdo em geral foi de 57,0% e, entre
as pessoas sem deficiéncia, de 60,4%. Em 2019, apenas 28,3% das pessoas
com deficiéncia, na faixa de 14 anos ou mais de idade, estavam na forca de
trabalho, percentual que era de 66,3% para a populacdo sem deficiéncia. (PNS:
2019)



Diante deste quadro, pode-se perceber que é alarmante o processo de exclusao

gue as PCD se encontram no mercado de trabalho. Ainda de acordo com a PNS:

Em 2019, segundo a Pesquisa Nacional de Salde (PNS), 17,3 milhdes de
pessoas com dois anos ou mais de idade (8,4% dessa populagdo) tinham
alguma das deficiéncias investigadas, e cerca de 8,5 milhdes (24,8%) de idosos
estavam nessa condicdo. Na populacéo do pais com 2 anos ou mais de idade,
3,4% (ou 6,978 milhdes) tinham deficiéncia visual; 1,1% (ou 2,3 milhdes) tinham
deficiéncia auditiva e 1,2% (ou 2,5 milhdes) tinham deficiéncia mental. Entre as
pessoas de 5 a 40 anos de idade que tinham deficiéncia auditiva, 22,4%
conheciam a Lingua Brasileira de Sinais (Libras). Cerca de 3,8% (7,8 milhdes)
das pessoas de 2 anos ou mais tinham deficiéncia fisica nos membros inferiores
e 2,7% (5,5 milhdes), nos membros superiores. Apenas 28,3% das pessoas com
deficiéncia em idade de trabalhar (14 anos ou mais de idade) estavam na for¢a
de trabalho, ante 66,3% daquelas sem deficiéncia. Cerca de 67,6% da populacao
com deficiéncia ndo tinham instrucdo ou tinham o ensino fundamental
incompleto, percentual que era de 30,9% para as pessoas sem nenhuma das
deficiéncias investigadas. (PNS: 2019)

Quando se tem uma escola que ndo possui estrutura adequada para as pessoas
com deficiéncia, como por exemplo, rampa de acesso, elevadores, banheiros
adaptaveis, isto significa a pratica da exclusdo, porque a PCD ndo tem como se
locomover na instituicdo. O que dificulta o acesso a educacéo e realca a discriminacao.

De acordo com a Lei de Incluséo (2015):

§ 1° Considera-se discriminacdo em razéo da deficiéncia toda forma de distin¢éo,
restricdo ou excluséo, por agdo ou omissao, que tenha o propdsito ou o efeito de
prejudicar, impedir ou anular o reconhecimento ou o exercicio dos direitos e das
liberdades fundamentais de pessoa com deficiéncia, incluindo a recusa de
adaptacdes razoaveis e de fornecimento de tecnologias assistivas. (BRASIL:
2015)

Percebe-se que na pratica esta discriminacdo € o que ocorre de fato. Pois além
da falta de estrutura fisica institucional, ha a caréncia de capacitacao dos profissionais e
de materiais didaticos apropriados para pessoas cegas, surdas etc., dificultando a

incluséo legitima, a qual prevé a lei de incluséo:

Art. 27. A educacdo constitui direito da pessoa com deficiéncia, assegurados
sistema educacional inclusivo em todos os niveis e aprendizado ao longo de toda
avida, de forma a alcancar o maximo desenvolvimento possivel de seus talentos
e habilidades fisicas, sensoriais, intelectuais e sociais, segundo suas
caracteristicas, interesses e necessidades de aprendizagem. (BRASIL: 2015)

Outro problema séo as cidades pequenas onde as empresas muitas vezes nao

possuem o numero de funcionarios suficientes para contratacdo obrigatoria, deixando



uma parcela deste publico sem trabalho formal ou desempregado, acentuando a questao

social.

Devido ao cenario discriminatorio e excludente, a avaliacdo da pessoa com
deficiéncia para fins de Beneficio de Prestacdo Continuada é realizada com base na CIF,
que é a Classificacdo Internacional de funcionalidades, incapacidades e saude). Este
modelo classifica a deficiéncia mais profundamente, analisando o contexto social,

politico e econdmico; observando como essas questdes potencializam as incapacidades.

Em meados dos anos 1990, quando o BPC foi implantado, predominava a
concepcao da deficiéncia como incapacidade individual para o trabalho e vida
independente. Esta concep¢do biomédica era difundida pela International
Classification of Impairments, Disabilities and Handcaps de 1980. O declinio da
concepgao biomédica possibilitou a transigao para o “modelo social” no qual a
sociedade é responsabilizada pela deficiéncia. Segundo o modelo social, a
deficiéncia ndo se resume a alteracdes corporais porque as pessoas
experimentam restricdes significativas também por forca das barreiras
ambientais e econdmicas. Frente a nova concep¢do, a politica publica tem sido
pressionada para prover acessibilidade, vida independente e oportunidades de
emprego e renda para a pessoa com deficiéncia- Em 2001, a proposi¢do do
paradigma social para abordagem da deficiéncia e da incapacidade efetivou-se
no plano internacional com a divulgagcdo pela OMS da Classificacdo
Internacional de Funcionalidade Incapacidade e Saude — CIF. A CIF acolhe as
praticas de reabilitacdo, a ideia da inclusdo social e a promoc¢édo do bem-estar.
(COSTA, N.D. R ,20186, p. 3)

A CIF ndo analisa a deficiéncia apenas sob a 6tica biolégica, mas sim como um
fator biopsicossocial, no qual evidencia que a deficiéncia é potencializada devido as
barreiras existentes pelo meio em que o individuo esta inserido, pela falta de acesso
deste e da familia aos direitos sociais, das condi¢cbes basicas como moradia,

saneamento basico, educacao etc.

A CIF contextualiza a deficiéncia, analisando 0s aspectos sociais e econdmicos,
como por exemplo, uma pessoa com deficiéncia auditiva de classe meédia, que residiu
na capital e teve acesso a uma boa educacéo e a linguagem de sinais. E uma pessoa
pobre, com deficiéncia que residia na zona rural e que néo teve acesso a uma educagao
inclusiva. Observa-se atraves da CIF que o impacto social da deficiéncia ndo foi o mesmo
para ambos e que a possibilidade para inser¢cdo no mercado de trabalho ndo sera a

mesma.

O exercicio profissional do assistente social numa perspectiva critica que rompe

com a individualizacéo dos problemas sociais, retira do individuo a responsabilidade por



sua condigao, considerada como expresséo da Questdo Social, analisando a realidade
de forma profunda, observando as contradicdbes do modo de producédo capitalista e a
I6gica neoliberal, a qual reduz a responsabilidade do Estado e coloca a familia como

responsavel pela protecdo social da pessoa com deficiéncia.

Porém para uma intervencdo ainda mais efetiva nas diversas expressdes da
guestao social que impactam diretamente a insercdo das PCDs no mercado de trabalho,
€ necessario que se possua maior entendimento sobre incluséo social, acessibilidade,

barreiras atitudinais e légica capacitista.

Essas questdes ainda sédo desafiadoras para o Servico Social, devido a
marginalizacao de disciplinas que abordem o tema em algumas instituicées académicas.
Um exemplo disso, é a questdo da linguagem de sinais, que muitos profissionais nao

possuem dominio, dificultando a viabilizacdo do acesso aos direitos.

5- CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo teve como finalidade analisar os desafios e possibilidades do
servigo social na garantia de direitos as pessoas com deficiéncia. Neste sentido, o texto
apontou as dificuldades, preconceitos e discriminagéo sofridas pelo publico em questao,
voltada para a compreensédo das limitacdes e superacdes daqueles, visando facilitar o
usufruto pleno dos direitos.

O trabalho do profissional de Servigco Social tem relagcdo com a luta pela defesa
de uma sociedade mais justa. Desse modo, as minorias fazem parte desse publico, e a
defesa de uma sociedade acessivel a todas as pessoas perpassa também pelos direitos
do usuério com alguma deficiéncia. As minorias sociais sao as pessoas que sofrem
processos de estigmatizacéo e discriminacdo que resultam das diversas expressoes da
Questao Social.

Embora ainda haja muito o que se avancar, existem algumas leis e ag¢bes
governamentais que buscam a inclusdo da pessoa com deficiéncia na sociedade a
exemplo a Constituicdo Federal e do Estatuto de Inclusédo da pessoa com deficiéncia.

Devido ao modelo neoliberal, presenciamos no Brasil a reducéo dos recursos da

Politica de Assisténcia Social, a privatizacdo de bens nacionais e a realizacdo de



reformas na Politica de Previdéncia Social, o0 que ocasionou um periodo de
contrarreforma das politicas sociais.

Diante deste contexto, consideramos que um dos papéis do assistente social é
compreender as multiplas expressdes da questdo social e as dificuldades da insercéo
das pessoas com deficiéncia no mundo do trabalho na tentativa de romper com as
barreiras que impedem a garantia de direitos das pessoas com deficiéncia, para que
estes tenham pleno gozo de uma vida digna, adequando os desafios da conjuntura e dos
processos sociais ao acesso de direitos.

Assim, torna-se a necessario que o profissional do Servigo Social se qualifique a
fim de melhorar o atendimento a esse publico e a compreensédo desta realidade, visto
gue se trata de uma minoria excluida que luta para conquistar seu espaco na sociedade.

O servico social deve contribuir, portanto, na construcdo de propostas de
investigacao e de intervencdo, com a preocupacao em realiza-la de acordo com o codigo
de ética, visando fazer o levantamento das demandas e perfil dos usuarios, com foco em
suas possibilidades e fragilidades, de modo a contribuir para insercéo das pessoas com
deficiéncia no mercado de trabalho.

Portanto, em 2021 foi criado um Grupo de Trabalho (GT) com assistentes sociais
com e sem deficiéncia com o objetivo de subsidiar as acdes do conjunto CFESS-CRESS
para luta anticapacitista. Observa-se que foi de extrema importancia para
desenvolvimento de estratégias com vistas a assegurar o exercicio autbnomo das
assistentes sociais com deficiéncia, além do aprofundamento de debates sobre
deficiéncia e diversas politicas publicas voltadas para o publico em questéo, entendendo

a complexificacdo da conjuntura e objetivando minimizar as barreiras existentes.

E importante salientar que a criacdo do GT foi uma conquista para as assistentes
sociais com deficiéncia e traz subsidios significativos para o direcionamento do fazer
profissional, contribuindo para capacitacdo dos trabalhadores do conjunto CFESS-

CRESS nas questdes relacionadas as pessoas com deficiéncia.
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