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RESUMO

SILVA, Alessandra Dahya Henrique da. A educacdo em museus sob o olhar do
Comité de Educacdo e Acao Cultural (CECA-Brasil). 2013. Dissertacéo
(Mestrado) — Programa de Poés-graduacdo em Museologia e Patrimoénio,
UNIRIO/MAST, Rio de Janeiro, 2014. Orientador: Profa. Dra. Maria Amélia
Souza Reis.

Esta pesquisa se propde a fazer uma analise da educagcdo em museus sob a
perspectiva do Comité de Educacao e Acdo Cultural (CECA) do International Council
of Museums (ICOM). Nossas primeiras reflexdes nesta dissertacdo passam pelas
correlacdes entre Museu, Museologia e Educacdo. Buscamos nos teéricos da
Museologia e nos preceitos do educador Paulo Freire a interrelagdo homem,
educacéo, cultura e fungdo social. Utilizamos também documentos do CECA-Brasil
para avaliar se a proposta do comité avanca para uma consciéncia critica de
educacao, rumo a um museu educativo que desenvolva a¢des e atividades numa linha
educativa para a transformacédo, levando em conta as diferencas sociais, a funcdo

social do museu e o foco no visitante.

Palvras-Chave: Museologia, Educacéao, Patrimonio
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ABSTRACT

SILVA, Alessandra Dahya Henrique da. The education at museums by the sight
of Education and Cultural Action Comitee (ECAC-Brazil). 2013 — Thesis
(Master) - Post-graduation Program in Museology and Heritage, UNIRIO/MAST,
Rio de Janeiro, 2014. Coach: teacher PhD. Degree: Maria Amélia Gomes de
Souza Reis.

This research proposes to make an analysis of museum education from the
perspective of the Committee for Education and Cultural Action (CECA) of the
International Council of Museums (ICOM). Our first thoughts in this dissertation are the
correlations between Museum, Museology and Education. We seek theoretical
precepts of Museology and the educator Paulo Freire in an interrelation of man,
education, culture and social function. We also use documents CECA-Brazil to assess
whether the proposal of the committee proceeds to a critical awareness of education
towards an educational museum to develop actions and activities in a perspective of an
education for transformation, taking into account the social differences, the social

function of the museum and focus on the visitor.

Keywords: Museology, Education, Heritage
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SIGLAS E ABREVIATURAS UTILIZADAS

CECA- Comité de Educacéo e A¢ao Cultural
ICOM- International Council of Museums

MAST- Museu de Astronomia e Ciéncias Afins

UNESCO - United Educational, Scientific and Cultural Organization.
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INTRODUCAO



O museu, enquanto instituicdo iniciou sua trajetéria num contexto elitista. As
visitas as colec¢fes das elites dos séculos XVII e XVIII eram programadas para circulos
de amigos destes segmentos naquela ocasido. Por mais que o interesse pudesse
existir da parte de outro publico que ndo o das elites, 0 acesso seria dificil, pois havia a
distancia “natural” dos convivios e das classes sociais. Com o decorrer do tempo e da
evolucdo deste panorama, grande parte do publico foi mantendo este mesmo habito,

consolidando o museu como um espaco privilegiado de determinados grupos sociais.

Atualmente e como resultado de constantes transformacdes sociais, temos
diferentes propostas para o museu: ele hoje ultrapassa as barreiras de uma instituicao
que permita Unica e exclusivamente a experiéncia contemplativa, sem um
compromisso de interlocucdo com seu publico. Cada vez mais o museu se fortalece
como uma instituicdo publica, no sentido literal do que seja publico - independente da
iniciativa que o promova ou financie, ele ndo pode se desviar do compromisso de se

transformar continuamente num espaco para todos.

Os museus, entendidos mais recentemente como um servigo publico e centro
de investigacBes e estudos mais complexos e variados, trazem em si
mesmos a necessidade de transformacgfes e inovacbes que passam pela
pedagogia e pela didatica de ensino, a fim de servirem como eixo transversal
a ser impresso em todas as a¢gfes museisticas, bem como a necessidade de

formacéo educativa de todos os profissionais que por ali circulam com suas

- - 1
praticas especificas.

Neste movimento continuo de transformacédo e interacdo com seu publico e
seus visitantes, a educacdo desempenha participacdo fundamental, partindo- se do
principio de que ocorre sempre para uma finalidade especifica. A dindmica educativa
se dé& invariavelmente para um determinado fim seja ele qual for. N&o se trata de uma
ferramenta estatica e despropositada. Para tanto, esta pesquisa procura identificar
qual a direcdo da educacéo desenvolvida nos museus, nos dias atuais.

Pois 0 que move os museus no tempo e lhes assegura a existéncia
esta muito além da presenca de acervos, da exceléncia técnica ou do
interesse dos publicos: esta na sua propria esséncia enquanto

representacdo simbdlica, e na sua intrinseca — e constante-

capacidade de transformaqélo.2

1REIS, Maria Amélia de Souza e PINHEIRO, Maria do Rosario. Museologia e Patriménio- vol. 1l, n° 1-
jan/jun de 2009. P. 40.

2
2 SCHEINER, Teresa Cristina Moletta. O Museu como Processo. JULIAO, Leticia; BITTENCOURT, José
Neves (Orgs.). Caderno de Diretrizes Museolégicas 2. Mediacdo em museus: curadorias, exposicoes,



A primeira informacdo que se tem sobre o desenvolvimento de um trabalho
educativo em um museu ocorre no Museu do Louvre, que iniciou sua atividade
educativa em 1880, criando um setor educativo permanente, e que atende ao publico
escolar até hoje.3 J& no Brasil, a referéncia foi a do Museu Nacional, que instituiu a
chamada Divisdo de Educagdo com Servico de Assisténcia ao Ensino, no ano de
1927. Nesta ocasido, toda atuacdo didatica estava inserida num conceito de
aprendizagem que se realizava na observagédo direta e na manipulacdo de objetos.
Segundo a educadora Maria lloni Seibel Machado, esta era a corrente da época,
utilizada por Roquette Pinto, entdo diretor do Museu Nacional. Era o tempo de préticas
pedagdgicas com enfoque positivista, onde o0 museu e suas cole¢des funcionavam
como recursos de ensino. Por conta disso, os museus passam a direcionar seus
esforcos no sentido de trazer as escolas e organizar visitas guiadas, bem como
materiais a serem manipulados. Por conta deste grau de relacdo entre museu e
escola, o publico escolar costuma ser a maioria na visitacdo dos museus brasileiros, o
gque acarreta um aumento na responsabilidade da atuacdo do museu como um agente

transmissor de cultura e formacgéo de cidadania.

Do mesmo modo que 0 museu, a educacdo, enquanto campo de
conhecimento, também percorria caminhos elitistas, onde alguns grupos sociais
tinham direito e acessos a busca de cultura e conhecimento. Foi o tempo do chamado
movimento positivista mencionado anteriormente, e que interferiu em Varios

segmentos do pensamento atraves das ciéncias exatas, inclusive a educacao.

O sucesso alcancado por essa filosofia na Europa foi tamanho que por volta
de 1870 ele ja se fazia presente em praticamente todo o velho continente e
havia se alastrado por diversas outras partes do mundo, inclusive no Brasil.
As classes abastadas da economia brasileira do final do Império mandavam
seus filhos para as escolas europeias a fim de receberem uma educacgédo
requintada, que no contexto cultural do periodo, ndo poderia existir nas

Lo . . 4
escolas brasileiras. Era, portanto, de carater extremamente elitista.

acédo educativa. Belo Horizonte: Secretaria de Estado de Cultura de Minas Gerais/Superintendéncia de
Museus, 2008.

8 LEITE, Maria Isabel; OSTETTO, Luciana E. Museu, Educacéo e Cultura: encontros de criangas e
professores com a arte. 32 Ed. Campinas, SP: Papirus, 2005. P.36

* OLIVEIRA, Claudemir Gongalves de. A Matriz Positivista da Educacéo Brasileira: uma andlise das portas
de entrada no periodo republicano. Dialogos Académicos- Revista Eletronica da Faculdade
Semar/Unicastelo- Vol. 1- Numero 1- Edi¢cdo Outubro/Janeiro 2010.



No entanto, o tempo que estes filhos das classes mais favorecidas despendiam
em continente europeu, nunca foram o suficiente para uma densa compreensdo do
gue seria realmente o positivismo em sua esséncia. Assim sendo, retornavam ao
Brasil, apenas com alguns aspectos do tema e extremamente deslumbrados com o
pouco que teriam assimilado. Esta bagagem serviria para o futuro ingresso a carreira
militar ou voltada para as ciéncias exatas, chamadas naquele periodo de ciéncias

positivas (engenharia, medicina, biologia, fisica, matematica,...).

Todas estas interferéncias, adicionadas ao processo colonizatorio brasileiro,
que incluiu a participacdo dos jesuitas, ndo s6 na colonizacdo em si, mas também no
processo educativo, consolidou o que classificamos como a pedagogia tradicional, que
estd direcionada a sujeicdo, a submissao: segue-se um modelo de comportamento e
estrutura de ideias as quais os educandos precisam atingir, como um modelo de
perfeicdo e educacdo. Até hoje nos deparamos com sinais deste modelo educativo:
guando pensamos em um individuo educado, nos remetemos a um individuo polido,
com um comportamento direcionado a um modelo especifico. Nao temos a tendéncia
de refletir sobre a amplitude do que seja educar, nem sequer imaginar o resultado de
um ser humano educado. Este tipo de proposta € exatamente contrario aos
pressupostos de Paulo Freire, que situa o individuo como sujeito do proprio processo

educativo.

Este projeto em particular, busca compreender os sentidos e significados
educativos voltados para uma formacgéao cidada e includente presentes no documento
elaborado pelo CECA no ano de 2010, tomando por eixo o que se vem entendendo
por museu educativo e uma educacdo para a liberdade afirmada por Paulo Freire e
reforcada em meio a teorizacdo da museologia contemporanea trazida por Hugues De
Varine, para assim, contribuir com avancos teoérico-praticos no campo da museologia e

do patriménio.

Além disso, faz-se pertinente 0 conhecimento das orienta¢des politicas, bem
como as concepgdes de educacdo propostas no documento elaborado pelo CECA de
modo a apreender seus sentidos e significados no intuito de uma proposta educativa
emancipatoria e holistica nos museus tendo por base as no¢des de museu educativo e

de educacao para a liberdade.



Ainda nos registros de Paulo Freire, vemos que “ndo é possivel fazer uma
reflexdo sobre o que é educacdo sem refletir sobre o préprio homem”.® Ele alega que
“a educacéo deve ser desinibidora e n&o restritiva. E necessario darmos oportunidade

para que os educandos sejam eles mesmos.”®

Quando uma crianga, adolescente ou
adulto visita um museu e participa de qualquer atividade em seu espaco, ele desfruta
de seu ambiente por inteiro, ele ndo deixa parte de seu ser do lado de fora: seus
hébitos, as influéncias socioculturais de onde ele mora, seu comportamento, sua forma
de falar, tudo ingressa com ele neste ambiente educativo, e cabe ao museu buscar as
alternativas de proporcionar a este visitante completo os modos pelos quais ele vai

dispender de seu tempo em seu interior do museu.

Por conta de um “fazer pensar”, que se torna um compromisso cada vez mais
constante dos museus, entendemos que esta dissertagdo contribui para o
fortalecimento do campo da museologia, na medida em que busca refletir sobre a
educacdo que se realiza dentro do museu, e a que se deseja realizar. Ao eleger a
educacdo museoldgica como um locus privilegiado de estudos nos documentos do
ICOM, entrevemos sua importancia para se analisar a convergéncia das definicdes e
conceitos a cerca da educacdo em museus, e, mais especificamente, o comité criado
para este tema, que € o Comité de Educacdo e Acdo Cultural (CECA). Cabe aqui
acrescentar como é percebida a educacdo em museus para o ICOM: de acordo como
os Conceitos Chave da Museologia7, editados por André Desvallées e Francois
Mairesse, a “educacdo em museus pode ser definida como um conjunto de valores,
conceitos, conhecimento e praticas que visam garantir o desenvolvimento do visitante;
trata-se de um processo de aculturacdo baseado em métodos pedagdgicos, de

desenvolvimento e aquisi¢éo de conhecimento”.?

Considerando a origem do museu em seus contextos histérico, politico e social,
bem como o tempo de parceria entre museu e educacao, ja caminhamos bastante, e
com uma reconhecida trajetoria no segmento da educacdo em museus. No Seminario
de 1958 no Rio de Janeiro, por exemplo, podemos perceber uma dindmica

essencialmente didatica nas visitas escolares, sem nenhuma possibilidade de

® FREIRE, Paulo. Educacéo e Mudancga. 122 ed.- Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1979. P. 14

6 FREIRE, Paulo. Educagéo e Mudanca. 122 ed.- Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1979. P. 17

" Estes conceitos da museologia estéo disponiveis no site do ICOM (icom.museum)

® DESVALLEES, André; MAIRESSE, Francois. Key Concepts of Museology. Armand Colin and ICOFOM,
2010. In: icom.museum, acessado em 26/07/2012.



flexibilizacdo de estratégias, enquanto que nos dias atuais, 0 museu ja € reconhecido

como um espaco direcionado eminentemente para a educagéo ndo formal.

Hoje ndo ha como desconsiderar a atuacao dos setores educativos de nossos
museus. Ao longo do tempo, este segmento vem se consolidando dentro do campo da
Museologia. Entretanto, se observarmos a perspectiva historica e de construgdo de um

campo de conhecimento, ainda ha trabalho a fazer.

(...) O papel da educacédo e da cultura e do valor da dignidade humana no
processo de construgdo permanente de uma consciéncia critica e da
cidadania sédo afirmados na Carta Constitucional Brasileira (1988), que se
pretende realizadora do Estado Democratico de Direito. Seu conjunto de leis
protege a constru¢do do homem cidadéo, com direito, entre outras coisas, ao
meio ambiente saudavel e ecologicamente equilibrado e ao acesso aos bens

de dominio pL’Jinco.9

Os exemplos de ac¢des educativas bem sucedidas sdo variados e so fortalecem a
credibilidade do campo. No entanto, o processo educativo nos museus nao foi
construido num movimento conjunto, o que fez com que cada instituicdo buscasse seu
préprio caminho e sua propria estratégia educativa. Isto nos permite afirmar que, para
gue alcancemos a proposta de um museu educativo, precisamos rever as praticas e

reavaliar os conceitos desenvolvidos nas a¢fes educativas nos museus.

Tendo em vista a estrutura social e histérica que vivemos hoje, precisamos analisar
constantemente se 0 museu que visitamos é um reflexo de nossa sociedade e de
nossos anseios. Ou sendo até quando ficaremos restritos apenas as experiéncias de
contemplacdo? N&o que as mesmas ndo sejam validas, mas a nossa sociedade
precisa de mais. O museu precisa aprender a aprender e a se comunicar com seu
publico constantemente; precisa saber que tipo de educacao almeja: se uma educacao
emancipatoria ou um simples simulacro de acfes educativas isoladas que correm o

Sério risco de repetir antigos equivocos, como ja ocorreu na educacao escolar.

Os museus em nossa contemporaneidade, face aos grandes avancos da
técnica, da ciéncia e da arte, tém diante de si uma grande responsabilidade;
repensar sua identidade sociocultural. Ou seja, (re) inventar-se, estruturando-
se como espaco de vida e ndo locus de contemplacdo, prazeres singulares

°® STUDART, Denise. Educac@o em museus: produto ou processo?- MUSAS- Revista Brasileira de
Museus e Museologia/lnstituto do Patrimdnio Histérico e Artistico Nacional, Departamento de Museus e
Centros Culturais. Vol 1, n.1. Rio de Janeiro; 2004. P.35



particularizados e, possivelmente individualizados. Sabe-se que ndo sera de

fora para dentro que se encontrardo suas possibilidades de transformacgéo

o o 10
que, a NOsso ver, se acham inscritas nesse “novo” criativo em processo.

No entendimento deste projeto, o Comité de Educacao e Acdo Cultural (CECA) é
um dos comités internacionais do International Council of Museums (ICOM) que
consiste num dos exemplos de busca de respostas para estas questdes. Conforme o
préprio estatuto do ICOM, sua missdo € estar “comprometida com a conservacao,
continuidade e comunicacdo para a sociedade do patriménio natural e cultural do

mundo, presente e futuro, tangivel e intangl'vel”.ll

A educacao (num sentido amplo) vem sendo destacada como uma importante
ferramenta social no mundo contemporaneo, que possibilita enfrentar novos
desafios gerados pela globalizacdo e pelo avango tecnolégico na era da
informacgdo. Por meio do seu papel ativo ho desenvolvimento do conceito de
cidadania e na criagdo de mecanismos de inclusdo social, a educagéo tem o
potencial de promover o acesso socioecondémico e cultural dos cidadaos,

L L - . 12
principalmente daqueles individuos ou de minorias excluidas.

Neste projeto, optamos por tratar deste comité, por ser este que ao longo do
tempo, busca compartilhar com instituicbes e profissionais da educacdo em museus,
formas variadas de construcdo deste segmento, bem como inclusdo de novas praticas
educativas. Este dialogo constante se efetua através de conferéncias e atividades em
ambito nacional e internacional. Buscamos através desta pesquisa, verificar até que
ponto o comité se aproxima da educacdo que queremos NOos mMuseus, ou se ainda é

algo que se projeta ou objetivo consistente a se atingir.

O referente estudo encontra-se inserido na Linha de Pesquisa Museu e
Museologia, do Programa de PoOs-Graduacdo em Museologia e Patriménio
(PPGPMUS) da Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro (UNIRIO) e do

Museu de Astronomia e Ciéncias Afins (MAST). Essa Linha de Pesquisa aborda o

9 REIS, Maria Amélia de Souza e PINHEIRO, Maria do Rosario. Para uma pedagogia do museu: algumas
reflexdes. Museologia e Patrimdnio- vol. Il, n® 1-jan/jun de 2009. P. 37.

™ Estes conceitos da museologia estéo disponiveis no site do ICOM (icom.museum)

12 CABRAL, Magaly. O educador de museu frente aos desafios econdmicos e sociais da atualidade-
MUSAS- Revista Brasileira de Museus e Museologia/Instituto do Patriménio Historico e Artistico Nacional,
Departamento de Museus e Centros Culturais. Vol 1, n.1. Rio de Janeiro; 2004. P.29
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museu como fenbmeno e a Museologia como campo disciplinar e suas relacées com
os diferentes campos de saber. Vincula-se, também, ao projeto de pesquisa e de
extensdo universitdria. Educacdo como Patrimbnio cultural e pessoal:
Etnoconhecimento para um EtnoReconhecimento®®, na medida gue este apresenta as

mesmas finalidades, abordagem tedrica e metodoldgica justificando sua insercéo.

Esta pesquisa utiliza as reflexbes e andlises de alguns autores. Em especial, a
saber: Paulo Freire, numa proposta de educacdo para liberdade, identificando as
necessidades daqueles cuja cultura difere da dominante; Michel Foucault, com a
disciplinarizagcéo do processo educativo como condicdo a evitar nas a¢gdes educativas
em museus; Pierre Bourdieu, com as representacdes sociais e de poder através da
educacao; Boaventura de Sousa Santos, com suas teses em torno da necessidade de
desconstruir o papel colonizatério e reconstruir todo o sentido sociocultural a partir da
fala do colonizado; Tereza Scheiner, trazendo o museu enquanto fendmeno e
representacdo. O referencial tedrico da pesquisa também consiste em autores que
dialogam com a Museologia, o Patriménio e a Educacao, e que se seguiram mediante
as narrativas em estudo, em que destacamos o documento da conferéncia de 2010 do

CECA, que trata da educacéo publica nos museus e da harmonia social.

A metodologia consiste basicamente na analise das narrativas dos autores citados
em destaque, elaborando os contrapontos relevantes com a educacéo que se deseja
nos museus, bem como o processo educativo utilizado nos dias atuais. Acrescente-se
a esta fundamentacdo, a utilizacdo da metodologia da praxis, elaborada pela
Professora Maria Amélia Reis, que nos fornece os indicadores de andlise das

narrativas do documento do CECA-Brasil analisado nesta pesquisa.

B o Programa de Extensédo Universitaria “Etnoconhecimento para um EtnoReconhecimento”™ da UNIRIO,
enfatiza a transversalidade e a diversidade cultural nos curriculos de Ciéncias Naturais e a importancia
dos conhecimentos e das vivéncias das comunidades tradicionais (indigenas , quilombolas, caigaras e
ciganos)



CAPITULO 1

MUSEOLOGIA E EDUCACAO:

ENTRELACAMENTOS
TEORICOS



1.1. MUSEU, MUSEOLOGIA E EDUCACAO

Como dito anteriormente, o museu consiste numa instituicdo originaria de
iniciativas dentro de uma elite num dado momento histérico, politico e social. Isto
proporcionou ndo s6 uma percepcao restrita de seus propositos, como também

interpretacdes equivocadas por alguns anos.

Uma das mais fascinantes representa¢gfes da sociedade humana, o Museu
foi tradicionalmente compreendido, na sociedade dita ‘ocidental’, como

instituicdo permanente — dedicada ao estudo, conserva¢do, documentacéo e

I . . . 14
exibicdo de evidéncias materiais do homem e do seu ambiente.

Além disso, como esclarece Scheiner, 0 Museu era visto como um “espaco

fisico de guarda de objetos”15

, sem nenhuma interlocugdo com seu visitante. Com o
passar do tempo e da interacdo da museologia com outros campos do conhecimento,
como a antropologia, a psicologia, a educacéo, a sociologia, entre outros, o percurso
do museu ja € diferente nos dias atuais. Nao foi o Unico motivo que proporcionou a
museologia a credibilidade de que dispde hoje, mas foi um dos caminhos pelos quais
0 campo de conhecimento percorreu para contribuir para novas reflexdes a cerca da

funcao social e educativa dos museus.

No entanto, ainda existem algumas lacunas entre o que se almeja e 0 que
realmente se pratica dentro dos museus, para que esta imagem renascentista
desapareca de fato de nossas mentes e do cotidiano do publico de museus. Esta
instituicdo reservada apenas para guarda de objetos e momentos de contemplacdo
nao coaduna com uma proposta educativa para a liberdade e para a formacdo de um
individuo em sua plenitude. Assim sendo, para que possamos pensar na educacdo
desenvolvida nos museus, precisamos desvelar algumas questdes que envolvem a

nocao do que seja o museu, museologia e educacéo.

Segundo a definicdo do International Council of Museums (ICOM), datada de

1956, o “museu € um estabelecimento de carater permanente, administrado para

14 SCHEINER, Teresa Cristina Moletta. O Museu como Processo. JULIAO, Leticia; BITTENCOURT, José
Neves (Orgs.). Caderno de Diretrizes Museoldgicas 2. Mediagdo em museus: curadorias, exposicoes,
acdo educativa. Belo Horizonte: Secretaria de Estado de Cultura de Minas Gerais/Superintendéncia de
Museus, 2008.
** |dem ibidem
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interesse geral, com a finalidade de conservar, estudar, valorizar de diversas maneiras
o conjunto de elementos de valor cultural: colec6es de objetos artisticos, historicos,
cientificos e técnicos, jardins botanicos, zooldgicos e aquélrios."16 Cabe aqui ressaltar
gque esta definicdo consiste na que norteia os trabalhos desenvolvidos pelo Comité de
Educacdo e Acdo Cultural (CECA), pois este caminha em conformidade com as
premissas do Conselho Internacional de Museus (ICOM). Trata-se de uma definicdo
ampla, contemplando numa primeira leitura, a estrutura, a instituicdo. Para que
possamos discutir, pesquisar e refletir sobre educacdo em museus (no que tange aos
objetivos desta pesquisa), precisamos ir além do arcaboucgo projetado e alcancar a
perspectiva das ideias e dos conceitos, para que possamos chegar a algumas
diretrizes de atividade educativa, oriundas de reflexdes educativas estratégicas e

inseridas no contexto do museul.

A partir das relagées do homem com a realidade, resultantes de estar com ela
e de estar nela, pelos atos de criacdo, recriacdo e decisdo, vai ele
dinamizando o seu mundo. Vai dominando a realidade. Vai humanizando-a.
Vai acrescentando a ela algo de que ele mesmo é o fazedor. Vai
temporalizando os espacos geograficos. Faz cultura. E é ainda o jogo destas
relacdes do homem com o mundo e do homem com os homens, desafiado e
respondendo ao desafio, alterando, criando, que ndo permite a imobilidade, a
nao ser em termos de relativa preponderancia, nem nas sociedades nem das
culturas. E, na medida em que cria, recria e decide, vdo se conformando as

épocas historicas. E também criando, recriando e decidindo que o homem

. A 17
deve participar destas épocas.

Diante do exposto, ndo podemos ignorar a importancia de uma discussao
conceitual, que nos leve a refletir sobre a educacdo que desejamos dentro dos
museus, comparando com as praticas educativas que temos hoje. As acles
educativas consistem em dimensdes praticas, mas é sempre valido refletir e,
principalmente reavaliar, qual o conceito de educacdo que se quer trabalhar nos
museus. Para que esta analise se desenvolva de modo mais consistente, precisamos
ultrapassar o entendimento de museu enquanto puramente instituicdo ou estrutura de
conservacdo de objetos ou contemplacdo. Precisamos alcancar o campo das
representacdes que temos e das que almejamos; deixar de perceber o museu como

produto, para encara-lo como processo ou ideia.’® Neste sentido, ndo ha delimitagbes,

16 Retirado do site do IBRAM- www.museus.gov.br, acessado em 13/04/2013.

" EREIRE, Paulo. Educacédo como Pratica da Liberdade - Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1967. P. 50

8 SCHEINER, Teresa Cristina Moletta. O Museu como Processo. JULIAO, Leticia; BITTENCOURT, José
Neves (Orgs.). Caderno de Diretrizes Museolégicas 2. Mediacdo em museus: curadorias, exposicoes,




ndo ha muros, paredes, estruturas de atividades previamente desenvolvidas e
metodicamente executadas. Em conformidade com estas questdes, encontramos as
colocacdes de Reis e Pinheiro sobre a necessidade e responsabilidade dos museus
de “repensar sua identidade sociocultural”.*® Segundo as autoras, 0s atuais avangos
técnicos, cientificos e artisticos, trazem a necessidade de reinvencdo e estruturacao
dos “espacos de vida e ndo locus de contemplagdo, prazeres singulares

20 Este ¢ um movimento de fora

particularizados e, possivelmente individualizados.
para dentro: ndo hd como buscar o que esta fora do museu sem antes identificar suas
préprias alternativas em seu interior. Scheiner também nos permite perceber que este
espaco para contemplacéo faz parte do museu sim, mas ndo consiste em sua Unica e

exclusiva fungéo. Ao contrario, 0 museu hoje, vai muito além desta perspectiva.

...enquanto para alguns o Museu é fendmeno social, expressao do génio
criativo do homem - eterno espaco de presentificacdo da cultura, relacionado
a percepcdo da circularidade do tempo e representacdo da imortalidade (o
gue estd presente nao morre jamais), para outros permanece sendo
entendido como lugar (o templo das Musas, ou territério musealizado) — “um

lugar para o sagrado, para o intangivel, para o intocavel’, relacionado a

~ - . . s < 21
percepc¢do de tempo cronoldgico e essencialmente ligado a preservacao.

A partir do momento em que percorremos 0S conceitos sobre museu que
melhor dialogam com os propdsitos desta pesquisa, cabe agora buscar 0s conceitos e
reflexbes sobre o que basicamente norteia o universo do museu, que é a museologia.
Um dos cuidados de que precisamos ter € de ndo confundir museologia com
museografia. A museografia diz respeito a estrutura e ao desenvolvimento das
exposi¢cdes, enquanto que a museologia € mais ampla e direcionada a concepc¢des
estratégicas no que tange ao museu. Numa sintese, podemos perceber a museografia
voltada para a préatica dentro do museu, enquanto que a museologia se volta para a

teoria e para os conceitos para uma filosofia que néo aparte a politica e a ética.

acédo educativa. Belo Horizonte: Secretaria de Estado de Cultura de Minas Gerais/Superintendéncia de
Museus, 2008

11
¥ REIS, Maria Amélia de Souza e PINHEIRO, Maria do Rosario. Para uma pedagogia do museu: algumas
reflexdes. Museologia e Patrimdnio- vol. Il, n® 1-jan/jun de 2009. P. 40.
2% |dem ibidem.
2 SCHEINER, Tereza Cristina. Museologia ou Patrimoniologia: reflexdes, Museu de Astrondmia e
Ciéncias Afins — MAST, Museu e Museologia: Interfaces e Perspectivas / Museu de Astronomia e Ciéncias
Afins — Organizacédo de:Marcus Granato, Claudia Penha dos Santos e Maria Lucia de N. M. Loureiro.- Rio
de Janeiro : MAST, 2009.p.46
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Vinos Sofka, por exemplo, nos define museologia como a ciéncia dos museus e
de suas atividades, numa base interdisciplinar.22 Nos leva a pensar num estudo do
préprio museu em acontecimento, no seu funcionamento didrio e na interface com
diversos campos de conhecimento. Outro exemplo que trazemos € o de Georges
Henri Riviere, que em estudos desenvolvidos nos anos 1980, conceitua a museologia
como uma ciéncia aplicada ao museu, no sentido de estudar sua historia e seu
desenvolvimento na sociedade: formas de conservacdo, divulgagdo, organizacao,

funcionamento, entre outros.?

Existem algumas diferencas e alguns didlogos entre os dois exemplos acima.
Uma das semelhancgas e interfaces reside no pensamento de ambos em relagdo ao
museu enquanto estrutura organizacional (talvez no sentido do processo, 0 que nao
fica muito claro). No entanto, para que possamos cumprir com 0S objetivos desta
pesquisa e, principalmente discutir a educagdo sob a perspectiva conceitual e até
mesmo estratégica, precisamos utilizar outro percurso que nos remeta ao campo das
ideias e que comporte o0 museu ndo s6 como instituicdo. Assim sendo, escolhemos as
consideracfes de Scheiner que conceitua o0 Museu néo s6 enquanto fenbmeno, mas
compreende as representacdes e ideias que o cercam, além de ultrapassar a

perspectiva da instituicdo e abordar a museologia como campo de conhecimento.

A Museologia, portanto, ja pode ser entendida como o campo disciplinar que
trata das relagGes entre o fendmeno Museu e as suas diferentes aplicagfes a
realidade, configuradas a partir das visGes de mundo dos diferentes grupos
sociais. Integram o0 seu corpo tedrico as andlises de conjuntura,
desenvolvidas a partir de uma visao transdisciplinar, interligando as diferentes
visBes de natureza, cultura e sociedade apresentadas pelos demais campos
do conhecimento. Ficam assim comprovadas as ideias de Bellaigue e
Scheiner sobre 0 museu como lugar de encontro, ou instancia relacional- e o
fundamento intangivel da Museologia: 0 ato da comunicacédo. Neste sentido,
os limites da Museologia serdo definidos também na relagédo, melhor dizendo,

24(

no cruzamento - na interface com outros campos disciplinares.” " (grifo nosso)

2 SOFKA, Vinos. MuWoP: Museological Working Papers/DOTRAM: Documents de Travail en Muséologie.
Museology — La muséologie: science ou seulement travail pratique du musée?. Stockholm: ICOM,
International Committee for Museology/ICOFOM; Museum of National Antiquities, v. 1, 1980,p. 14

3 DESVALLEES, André; MAIRESSE, Francois. Conceptos Claves de Museologia. Armand Colin,
2010.ICOM

2 SCHEINER, Tereza Cristina. Museologia ou Patrimoniologia: reflexdes, Museu de Astronémia e
Ciéncias Afins — MAST, Museu e Museologia: Interfaces e Perspectivas / Museu de Astronomia e Ciéncias
Afins — Organizagdo de:Marcus Granato, Claidia Penha dos Santos e Maria Lucia de N. M. Loureiro.- Rio
de Janeiro : MAST, 2009.p.49
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Os conceitos de museu e museologia sobre os quais refletimos até aqui nos
permitem agora percorrer as reflexdes sobre educacdo relevantes para o trabalho
executado em um museu que se pretende efetivamente educativo. O inicio dos
museus esteve sempre acompanhado de uma concepcdo educativa tida como
positivista, que consistia num movimento genuinamente europeu e trazido para o
Brasil através dos filhos das classes altas da época, que podiam viajar até 1a, até
porque isto faria parte de sua formacgéo. Entretanto, a absor¢do de uma linha de
pensamento originada em outro continente, com caracteristicas distintas, requer
adaptacbes e modificacbes. Uma linha de pensamento concebida em continente
europeu ndo pode ser utilizada em sua totalidade em terras brasileiras sem as
devidas consideracbes de comportamento, postura e trabalhos intelectuais ja

desenvolvidos até entao.

Além disso, ndo podemos ignorar 0s contextos politicos e sociais
completamente distintos nos referidos continentes: a estrutura educativa e de
formacdo de uma crianca europeia ndo € a mesma de uma crianca brasileira. Seria
perfeitamente previsivel a distorcdo no momento de uma absor¢cdo de aspectos
culturais de uma estrutura social para outra, onde identificamos relevantes

divergéncias.

Toda esta movimentacdo social, em que tracos de uma cultura eram trazidos,
ou podemos dizer importados de um continente para outro, acabou por formar de um
capital cultural, ou seja, a elite que j& se estabelecia financeira e socialmente, teria
recursos para se estabelecer culturalmente, se apropriando de informagbes e
contetdos académicos que nao estariam disponiveis a todos os brasileiros.? Esta é
uma das herancgas de concepgdes educativas que permeiam a erudicdo , que ignora o
potencial individual de inteligéncia, bem como o trinbmio conhecimento, habilidades e
atitudes, que muitas das vezes, sdo desenvolvidos e trabalhados nos mais diferentes
contextos sociais, financeiros ou culturais. Bourdieu trata com propriedade destas
questdes; um dos aspectos principais de suas pesquisas reside na utilizacdo do
poder, enquanto simbolismo, representacéo e ferramenta de dominagcdo que perpassa

as estruturas da sociedade, em alguns momentos imperceptivel.

% OLIVEIRA, Claudemir Gongalves de. A Matriz Positivista na Educacéo Brasileira-uma analise das portas
de entrada do periodo republicano. Dialogos Académicos- Revista Eletrdnica da Faculdade Semar/
Unicastelo.Vol.1- numero 1; 2010.

14



A educacao, na teoria de Bourdieu, perde o papel que lhe fora atribuido de
instancia transformadora e democratizadora das sociedades e passa a ser

vista como uma das principais instituicGes por meio da qual se mantém e se

. . .. 26
legitimam os privilégios sociais.

As analises sobre 0 que possa ser uma educacdo baseada no movimento
positivista, bem como suas consequéncias, beneficios e maleficios, ndo é uma
guestao inédita, principalmente na educacao escolar ou formal. O aspecto relevante
para o futuro é saber que tipo de educacdo queremos desenvolver e como
desenvolvé-la. Cabe ressaltar que os rumos da educacéo escolar ndo serdo discutidos

nesta pesquisa.

As mudancas crescentes pelas quais 0s museus ja passaram e ainda passam
sdo nitidas. Para tanto, trazemos a andlise de Gabriela Ramos Figurelli, que é mestre
em museologia pela Universidade Luséfona de Humanidades e Teologias, e que nos
remete as palavras de Van Mensch, frente a estas mudancas: a descoberta do
imaterial, a concessao de espacos para a pesquisa € a comunicagdo, a abertura de
um lugar para a comunidade, a exposicdo como meio (e ndo como fim), e o publico

como protagonista em vez de mero expectador.27

No que compete a educacéo, cabe também trazer para esta etapa do processo
de pesquisa as reflexdes de Reis, que considera a educacdo como comunicacdo em

acdo, além de conceitua-la como fendmeno social.®

Discussfes como esta dialogam
com as reflexdes de Scheiner a respeito do museu enquanto fenbmeno, e nos
permitem analisar a educacdo em museus do ponto de vista do conceito e de suas

representagoes.

Podemos enunciar, por este angulo, que a educacdo, enquanto fenébmeno
social, ndo estd imune aos poderes dominantes, e indicar sua relativa

autonomia como base dos processos que por ela se engendram, como

%6 NOGUEIRA, Claudio Marques Martins; NOGUEIRA, Maria Alice. A Sociologia da Educacgéo de Pierre
Bourdieu: limites e contribuicdes. Revista Educacao & Sociedade, ano XXIIl, n. 78. 2002. P.17

2 Figurelli menciona Van Mensch em Museus em movimento: uma estimulante visdo dindmica sobre
interrelacdo museologia-museus. Cadernos Museoldgicos, Rio de Janeiro, n.1, 1989, p.49-54.

%8 REIS, Maria Amélia de Souza e PINHEIRO, Maria do Rosario. Para uma pedagogia do museu:
algumas reflexdes. Museologia e Patriménio- vol. 1, n® 1-jan/jun de 2009. P. 36.
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prestadora de servigos publicos educacionais, ai incluindo-se a via educativa

29
da qual se ocupam 0s museus.

Todas as mudancas que ocorreram ao longo dos anos, ndo se deram em
bloco. Ndo estamos falando de um movimento conjunto e unificado, que atingisse
todas as instituices, de modo simultdneo, num mesmo momento. Cada instituicdo
absorveu o0s acontecimentos ao seu modo e dentro de suas premissas de
funcionamento. Isto acarretou uma descentralizacdo nas concepcdes de trabalho
educativo, o que é perfeitamente saudavel, mas traz alguma dificuldade nos

momentos em que a reavaliacdo das préticas e concepcdes se faz necessaria.

(...) estas mudancas ndo sao determinantes em todos os museus, elas
ocorrem com diversas intensidades e repercutem em diferentes contextos
museologicos, como um reflexo do posicionamento museolégico dos
profissionais que atuam em museus. Isto também explica o fato da educacao

em museu ser entendida e praticada de maneiras tdo variadas nas

L L. 30
instituicbes museologicas.

Entretanto, do ponto de vista metodologico, partindo do principio que 0 museu
recebe pulblicos variados, inclusive em faixa etaria, pode lancar mao de atividades
educativas em dimensfes diferenciadas, ao contrario da escola. Neste momento,
podemos lancar mdo de uma alternativa comum, que € trabalhar dentro das

abordagens educativas formal, informal e ndo formal.

A educacao formal tem pouco didlogo com o ambiente do museu, pois ocorre
em instituicbes que se organizam nos niveis de infraestrutura, administracdo e
curriculo, além de solicitar uma frequéncia minima em carater obrigatério, e avaliacdes
gue visam a aprovacdo do aluno dentro de critérios especificos. Algumas acdes
educativas no museu séo desenvolvidas como um recurso extra ao trabalho de sala de
aula; entretanto, uma alternativa n&o substitui ou complementa a outra: ambas

dialogam e acrescentam no aprendizado dos educandos.

J& a educacéo informal segue uma trajetéria oposta a anterior, por conta de

nao possuir nenhuma atividade ou cumprimento de tarefa em carater obrigatério, e

2 |dem ibidem. P. 40.

% FIGURELLI, Gabriela Ramos. Articulaces entre Educacdo e Museologia e suas Contribui¢cdes para o
desenvolvimento do ser humano. Revista do Programa de Pds-graduagdo em Museologia e Patrimdnio-
PPG-PMUS Unirio/MAST- vol. 4 n. 2- 2011.
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nao dispbe de avaliacdo, pois ndo ha esta necessidade: consiste nos momentos
despojados de convivéncia com a familia, em que conceitos e valores sao transmitidos
e que educam. Por este motivo, a estrutura familiar precisa estar atuante pois a
educacdo que ocorre no ambiente familiar difere da educacgédo escolar, em alguns

aspectos.

A educacdo nado formal costuma ser adotada com frequéncia nos museus, por
conta de suas caracteristicas: ndo se trata de uma perspectiva completamente
informal e isenta de planejamento, entretanto, oferece uma flexibilidade que néo é
encontrada no processo educativo escolar, por exemplo. No Comité de Educacéo e
Acdo Cultural (CECA-Brasil) existem atividades e pesquisas desenvolvidas neste
segmento. Um dos exemplos € o da musedloga e educadora Magaly Cabral, atual
diretora do Museu da Republica e membro do CECA-Brasil, que conceitua 0 museu

como um “espaco privilegiado de educacdo nao-formal”.

Tendo em vista que pesquisas na area da educacdo nao-formal sdo ainda
recentes, 0os museus (...) podem dar uma importante contribuicdo ao buscar
sistematizar teoricamente as praticas educativas realizadas no seu ambito.
Por meio do estudo, avaliacdo e reflexdo sobre o processo de aprendizagem
que se da em exposicBes e demais atividades educativo-culturais, suas
caracteristicas e especificidades; sobre os projetos de transposicao
museografica; sobre os ganhos cognitivos e afetivos obtidos durante e apos a
visita e seu impacto na vida dos individuos; sobre as interacdes sociais e
dindmicas ocorridas nesses espagos; e sobre as relacdes entre a educacao
formal e ndo-formal nas suas formas complementares ou ndo, 0s museus
poderao justificar melhor o seu papel educativo na sociedade contemporanea

e 0 seu retorno social.*

Denise Studart também traz contribuicbes relevantes para este tema. Para a
musedloga, a educacdo nao formal dispde de objetivos anteriormente planejados,
dentro de uma estrutura desprovida de uma obrigatoriedade. Além disso, aquele que
aprende tem sempre prioridade, além de dispor de espaco para nhegociacdo na
dindmica da aprendizagem, inclusive quanto ao tempo, pois seu ritmo € respeitado.
N&o ha espaco para mensuracdes ou avaliagdes formais. Ha liberdade de escolhas e

interacdes sociais, que sdo extremamente relevantes na educagéo néo formal.*

%1 CABRAL, Magaly. Administrando a mudanca: o museu em face dos desafios econdmicos e sociais.
Barcelona / Espanha, de 2 a 4 de julho de 2001. In: www.icom.org.br/A_prod_intelec CECA-
Brasil_conf_intern.pdf, acessado em 09/07/2012.

%2 STUDART, Denise. Reflexdes sobre o Papel Educativo dos Museus e sobre o Trabalho do CECA-
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Além de acompanhar e desenvolver praticas educativas que dialoguem com o
comité em nivel internacional, bem como corroborar as premissas estabelecidas pelo
International Council of Museums (ICOM), o Comité de Educagdo e A¢do Cultural
(CECA-Brasil) concorda em alguns aspectos que ja sdo de certo modo unanimes entre

os profissionais de museu ou interessados pelo tema:

e N&o h&d mais espaco para uma concepcdo de museu centrado
exclusivamente no objeto. Em se tratando de uma perspectiva

educativa, precisamos trazer o visitante para o centro das reflexdes.

e A partir de uma ampliacdo de perspectiva, é também consenso no
comité a importancia de ampliacdo da atuacéo educativa, na medida em
gue o foco no ser humano traz para o centro das discussdées o aumento

das responsabilidades nas funcdes social e educativa do museu.

¢ O museu realmente consiste num espago apropriado para um trabalho
educativo n&o formal. A flexibilidade, bem como sua forma de atuacdo
espontanea e continuada da qual a educacdo nao formal dispbe, tem
plena afinidade com o espaco e a dindmica do museu. Além disso,
como comenta Studart, “... o publico visitante € também aquele que n&o
visita- por meio de acdes extra-muros, por exemplo, e atividades

voltadas para publicos especiais.”33

Por este motivo, utilizamos um conceito especifico sobre museologia, que nos
remete a énfase nos conceitos e representacdes, e ndo mais nos objetos, como ja foi
mencionado em momentos anteriores. Além disso, nos traz o fundamento intangivel da
museologia, que € o ato de comunicar, que, por sua vez, esta intrinsecamente ligado a

educacdo. A partir de entdo, esta pesquisa busca, por meio da analise dos

Brasil. Resumos do Encontro de Profissionais de Museus. A Comunicacao em Questao: Exposicao e
Educacao- Propostas e Compromissos. Museu de Arqueologia e Etnologia (MAE) / Universidade de Sao
Paulo (USP); Associacao de Amigos do MAE (AMAE); Superior Tribunal de Justica (STJ). Sdo Paulo;
2003

3 STUDART, Denise. Reflexdes sobre o Papel Educativo dos Museus e sobre o Trabalho do CECA-
Brasil. Resumos do Encontro de Profissionais de Museus. A Comunicacao em Questdo: Exposicao e
Educacéo- Propostas e Compromissos. Museu de Arqueologia e Etnologia (MAE) / Universidade de Sao
Paulo (USP); Associacao de Amigos do MAE (AMAE); Superior Tribunal de Justica (STJ). Sdo Paulo;
2003
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documentos do Comité de Educacdo e Acdo Cultural (CECA-Brasil) as propostas
favoraveis ou ndo a uma educacdo inclusiva, emancipatoria e voltada para a formagéo

do cidadao.

1.2. PARA UMA EDUCACAO PARA A LIBERDADE NOS MUSEUS:
EDUCACAO PARA A LIBERDADE - PAULO FREIRE E A EDUCACAO DOS
OPRIMIDOS

Na contramdo da educacdo positivista, que traz a heranca de um
comportamento dentro das expectativas da sociedade burguesa e fruto de padrbes
europeus que nao tém afinidade com 0s nossos aspectos culturais ou estruturas
sociais, estd a educacédo para a liberdade. Paulo Freire € um dos nomes que podem

ser citados para refletir sobre uma educacéo voltada para a liberdade.

(...) A educacdo das massas se faz assim, algo de absolutamente
fundamental entre nés. Educacdo que, desvestida da roupagem alienada e
alienante, seja uma forca de mudanca e de libertaco. A opcéo, por isso, teria
de ser também, entre uma “educacdo”’ para a “domesticacdo”, para a

alienagdo, e uma educacgdo para a liberdade. “Educacao” para o0 homem-

objeto ou educacao para o homem-sujeito.34

Nesta pesquisa escolhemos buscar no educador Paulo Freire as bases
conceituais de que precisamos para o desenvolvimento de um processo educativo
para a liberdade: uma liberdade de escolhas, ndo irresponsavel ou inconsequente;
uma liberdade como ferramenta de construcéo da cidadania, que prepare o educando
para os desafios que a vida, em todos 0s seus aspectos, oferece e que precisam ser
superados. Um ser humano educado é também um ser humano ciente de suas
escolhas e de suas posi¢des diante do que Freire caracteriza como uma sociedade em

transito.>®

Ha uma pluralidade nas relagdes do homem com o mundo, na medida em
que responde a ampla variedade dos seus desafios. Em que ndo se esgota

num tipo padronizado de resposta. A sua pluralidade ndo é s6 em face dos

% FREIRE, Paulo. Educacéo como Pratica da Liberdade. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1967. P.36
% FREIRE, Paulo. Educacido e Mudanca. 122 ed.- Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1979.
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diferentes desafios que partem do seu contexto, mas em face de um mesmo

desafio.36

Percebemos que uma das principais questdes a cerca da proposta educativa
freireana é de aprender a aprender e pensar criticamente. Freire demonstra uma
preocupacdo constante como uma educacdo que proporcione autonomia e liberdade
de pensamento. A educacdo para a mudanca, para a liberdade, para a cidadania,
sempre esteve adicionada a um trabalho incessante de conscientizagéo e participacdo
junto aos trabalhadores e campesinos. Seu método de alfabetizacdo consistia
basicamente na busca de palavras-chave pertinentes a realidade dos alunos, para que
a assimilacdo dos mecanismos de leitura e escrita se desenvolvesse com mais
facilidade, partindo do principio de que estariam mais préximos do cotidiano do
educando. A insercéo da realidade do educando no processo educativo costuma trazer

bons resultados, na medida em que facilita a compreensao do conteudo.

A proposta educativa freireana como jA mencionado, repousa sobre a ideia do
educando como sujeito de sua trajetoria de aprendizagem, embora esclareca que
educador e educando ensinam e aprendem simultaneamente. A educacdo é uma
caminhada constante, mensurada em graus, etapas, mas respeitando a realidade
daquele que aprende, porque traz por cerne a ideia de que quem ensina também
aprende. Além disso, o educador identifica claramente as interfaces entre o ato politico
e 0 ato pedagdgico, gerando um engajamento social e um combate do que ele

classifica como “estruturas opressivas da sociedade classista”.*

E interessante como Paulo Freire ndo concebe a educacio de forma
hierarquizada, ou seja, como se 0 educador soubesse mais que o0 educando ou tivesse
algum motivo para se sobrepor ao mesmo. A partir do momento em que ele deixa claro
gue ninguém educa ninguém, nos remete a interpretacdo de um processo ensino-
aprendizagem como a propria expressao nos sugere: uma via de mao dupla onde
ensinar e aprender sdo parceiros. Muito mais do que um processo de alfabetizacdo
alicercado na realidade do aluno, a proposta freireana ndo abre mao de desenvolver
no educando a consciéncia de sua cidadania. Para ele, muito mais do que fazer algo
para o educando, o importante é fazer com o educando, pois este sera 0 movimento

mais marcante, com melhores resultados.

% FREIRE, Paulo. Educacéo como Pratica da Liberdade. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1967. P.40
%" |dem ibidem. P. 5
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Esta € uma das dindmicas educativas que podem ser desenvolvidas num
espaco cheio de estimulos e possibilidades como € o museu. Para tanto, precisamos
ter em mente que qualquer acdo educativa a ser desenvolvida, € oriunda de um
processo educativo, de uma estratégia pedagogica que certamente tera envolvimento
com valores e preceitos que estardo refletidos nas atividades, por mais imperceptivel
que possa parecer. Assim sendo, retomamos um dos aspectos a serem refletidos
nesta pesquisa: ainda precisamos analisar quais sdo os melhores caminhos a
percorrer no sentido do planejamento das ag¢fes educativas nos museus; nao
podemos esquecer que educa-se para, e 0 modo como este fazer se desenvolve nada
mais é do que o processo educativo. No entendimento desta pesquisa, a museologia
tem uma trajetéria recente e com desafios diferentes da educacdo escolar, o que
estabelece oportunidades de implantacdo de estratégias educativas, utilizando os

recursos naturais e de espaco dos quais dispdem a maioria dos N0SSOS Museus.

O educador estabeleceu, a partir de sua convivéncia com o povo, as bases
de uma pedagogia onde tanto o educador como o educando, homens
igualmente livres e criticos, aprendem no trabalho comum de uma tomada de
consciéncia da situagdo que vivem. Uma pedagogia que elimina pela raiz as
relagbes autoritarias, onde ndo ha “escola” nem “professor”, mas circulos de

cultura e um coordenador cuja tarefa essencial é o diéllogo.38

Por se tratar de um espaco eminentemente ndo formal de educacdo, o museu
torna-se um ambiente propicio em que educador e educando venham interagir na
acao educativa. Trata-se, em boa parte dos casos, de desfrutar dos recursos de que o
museu dispde e de como ele pode ofertd-los aos seus visitantes. Torna-se habitual
pensar na educagdo como um processo intrinseco ao museu, o que é verdade, pois o
conhecimento e a historicidade pertinentes ao museu precisam ser divididos,
compartilhados. No entanto, os meios pelos quais isto pode ser feito, bem como as
possibilidades educativas do museu ainda n&o se tornaram discussfes esgotadas. Os
aspectos da proposta pedagoégica de Paulo Freire j4 séo utilizados nos museus e nas
préprias pesquisas concernentes ao tema. Mas ainda ha o que trabalhar, ainda ha que
se perguntar se os visitantes dos museus séo tratados como sujeitos ou objetos da

acao educativa nos museus.

% FREIRE, Paulo. Educacio e Mudanca. 122 ed.- Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1979. P. 26
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Vistos como espagos multiculturais e interdisciplinares, como ambientes de
contemplacdo, questionamento, descoberta, ressignificagdo, mediagéo,
encantamento, entretenimento, confronto e dialogo, 0os museus possuem
grande potencial para oferecer oportunidades educacionais a pessoas de
todas as idades, formagfes, habilidades, grupos sociais e etnias, sendo

caracterizado como um espaco de educacéo nao-formal.*

Adriana Mortara Almeida, coordenadora do CECA Brasil até o presente
momento, ja nos trazia, em 1997, algumas pistas sobre o que se pode aprender em
um museu. A historiadora ja afirmava na ocasido, que os museus “tém potencial de
ultrapassar a complementaridade da escola”.® Além disso, complementa que “uma
visita a0 museu pode proporcionar aprendizagem tanto de elementos cognitivos como

afetivos”. #

Segundo Almeida, os afetivos sdo os mais relevantes, enriquecedores e
pertinentes & educagdo em museus. Tomo a ousadia de acrescentar que estes
elementos afetivos dialogam diretamente com o educar para que, e com as estratégias
adotadas pelos museus em seus processos educativos. Tao importante quanto fazer é

o como fazer.

Os ganhos afetivos sdo aqueles que mais enriquecem a educagcdo em
museus e parecem ser 0s mais possiveis de se realizar comparando-se com
0 ensino escolar. A motivacdo para conhecer mais sobre temas tratados e o
crescimento pessoal sdo exemplos de ganhos afetivos. Deixemos claro que o
afetivo ndo é simplesmente gostar, mas também ter esse sentimento voltado

para os temas tratados e objetivos propostos para a atividade programada.42

O percurso de Paulo Freire e suas propostas educativas permeavam questoes
e aspectos praticamente inéditos para seu tempo. Nao que se tratasse de praticas
desconhecidas, mas gque tinham pouco espaco e poucas possibilidades de realizacdo

no momento politico, histérico e social em que foram divulgadas. Nao podemos

% FIGURELLI, Gabriela Ramos. Articulacdes entre Educacgdo e Museologia e suas Contribui¢cdes para o
desenvolvimento do ser humano. Revista do Programa de Pds-graduagdo em Museologia e Patrimdnio-
PPG-PMUS Unirio/MAST- vol. 4 n. 2- 2011. P.116

‘O MORTARA, Adriana. Desafios da Relagdo Museu-Escola. Comunicagéo & Educacéo. Sao Paulo: 1997.
P.51

“1 1dem ibidem
2 |dem ibidem
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esquecer que sua proposta evoluia em meio a um contexto politico ditatorial no Brasil

e na América Latina.

No entanto, ndo havia como negar os resultados de sua pratica e o
consequente aumento de sua credibilidade e relevancia nas contribuicbes para a
educacdo em nosso pais. Este cenario tomou maiores proporcdes, trazendo uma
indicacdo para a presidéncia da Mesa Redonda de Santiago do Chile, em 1972, fruto
do convite pessoal e direto de Hugues de Varine-Bohan. Infelizmente, nédo foi possivel
contar com sua presenca. Quem conhece estes relatos sabe que a participagdo de
Paulo Freire na discussdo foi cancelada pelo delegado brasileiro da UNESCO por
conta do momento politico a época — plena ditadura militar com Paulo Freire exilado.
Cabe ressaltar que sua auséncia, bem como o ineditismo de um evento que
apresentaria para toda a América Latina, a interlocucéo entre museologos, educadores

e demais profissionais interessados no segmento, sdo lembrados até os dias atuais.

Gostariamos de registrar que o educador Paulo Freire foi convidado para
dirigir a mesa-redonda, mas nao “pdde” participar. Freire ndo “p6de” participar
porque o delegado brasileiro junto a Unesco se opbs fortemente a sua
designacao, “evidentemente por razdes politicas”, nas palavras de Hugues de
Varine. E talvez exatamente pelas razdes politicas, tenhamos que reconhecer
gue nada puderam ou quiseram fazer em seus paises os participantes do
encontro de Santiago. Em grande nimero de paises latino-americanos o
contexto era de uma ditadura militar, inclusive no Chile, a partir de 1973. Até
hoje, as ideias de Paulo Freire tém sido e continuam sendo tomadas para

reflexdo na area da educagdao em museus, € nao somente no Brasil.®®

Na compreensdo desta pesquisa, Paulo Freire responde ao para que da
educacdo nos museus. Ele compreendia a educacdo desenvolvida num caréter
constante e permanente. Em virtude disso, temos seres educados (ou ndo), pois todos
nos educamos ha todo momento, proporcionando o que ele denomina graus de
educacao, que ficam como referéncias, e ndo mecanismos restritivos. Para Freire, o
homem se possibilita educar por ser inacabado, o que gera uma busca por uma

realizacdo enquanto homem. Entretanto, nesta busca, ele é sujeito de sua

3 STUDART, Denise. Educacdo em Museus: produto ou processo?- MUSAS- Revista Brasileira de
Museus e Museologia/Instituto do Patriménio Histdrico e Artistico Nacional, Departamento de Museus e
Centros Culturais. Vol 1, n.1. Rio de Janeiro; 2004. P.42
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aprendizagem, nunca objeto. “Por isso, ninguém educa ninguém”.* Sua proposta
educativa aborda detalhes simples como, por exemplo, ndo mencionar 0s termos
“professor”, “aluno”, “sala de aula”, entre outros tdo utilizados em propostas
pedagdgicas, para que ndo fiqgue nenhum vestigio de uma possivel domesticagéo ou
controle, bem como ndo se abra mao da conscientizacdo, que ocorre a partir do
momento em que todo o processo educativo se da em consonancia com a realidade

do educando.

A conscientizacdo é, neste sentido, um teste de realidade. Quanto mais
conscientizagao, mais se “desvela” a realidade, mais se penetra na esséncia
fenoménica do objeto, frente ao qual nos encontramos para analisa-lo. Por
esta mesma razdo, a conscientizacdo ndo consiste em “estar frente a
realidade” assumindo uma posicao falsamente intelectual. A conscientizagcdo
ndo pode existir fora da “praxis”, ou melhor, sem o ato acéo-reflexdo. Esta
unidade dialética constitui, de maneira permanente, o modo de ser ou de

transformar o mundo que caracteriza 0s homens.*®

1.3. O PODER E O CONTROLE NA EDUCACAO: MICHEL FOUCAULT E
PIERRE BOURDIEU - APROXIMACOES

As pesquisas de Michel Foucault se debrugcam sobre os aspectos da disciplina,
ndo sé na educagdo quanto em outras questdes, principalmente no que diz respeito ao
uso da disciplina engquanto instrumento de controle e até manipulagdo. Segundo o
autor, “E ddcil um corpo que pode ser utilizado, que pode ser transformado e
aperfeicoado.” (FOULCAULT, 1987, p. 163)

Nao é por acaso que os conhecedores da obra foucaultiana, ja tiveram contato
com a expressao “corpos ddceis”, que sintetiza a abordagem principal das pesquisas
do autor no que diz respeito aos detalhes do trabalho corporal, para que o mesmo se
submeta a uma disciplina coercitiva e incessante. Tanto que nos remete ao exemplo
do soldado que é praticamente a personificacdo da disciplina, desde suas premissas

até o reflexo corporal e comportamental do préprio soldado.

(...) O soldado é antes de tudo alguém que se reconhece de longe; que leva

0s sinais naturais de seu vigor e coragem, as marcas também de seu

** FREIRE, Paulo. Educacéo e Mudanca. 122 ed.- Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1979. P. 14
> FREIRE, Paulo. Conscientizag&o. Sdo Paulo: Cortez & Moraes, 1979. P. 15
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orgulho; seu corpo é o brasdo de sua forca e de sua valentia; e se é verdade
que deve aprender aos poucos o oficio das armas — essencialmente lutando
— as manobras como a marcha, as atitudes como o porte da cabeca se

originam, em boa parte, de uma retérica corporal da honra. (...)46

E interessante verificar a convergéncia de pensamentos nos séculos XVII e
XVIII que contribuiram para a formacdo de uma proposta educativa voltada para uma
sujeicdo, uma busca de perfeicdo como algo inatingivel (quase sagrado) ou disponivel
para poucos: temos no positivismo, uma consequente busca por uma perfeicdo
através das ciéncias exatas, e de um comportamento europeu, que seria o erudito e
mais adequado em contraponto aos intelectuais brasileiros que seriam mais
despojados. E agora, através de Foucault, percebemos outro elemento construtor
desta proposta que € a disciplina que molda, que verifica detalhes e é formada por
procedimentos e rotinas. Nao ha como esquecer Paulo Freire, pois estas colocacfes
de Foucault dialogam com o que Freire diria da educagdo para o homem-objeto.
Podemos até ousar refletir sobre um homem-objeto como extensdo de um corpo décil

e disciplinado.

Parece um detalhe insignificante em alguns momentos, mas, na realidade
consiste numa heranca educativa que recebemos e da qual precisamos nos libertar
ou, pelo menos, estar atentos a sua existéncia: as estratégias educativas, o
planejamento ou o decurso da prépria acdo educativa ndo sdo menores do que a
disciplina estipulada. Temos o habito de perceber a acdo educativa como bem
sucedida, se todos estiverem em seus lugares, quase que imoveis e ouvindo uma
Unica pessoa, como um grupo composto de ‘corpos déceis’ ouvindo um unico individuo
detentor de certo conhecimento. Mais uma vez, um retrato da educacdo para o

homem-objeto.

O museu consiste num espaco privilegiado, onde dispomos de diversas
possibilidades de atuacdo educativa. O que a principio pode dar margem a uma
interpretacdo de desordem ou desorganizacdo, pode estar perfeitamente
apresentando conceitos e valores importantes para o publico, independente da faixa
etaria ou do nivel de escolaridade. Quem pode garantir que uma pessoa diante de um
quadro, por exemplo, esteja em total momento de contemplagéo ou simplesmente se

perguntando qual sera o horéario da saida?

“% |dem ibidem, p.162
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A abordagem de Bourdieu € semelhante, sé que analisando o uso do poder;
mas, do mesmo modo que Foucault analisa as estratégias de manutencdo numa
estrutura social, econdmica, e, consequentemente educativa, onde poucos tém acesso
a um tipo de informacdo e formagdo que garanta oportunidades e escolhas de vida,
carreira e progresso. No caso do poder, 0 percurso é mais sutil que na questdo da
disciplina. Entretanto o fator comum € evidente: ambos s&o utilizados para controle,

centralizacdo e segmentacao social, cultural, educativa e econémica.

A frustracdo dos jovens das camadas médias e populares diante das falsas
promessas do sistema de ensino converte-se em uma evidéncia a mais que
corrobora as novas teses propostas por Bourdieu. Onde se via igualdade de
oportunidades, meritocracia, justica social, Bourdieu passa a ver reproducao

e legitimacdo das desigualdades sociais.*’

Foucault e Bourdieu tratam de importantes ferramentas de controle, quer nas
estruturas econémica, politica, social, e, no caso desta pesquisa, educativo. Estamos
falando da disciplina e do poder, respectivamente. O poder e a disciplina consistem em
ferramentas utilizadas em diversos contextos. Em se tratando do contexto
educacional, disciplina e poder juntos remetem a um padrédo de organizacédo, de bom
nivel, como se o individuo educado, no sentido de uma polidez e erudi¢do, buscasse a

disciplina, e este conjunto de caracteristicas o conduzisse ao poder.

Refletindo sob esta perspectiva, o ideal de boa educacéo e de preparo para
consequentes oportunidades, seria alcancar um determinado grau de poder através de
um modelo de disciplina. Tanto Foucault quanto Bourdieu analisam estes modelos e
alvos que sdo elaborados nas estruturas burguesas de nossa sociedade. Estes
modelos j& trazem as eventuais justificativas de possiveis fracassos: falta de
oportunidades, falta de acesso a um processo educativo de melhor qualidade,

auséncia de uma estrutura familiar adequada, entre outros.

Ambos dialogam com as premissas de Paulo Freire, quando o educador trata
da educagdo para sujeicdo, ou seja, quando o individuo é educado para um
determinado sistema, ou um alvo que na realidade ndo € o seu e ndo foi determinado

de acordo com seu historico de vida e sua bagagem particular. Depois de percorrer um

“" NOGUEIRA, Claudio Marques Martins; NOGUEIRA, Maria Alice. A Sociologia da Educacgéo de Pierre
Bourdieu: limites e contribui¢cdes. Educacdo & Sociedade, ano XXIllI, n.78, 2002. P.17
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processo educativo nestes moldes, certamente tera dificuldades em exercer sua

individualidade; o que no futuro trard desastrosas consequéncias.

E nos museus? Estamos realizando praticas diferentes ou estamos replicando
esta heranca j4 tdo discutida e desgastada? Esta € uma das discussdes desta
pesquisa: toda acdo educativa deve ser antecedida de um processo educativo que vai
definir quais serdo os percursos, valores e conceitos a serem abordados nas agfes
educativas decorrentes. Sem isso, 0s riscos de repetir os erros da educagao formal ou

escolar sdo grandes.

No entanto, num estado do campo em que se vé o poder por toda parte,
como em outros tempos nao se queria reconhecé-lo nas situagées em que
ele entrava pelos olhos dentro, ndo é inutil lembrar que — sem nunca fazer
dele, numa outra maneira de o dissolver, uma espécie de “circulo cujo centro
esta em toda parte e em parte alguma” — é necessario saber descobri-lo onde
ele deixa de ser menos, onde ele é mais completamente ignorado, portanto
reconhecido: o poder simbdlico &€, com efeito, esse poder invisivel o qual s6
pode ser exercido com a cumplicidade daqueles que ndo querem saber que

Ihe estdo sujeitos ou mesmo que o exercem.*®

No desenvolvimento de uma pratica educativa voltada para a sujeicdo, a
disciplina funciona como ferramenta de controle: tarefas e atividades sao
desenvolvidas num sistema de obediéncia sem questionamentos e, na maioria das
situacBes, nenhuma criatividade, pois em contextos como este, uma das primeiras

manifestacdes a serem impedidas sdo as criativas.

Além disso, vale lembrar que disciplina e poder ndo caminham separadamente:
se um individuo disciplina outro é porque disp8e de algum tipo de poder ou autonomia
para fazé-lo. E esta dindmica esta longe de construir uma proposta educativa em que
o0 homem seja visto e respeitado no seu todo, porque ele € completo. O museu
enquanto espaco fisico nos remete a proposta exatamente contraria, ou seja, nos traz

0 incentivo a liberdade de acao e cria¢ao.

Trata-se de mais uma questdo que deve ser analisada quando se pensa num
processo educativo a adotar e desenvolver. O individuo é educado para se tornar mais

um ou para se perceber enquanto individuo e cidaddo? Devemos estar atentos aos

“8 BOURDIEU, Pierre. O poder simbdlico / Pierre Bourdieu; tradu¢do Fernando Thomaz. Bertrand Brasil;
Rio de Janeiro: 2010.
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simbolismos que utilizamos quando desenvolvemos uma acéo educativa, ou seja, as
representagcbes sociais has quais acreditamos serdo automaticamente as
representagfes sociais que repetiremos numa pratica educativa. Todas as
experiéncias vivenciadas num momento educativo trazem mensagens implicitas: isto &
inevitavel. O que queremos analisar nesta pesquisa € que mensagem € esta, ou
melhor, até quando estaremos vivenciando as mesmas mensagens e as mesmas
experiéncias. As respostas a estas perguntas sdo de fundamental importancia para a
educacdo que queremos realizar no museu. Se pensarmos (ou desejarmos) num
museu como um espaco publico, aberto a populacdo e voltado para uma educacao

inclusiva, precisamos saber que tipo de sociedade este visitante vera neste museu.

A violéncia dos opressores que os faz também desumanizados, néo instaura
outra vocagdo — a do ser menos. Como distor¢cdo do ser mais, 0 ser menos
leva os oprimidos, cedo ou tarde, a lutar contra quem os fez menos. E esta

luta somente tem sentido quando os oprimidos, ao buscar recuperar sua

humanidade, que é uma forma de cria-la, ndo se sentem idealistas

opressores. (...)49

1.4. PISTAS PARA A SUPERACAO: A DESCOLARIZACAO [/
DESCOLONIZACAO DA EDUCACAO NOS MUSEUS

O socidlogo Boaventura de Sousa Santos utiliza como um dos principais
aspectos de suas pesquisas, a descolonizagdo do conhecimento, que consiste,
basicamente em desconstruir a fala do colonizador, e consequentemente, construir a
fala do colonizado. Dentre todos os autores mencionados até o momento, Santos
propde o desafio mais dificil, pois a desconstrucdo do discurso do colonizador é
realmente o momento de libertagdo de herancas passadas e jA& mencionadas de uma
elite que centraliza ha séculos, ndo sé estruturas sociais e econémicas, como também

educativas e culturais.

Em se tratando de processo educativo, podemos perceber sinais desta
desconstrucdo nas universidades, até porque consiste no periodo de questionamentos
e de uma etapa da formacdo académica que pressupfe certo grau de maturidade.

Ainda assim, € um dos desafios pertinentes a Educacdo, enquanto campo de

9 FREIRE, Paulo. Pedagogia do Oprimido. Rio de Janeiro: Paz & Terra, 1987. P. 16
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conhecimento: a distancia entre a educacgdo que se quer e a educacdo que se tem ou
se pratica. Desconstruir a fala do colonizador nas etapas elementares do ensino ou da
estrutura formal de educacdo ainda € desafio a ser vencido. Um dos aspectos que
buscamos argumentar nesta pesquisa é que 0 museu, em sua instancia
interdisciplinar, oferece ferramentas naturais para que este dialogo se estabeleca. Esta
proposta de desconstrugdo pode ser uma experiéncia valiosa dentro de uma

abordagem educativa que busque a construcéo de uma cidadania.

Nesta perspectiva, Santos utiliza as consideracbes de Marx e Foucault. O
primeiro em suas teorizacdes sobre a desigualdade, e o segundo, sobre a teorizacdo

da exclusao.

Se a desigualdade é um fenémeno sécio-econdmico, a exclusdo é sobretudo
um fenédmeno cultural e social, um fendémeno de civilizagdo. Trata-se de um
processo histérico através do qual uma cultura, por via de um discurso de
verdade, cria o interdito e o rejeita. Estabelece um limite para além do qual s6
ha transgressao, um lugar que atira para outro lugar, a heterotopia, todos os

grupos sociais que séo atingidos pelo interdito social...%

Percebemos mais uma vez a convergéncia de pensamentos e discursos de um
momento histérico e social, que repercutem no processo educativo. O positivismo, a
educacado voltada para a sujeicdo, que dialoga como uma estrutura disciplinar e de
procedimentos, nada mais é do que o arcabouco da fala do colonizador, que quer, em
tltima instancia, a sujeicdo e a manutencdo de uma estrutura de poder a favor de uma

minoria social.

As consideracdes de Boaventura nos levam a refletir sobre uma educacéo
para a sujeicdo pelo viés do discurso: a partir do momento em que eu elimino o
discurso do colonizado, eu escolho o discurso do colonizador e ele passa a refletir
toda uma estrutura social. No processo educativo ndo € diferente, por isso a Unica
alternativa neste contexto € o caminho da sujeicdo. Numa educacéo libertaria ndo ha
hierarquias de saber nem de discurso, proporcionando uma troca de ideias e

informacgdes constante.

%0 SANTOS, Boaventura de Sousa. A Gramatica do Tempo: para uma nova politica. 32 ed.-vol.4; Sao
Paulo: Cortez, 2010. P. 280-281
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Cabe retomar neste momento a questdo do educar para qué ou para quem: a
escolha do discurso do colonizado exclui automaticamente o discurso do colonizador.
N&o ha imparcialidade ou neutralidade. O processo educativo ndo passa despercebido
da reproducdo de algum modelo. Esta é uma das reflexdes relevantes dentro do

processo educativo nos museus, no entendimento desta pesquisa.

O museu consiste num espago aberto ao publico, que faz parte de estruturas
sociais. Por conta disso, sustentamos nesta pesquisa a necessidade de trabalharmos
em consonancia com as premissas de Paulo Freire no que tange a educacéo para a
cidadania: ndo sé no mérito da alfabetizacdo (que traz reconhecidos resultados), mas
numa vertente conceitual de proporcionar atividades educativas que dialoguem com 0s

cidadaos que vao aos museus.

Neste momento, trago as palavras de REIS, que dialogam com as questbes

levantadas nesta pesquisa:

Penso que para as acOes educativas no museu apropriadas ao século XXI,
uma transformacdo radical (pela raiz) se faz mister, arrancando-as dos
conformismos pela acdo de reconstrugdo/desconstrucdo dos modos como se
articulam controle e libertacdo, na medida em que tais processos ainda se
mantém intactos. Ou seja, o silenciamento dos marginalizados nas opressoes

coloniais continuam presentes sob novas formas de excluséo. 5

A preocupacdo com o desenvolvimento das a¢Bes educativas nos museus é
pertinente e necessaria. No entanto, ela ndo pode se restringir & assimilacdo de um
contetdo, de uma obra de arte ou de um conjunto de informag6es histéricas ou
artisticas: é necessario também saber se o individuo que esteve no museu recebeu
alguma contribuicdo para sua cidadania. Ja que a parceria museu e educacdo é de
conhecimento publico, entdo convém buscar as reflexdes e as respostas que a

educacao escolar ainda ndo alcangou por completo.

Cabe agora sinalizar estes contrapontos do processo educativo: as relacdes de
poder, as reproducdes sociais e a necessidade presente de um movimento de

reconstrucdo. Passemos agora a analisar os documentos do Comité de Educacéo e

°! REIS, Maria Amélia. A descolarizacéo/descolonizagéo dos museus: uma reflexdo acerca da i
pedagogizacao da pratica educativa museolégica. Congresso ICOFOM LAM- EDUCACION Y ACCION
CULTURAL- CECA.

30



Acdo Cultural (CECA-BRASIL) do International Council of Museums (ICOM) que

dialogam (ou ndo) com estas questdes.
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CAPITULO 2

O MUSEU EDUCATIVO SOB O
OLHAR DO

COMITE DE EDUCACAO E
ACAO CULTURAL
(CECA - Brasil)



2.1. BREVE HISTORICO DO COMITE DE EDUCACAO E ACAO CULTURAL
(CECA- BRASIL)

O Comité de Educacédo e Acado Cultural (CECA) esta inserido no conselho
internacional de museus e redne profissionais deste segmento ou que se interessam
por ele, através de atividades que buscam interagir profissionais e ideias teéricas e

praticas sobre educacdo em museus.

O Comité de Educacdo e Acdo Cultural (CECA) é um dos mais antigos
comités internacionais do ICOM. Com mais de 1.000 membros provenientes
de cerca de 85 paises, o CECA é também uma das maiores comissdes. Os
membros sao profissionais que trabalham em diferentes setores do campo
dos museus ou em instituices ligadas a este campo como educadores,

curadores, professores, agentes de comunicacgao ou intérpretes interessados

~ ~ . . . ... B2
em educacédo e acao cultural aplicadas a um tipo particular de patriménio.

De acordo com o proprio estatuto do ICOM, sua missdo, enquanto
organizacdo internacional de museus e profissionais de museus é estar
“comprometida com a conservacéo, continuidade e comunicagéo para a sociedade do
patriménio natural e cultural do mundo, presente e futuro, tangivel e intangl'vel",53
“assegurando que a educagdo no museu faz parte das politicas, decisbes e programas
do ICOM, defendendo o propoésito educativo dos museus em todo o mundo e

promover elevados padrdes profissionais em educacédo do museu”.>*

Nesta pesquisa, optamos por tratar de um dos grupos que vem buscando o
fortalecimento deste segmento, praticamente desde a sua criacdo em 1963, e que
dialoga com todos os profissionais de museu, em nivel nacional e internacional,
promovendo atividades com o intuito de acrescentar e aprimorar o trabalho educativo

dos museus.

O Comité de Educacgéo e Acdo Cultural (CECA) foi formado na estrutura de um
comité em 1963; entretanto, a preocupagdo do ICOM e da propria UNESCO com a
educacdo no museu vem desde a formacéo, em 1946. A professora Nicole Gesche-
Koning55 € membro do CECA e relata que a educacdo sempre foi um tema relevante

desde o surgimento do International Council of Museums (ICOM), em 1946. Em 1948,

%2 Texto retirado do site do CECA (ceca.icom.museum) e traduzido.
*3 Extraido do site do ICOM (icom.museum)
> |dem ibidem
% professora da Royal Academy of Arts, em Bruxelas, e membro do CECA.
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na primeira conferéncia geral do ICOM, ja foram compostas as doze comissbes
especializadas, dentre as quais jA havia a comissdo que tratava da educagdo em
museus, dividida em: museus e atividades relacionadas com criangas em museus, e 0
trabalho da educacdo em museus. Em 1953, esta comissdo se tornou a Comissdo
Internacional para Educacgdo, que durou até 1962, “dando origem ao Comité

Internacional para Educacgéo e A¢ao Cultural”.

Em 1948, durante a primeira Conferéncia Geral, duas comissdes sao criadas,
gue se reunirdo em 1953 em uma Comissédo Internacional para a Educacao,
gue se desfez em 1962. Em 5 de julho de 1963 em Paris, um novo comité
Internacional para a Educacdo e Agdo Cultural (CECA) é implementado. O
novo comité inclui, em seguida, pedagogos, sociélogos e participantes de
campos mais vastos e de um conceito mais moderno de um papel educativo.
O CECA é composto de profissionais de museus e outros profissionais
envolvidos na educacdo. Seus integrantes vém de museus de todos os tipos
e lidam com todos os aspectos da educagcdo e acgdo cultural no museu:
pesquisa, gestao, interpretacédo, exposi¢des, programas e avaliacdo de midia.
Tem por objetivos: troca de informacdes e ideias sobre o papel da educacgéo
no museu e sua inclusao nas politicas e programas do ICOM; promocao do

papel educativo dos museus através do mundo; desenvolvimento de

. . . ~ 56
profissionais de alto nivel na educa¢do em museu.

Este € um dos motivos pelos quais percebemos relevancia no trabalho deste
comité, que ja atua a mais de meio século voltado para a questdo da educacdo em
museus, tanto do ponto de vista da pesquisa e reflexdo constantes, quanto do
aprimoramento dos profissionais que atuam ou se interessam pela area. Toda esta

trajetéria se da de maneira ininterrupta ao longo deste tempo.

Portanto, entendemos que um comité com este grau de atuacdo, com um
gquantitativo expressivo de membros e atividades constantes, quer sejam palestras,
encontros, conferéncias anuais entre outros buscando a interacdo dos profissionais de
museu, ja tem seu espaco reconhecido como um férum de debates e interacdo
profissional, bem como é propicio a divulgacédo de pesquisas e projetos no sentido de
fortalecer o campo da museologia que ja dispde de reconhecimento, e pode crescer
ainda mais.

Junte-se a isso o intuito desta pesquisa em analisar a evolugcédo da educacgéo

desenvolvida nos museus por intermédio do CECA. Através da documentacdo do

6 BAGHLI, Sid Ahmed; BOYLAN, Patrick; HERREMAN, Yani. Histoire de I''COM (1946-1996) - ICOM
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préprio comité, estaremos confirmando ou questionando os conceitos e formas de
atuacao estimuladas — ou ndo — pelo Comité de Educagéo e Ac¢ao Cultural (CECA). No
entanto, por estar mais préximo de nossas praticas, focalizamos esta pesquisa na
atuacao do CECA Brasil, que € o representante brasileiro do Comité de Educacéo e

Acéo Cultural.

O CECA-Brasil desenvolve seu trabalho conforme os preceitos do comité em
nivel internacional, que por sua vez, segue as premissas estabelecidas pelo ICOM.
Segundo a museologa Denise Studart, que j& coordenou o CECA-Brasil, e faz parte do
comité, seu papel é de extrema importancia na medida em que garante a educacéo
realizada nos museus de acordo com as politicas, decisbes e programas do ICOM,
“além de advogar pelo papel educativo dos museus, em niveis local e mundial”.>’

Em 1995, foi discutida a necessidade da criagdo de um comité brasileiro,
formado por profissionais do pais, vinculados ao Comité de Educacéo e A¢éo Cultural
(CECA). Esta proposta foi considerada numa assembleia em S&o Paulo, que coincidiu
com o semindrio “A museologia brasileira e o ICOM: encontros e desencontros”. A
partir de entdo, temos o comité brasileiro que, do mesmo modo que o internacional
possui uma coordenacdo a frente dos seus trabalhos. Atualmente, a coordenadora do
CECA- Brasil € Adriana Mortara, historiadora e Diretora do Instituto Butantan desde
2010.

A partir de sua criacdo, o CECA-Brasil vem participando dos eventos anuais do
comité onde textos e temas séo discutidos em torno da pratica educativa nos museus.
Esta dinamica ao longo destes anos vem, sem duvida, fortalecendo o trabalho do
comité e reforgcando sua credibilidade no campo da Museologia, além de confirmar sua

parceria natural com a Educacéao.

57 STUDART, Denise. A Producéo Intelectual do CECA-Brasil nas Conferéncias Internacionais do Comité
de Educacéo e A¢éo Cultural do ICOM de 1996 a 2004. MUSAS- Revista Brasileira de Museus e
Museologia / Instituto do Patrim6nio Historico e Artistico Nacional. Departamento de Museus e Centros
Culturais. Vol. 1. Rio de Janeiro, 2004. P. 13
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2.1.1. ALGUMAS CORRELACOES HISTORICAS

Todos estes acontecimentos foram relevantes para a Museologia e sua
credibilidade enquanto campo de conhecimento, bem como a prépria educacdo em
museus. Entretanto, ndo se tratam de acontecimentos isolados de um contexto
historico, politico e social. Assim sendo, passaremos por alguns fatos que coincidiram
com a formacdo do Comité de Educacdo e Acdo Cultural (CECA), pois, do mesmo
modo que o movimento positivista influenciou periodos passados, outras influéncias
certamente interferem em nossas préticas, até de forma pouco perceptivel, através de

simbolismos ou pequenos detalhes.

Enquanto o International Council of Museums (ICOM) era criado em 1946, no
Brasil, viviamos um momento conhecido como de redemocratizacdo do ensino. A
Constituicdo deste mesmo ano trazia modificacdes, tais como a obrigatoriedade do
chamado ensino primario e a retomada do principio da educacdo como direito de
todos, que foi retirada da carta constitucional anterior, em 1937. Era 0 momento de
estabelecer algumas questdes prioritarias a educagdo formal. Em 1948, entra em
discussdo a Lei Brasileira de Diretrizes e Bases da Educacdo. No mesmo ano, €
inaugurado o Museu de Arte Moderna, no prédio do Ministério da Educacao e Cultura,
no Rio de Janeiro. Analisando os acontecimentos, percebemos que este periodo, entre
0s anos 1940 e 1950, consistiram num periodo fértil para as reflexdes envolvendo
museologia e educacdo. Ja ndo havia mais dlvidas quanto ao suporte do museu a
educacdo escolar. Provavelmente, este contexto pode ter favorecido a criacdo do
ICOM, pois a UNESCO ja& demonstrava interesse nos rumos da educacgéo

desenvolvida nos museus.

A UNESCO em fungao de sua natureza educativa e cultural insere os museus
como parte integrante de seu conjunto de preocupacdes desde o inicio de

.~ 58
sua criagao.

Anos depois no Brasil, especificamente no governo de Juscelino Kubistcheck, o
plano de metas do governo € estabelecido, mas a ténica de sua administracdo é o
crescimento industrial, acarretando um baixo orcamento para a educacdo na época.

No entanto, os profissionais da educagdo em museus se propdem a discutir suas

%8 VALENTE, Maria Esther Alvarez. Museus de Ciéncias e Tecnologia no Brasil: uma histéria da
museologia entre as décadas de 1950-1970. Universidade Estadual de Campinas. Sao Paulo: 2009.P.95
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praticas. Em 1958, é realizado pela UNESCO o Seminario sobre a Func¢do Educativa

dos Museus no Rio de Janeiro. Nos relatos de Figurelli, este seminario

(...) expressa o pensamento museoldgico da época que especificava um
cunho altamente didatico ao museu, direcionando-o exclusivamente ao uso
escolar. Limitado a teoria, centrado na pratica, restrito ao setor educativo ou
direcionado ao publico escolar, diferentes eram as maneiras de interpretar e

implementar o potencial educativo dos museus, quase sempre simplificado e

desarticulado.59

Realmente, as fotos divulgadas pela Revista Museum, de 1959, deixam claro o
trabalho educativo dos museus dentro de uma perspectiva didatica, como um reforgo
da educacéo formal, em sala de aula. O contato dos alunos com 0s objetos cientificos
ou de arte, proporcionavam surpresa e encantamento da parte dos alunos: as visitas

escolares as exposicdes reproduziam em alguns casos o contexto de sala de aula.

O seminario no Rio de Janeiro, em 1958, passou por um planejamento prévio,
que reforcou a credibilidade do evento, bem como aumentou a qualidade das
discussfes e dos temas abordados. Foram feitas mesas redondas com profissionais, a
convite da prépria UNESCO, no sentido de preparar o seminario com a devida

antecedéncia.

Os seminarios e mesas redondas dos anos 1950, sem divida, promoveram,

nos varios paises envolvidos nos eventos, uma grande influéncia que deixou

. . 60
marcas expressivas no gque se refere ao papel educativo dos museus.

Mais eventos ocorreram ao longo dos anos sobre o trabalho educativo
desenvolvido nos museus. No entanto, podemos rever a mesma intensidade de
discussdo e empenho na Mesa Redonda de Santiago do Chile, que ocorreu em 1972,
14 anos depois do Seminario da UNESCO. A Mesa Redonda discutia, essencialmente,
a funcdo social do museu, enquanto que o semindrio de 1958 discutia as
possibilidades do museu no sentido da complementacgéo do trabalho de sala de aula,

na educacdao formal.

*® FIGURELLI, Gabriela Ramos. Articulacdes entre Educacdo e Museologia e suas Contribui¢cdes para o
desenvolvimento do ser humano. Revista do Programa de Pés-graduacdo em Museologia e Patriménio-
PPG-PMUS Unirio/MAST- vol. 4 n. 2- 2011. P.3

%0 VALENTE, Maria Esther Alvarez. Museus de Ciéncias e Tecnologia no Brasil: uma histéria da
museologia entre as décadas de 1950-1970. Universidade Estadual de Campinas. Sao Paulo: 2009. P.101
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A diferenga fundamental entre os dois é que, em 1972, a principal
preocupacao era a insercdo do museu na sociedade como um instrumento
de transformacgdo. O encontro teve um carater mais filosofico do museu no
mundo contemporaneo. Ja no seminario de 1958, as discussfes se
concentravam na exploracdo do museu como recurso de ensino e buscava

avaliar os mecanismos para promover a relacdo com os meios formais de

educacdo... (...).61

A 92 Conferéncia Geral de Museus, na Franga, que ocorreu um ano antes da
Mesa Redonda de Santiago do Chile, abordou questdes como de que 0S museus
estdo, essencialmente a servico da humanidade, bem como afirma que a educacédo
em museus consiste na transmissdo de informagdo e conhecimento: remete-nos a

comunicacao como alicerce da educacéo desenvolvida no museu.

Além disso, o ICOM fez algumas recomendacdes quanto a posicdo do museu
frente a uma sociedade em constante mudanca. Ficava clara a proposta de um museu
preocupado com o social e, consequentemente, mais democratico em todos os

aspectos.

E questionavel o conceito tradicional de museu, que perpetua valores

vinculados a preservacdo do patriménio natural e cultural da humanidade,

ndo como manifestacdo de tudo o que € significante no desenvolvimento
humano, mas meramente como a posse de objetos.
Cada museu deve aceitar que seu dever junto a sociedade envolve acdes

especificamente desenvolvidas para servir ao ambiente social especifico

dentro do qual opera.62

Enquanto isso, o Brasil e a América Latina, passavam por governos ditatoriais,
que interferiam em propostas que poderiamos classificar como inovadoras para a
época. Um exemplo claro e ja conhecido foi a ndo participacdo de Paulo Freire na
Mesa de Santiago, exatamente no momento em que se discutiria a educacao libertaria

nos museus, bem como sua funcédo social.

®1 VALENTE, Maria Esther Alvarez. Museus de Ciéncias e Tecnologia no Brasil: uma histéria da
museologia entre as décadas de 1950-1970. Universidade Estadual de Campinas. Sao Paulo: 2009. P.164

62 SCHEINER, Tereza Cristina. Museologia ou Patrimoniologia: reflexdes, Museu de Astronémia e
Ciéncias Afins — MAST, Museu e Museologia: Interfaces e Perspectivas / Museu de Astronomia e Ciéncias
Afins — Organizagdo de:Marcus Granato, Claidia Penha dos Santos e Maria Lucia de N. M. Loureiro.- Rio
de Janeiro : MAST, 2009.p.47
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O que esta pesquisa pretende é refletir sobre algumas questdes conceituais
gue ainda repercutem na prética educativa nos museus. Do mesmo modo que os fatos
anteriormente elencados interferiram em agfes ou acontecimentos dentro dos
museus, hoje, ndo podemos ignorar o contexto socio-politico-econdmico e educacional
gue nos cerca; precisamos atentar para a importancia de ajustar as a¢des educativas
a processos educacionais que serdo 0s responsaveis pelo estabelecimento de
premissas, onde veremaos, por exemplo, se o cidaddo que visita 0S N0SS0S museus,
independente da faixa de idade, participa de a¢cbes educativas que reforcam a sua
cidadania ou apenas confirmam sua condicdo de objeto nas atividades em vez de

sujeito.

2.2.  REFLEXOES DO CECA SOBRE A EDUCAGCAO NOS MUSEUS: DILEMAS E
CONTRADICOES

O Comité de Educacado e Acdo Cultural (CECA) escolhe anualmente um tema
a ser discutido em suas conferéncias. A partir deste tema reflexbes séo propostas para
contribuicdo com a educacdo nos museus. Neste contexto, trazemos uma sintese do
periodo de 1996 a 2004, até para que possamos refletir sobre um espaco de tempo
em que as conferéncias e discussdes contribuiram para uma evolucao significativa do

comité.

Os documentos relacionados séo originados na juncéo das consideracdes dos
membros do CECA-Brasil que, a pedido do coordenador, remetem suas
consideragfes. Na maioria dos eventos, coordenador e membros do comité se reinem
para discutir a cerca do tema e das consideragbes de cada um. O coordenador
elabora um documento com esta jungdo e encaminha a Conferéncia Anual do comité.
Vale ressaltar que esta dindmica de envio de consideracdes e redacao de documentos
ocorre com a participacdo de todos, e, caso se faca necesséario, agenda-se uma

reunido para que todas as informacdes sejam organizadas e compiladas.

O documento do ano de 1996 trouxe o tema “Novas estratégias de
comunicacdo em museus”, apresentado na Austria, onde um dos principais aspectos
discutidos consistiu na inclusdo de novas tecnologias para o fortalecimento da funcdo

social do museu.
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Aspectos positivos das novas tecnologias foram evidenciados, a saber:
gerenciamento de acervo; disseminacdo de informacdes; maior facilidade de
intercambio. Entre as limitagbes apontadas, foi mencionado que as novas
tecnologias nédo substituem a relagéo “afetiva/emocional” entre o visitante e o

objeto museal.®

Em 1997, o documento trazia o tema “Avaliacdo da educacdo e acéo cultural
em museus: teoria e pratica”’, onde a énfase residia na questdo da avaliagdo como
parte do processo pedagdgico nos museus, 0 que ndo permitia uma posicdo isolada

desta etapa.

(...) € importante para o trabalho educativo e comunicativo dos museus saber
o perfil de seus visitantes, suas expectativas, motivacdes de visita etc., pois
estas informagfes auxiliam no planejamento da acdo educativa e cultural; e
que a avaliacdo deve ser vista como um processo que ndo pode estar

desconectado dos objetivos do programa e atividades educativas do

64
museu.

O tema do documento de 1998 versava sobre “Museu e diversidade cultural —
velhas culturas, novos mundos: interpretando a diversidade natural e cultural”’, onde as

diversidades brasileiras foram apontadas: cultural, étnica, linguistica e natural.

(...) Além disso, foi enfatizado que os museus devem lutar contra a tendéncia
a homogeneizagdo da cultura, como decorréncia da globalizacéo, e que a

participacdo das minorias e grupos menos favorecidos ho museu, com o
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objetivo de expandir as trocas culturais, € uma acdo importante.

No ano de 2001, o tema do documento foi “Os museus face aos desafios
econdmicos e sociais”, que sinaliza a importancia dos programas educativos na
inclusdo social, “(...) pontuando que a educacéo (em sentido amplo) se destaca como

uma importante ferramenta social no mundo contemporaneo”. (STUDART, 2004, p. 15)

Em Nairobi, no ano de 2002, o tema desenvolvido foi “Educagédo em museus
como produto: quem esta comprando?”, onde, como o proprio titulo sugere, discutia-se
sobre a ag¢do educativa como um produto passivel de ser vendido ou ndo. Conforme

os relatos do evento, “(...) Procurou-se discutir questdes éticas em relacdo ao

%8 STUDART, Denise. A producéo intelectual do CECA-Brasil nas conferéncias internacionais do Comité
de Educacéo e A¢éo Cultural do ICOM de 1996 a 2004- MUSAS- Revista Brasileira de Museus e
Museologia/Instituto do Patrimonio Histérico e Artistico Nacional, Departamento de Museus e Centros
Culturais. Vol 1, n.1. Rio de Janeiro; 2004. P.15
** Jdem ibidem
® |dem ibidem. P. 16
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planejamento, a elaboracdo e a execucdo dos programas educativos dos museus.”
(STUDART, 2004, p.15)

A conferéncia do México, em 2003, abordou o tema “Conceitos educacionais
moldando realidades do museu: misséo possivel!”. Para este ano, o documento do
CECA-Brasil foi intitulado “Conceitos que transformam o museu, suas agfes e
relagbes”, com algumas mengdes a Mesa de Santiago (1972), & Declaracdo de

Caracas (1992), além de outros conceitos relevantes.

(...) Alguns conceitos transformadores da realidade interna e das ac¢des das
instituicbes museais foram apontados: cidadania, tolerancia, solidariedade,

participacdo, interacdo, interdisciplinaridade, curadoria conjunta, producdo

- ., 66
cultural museal e responsabilidade social.

O documento de 2004 aborda o tema “Museus e o patriménio intangivel”, onde
se reflete sobre a questdo do museu enquanto detentor de culturas ndo somente

materiais.

Nas consideracgdes finais, o documento inclui que a reflexdo sobre este tema
— museus e patrimdnio intangivel — evidencia o aprimoramento da relagédo do
museu com a sociedade e o amadurecimento dos processos museolégicos,
mas aponta para a necessidade de refinamento dos procedimentos técnicos

no que se refere as responsabilidades de salvaguarda e comunicagdo das

- .. 67
expressoes intangiveis.

Estas foram, resumidamente, as contribuicbes do periodo de 1996 a 2004
encaminhadas pelo CECA-Brasil as conferéncias anuais do CECA, em nivel

internacional.

O CECA-Brasil pode contribuir para o campo museoldgico brasileiro ao fazer
uma reflexdo no sentido de tracar uma estratégia organica de educacao para

. . L 68
0S museus no pais, assinalando prioridades e metas.

® |dem ibidem. P. 17
7 |dem ibidem.
®8 1dem ibidem. P. 18
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2.3. DIRETRIZES APONTADAS RUMO A UMA EDUCACAO MUSEOLOGICA
PARA A LIBERDADE

Neste periodo de conferéncias, entre 1996 e 2004, pode-se perceber uma
evolucdo nas narrativas e no desenvolvimento de conceitos e discussdes a cada ano.
Um aspecto claro, por exemplo, € de que nem todas as conferéncias anuais do CECA
ao longo deste periodo discutiram aspectos que se aproximem de uma educacao
libertaria. No nosso entendimento, os dois primeiros anos (1996 e 1997,
respectivamente) tratam de questbes voltadas para uma abordagem essencialmente

didatica, com pouca énfase na fun¢éo social ou na busca de uma cidadania.

Quando tratamos de educacdo para a cidadania, nos reportamos ao direito
humano de buscar mais e ser mais, no sentido de um aperfeicoamento e consequiente
mudanca em seu contexto de existéncia. A educacgdo consiste na ferramenta principal
para que o ser humano se reconheca enquanto cidaddo, inserido em contextos
politico, social e cultural. Neste sentido, temos 0s conceitos de cidadania ativa e
cidadania tutelada. O Professor Sérgio Haddad®®, na traducéo do artigo ‘Education for
youth and adults, for the promotion of na active citizenship, and for the development of
a culture and a conscience of peace and human rights’, respaldado em Maria Victoria

Benevides™, aborda esta questao.

Mas a educacdo esta presente também na luta cotidiana dos cidadaos
por direitos individuais e coletivos. E é nesta luta que se apreende o
compromisso com o respeito pelos direitos de outras pessoas ou
grupos sociais, portanto, com seus deveres. Este movimento da
sociedade chamamos “cidadania ativa”, que se distingue da cidadania
passiva, aquela outorgada pelo Estado, com a ideia moral da tutela e

do favor. *

% Brasileiro, é secretario-executivo da ONG Acdo Educativa, professor da PUC-SP e relator nacional para
o direito a educacao. Contou com a colaboracdo de Mariangela Graciano, assistente da Relatoria.

0 Socio6loga, com especializagdo no campo da Ciéncia Politica e do Direito e em temas da

Histdria Politica brasileira e da Educacao. Estudos universitarios na PUC-Rio, nos Estados Unidos e na

Franca.Mestrado (1975), doutorado (1980) , livre-docéncia (1990) na Universidade de Sao Paulo e pos-

doutorado com bolsa do Social Sciences Research Counsil . Diretora e pesquisadora senior do Centro de

Estudos de Cultura Contemporanea - CEDEC- de 1977 a 1985. Desde 1996 é professora titular, por

concurso, da Faculdade de Educacéo da USP, onde leciona Sociologia e oferece cursos de Teoria da

Democracia e dos Direitos Humanos ( contratada em 1985). Também atua orientadora no Programa de

Mestrado em Direitos Humanos da USP.

" HADDAD, Sérgio. Education for younth and adults, for the promotion of na active citizenship,

and for the development of a culture and aconscience of peace and humanrights. Agenda for the future six

years later — ICAE Report. International Council for Adults Education — ICAE. Montevideo.

2003.
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Haddad esclarece que a educagdo precisa se realizar para o “convivio social,
com justica e respeito pela diversidade”; do contrario, h& o risco de perpetuacdo das
relagbes de desigualdade, “que resultam na producdo da miséria, da intolerancia e,

consequentemente, da violéncia e da discriminagéo”. "

J4 a partir de 1998, a conferéncia do CECA da inicio a discussdes que
envolvem o social, a diversidade e a busca da cidadania como aspectos pertinentes ao
comprometimento do museu, entretanto numa concepgéo tedrica, sem a divulgagéo de
eventuais exemplos praticos. No item 2.2, onde séo abordadas as reflexdes, dilemas e
contradicdes, este contexto se mostra de forma discreta, onde, nas consideracdes de
Studart (na pagina 53), 0 museu precisa “lutar contra a tendéncia a homogeneizacao
da cultura (...)", além do incentivo a participacdo de “minorias ou grupos menos
favorecidos no museu”. Certamente consistem em reflexdes de extrema relevancia,
sendo que, na ocasido, ainda ndo se conjecturava a forma de colocar em prética estas

premissas.

A conferéncia de 1998 aborda o tema “Museu e diversidade cultural - velhas

culturas, novos mundos: interpretando a diversidade natural e cultural”.

Sendo uma instituicdo que opera numa sociedade culturalmente inversa, o
museu deveria operar como um espaco para relagées no qual as diferencas e
afinidades deveriam ser discutidas por meio de varias estratégias,
considerando a especificidade de cada instituicao. &

No ano de 2010, portanto doze anos mais tarde, a conferéncia trata da
chamada harmonia social, onde o debate acolhe a acéo educativa, levando em conta
as diversidades e as diferencas, além de trazer exemplos concretos em algumas
instituicdes. Neste contexto, ja existe espaco para reflexdes a cerca das diferencas
sociais interferindo no processo educativo. Percebe-se entdo, um amadurecimento das

gquestdes levantadas em 1998.

2 1dem ibidem.

8 CABRAL, Magaly. Interpretando a diversidade natural e cultural - MUSAS- Revista Brasileira
de Museus e Museologia/lnstituto do Patrimdnio Histérico e Artistico Nacional, Departamento de Museus
e Centros Culturais. Vol 1, n.1. Rio de Janeiro; 2004. P.26
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Em Barcelona, no ano de 2001, o tema abordado - “Os museus face aos
desafios econbmicos e sociais™ ja nos remetia a diversos aspectos que podem ser
tratados numa proposta para liberdade. O documento ja trazia questdes como: fungéo
e incluséo social, desenvolvimento do conceito de cidadania, construcdo de identidade

cultural, entre outros.

O desafio dos profissionais responsaveis pelo trabalho de agdo educativa e
cultural nos museus no século XXI passa inevitavelmente pela preocupagao
social de suas propostas, pela busca de um dialogo cada vez maior com

diversos setores da sociedade, pela atualidade de suas acdes e pelo

. ~ . L . 74
aprimoramento e reflexdo continua de suas atividades educativas.

No ano seguinte, em Nairobi, o texto “Educacdo em museus como produto:
gquem esta comprando?” aborda alguns aspectos apresentam afinidade com a busca
de uma educacao libertaria. A discusséo principal diz respeito a educag¢do enquanto
produto, o que nos remete a reflexdo sobre produto educativo e processo educativo,
além da busca de uma construcdo da cidadania e da “formacdo de um sujeito
historico-social que analisa criticamente, recria e constréi a partir de um referencial

gue se situa no seu patriménio cultural tangivel e intangl'vel”.75

Uma das melhores propagandas para a area educativa de um museu € a
continuidade da oferta de atividades educativas de qualidade. Para isso, os
diferentes  departamentos da instituicdo precisam trabalhar
conjuntamente na elaboragcdo da programacdo. A participacdo dos

educadores neste processo é fundamental.76 (grifo nosso)

Em 2003, o documento enviado tratou do tema “Conceitos que transformam o
museu, suas acdes e relacbes”, dentro da conferéncia intitulada “Conceitos
educacionais moldando realidades do museu: missdo possivel!l”, o texto menciona
alguns conceitos relevantes para o desenvolvimento da acdo educativa nos museus.
Mais uma abordagem que se aproxima de uma proposta libertaria, entretanto de modo
timido. Os conceitos elencados sdo: cidadania; inclusdo/exclusdo social; alteridade e

diversidade cultural; tolerancia; solidariedade; participagdo; interacdo (externa);

" STUDART, Denise. Educacéo em Museus: produto ou processo? - MUSAS- Revista Brasileira de
Museus e Museologia/Instituto do Patriménio Histdrico e Artistico Nacional, Departamento de Museus e
Centros Culturais. Vol 1, n.1. Rio de Janeiro; 2004. P.33
' Idem ibidem. P. 38
’® |dem ibidem. P. 39
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interacdo (interna)/integracdo/cooperacdo; interdisciplinaridade; curadoria conjunta;

producéo cultural museal; responsabilidade social.

A insercdo destes conceitos na dinamica interna do museu da novo valor as
suas acdes. Trata-se de redefinir a relac@o entre o museu e a sociedade, que
deve estar contemplada no discurso da instituicdo. O museu caminha,
portanto, em direcdo a uma abertura que visa ampliar suas atuagdes

educativa, cultural e social. Desta forma, deve ter o olhar dirigido ao Outro,

dando-lhe o direito a palavra, ao diélogo.77

A conferéncia de 2004 ocorreu na Coréia e o tema foi “Museus e o patrimbnio
intangivel”. O documento nos apresenta as possibilidades da intangibilidade no museu,
bem como suas variadas referéncias patrimoniais. Embora néo se trate de um tema
intimamente relacionado a educacéo libertaria, em termos conceituais, consiste numa

discussdo que pode enriquecer a atividade educativa.

A formulacdo e a transmissdo de uma mensagem e seu significado fazem
parte de um processo educacional/comunicacional. O significado ndo é
natural nem tampouco universal, € sim uma atribuicdo subjetiva de individuos
e/ou grupos. Mas uma mesma mensagem possibilita multiplos significados,

todos abertos a ressignificagdo. Educar e comunicar em museu €

Lo 78
ressignificar.

" STUDART, Denise. Conceitos gue transformam o museu, suas agdes e relagfes - MUSAS- Revista
Brasileira de Museus e Museologia/Instituto do Patrimdnio Histérico e Artistico Nacional, Departamento de
Museus e Centros Culturais. Vol 1, n.1. Rio de Janeiro; 2004. P.47

8 CABRAL, Magaly. Museus e patrimonio intangivel: o patriménio intangivel como veiculo para a agao
educacional e cultural - MUSAS- Revista Brasileira de Museus e Museologia/Instituto do Patriménio
Histdrico e Artistico Nacional, Departamento de Museus e Centros Culturais. Vol 1, n.1. Rio de Janeiro;
2004. P.55
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CAPITULO 3

O CAMINHO METODOLOGICO
DA PESQUISA



3.1. MERGULHANDO NO TEMA: A CONTEXTUALIZACAO DO
PROBLEMA

Nesta etapa da pesquisa, apresentamos o0 percurso tedrico-metodoldgico para
a investigacdo do tema, bem como a andlise das narrativas expressas ou

subentendidas em documento do CECA-Brasil.

Quem atua no segmento da educacdo em museus ja conhece o trabalho do
comité bem como seu objetivo de promover a interacdo dos profissionais. Neste
momento vamos analisar as narrativas do documento escolhido e verificar o quanto se

aproxima da proposta de um museu educativo, aliado aos preceitos de Paulo Freire.

A proposta pedagdgica freireana aparece com frequéncia em algumas
pesquisas, estudos ou artigos pertinentes ao segmento da educacdo em museus.
Além disso, as razdes pelas quais 0 educador ndo compareceu a Mesa de Santiago
do Chile sdo lembradas até hoje, e mencionadas nos estudos da Museologia:
ficaremos sem saber qual seria a real contribuicdo de Freire para a Museologia, ou o
gque exatamente seria o foco de suas explanac¢des quanto a educacdao em museus. No
entanto, cabe ressaltar que um dos motivos pelos quais o educador foi escolhido para
compor a proposta metodoldgica do trabalho diz respeito ao fato de, entre outras
considerag0es, afirmar que a educagdo € um ato politico, deixando claro que ndo se
pode dissociar o processo educativo do processo de formagdo do cidaddo. Questbes
como esta sdo discutidas entre educadores, mas poucos inserem aspectos desta
relevancia em suas propostas educativas como Freire, o que dialoga perfeitamente
com a proposta deste trabalho de refletir sobre o desenvolvimento de um processo

educativo nos museus que leve em conta as diferencas sociais e a cidadania.

Michel Foucault e sua abordagem sobre a disciplinarizagdo dos corpos e,
consequentemente, das mentes também consiste numa questao relevante para esta
discussdo, para gque possamos pensar com mais cuidado sobre que aspectos,
conceitos e valores fardo parte do processo educativo ou das acdes educativas
desenvolvidas nos museu. H& necessidade de disciplina nestas atividades? Ou

podemos deixar os visitantes a vontade? Com base em que pressupostos?
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Pierre Bourdieu trata das representacdes sociais que podem ser vistas como
estruturas de poder: uma colaboragdo importante para esta pesquisa, que analisa o
reflexo das diferencas sociais e individuais nas acdes educativas nos museus, bem
como o modo de lidar com esta questéo, visando desenvolver uma educacgéo para a

liberdade e cidadania.

Boaventura de Sousa Santos traz uma consideracdo interessante sobre a
desconstrucdo do papel colonizatério. Os trabalhos do sociélogo se debrugcam sobre a
necessidade da reconstru¢cdo de todo o contexto sdcio-cultural partindo da fala do
colonizado. Esta proposta € um dos caminhos para que possamos fortalecer a
cidadania na educacdo em museus. Fomos colonizados num processo exploratério e
recebemos influéncias deste tipo de colonizacdo até os dias atuais. Em alguns
momentos, torna-se dificil convencer uma criangca ou adolescente, por exemplo, de
gque ele consegue alcancar determinados objetivos de crescimento e sucesso pessoal
e profissional, por conta de suas dificuldades no presente. E isto interfere em tudo,
inclusive na sua disposicdo em busca de cultura, que é a parte que cabe aos museus

e outras instituicdes.

Tereza Scheiner aborda o museu fenbmeno e representacdo. Esta pesquisa
analisa narrativas, conceitos e valores; portanto, precisariamos de uma definicao de
museu que dialogasse com as questfes concernentes ao processo educativo e ndo a
execucdo de uma atividade educativa em si. Por conta disso, buscamos as

consideragfes de Scheiner para esta reflexo.

(...) Mencionavamos ainda que, enquanto para alguns o Museu é fendbmeno
social, expressdo do génio criativo do homem - eterno espaco de
presentificacdo de cultura, relacionado a percepgdo de circularidade do
tempo e representacdo da imortalidade (0 que est4 presente ndo morre
jamais), para outros permanece sendo entendido como lugar (o templo das
Musas, ou territorio musealizado) — “um lugar para o sagrado, para o

inatingivel, para o intocavel”, relacionado a percepcéo de tempo cronolégico e

. . N ~_ 19
essencialmente ligado a preservagéo.

" SCHEINER, Tereza Cristina. Museologia ou Patrimoniologia: reflexées, Museu de Astronémia e
Ciéncias Afins — MAST, Museu e Museologia: Interfaces e Perspectivas / Museu de Astronomia e Ciéncias
Afins — Organizagdo de:Marcus Granato, Claidia Penha dos Santos e Maria Lucia de N. M. Loureiro.- Rio
de Janeiro : MAST, 2009.p.45
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Estes quatro autores contribuem com as questbes relevantes para o
desenvolvimento da pesquisa. Os aspectos acima relacionados consistem no
ambiente tedrico em que precisamos discutir e refletir a cerca do tema e dos objetivos

do trabalho.

3.1.1. CONSIDERACOES INICIAIS — A BUSCA PELO MEU PROJETO

Desenvolver esta pesquisa foi aceitar o desafio que j4 vinha sendo adiado
durante algum tempo. Falar sobre educagdo seja ela desenvolvida em escolas,
museus ou em qualquer outro ambiente ndo é difici. Mas em se tratando de uma

pesquisa com necessidade de comprovacgdes, o contexto é diferente.

A formacdo em Pedagogia sempre nos fez olhar o mundo pela perspectiva de
compartilhar, dividir, esclarecer, aprofundar questdes e ndo se contentar com as
primeiras respostas. Quando se percebe numa crianca ou adulto, o brilho nos olhos no
momento em que um conceito se esclarece ou uma analise se complementa, existe
um prazer que sO6 quem vivencia pode compreender. No entanto, diferencas sociais
sempre foram responsaveis por oferecer este prazer a alguns em detrimento de

outros; trata-se de uma trajetoria relativamente antiga para quem atua na educacéo.

Além disso, algumas discussfes conceituais, sociais e politicas dentro da
educacdo formal j& estdo desgastadas: a definicdo de papéis, funcdes e
responsabilidades no processo ensino-aprendizagem, acrescido as deficiéncias do
poder publico frente as necessidades urgentes da educagdo em todos os niveis,
trazem evidentes aborrecimentos e combatem incessantemente contra a disposicéo
de nossos profissionais da educacdo. Parece que € conveniente manter a ideia de que

educacéo é sacerddcio, e ndo campo de conhecimento.

No decorrer da atuacdo profissional dentro de um centro cultural, tivemos a
oportunidade de perceber que as possibilidades de reflex&o, discusséo e consequente
desenvolvimento de ac¢lGes educativas podem ocorrer a partir de um trabalho
interdisciplinar, até pelo fato de se tratar de um espaco de educacdo nao formal: a
auséncia de critérios pré-estabelecidos como na educacdo escolar, aliada a um
ambiente repleto de informacdes e cultura, proporciona uma amplitude de atuacéo, de

discussbes conceituais e reflexdes sobre o processo educativo.
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A partir dai, ao iniciar a participagdo no Programa de Pdés-graduacdo em
Museologia e Patriménio, na Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro, nos
deparamos com possibilidades de discussédo, reflexdo e pesquisa que ndo estavam
desgastadas, e este foi um dos aspectos que mais nos interessaram ao longo do
programa. O espac¢o do museu nos permite pensar a educacdo com maior flexibilidade

de critérios, por ndo fazer parte da mesma estrutura da educacao escolar.

A Professora Maria Amélia Reis, que compde o corpo docente do PPG-PMUS,
€ uma das educadoras que estuda constantemente as questbes pertinentes a
educacdo em museus. Em seus trabalhos, podemos verificar o quanto a educadora
usufrui desta fonte inesgotavel de reflexbes, trazendo sempre aspectos relevantes

para o aprimoramento deste segmento.

Uma das inquietacdes da educadora diz respeito as diferencas sociais que
promovem diferencas materiais e que afetam, sem didvida, o ambiente educativo e o
processo ensino-aprendizagem. Junte-se a isso a prépria bagagem de cada crianca
conforme sua origem social: uma crianca da chamada camada média ou alta da
sociedade dispde de um acesso mais amplo ao acervo cultural disponivel através de
cinema, teatro, TV, internet, museus e centros culturais, entre outros. Ja a crianca da
camada baixa da sociedade precisa eleger prioridades por conta das restricdes até de
oportunidades de que sua estrutura social Ihe exige. Assim sendo, sua disponibilidade
a busca de um acervo cultural ou de uma disponibilidade para compreendé-lo e
absorvé-lo é menor. Partindo do principio de que o museu compde este acervo cultural
gue precisa ser buscado, precisamos considerar que ele serd causa e consequéncia
destas diferengas sociais, até porque a sua origem se deu dentro de uma camada
social, ndo se tratava de uma proposta inicial aberta ao publico, nem tampouco de

portas abertas a populacao.

Os museus tém sido associados, nas modernas sociedades ocidentais, aos
espacos de “cultura”, no sentido da “cultura letrada”, da “alta cultura” ou da
“cultura erudita”, por oposicdo as “culturas populares” ou a “cultura de
massa”. Espacos demarcados social e simbolicamente, definem-se por uma
relacdo de supremacia ideoldgica frente a outras formas culturais. (...) As
relacdes entre esse espaco nobre e as demais formas de cultura, no entanto,

vém sendo progressivamente desestabilizadas e suas fronteiras

- . 80
demarcatérias aparentemente enfraquecidas.

g0 GONCALVES, José Reginaldo Santos. Antropologia dos Objetos: cole¢Ges, museus e patrimonios.
Museu, memdria e cidadania. Rio de Janeiro, 2007. P. 83.
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Em virtude das insistentes diferencas sociais, ha quem ainda associe 0 museu
ao antigo, a uma unica funcdo de guardido do passado. No entanto, basta um
momento de proximidade para que possamos perceber 0 sem numero de
possibilidades de que o museu dispbe para educar, em suas mais variadas
perspectivas. Um dos caminhos a percorrer para tornar estes ‘momentos de
proximidade’ mais frequentes passa pelo fortalecimento da funcdo social no museu a
qgual o processo educativo esta atrelado. Por conta disso, encontramos em Paulo
Freire as discussfes e conceitos que podem interferir positivamente numa proposta
educativa para a liberdade, levando em conta a funcdo social do museu, cada vez
mais presente. Entre outros aspectos, a proposta freireana promove o debate sobre as
diferencas sociais e como desenvolver um trabalho pedagégico sem ignora-las, mas

inibindo-as, na medida em que se leva em conta a construcdo da cidadania.

A pedagogia do oprimido, que busca a restaurac@o da intersubjetividade, se
apresenta como pedagogia do Homem. Somente ela, que se anima de
generosidade auténtica, humanista e ndo “humanitarista”, pode alcancar este
objetivo. Pelo contrario, a pedagogia que, partindo dos interesses egoistas
dos opressores, egoismo camuflado de falsa generosidade, faz dos oprimidos

objetos de seu humanitarismo, mantém e encarna a propria opresséo. E

. . ~ 81
instrumento de desumanizagao.

Além da interacdo com a Museologia na Mesa de Santiago do Chile, temos que
levar em conta a densidade com que Paulo Freire trata da importancia e da amplitude
de educar. A Pedagogia do Oprimido aborda a construcao de um processo pedagdgico
com o individuo oprimido e ndo para ele. Esta é uma diferenca fundamental que evita
o risco de fazer do oprimido o proximo opressor: o oprimido ndo precisa trocar de lugar
com 0 opressor; isto seria pequeno em relacdo ao que um processo educativo pode
oferecer. Na pedagogia freireana, o oprimido torna-se mais que opressor: torna-se

cidadao.

A busca destes conceitos foi necessaria para que pudéssemos refletir sobre o

museu educativo, sobre quais perspectivas sinalizar.

8 FREIRE, Paulo. Pedagogia do Oprimido. 112 ed.- Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1987. P. 22
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Estard o museu, como instituicdo que deve servir ao publico, a todo publico,
em sua diversidade e pluralidade sdcio cultural, preparado para avangar em
suas acdes formadoras e transformadoras? Os museus, como a escola
trazem em si as mesmas peculiaridades, descontextualizagao, fragmentagéo
e a sacralizagdo de uma determinada cultura? Se assim for, como superar

tais condicdes, sem impor uma outra verdade possivelmente dominante e

82 .
opressora? ~ (grifo nosso)

O museu é indiscutivelmente, um espaco privilegiado de disseminacao de
cultura e educacdo. O que ndo pode nunca sair do foco de debates e elucidacbes é o
modo como esta disseminagdo seguird nos museus. Tornar uma cultura ‘sagrada’ é
distancia-la, pois, geralmente, classificamos o sagrado como distante, fora da nossa
realidade e praticamente intocavel. Além disso, o que ndo é sagrado torna-se profano:
como estabelecer as classificacdes? N&o acabariamos por refor¢ar as diferencas

sociais e 0 acesso a cultura?

Enquanto espaco publico, 0 museu mantém suas portas abertas e precisa estar
disposto a desenvolver propostas educativas direcionadas a inclusdo e a formacgéo do
cidaddo. Quando um aluno, por exemplo, adentra o espaco do museu, ele o faz com
todos os seus papéis inseridos: ele é aluno, filho, vizinho, irmao, morador de uma
localidade, gosta de um tipo de musica, entre outros aspectos. Assim sendo, para que
a funcéo social do museu se cumpra, precisamos nos preocupar com a formacéo dos
cidaddos que visitam os museus. Devemos propor alternativas educativas de
construcao de conhecimento, mas de igual modo, investir em propostas educativas de

formagé&o de cidadania.

A aquisicdo de uma bolsa de estudos REUNI® no ano de 2010, nos permitiu o
inicio de reflexfes a cerca da consolidacdo de um museu educativo: ndo se trata de
um tema inédito, mas que ainda traga 0s percursos necessarios a sua consolidacéo e

amadurecimento.

O crescente interesse pelo potencial educativo intrinseco aos museus e

patrimbnios pode ser acompanhado através do incremento de acoes

8 REIS, Maria Amélia de Souza e PINHEIRO, Maria do Rosario. Para uma pedagogia do museu: algumas
reflexdes. Museologia e Patrimdnio- vol. Il, n® 1-jan/jun de 2009. P. 39.

8 REUNI- Programa de Apoio a Planos de Reestruturagéo e Expanséo das Universidades Federais - “(...)
criar condi¢Ges para a ampliacdo do acesso e permanéncia na educagao superior, no nivel de graduagao,
pelo melhor aproveitamento da estrutura fisica e de recursos humanos existentes nas universidades
federais.” (Art. 1° do Decreto n°6.096 de 24/07/2007). Suas propostas s&o: integrar a pés-graduacio com
a graduacao; Incentivar praticas pedagdgicas inovadoras; Contribuir com a formacao de docentes para o
ensino superior.
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educativas nas instituicdbes museoldgicas. Atividades, iniciativas, programas e
projetos de cunho educativo ocupam cada vez mais espaco nas
programagfes e agendas dos museus, de maneira frequente e regular, e
passam a constituir uma espécie de servico ofertado ao publico. E possivel
observar nas Ultimas décadas, o crescimento na implantacdo de areas
educativas em museus, no ambito mundial, as quais contam com
profissionais especializados e desenvolvem atividades continuas e

84
regulares.

O objetivo central do Projeto REUNI é oferecer bolsas de estudo a projetos que
possam promover a integracdo da poOs-graduacdo com a graduacdo nas
Universidades. O projeto “Museus e Experiéncias de Educacdo ndo Formal’ nos

proporcionou a busca de um aprofundamento das questdes desta pesquisa.

O contato em sala de aula, com os graduandos em Museologia nos mostrou
claramente a necessidade que ainda persiste, de um aprofundamento nas discussdes
e na definicdo de um museu educativo, para que nao facamos a mesma trajetéria da
educacao escolar e formal, que passa a cada dia por desafios cada vez maiores, em
virtude de ndo amadurecer suas reflexdes a cerca da funcao social, da importancia do
individuo, da famosa expresséo freireana “ninguém educa ninguém”, que nada mais é
do que um fim as hierarquias comportamentais ou de conhecimento, onde o saber de
um pode ser mais importante ou valioso do que o outro. Nao podemos nos preocupar
com um método que nos garanta uma constru¢cdo de conhecimentos, ignorando a

formacgé&o do cidadéo.

Ainda existe um importante trabalho a ser feito em nosso pais na area de
educacao em museus a nivel local, regional e nacional. Para tanto, o didlogo,
o debate e a comunicacdo de ideias entre os profissionais da area é

fundamental. O CECA-Brasil pode contribuir significativamente para esse

85
processo.

8 FIGURELLI, Gabriela Ramos. Articulacdes entre Educacdo e Museologia e suas Contribui¢cdes para o
desenvolvimento do ser humano. Revista do Programa de Pds-graduagdo em Museologia e Patrimdnio-
PPG-PMUS Unirio/MAST- vol. 4 n. 2- 2011. P. 113

8 STUDART, Denise. Reflexdes sobre o Papel Educativo dos Museus e sobre o Trabalho do CECA-
Brasil. Resumos do Encontro de Profissionais de Museus. A Comunicacao em Questdo: Exposicao e
Educacéo- Propostas e Compromissos. Museu de Arqueologia e Etnologia (MAE) / Universidade de Sao
Paulo (USP); Associacao de Amigos do MAE (AMAE); Superior Tribunal de Justica (STJ). Sdo Paulo;
2003. P 149.
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Depois deste comentario de Denise Studart, muito ja foi feito, na producdo do
CECA-Brasil. O que cabe ressaltar, € que exatamente por esta predisposicdo em
buscar novas alternativas e ndo interromper o debate, é que reforcamos nossa certeza
de que este € o lécus apropriado para trazer questdes relevantes ao aprimoramento

do processo educativo nos museus.

3.2. O INSTRUMENTAL TEORICO METODOLOGICO DA PESQUISA

Como mencionado anteriormente, esta pesquisa analisa conceitos, defini¢des,
reflexdes. Em virtude disso, para facilitar a compreensédo dos objetivos e questbes
propostas, buscamos suporte tedrico numa metodologia qualitativa, que em nossa
compreensdo, se adégqua a uma reflexdo sobre ideias e conceitos. Um dos autores
que trata do que sdo metodologias quantitativas ou qualitativas € Robert E. Stake,
educador, e diretor do Centro de Investigacdo Educativa e Avaliacdo do Curriculo na

Universidade de lllinois.

Nao existe uma Unica fonte da investigagdo qualitativa. A sua histéria é
extensa, partindo das curiosidades em termos de desenvolvimento da
humanidade ao longo dos séculos, e sendo depois formalmente disciplinada

por etnégrafos, psicologos sociais, historiadores e criticos literarios (Bogdan

& Biklen, 1982: Eco, 1994; Hamilton, 1981; Stake, 1978)%.

Além de Stake, buscamos alguns autores mencionados no trabalho da
Educadora Amanda Oliveira Rabelo, que estuda as narrativas voltadas para a
educacdo. Segundo ela, “a narrativa permite compreender a complexidade das
estorias contadas pelos individuos sobre os conflitos e dilemas de suas vidas”.?’
Rabelo também acredita que o educador € um formador de opinides e, por conta
disso, um instigador de discussdes. Um dos autores pesquisados pela educadora é o
psicélogo Jerome Bruner, que pesquisa a compreensdo das narrativas e a

conseguente investigacao das mesmas.

8 STAKE, Robert E. AArte da investigacdo com Estudos de Caso. Lisboa: Fundacéo Calouste
Gulbenkian, 2007. p.3

8" Rabelo, Amanda Oliveira. A Importancia da Investigacao Narrativa na Educacgao. Educ. Soc., Campinas,
v. 32, n. 114, p. 171-188, jan.-mar. 2011. Disponivel em <http://www.cedes.unicamp.br>
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Para Bruner (...) nossa propensao para organizar a experiéncia em forma de
narrativa ndo serve somente para conservar e elaborar uma tradicdo, mas
para interpretar e “melhorar” o que se passou, promovendo uma nova forma
de contar. A narrativa € um veiculo da “psicologia comum?”, reitera as normas
da sociedade, pode ensinar, conservar a memoria ou alterar o passado, néo é
realizada nem para manter o social, nem para assegurar a “lembran¢a’
individual. A estéria é contada a partir de um conjunto de prismas pessoais.

Dessa forma, podem existir varias versdes, pois ha uma vertente

. . L .. 88
inevitavelmente humana para a instituicdo do sentido.

A pesquisa possui caracteristicas de um estudo de caso e se concentra numa

analise de conceitos e narrativas no sentido de refletir sobre as mudancas de

planejamento e pratica das a¢fes educativas nos museus, no sentido de fortalecer

uma educacao transformadora e um museu educativo que inclua cada vez mais e

exclua cada vez menos.

O conceito de exclusdo, portanto se liga aos diagndsticos da pobreza e da
desigualdade, por ndo propiciarem efetivacdo da cidadania, apesar da
legislacao social e do esforgo das politicas publicas (...)

Portanto, o conceito de exclusdo social é inseparavel do conceito de

cidadania e se refere aos direitos que as pessoas tém de participar da

. . . . 89
sociedade e usufruir dos beneficios e bens produzidos por ela.

A metodologia escolhida como parédmetro de discussdo dos textos do CECA

para utilizacdo nesta pesquisa € a Metodologia da Praxis. Trata-se da metodologia

desenvolvida por Reis com base na educacdo libertadora em Freire e fundamentada

em Karl Marx. Reis considera que:

Na perspectiva de uma educacdo transformadora, o objetivo de todo
processo politico educativo € o desenvolvimento das capacidades e
potencialidades do educando para gerir sua vida e trabalho, seu préprio
processo educativo e, oportunamente, participar da gestdo da propria

sociedade democratica, isto €, o objetivo fundamental da educacdo é

% 1dem ibidem

8 GRACIANI, Maria Stela Santos. Pedagogia Social: impasses, desafios e perspectivas em construcédo.
Trecho do artigo apresentado no | Congresso Internacional de Pedagogia Social, em Mar¢o de 2006.

Disponivel em

http://www.proceedings.scielo.br/scielo.php?pid=MSC0000000092006000100038&script=sci_artt

ext, acessado em 01/07/2013
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instrumentalizar o educando para sentir, pensar e agir autbnoma, critica e

o . .90
criativamente no contexto social em que vive.

Em suas pesquisas, REIS chama a nossa atencdo para o cuidado que
devemos ter quanto a educacdo direcionada a chamada “classe trabalhadora

subalterna”. Ela nos recomenda desconfiar:

(...) de certos modismos sem explicitagdes tedricas evidentes, hoje presentes
em muitos discursos pedagoégicos, usados como panacéia para resolver
todos os problemas de aprendizagem das criangas “dificeis” das classes
populares. Ouvimos falar de construtivismo, teorias criticas da educagéo,
critica das criticas, e outros conjuntos teéricos, importantes ao saber escolar,

mas que grosso modo, nas discussfes aparecem divorciados da funcao de

L . - . 91
classe presente (...) no ideério psicopedagdgico que a informa.
Segundo a educadora, a metodologia da préaxis:

(...) € a que melhor trabalha as diferengas e as contradicdes presentes em
nossa realidade, sendo capaz de possibilitar ao(s) sujeito(s), quer coletivo,
em sua vida, em suas lutas, relacionar as contradicbes e oposi¢cdes

frequentemente encontradas no interior de sua praxis histérica e

92
transformadora.

Cabe ressaltar que a analise critica de discurso (ACD) foi utilizada, inserida nas
reflexdes a partir dos pressupostos da metodologia da praxis, como capaz de fornecer
subsidios para os resultados da pesquisa, além de estar em sintonia com as
discussfes apresentadas no documento. Para tanto, nos baseamos nos pressupostos

de Fairclough, linguistico e um dos tedéricos da ACD, que esclarece que:

O discurso contribui para a constituicdo de todas as dimensfes de estrutura

social que, direta ou indiretamente, o moldam restringem suas proprias

~ 93
normas e convencoes. (...)

% Tese de Doutorado — (Re) Invengao da Escola Publica: Sexualidade e Formagao da Jovem Professora
—ISBN n°978.85.99730.08.9

% Tese de Doutorado - (Re)Invencao da Escola Publica: Sexualidade e Formagédo da Jovem
Professora — ISBN n®978.85.99730.08.9
%2 |dem ibidem.
9 FAIRCLOUGH, Norman, Discurso e Mudanca Social / Norman Fairclough . Isabel Magalhaes,
coordenadora de tradugéo , revisdo técnica e prefacio — Brasilia: Editora Universidade de Brasilia 2001 p .
11
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A pesquisadora Cristiane Reis também trata da Analise Critica do Discurso em

seus trabalhos. Em suas reflexdes, ela expressa que:

A ACD trata de alguns conceitos que lhes sédo importantes, como discurso,
contexto, sujeito, identidade, ideologiia e poder. Para Fairclough (2001, p. 64),
um discurso é um “modo particular de construir um assunto”, sendo reflexo de
uma realidade (Pedrosa, 2006, p.06), observada como pratica politica, pela
qual o discurso perpetuamente transforma relacdes de poder e os
organismos coletivos que se integram a estas relacdes, bem como pratica
ideoldgica pela qual o discurso engendra, torna natural e consensual, as mais
variadas relagfes de poder. Assim, “os eventos discursivos especificos
variam em sua determinacéo estrutural segundo dominio social particular ou

0 quadro institucional em que sao gerados” (Fairclough, 2001, p. 91)

A metodologia da praxis aqui requerida muito se adequa aos momentos de
planejamento pedagdgico ou qualquer outro contexto de reflexdo sobre o processo
educativo em que se desconsiderem as relacdes unidimensionais de saber, em sua
forma hierarquizada ou que gera uma acdo educativa em que um sabe mais que o
outro, ndo condiz com esta metodologia nem com uma metodologia transformadora

gue vem suscitar os debates do CECA nos ultimos anos. De acordo com Reis:

Esta metodologia simples e estimulante, onde se inscrevem agdes coletivas,
tem como pressuposto o proprio movimento do pensamento humano. Ela
rompe radicalmente com varias relagdes autoritarias, entre elas, a relagdo

intrinseca entre avaliar/atribuir nota/medir desempenho pelo que nao foi

. . 94
apreendido, neutralizando o papel da nota.

Em dltima instancia, a referida metodologia est4 presente em todo processo
educativo proposto por Paulo Freire, orientacdo esta que tem norteado esta pesquisa

desde o seu inicio.

A Museologia e a Educacdo, consideradas como historico-socialmente
condicionadas, assumem em cada periodo histérico, caracteristicas que sdo
resultado das a¢bes do homem, no mundo, fazendo com que possamos

considera-las como possibiidade e ndo como determinacdo. Dai, a

%Tese de Doutorado - (Re)Invencao da Escola Publica: Sexualidade e Formacao da Jovem
Professora — ISBN n°978.85.99730.08.9
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necessidade de contextualiza-las, situando-as no tempo e no espacgo

x . 95
compreendendo-as como acao social e cultural. (...)

Dentro do processo educativo em um museu a metodologia da praxis compreende

trés acbes gerais de apropriacdo pelo educando, necessarias ao fazer museolégico:96

e Apropriacdo do conhecimento universal acumulado pela Humanidade ao longo
da historia seja ele de natureza politica, cientifica, cultural, social e de si
mesmo, e que possa servir as necessidades e objetivos dos elementos
envolvidos no processo pedagdgico;

e Apropriacdo das faculdades e instrumentos tedricos adequados para fazer a
critica desses conhecimentos, renovando-os, atualizando-os, e mesmo,
recriando-os e superando-o0s, de modo a identificA-los em seu caréter histoérico-
cultural;

e Apropriacao das faculdades e instrumentos praticos para teoriza¢do da propria
pratica, construindo a partir dai, novos conhecimentos adequados aos seus

objetivos da transformacéo da realidade, do mundo e de si préprio.

Estas acOes de apropriacdo foram selecionadas para funcionar como indicadores
da metodologia da praxis nos documentos do CECA-Brasil, no sentido de analisar as

narrativas dos documentos selecionados.

3.2.1. DESCRICAO DO PERCURSO...

Consideramos o periodo de 1996 a 2004, particularmente enriquecedor para o
CECA, ndo s6 com relacéo as reflexfes trazidas, como para o crescimento do préprio
comité, do ponto de vista de produgéo de conhecimento e disseminacdo de conteudo.

Em virtude disso, escolhemos analisar os documentos pertinentes a este periodo.

% Trecho de aula inaugural do Curso de Especializagdo em Museologia do Museu de Arqueologia e
Etnologia da USP, proferida na abertura do Simpdsio Internacional “Museu e Educacao: conceitos e
métodos”, realizado no periodo de 20 a 25 de

agosto.http://www.rem.org.br/dowload/MUSEU _E_EDUCA__O_conceitos_e_m_todos Porto Alegre%5B1
%5D.pdf, acessado em 05/07/2013.

% Tese de Doutorado - (Re)Invencao da Escola Publica: Sexualidade e Formagédo da Jovem
Professora — ISBN n°978.85.99730.08.9
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Gostariamos de esclarecer que, dentre as reflexdes e analises nesta pesquisa,
buscamos sempre ter o cuidado de nao direcionar o trabalho no sentido de uma critica
destrutiva ou sem fundamento, da atuacdo do CECA, quer seja no Brasil ou em ambito
internacional. Para tanto, foi feita uma atenta busca quanto & documentacéo e a forma
de andlise, pois o intuito principal é acrescentar, no sentido de aprimorar o segmento
da educacdo em museus. Cabe ressaltar, também, que apds o periodo mencionado,
muito mais tem sido discutido e produzido nas conferéncias anuais do CECA até os
dias atuais. Tanto que foram estudados os textos da conferéncia de 2010, cujo tema

se aproxima fortemente das questdes trazidas por esta pesquisa.

3.3. DESCREVENDO AS NARRATIVAS PRESENTES NO DOCUMENTO DO
CECA-Brasil

Para que pudéssemos analisar mais cuidadosamente os relatos contidos no
documento, organizamos os trabalhos dentro da andlise critica do discurso tomando

por indicadores os eixos de acdo da metodologia da praxis:

Indicador 1- diz respeito a apropriacdo do conhecimento universal acumulado

O conhecimento universal acumulado nada mais é do que a bagagem do
educando. Tanto a escola quanto o museu ou qualquer outra instituicdo cultural pode
oferecer conhecimento e aprendizado. No entanto, cada individuo dispbe de uma
estrutura de conhecimento particular, adquirido no ambiente familiar, no convivio com
amigos, assimilando valores, experimentando situacdes, desenvolvendo habilidades e
atitudes. Sera analisado através deste indicador se ha algum grau de preocupacéo da
parte dos museus quanto as bagagens pessoais do publico (vivéncia cultural ou
aprendizagens praticas), que independe do que vai ser experimentado na visita ou até

do que foi assimilado no ambiente escolar.

Indicador 2- diz respeito a apropriacdo das faculdades e instrumentos tedricos

adequados a uma anélise critica

A apropriacdo das faculdades demonstra, em sintese o nivel de aprendizado de
cada um: aprender ou apreender consistem em experiéncias que podem ser
estimuladas coletivamente; no entanto, a assimilacdo destas experiéncias se da em
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carater individual. Junte-se a isso a responsabilidade do educador ou mediador, de
incentivar o desenvolvimento de uma visao critica, que consiste na base da educacao

emancipatoria de que trata Paulo Freire. Neste indicador sera possivel verificar se o
museu consegue reconhecer e identificar como seus visitantes aprendem e/ou

apreendem o conhecimento disponibilizado pelos museus.

Indicador 3- diz respeito & apropriacdo das faculdades e instrumentos praticos

para teorizar a propria pratica

Este indicador consiste basicamente na juncdo dos anteriores: se 0 educando
consegue assimilar o conhecimento universal acumulado, apropriando-se de seus
fundamentos tedricos, dispondo-se a uma visao critica, ele se torna capaz de teorizar
a propria pratica e seu processo educativo. E a auto-educacéo, que dialoga com os
preceitos de Paulo Freire quando coloca que ndo ha hierarquizacéo do ensino. Todo o
processo educativo pelo qual passa todo ser humano, numa caminhada de maturidade
intelectual, € pessoal e intransferivel. O papel do educador ou mediador (ou qualquer
gque seja 0 nome estabelecido) € de proporcionar as condicbes as mais favoraveis
para que isto aconteca. Através das narrativas, poderemos saber se 0s autores trazem

esta proposta para 0 museu ou mencionam esta possibilidade.

Com base nos trés indicadores, verificamos no texto se o seu conteldo se
aproxima dos preceitos estabelecidos pela pesquisa, no sentido do respeito as
diferencas sociais, passando, principalmente, por uma educagdo emancipatdria ou
como melhor definia Paulo Freire, transformadora. Neste sentido, utilizamos uma
classificagdo visando saber se o texto anuncia ou ndo esta busca por um museu

educativo.

Para tanto, aliados aos trés indicadores, estdo as classificacdes;
e Anuncia concretamente;
e Anuncia superficialmente;

e Na&o anuncia.
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3.3.1. ANALISE DAS NARRATIVAS

As narrativas escolhidas foram retiradas da Revista Museu, que contém o0s
textos referentes as conferéncias do CECA, de 1996 a 2004. Além dos sete textos que
tratam das conferéncias destes anos, foi acrescido o texto da conferéncia de 2010,
gue aborda a chamada ‘harmonia social’, que ja se aproxima do que o CECA prop6e

como atendimento a demanda social existente nos dias de hoje.

Alguns trechos foram escolhidos por traduzirem os indicadores conforme a
metodologia da pesquisa. A andlise foi feita de forma qualitativa, seguindo reflex6es

como da pesquisadora Cristina Reis:

(...) na qualitativa ha uma maior necessidade de apreensédo dos contelddos
tedricos por conta do pesquisador, 0 que de todo ndo se exclui da primeira,

mas € maior na qualitativa, na medida em que sua observacédo depende de

. ~ . . 97
uma interacao entre a teoria e os dados de forma criadora
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Texto 1: Novas estratégias de comunicagcdo em museus brasileiros

Autora: Adriana Mortara Almeida

Texto apresentado na conferéncia do CECA realizada em Viena, no ano de

1996.%

1. “Consideramos que as novas

tecnologias podem aperfeicoar varios
elementos da linguagem de apoio das
exposicdes. Entretanto, é necessario:

(..

tecnologias na realidade social brasileira,

pesquisar o0 impacto dessas
levando em conta outras demandas da

sociedade.”

Este trecho anuncia concretamente o

indicador 1. A partir do momento em que o
comité sinaliza a importancia de se levar em
conta o impacto de novas tecnologias no

contexto social brasileiro, leva-nos a

compreender a preocupacdo do comité no
sentido de apontar ao museu a importancia
de conciliar os recursos de qualquer ordem
a bagagem e aos valores de seus
frequentadores, pois estes trardo diferentes
formas de percepcdo, interpretacdo e
experimentagdo do que o museu tem a

oferecer.

2. “A ampla aplicacio de novas

tecnologias nao descarta

responsabilidades e problematicas
anteriores, como:

(...) o fato de que novas tecnologias ndo
substituem relacdo humana, que permite
a interacdo entre o visitante e o educador
do museu. Nao consideramos a relacéo
visitante/usuario e

entre (0] um

aparelho/programa multimidia uma

interacdo, pois para que esta ocorra deve

haver duas pessoas dialogando;

podemos denomina-la, entao,

Esta narrativa esta relacionada ao indicador
1, na medida em que este indicador, que
trata do conhecimento universal acumulado,
€ estimulado ou ndao no modo como ocorre
a relacéo entre o educando e o ambiente do
museu. No entanto, ndo se trata de um
deste

anancio claro, e sim, superficial

indicador.

8 MORTARA, Almeida. A Producéo Intelectual do CECA-Brasil nas Conferéncias Internacionais do
Comité de Educacao e Agdo Cultural do ICOM de 1996 a 2004. MUSAS- Revista Brasileira de Museus e
Museologia / Instituto do Patrimbnio Histérico e Artistico Nacional. Departamento de Museus e Centros

Culturais. Vol. 1. Rio de Janeiro, 2004. P. 19
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interseccao;(...)"

3. “(...) Como os museus podem enfrentar
a seducdao/atracdo das novas tecnologias
Nno seu percurso museologico sem alterar
a relacdo do publico com a evidéncia
material da cultura? Como manter a
atratividade dos museus frente a seducéo

das novas tecnologias?”

Esta é uma narrativa que anuncia
Indicador 2. O
de

conteudos, numa perspectiva critica, é

superficialmente o

aprendizado ou a assimilacdo

um dos principais aspectos deste

indicador; e esta narrativa questiona
exatamente como isto pode ser feito,
de

equipamentos

mediante a existéncia novas

tecnologias e que

interferem na dindmica das exposicées.

Texto 2: Avaliacdo da acdo educativa e cultural em museus —teoria e pratica

Autora: Adriana Mortara Almeida

Texto apresentado na conferéncia do CECA realizada no Rio de Janeiro, no ano

de 1997.%°

1. “Nos,

atividades diretamente relacionadas ao

profissionais envolvidos em

publico, sempre nos preocupamos em

dialogar com este publico e,

frequentemente, avaliamos a acdo
educativa em museus, porém de uma

maneira informal e assistematica”.

Nesta narrativa também vemos o anuncio

concreto do Indicador 2, na medida em

gue a autora questiona as alternativas de
atuacdo na avaliacdo, além de nos levar
a crer numa intencao clara de busca de
analise critica, que € um dos pontos

cruciais deste indicador.
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2. “Saber o que avaliar dependerd dos

programas desenvolvidos por cada

instituicho, mas toda acdo educativa
deveria ser avaliada, pelo menos, junto
ao seu publico usuario e junto a seus

realizadores”.

Mais uma narrativa em que o Indicador 2

€ anunciado concretamente. A autora ja

propde alguns procedimentos referentes
a avaliacdo da acdo educativa nos
museus, no sentido de verificar qual o
nivel de apreensdo e assimilagcdo por
parte dos Vvisitantes. Fica implicita,
também, uma preocupagdo da autora
com a reflexdo critica da parte dos

mesmos.

3. “ O museu como patrimoénio publico a
servico do bem publico deve se adequar
para promover interacbes no contexto
social em que se insere. A avaliagdo pode
gerar mudanca efetiva e consistente na
filosofia, na politica de atuagdo e nas
dos educativos

diretrizes programas

museais”.

Esta é uma narrativa que traz o anuncio

superficial do Indicador 2. Na realidade, a

autora nos mostra um desejo implicito de
gue o museu funcione plenamente no
indicador 3, onde o indlviduo ja se
encontra num estagio de auto-educacao.
No entanto, neste momento do texto, ela
sinaliza o que fazer apdés o processo de

avaliacdo dos programas educativos.

64




Texto 3: Interpretando a diversidade natural e cultural

Autora: Magaly Cabral

Texto apresentado na conferéncia do CECA realizada em Melbourne, no ano de

1998.10°

1. “A sociedade brasileira é caracterizada
por grande diversidade cultural, que ndo
pode ser explicada pelo critério racial —
como sugerido pela pintura usada como
do

ICOM-Brasil - , mas resulta do processo

simbolo do Il Encontro Nacional
histérico de nossa formacédo, do qual um
grande numero de grupos migratorios
também participou, e das varias relacbes
com o meio ambiente, que também é

variado”.

Toda a narrativa anuncia concretamente

0 Indicador 1, que diz respeito ao

conhecimento universal acumulado. Este
do

toda a

conhecimento também ¢é fruto

processo histdrico; portanto,
narrativa da autora neste momento, esta
intimamente relacionada com o indicador

1.

2. “Sendo uma instituicdo que opera
numa sociedade culturalmente diversa, o
museu deveria operar como um espaco
para relacdes no qual as diferengas e as
afinidades deveriam ser discutidas por
meio de vérias estratégias, considerando

a especificidade de cada instituicao”.

narrativa demonstra
da

planejamento das atividades dentro do

Esta uma

preocupacao autora com O
museu, que reflete no modo como o
visitante vai assimilar ou apreender o
contetdo exposto durante uma visita ou

acao educativa. Remete-nos ao Indicador

2, sendo que de modo superficial.

3. “O objetivo da acdo educacional, num

contexto de diversidade cultural, deveria

A narrativa em tela nos sugere um

anuncio superficial do Indicador 3. O
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ter como objetivo desenvolver
consciéncia critica e reconhecimento do

“outro”

(diferencas/afinidades)
condicbes necessarias para superar a
diferenciacdo social, assim como para

construir uma nova coexisténcia”.

desenvolvimento de uma consciéncia
critica mencionado pela autora dialoga
com os preceitos de Paulo Freire na
auséncia de uma hierarquia no processo

ensino-aprendizagem.

Texto 4: O educador de museus frente
atualidade

Autora: Magaly Cabral

aos desafios econdmicos e sociais da

Texto apresentado na conferéncia do CECA realizada em Barcelona, no ano de

200111

1. “Cabe ao educador estar atento ao fato
de as novas técnicas criarem um novo
processo de exclusdo, o afastamento
entre conectados e nao

0s 0s

conectados. Entre as varias missdes dos

Outro anuncio superficial do Indicador 3:

no momento em que o educando passa
pela experiéncia da auto-educacao, cabe
ao educador ou mediador estar atento as

condicbes em que o0 processo de

museus esta a de criagcdo de programas | aprendizagem ou apreensdo vai se
especiais para a inclusdo cultural em | realizar.

todos os sentidos”.

2. “ Pesquisas na area da museologia, da | Nesta narrativa podemos localizar o

educacéo e da sociologia vém estudando

a importancia da contribuicdo dos

museus como espacos de educacdo ndo

formal, devido as suas caracteristicas

peculiares, em que a experiéncia

anuncio concreto do Indicador 3. A autora

reconhece a relevancia do museu como
espaco educativo, bem como estabelece
a plenitude da educacéao nao formal, que,
cabe inUmeras

ressaltar, possui
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vivenciada oferece novas formas de
percepcédo do mundo e oportunidades de
reflexdo e aquisicdo de conhecimento de
acordo com o interesse de cada individuo

visitante/usuario do museu”.

afinidades com os preceitos freireanos.

3. ‘O

responsaveis pelo

desafio dos  profissionais
trabalho de acéo
educativa e cultural nos museus no
século XXI passa inevitavelmente pela
preocupacdo social de suas propostas,
pela busca de um didlogo cada vez maior
com diversos setores da sociedade, pela
atualidade de suas acbes e pelo
aprimoramento e reflexdo continuos de

suas atividades educativas”.

Nesta narrativa podemos perceber o

anuncio concreto do Indicador 2. Uma

das importantes tarefas do educador no
museu é estar sensivel aos variados
niveis de apreensdo dos contetdos que
sdo falados e vistos nas exposicbes. O
constante é lidar

desafio com as

diferencas, garantindo a assimilacéo.

Texto 5: Educacdo em museus — produto ou processo?

Autora: Denise Coelho Studart
Texto apresentado na conferéncia do
2002. **

CECA realizada em Nairobi, no ano de

1. Os mais recentes debates do ICOM,
por exemplo, indicam que 0sS museus
vém trabalhando sob conceitos que
levam em consideracdo a interacdo com
0 contexto social e com o patriménio
cultural reconhecidos e eleitos pelas suas

comunidades.

Aqui podemos perceber o intuito do

comité em trazer novos conceitos,

agregando novos valores, e considerando
as diferencas sociais. Consiste num

anuncio superficial do Indicador 2.
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2. Os museus, ao reconhecerem que,
de

pesquisar,

além das funcdes preservar,

conservar, expor e séo
fundamentalmente instituicbes a servico

da sociedade, buscam por meio de ac¢des

Nesta etapa do texto, percebemos uma

intencdo de rever e amadurecer as
funcbes e responsabilidades do museu,
além de refletir sobre como atender ao

publico levando em conta as diferencas

educativas tornar-se elementos vivos | sociais. Trata-se de um anuncio
dentro da dindmica cultural das cidades. | superficial do Indicador 1.
3. ...0 papel da educacédo e da cultura e | Esta narrativa menciona o direito

do valor da dignidade humana no
processo de construcdo permanente de
uma consciéncia critica e da cidadania
sdo afirmados na Carta Constitucional
Brasileira (1988),

realizadora do Estado Democratico de

gue se pretende
Direito. Seu conjunto de leis protege a
construcdo do homem cidaddo, com
direito, entre outras coisas, a0 meio
ambiente saudavel e ecologicamente
equilibrado e ao acesso aos bens de

dominio publico.

constitucional de acesso a educacao, que

dialoga com os preceitos do Indicador 1.

No entanto, o anuncio do mesmo ainda é

superficial.

4. O objetivo da educacdo em museus,
assim como da educacdo em sentido

z

amplo, é oferecer possibilidades para a

comunicacao, a informacao, o]
aprendizado, a relacdo dialética e
dialogica educando/educador, a
construcdo da cidadania, e o0

entendimento do que seja identidade.

A autora, através da narrativa, nos traz

um anuncio superficial do Indicador 3. Ao

estabelecer como objetivo da educacéo
em museus a construcdo da cidadania,
entre outros aspectos que eliminam a
do

h4a uma aproximacao

hierarquizacéo processo  ensino-
aprendizagem,
natural dos preceitos de Paulo Freire e do
Indicador 3 desta pesquisa, que nos
remete a juncdo do conhecimento
universal com a instancia pratica, no

caminho da auto-educacéo.
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5. Aidar (2002) mostra que se nos
basearmos “na definicdo de excluséo
social como um processo e um estado

pelos quais dindmicas sociais e

instituicdes limitam alguns grupos de uma

ampla participagcdo na  sociedade,

podemos argumentar que 0S mMmuseus,

como instituicbes culturais, podem

executar um papel numa rede de

elementos excludentes ou, por oposicéo,
incluséo

serem ferramentas para a

social”.

A autora aborda nesta narrativa, de modo
sutil, o perigo de o museu atuar como
Reflexdes

uma instituicdo excludente.

como esta anunciam superficialmente o

Indicador 1, que abrange, entre outras
guestbes, 0 respeito pela bagagem

cultural e social do cidadao.

6. De acordo com Aidar, completamos
dizendo que os setores educativos nao
sdo 0s unicamente responsabilizados,
mas sim 0s que se sentem responsaveis.
Isto porque, acreditamos, geralmente os
educadores estdo imbuidos da funcao
da

consequentemente,

social educacéo e,
do

sempre sua fungdo social estd presente

museu, nem

nas suas reflexfes sobre a instituicéo.

O Indicador 1 desta pesquisa se refere a
preocupacdo com a chegada do individuo
ao museu, com seus valores,
concepgdes, habitos e comportamentos.
Esta narrativa anuncia superficialmente o
Indicador 1, no momento em que propde
uma reflexdo sobre a funcdo social e a
responsabilidade do setor educativo do

museu.
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Texto 6: Conceitos que transformam o museu, suas acdes e relagdes

Autora: Denise Coelho Studart

Texto apresentado na conferéncia do CECA realizada em Oaxaca / México, no

ano de 2003.1%®

1. O carater educativo do museu deve ser
compreendido a partir de uma viséo
ampla, e ndo somente como ensino-
aprendizagem, como é frequentemente
associado. Os estudos na area de
educacdo em museus ndo devem se
de

aprendizagem, mas incluir questdes de

restringir apenas aos aspectos
ambito socioldgico, que contribuam para
0 entendimento do processo educativo

nesses locais de forma abrangente.

O Indicador 2 abre espaco para que 0s
educadores de museu reflitam sobre as
ferramentas a serem utilizadas nas
atividades. A autora traz, neste trecho do
artigo, o envolvimento de questbes de
fundo sociolégico para a dindmica dos
de modo

museus, 0 que anuncia,

superficial, o Indicador 2.

2. Os museus devem promover o0
da

apropriacdo do patriménio cultural. As

exercicio da cidadania a partir

acOes do museu devem estar articuladas
com as demandas da sociedade e o
conhecimento produzido deve servir para
a compreensdo do mundo presente e

para uma melhor atuacéo no futuro.

No momento em que a autora sinaliza a
importancia de articular as acbes do
museu com as demandas da sociedade,

ha um anuncio superficial do Indicador 1,

gue abrange a bagagem pessoal trazida
pelo visitante do museu. Se preocupar
com a demanda social existente € se
preocupar em como melhor atender o

publico do museu.

3. De nada valeria coletar, preservar,

pesquisar e divulgar o patrimdnio cultural,

se este conhecimento nao fosse

Esta narrativa demonstra uma extensdo
da reflexdo da autora, que reconhece a
além e

demanda social, mas vai
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produzido com um fim em que esta
sociedade seja o principal beneficiario.
N&o basta devolver para ela o produto,
de

exposicao, etc. se os individuos nédo se

resultante de um estudo, uma

sentirem parte deste resultado. E preciso

que as agbes do museu estejam
articuladas com as demandas da
sociedade e que o conhecimento

produzido pelos profissionais de museu
sirva para a compreensdo do mundo
presente e para uma melhor atuacdo no

futuro.

estabelece funcdes para 0s
conhecimentos produzidos no museu
através de suas atividades. Trata-se,
portanto, de uma narrativa que anuncia,

mesmo gue superficialmente, o Indicador

2, que também reflete dentro da

pesquisa, sobre como incentivar a

visitante que participa da acdo educativa

no museu.

Texto 7: Museus e o patrimoénio intangivel — o patriménio intangivel como veiculo

para a acdo educacional e cultural.

Autora: Magaly Cabral

Texto apresentado na conferéncia do CECA realizada em Seul, no ano de 200

104
4.

1. Fazem parte do contexto pessoal todas
as experiéncias vividas pelo individuo,
inseridas nas culturas local, regional e
mundial.

Visitantes / educandos, na relagdo com o
espaco museal, entram em contato com
um universo fisico, dado pelo ambiente
do museu (contexto fisico), e social, dado
pelas relacdes estabelecidas com outras

pessoas (contexto social).

z

Este é um trecho do artigo em que a

autora anuncia concretamente 0

Indicador 1, definindo o contexto fisico e
social com o0s quais o Vvisitante /
educando convivem, além do contexto

pessoal de cada um.
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2. As motivacdes e expectativas para a
visita a0 museu, assim como a imagem
previamente formada sobre a Vvisita

estardo participando da experiéncia

museal do visitante, podendo favorecer
comunicacional e

oS Processos

educacional, ou criar obstaculos.

Nesta narrativa, a autora prossegue na
sua reflexdo sobre as expectativas do

cidaddo que vai ao museu, 0 que

anuncia, mais uma vez, de modo

concreto, o Indicador 1.

3. Cabe aos educadores buscar conhecer

| reconhecer quais s&o essas

expectativas, as motivacdes, as vivéncias
anteriores a visita que se relacionam a

ela. Infelizmente, nos atendimentos

rotineiros, o educador costuma ter

apenas alguns minutos para tentar

conhecer 0 universo dos

visitantes/educandos, geralmente na

parte introdutéria da visita.

O Indicador 3 entre outras

guestdes, sobre a funcéo do educador no

reflete,
museu de proporcionar as melhores
condigbes possiveis para incentivo do
visitante/educando. Na medida em que a
autora descreve os atendimentos e sua

precariedade, h4 um anuncio concreto do

Indicador 1
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Texto 8: Museus e harmonia social —vivendo com a diversidade

Autora: Adriana Mortara Almeida

Texto apresentado na conferéncia do CECA realizada em Shangai, no ano de

2010.1%

z

1. Um museu € uma instituicdo que
trabalha basicamente com o que é
diferente, e fornece uma introducdo e
da

um

uma reflexdo sobre o tema

diversidade cultural, além de
processo de construcdo de identidade.
Com um compromisso publico forte, um
museu pode trabalhar com uma memaria
historicamente construida desses objetos
diferentes. O estudo das identidades
assume seguindo 0 movimento complexo
e contraditério de inclusdo e exclusao,
lembranca e esquecimento, semelhanca
e diferenca, harmonia e estresse,
acordos e conflitos, totalmente marcados

por relacdes de poder.

Neste momento, a autor propbe
alternativas de lidar com as diferencas
dentro do museu, e através de suas
2, dentro da

atividades. O Indicador

pesquisa, trata da assimilacdo e da
apreensdo de conteudos, o que faz com
que esta narrativa anuncie concretamente

o Indicador 2.

2. Com base nessas ideias, pode-se
perguntar se os museus devem continuar
a agir em direcdo a uma Unica visdo de
cultura, ligada a estruturas de poder

dominantes sempre conciliando
diferencas em nome de uma harmonia de

fachada.

Esta narrativa também anuncia de modo
concreto o Indicador 2, na medida em
gue reflete sobre como o museu vai

atender a demanda existente.
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3. Nao devemos, no entanto, ser
ingénuos de supor que, apenas
mostrando as  diferentes  culturas,

podemos contribuir para o processo de

tomada de consciéncia de nossas

identidades e, consequentemente,
nossas diferencas. E necessario perceber
que diversidade cultural e diferenca

cultural séo categorias distintas. Em

outras palavras,
de

representado por colecbes arqueoldgicas,

apresentando

diversidade museus, seja

etnograficas. Histéricas ou artisticas nédo
€ suficiente. Precisamos questionar o
assunto e trabalhar em direcdo a uma
possivel interacdo e coexisténcia de

diferentes culturas — um requisito

essencial se quisermos construir um

mundo realmente comprometido com a
as bases da

paz e justica social,

democracia.

Mais uma vez, a autora reflete
densamente sobre como atender a
demanda social existente e disposta a
conhecer o trabalho desenvolvido pelos
museus. O incentivo de uma viséo critica
€ um dos aspectos analisados no
anunciado

Indicador 2, que é

concretamente através desta narrativa.
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CRUZANDO AS INFORMACOES...

Legenda

N- narrativa

T- texto

I- indicador

C- anuncia concretamente

S- anuncia superficialmente
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Numa observacédo mais atenta da tabela na pagina anterior, podemos perceber
gue o indicador que aparece mais constantemente nos documentos é o Indicador 2,
tanto num anuncio concreto quanto num anuncio superficial. Mais especificamente, 6

narrativas possuem o anuncio concreto e 6 possuem o anuncio superficial.

Caso optemos por somar 0s dois anuncios, teremos 12 narrativas inseridas
concreta ou superficialmente no indicador 2, num total de 27 narrativas em 8

documentos. Temos, portanto, quase a metade das narrativas tratando do indicador 2.

Relembrando, o Indicador 2 trata da apropriacdo das faculdades e instrumentos
tedricos adequados a uma andlise critica, isto €, o grau de aprendizado, apreensdo ou
assimilacdo de um determinado conteldo, aliado a uma visao critica, que, no caso da
atuacdo educativa dentro do museu, deve ser estimulada por um profissional

designado para tal.

Através da frequéncia deste indicador, podemos perceber que h& uma
preocupacdo do CECA, em reforgar o estimulo a uma viséo critica dentro dos museus,
0 que nos aproxima da base educativa freireana. Além disso, o referido indicador
aparece em praticamente todas as conferéncias (com excecao de 2004, que consta do
texto 7). Isto nos leva a pensar sobre uma atencdo constante ao longo dos anos, no

que diz respeito ao acumulo de conteudo dentro de uma perspectiva critica.

A frequéncia deste indicador também nos leva a perceber uma preocupacéo do
comité em aprimorar, ndo sé papel educativo dos museus, como também a equipe de
profissionais envolvidas no referido processo, até porque o estimulo a uma percepcéo

critica precisa vir de um profissional preparado para esta tarefa.
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Em seguida, vemos o indicador 1, que aparece em segundo lugar nas
narrativas. Este € o indicador que trata da bagagem do educando, ou seja, seu arsenal
de conhecimento acumulado ao longo de sua existéncia nas mais diversas
experiéncias (familiar, social, cultural, entre outras). Isto nos leva a crer numa
preocupacdo do comité em incentivar cada vez mais 0S museus a ndo correrem o
risco de desmerecer ou ignorar a bagagem cultural de seus visitantes, o que poderia,
em ultima instancia, reprimir o seu direito & educacgéo, quando se tratar de uma acéo

educativa no ambiente do museu.

O indicador que apareceu com menor frequéncia dentre as narrativas foi o
indicador 3. Como j& foi visto em paginas anteriores, este é o indicador que sintetiza
0s demais, pois a partir do momento em que o individuo possui um conhecimento e se

torna capaz de analisa-lo criticamente, ele o teoriza.

Pelas leituras dos documentos, percebemos que um processo de teorizacao
dentro da atuacdo do CECA poderia soar como padronizacdo, 0 que ndo seria
adequado, ou melhor, ndo costuma fazer parte da conduta do comité. A analise das
narrativas, dentro dos indicadores propostos, nos remete a uma intencdo de orientar
ou sinalizar novos caminhos ou praticas, mas ndo ao ponto de teorizar a propria
pratica ou refletir criticamente a partir das possibilidades de uma educacéo

emancipatoria.
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CONSIDERACOES GERAIS: PISTAS PARA O CAMINHO DE UMA CONSCIENCIA
CRITICA

A conferéncia do CECA em 2010 (principalmente através do documento
analisado) nos remete a uma concepc¢do clara de que ainda temos um publico em
potencial do lado de fora dos museus, que desconhece seu espaco e seu potencial.
Isso ocorre por conta das diferencas sociais que persistem em manter este publico do
lado de fora, mantendo a ideia retrégrada de museu vinculado ao passado, ou pior,
trazendo uma mensagem subliminar de que o que é desconhecido pode continuar na

ignorancia.

Como professora que sou, entendo que, em se tratando de educagdo, é
necessario mais do que nunca vislumbrar outras possibilidades de
aprendizagens, de experiéncias e de vivéncias, para que possamos ter um
espaco escolar que transponha os cadernos e os livros, que supere a
mecanizacdo e/ou mera transmissdo de conhecimentos e que dé outro
significado ao papel do professor como mediador desse processo.

Mas como os professores podem possibilitar essas experiéncias a seus
alunos se eles proprios muitas vezes ndo tém oportunidade — ou mesmo
condicdes — de ir ao teatro ou ao cinema? (...). E dificil pensar que podemos
fazer diferente se ndo experimentamos o diferente... Ndo podemos imaginar
outras formas de trocar conhecimentos se ndo vivenciamos outras formas de

aprender, se, cotidianamente, ndo acrescentamos nada em nosso repertério

. . . i p ~ 106 .
vivencial. Ninguém d& o que ndo tem!™ " (grifo nosso)

Este é o relato de Magda Ugioni, que € Pedagoga e vice-presidente do
Conselho Municipal de Educacdo de Cricima, em uma visita a uma exposi¢cdo na
Pinacoteca de S&o Paulo, em 2003. O grifo registra um exemplo de diferenca social,
onde entre os proprios professores, ha quem n&o possa ainda frequentar um museu. E
claro que nédo podemos fazer das diferencas sociais a razdo de todos os males, mas
ndo podemos ignoré-las, pois elas sdo reais. Nas palavras da Professora Amanda

Oliveira Rabelo:

As pessoas nao estdo determinadas a priori, nem sédo responsaveis pelo seu

fracasso ou sucesso: o social interfere nas oportunidades que surgem na

106 LEITE, Maria Isabel; OSTETTO, Luciana E. Museu, Educacéo e Cultura: encontros de criangas e

professores com a arte. 32 Ed. Campinas, SP: Papirus, 2005. P.155 e 156.
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vida, mas existe algo de individual que nos permite ter razées proprias que

. . . . .. 107
podem ir além dos imperativos sociais.

Cabe ressaltar que este ndo € um fato novo, mas persistente, e este € o motivo
desta pesquisa: insistir em alternativas constantes de atuacdo educativa que nado
ignorem as diferencas sociais. Neste caso, em particular, buscamos as perspectivas
trazidas pelo CECA, por se tratar de um ambiente, onde a discussdo de temas
pertinentes a educagdo em museu ja ocorre ha algumas décadas, o que faz do comité
uma referéncia natural de como este segmento caminha dentro da Museologia e dos

préprios museus.

Verificamos ao longo deste estudo que a origem do museu e da educagdo
como campo de conhecimento, foram originados numa determinada classe social e
com propostas construidas exclusivamente para os interesses desta classe. Alguns
séculos se passaram, mas ainda temos resquicios de uma cultura a servico de
poucos, e ignorar este fato é manter propostas educativas que vao divulgar as
instituicdes, mas ndo vao educar ninguém e nao vao garantir frequéncia aos museus a
médio e longo prazo, pois o0 publico que se habitua a consumir cultura, naturalmente

divulga.

Por conta de questbes como esta € que buscamos a proposta educativa de
Paulo Freire, pois ele trata da construcdo de conhecimentos a partir da realidade do
educando, por isso é que ele afirma que o educador aprende ensinando, enquanto que
0 educando ensina aprendendo, porque o processo educativo acontece e se dinamiza

na convivéncia com as diferencas. Segundo Pierre Furter:

(...) o cristdo militante que é Paulo Freire se permite de falar em
liberdade, em democracia ou em justica, porque cré nestas
palavras e no seu poder libertador na medida em que
encarnam a sua fé inteira, com todas as suas consequéncias,
até as mais concretas. SO entdo a palavra em vez de ser o

veiculo das ideologias alienantes e/ou de uma cultura ociosa

197 RABELO, Amanda Oliveira. A Importancia da Investigacao Narrativa na Educac¢éo. Educ. Soc.,

Campinas, v. 32, n. 114, p. 171-188, jan.-mar. 2011. Disponivel em http://www.cedes.unicamp.br. Acesso
em 05/09/2013
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tornar-se-a geradora, isto é, o0 instrumento de uma

transformacéo global do homem e da sociedade.'®

A partir dos resultados da pesquisa foi possivel perceber que o tema é
abordado no sentido de uma sinalizacdo, de um alerta para uma necessidade, mas
precisamos avancar para que mais exemplos concretos surjam, bem como fortalecer
0s ja existentes. O CECA est4 se disponibilizando ao longo dos anos através de suas
atividades, mas ndo pode obrigar as instituicbes e os profissionais a padronizar as
mudancgas. Inclusdo social é uma expressao conhecida, mas até que ponto vemos
uma pessoa ou grupo de pessoas excluidas socialmente por qualquer que seja o

motivo, estar incluida no espago do museu, e participar de alguma atividade?

(...) trazemos como suposto a toda possibilidade educativa museistica (...) as
seguintes linhas de orientacdo: a necessidade de incorporacdo em todo o
processo educativo de uma metodologia da praxis; a importancia de se
considerar de saida as possibilidades de pertenca educativa a um ethos
pluralista; ao entendimento de que a educacgéo, enquanto fato social, traz em
si uma autonomia relativa; o papel dos museus na constru¢cdo de uma
sociedade cidada/inclusiva e pluralista, que entende todos 0s seus espagos,

acervos e praticas como educativas; as possibilidades do museu a partir de

~ . - 109
uma educacao emancipatoria (...).

A parceria entre Museologia e Educacao ja possui uma trajetéria construida e
pode alcancar muito mais se estivermos dispostos a assumir algumas
responsabilidades no segmento educativo e social. A palavra parceria € utilizada por
sabermos que a melhor alternativa € a conciliagdo e a mutua cooperacdo. Neste
momento, cabem as palavras da Mestre em Museologia e Patrimbnio, Luciana
Menezes de Carvalho, que, em sua dissertacdo, reflete sobre a unidade na
diversidade. Embora o tema de sua pesquisa seja diferente desta, utilizamos suas

consideracdes, pois verificamos sua pertinéncia e atualidade:

E nestas consideracdes que se baseiam o consenso e a unidade: no respeito
a diversidade. Podemos finalmente compreender que a unidade estd na
diversidade, no admitir a pluralidade, a complexidade, a contradicdo, a

108 FREIRE, Paulo. Educacao como Pratica da Liberdade. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1967.

199 REIS, Maria Amélia de Souza e PINHEIRO, Maria do Rosario. Para uma pedagogia do museu:
algumas reflexdes. Museologia e Patriménio- vol. 1, n® 1-jan/jun de 2009. P. 37.
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relativizagdo do mundo, dos fendmenos, das sociedades e de n6s mesmos.
O consenso da Museologia estd em entender o Museu como uma
manifestacgéo livre, plural — e de entender-se como fluida, como campo, area,
“filosofia”, com fronteiras indefinidas e imprecisas.**

Quem sabe possamos fazer uso desta pluralidade no museu para ampliarmos
nossos horizontes de atuacgéo, pois as diferencas e diversidades nao estdo por vir:
elas ja existem, estdo em nosso cotidiano, sédo vizinhas... Entdo por que nao torna-las

parceiras?

10 possui graduacdo em Museologia pela Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro — UNIRIO

(2006). Mestre em Museologia e Patrimonio pelo PPG-PMUS — UNIRIO/MAST (2008). Atuou no Museu
de Astronomia e Ciéncias Afins — MAST, diretamente com o publico. E museéloga da Universidade
Federal de Alfenas — Unifal/MG
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ANEXO I: DOCUMENTO DA CONFERENCIA DO CECA EM 2010
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. Foreword

Sudnlhlrmnyillhzthmaf{}hu'ndmrdnpmemwday. A harmonized
ﬂdhﬁnmﬂ&ﬂhhﬁ;wmuﬂhmﬁnﬂmmh
the background of multi-coltural collision and mingling with different idealogies,
people have already conched the consensus: uniting contributes to exchange,
while harmony contributes 1o peace. Therefore, in order o disouss museum
development in the future, the theme of 2010 ICOM General Conference in
Shanghai, China, was Museums for Social Harmony.

Hmcunﬁphymimpmunmlzinmehuin;uhnmmimmﬂiuy. in
which museum education has a bright future. In recent decades, China's museum
undertaking has seen a mpid development sccompanying China's emerging
amnmny.ﬂmnumhﬂnfmnﬂhugmmmpi&hhpmhﬂy since the yoar
3008 in order to facilitate a museum's education function, museums have
hcgmhlmnmhumﬁﬁpdhﬁcmalnpuh.ﬂulihthgmdm
education? How can museums influence community life and promote social
development? How to strengthen museum audience research? How best to offer
mmedumlhminﬂnnﬂﬁmmﬂmﬁmmmditnﬂﬂuthhiﬂmﬁnﬂm?im
dmmwmeniiﬂiaiurdtqmciﬂhuﬂmdthmnﬁdmdim;uﬁM?hh
ohserved that these arc problems demanding urgent solutions for Chinn's
museums, and even for the world's.

We have o admit a harmonious society is still an ideal for many people. Due
1o the differences of political or economic interests, values or idenlogies, as well
s cultural traditions or life styles, collisions and conflicts still exist. This world
is nol vet that uniting, mililmtnﬁndpmnmdhmmg.ﬂmﬂmmique

v s
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o)

hsame o Social Hegnoy ;. Pulibe Echecstcon: snd Museums

oubural backprounds of miseuns sl e sodd and their expenences could
b devolen] o harmonious co-existence, peaceful wgeihemess aml cooperation.
With this aim, delegaes sharesd their esewrches  and  schievements  with
wewrylunly | aml svjpiesesil thsir oosems ,  motivetions and sbenbione of bissirng &
part in the structuring of a harmonious society. This enables our academic
research  reach o positive situstion of so-existence aml harmony ,  alihough we
still have difference=s, we can nwve o a better state by leaming from each other
and make improvements logether.

Finallv . et e o behiall al the Chine's organisers of the 20000 LCOM
Ceomeral Conference o thank  all delogates whe panticipated and spoke,
espeidlly those who gave us their wtiches | beliove, svour idegss and practices of
museum education and sour new perspective of this feld will hive o positive
effect on China's museum andenaking in the future.

=mong Ximchan
President of Chinese Apsicaaihion of Moseums
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Iy wt Gield and nature, harmony sppears i 2 well-illsstraled o s
soveral relationships. In mosic for example, there we hamooiie  musical
vambinations . which produce pleasont samde. In nalare, we can seo banwnic
proportivas 0 the Ao, in leaves such as chododindmn,  begonia, and
Jnguanree maple, among others, 0 the arganiation, lalance, anid combinuion
ol raddial ood circolee e,

Amwong artists, mathemiticians and architects, the searcl for harmonie
mhmh-ﬁmﬂﬂnﬁ‘mgﬁpﬂaﬂﬂlhuﬂmﬁwhﬂﬂﬁﬂlﬂ]
plegsant. In this sense, the golden rutio, an otionnl algebraic weal momber
wonatant, represented by the Greek letter o (phi ) with its vabue rounded 1o
three decimal potnts (1 618) , o been applied w0 works of an, |uibdings,
malure inberpretation, and mathematical operations te achieve harmony.

In o pocial wnid coliural comdest nﬂvﬂliﬂp_#lhmymuﬂur
wwkward to us, as il reminds us of polferms and smlanties, snd fuming

b 1 wwhghmhﬁhﬂn.—-‘vu-mhhh“
Mk, Mailia Nawiei Tury, Miews Chisatin, Cabrels A, Cosils de Wells Vascomerlhe, Amiis
e B, Lisvnarss Sepibveals Kiggtre, Wirels Compes, el comirtiostioes i Vi Lisa Sebt.

B e Galle, B OON Mo, Dererder, 3090 7 Jwwarr, 010, Mad, P ¥, erphes
- i
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Ardrinm Moo Arnesdn

E.l.nﬂ'l i ﬂunl 'nirr-u, oni eoplil aek o museams dhould sontmue e asl
wward & single view of culturn, boond 10 dominm powor structures that buve
always concesled differencrs i the name of & focade harminy, The idea of 2
mussesn Tor secad I'..l'm'l:ri!l.llﬂ":r III'I-”I;I:"II.P-I\DI..

Fhi'l:u!-l-;g' " hlﬂl:r"l glolmbiee] ooieat, i s osemtiol o sessen thal
we dinnbuce, discuss gl denwwermie thoogh our edocaiionnl  practiee the
eudmrad afiversity wd differonce themes, which louch on the distien socbetios
pepresented in our collection. Thepefore i is eseential that we display the wealth
of cultural diversly in those societies g8 possible sahutions glven (o their diffierent
fide mned moterial s, and ecplore thenn sloeatinnally,  lighlighting the
vale of relationships with different standands,

We shoold nod, Dhowever, be noive 1o the poind of souming that, st by
shomaryg diflevemt cultires, we con contriluaste 1o le e of leemming sware of our
iiletitions, wind, oomasguently, or diffencess It is secmsary 10 eolios that
enltrl divernity and ealiuead difference ane distinel eutepories In othes ok,
presenting diverity i msowne ., whither  pgresented |y archeolagical |
ethnogrphbe , Disieie, or artistic collecthons, 0ol emagh, We. oeod o0 question
the inssie amd wuek wemaml 0 pesible boscikm sl ossistence of Bilerent
cubtures—u eritieal pequivement, il we are w0 build @ word a5 eally commine]
b prce gk sociud justioe, the foondations of o e democeey.

Culy in this sense condhd o impsein ared @ scial ooy be aabesiond
b o Wl increasingly. poomwites aned iwereasingly estabilishes the comoem
living with difference and cultuml differences 1 possible, and mis berome o
museum's. key challenge in this 2150 century.

Yaluing dilferences s one of e sirglopes o pomete soiipl cquaelity and o
- ey md:r_'ﬂu'l-cl.u:l.ll "“E}“ i mahiliee msmame all over the warld 11

T The e vt ol ke [l e B | B btstiean Musiim Sovand | alia
s e (s, 1) ronenerslen = bew wnperime peemamens fle sdepion o geebelses el
—— g [ TR i thr el ol it aemal b iy mrve s wibicd Shas
ey T, ) e e sl vy, L sy il e Mamed, (. ) W5 e
| i——— shiednii daih o milwie, el rulieemd,  Bagnante, i-’nl'q-ﬂ' -l-*. [ I R
e T, ey i e e umr s wafrgnemsl el sl
(Eeiien o wirsmlie, e sl and v perorpies of rulil), e prsbaties o beudelgy, e
wam-ﬂ:ﬁu—“m|l V™ et il Sl [T . DOWOT Wwmlliahils
- by -mhh'h--_ﬁhnﬂ}mmul_.m_m_“ﬂi ]
o IR
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Marami b Bactisl Hammsry . Pubiic Edusidion oo Moamoma

Museum educames ledp undessuunl the culosml aspects ol exhibions
whitch  ares  oflen  assdentibsd I-|1|.- visitiws a0 puceived  theough ot
rendings. Helping people o onderstand, however, &= ot enough, I is also
necessary b begin and envourapge questionings for the develapment of new (deas
ahoart the themes addrescsd, and ales critienl views thal can bead o selion,

Thie task is ol eusy, oor can it be resolved in the dwri femm. Through
eshibitisms wd ehscatiorml amed culipml inilhﬂi\'r:.h. MLFCEIS CI0 CREOuTags a
eontact botween difforent coliores, an usderstanding of the maliiple aspaocts of
those culiures, o questioning of the proposed views, and the building of new
vistons in their public peograms: And lastly, museums can eneourage action in
the sense of providing changes in those culies and in the coltumes of visitmg’
participating pabdics,

Al how would all this happeai? Them we many ways o acting o slow
* ran-ponfamizm” .

A few examples of educational and cultural actions taken by
Brazilian museums

In Beml, a coumtry of grest eoonomie and social eontrast wid cultioral
divernity, nmerums have been working on e improversent of dialogue and
richanges between different cullural groups,

Some of these evperiments are genersled by raditional smesewns, which
establish communication aml cosperation  proceses with their  neghborng
communities, while others stem from the desnds of surmanding communities.

Let's ke For example, the educational projects developed by the
Pinncotecn do Estudo de S&o0 Paulo { the 880 Pauls Staie  Paintings
Collection } . through it Socto-Cultumal Inchesion Program, it prometes qualified
admission to the museum'’s cultoral assets 0 groups in soclully vuloerable
siinalions, in patnership with socwl ogamztions 1o sl up  continuous
netions, The program,  eomrdinated by Gabnela Aidar, develops eduestional
mithons nr groakps of severnl gge brackets, soch a8 people inosteesl dwellers,
these living in poor housing, such as tenements aod squaned properics; co-
operotives and  groups of  handicralt workers  aimed o erealing  iome:
odoleseonts and children within low-income families whe particijule n socio-
wlucationnl projects ; socinl educutors, among sthers.

fm'
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Sl Uialtursl Incloslon Progrom

Currently, this Pinacotevs poogram wucks on different fronts which entall
the falbowing pethime s puiided educational e pannisred with seganizations t
ﬂ:.-w1ufi siciirenfpcatiomal progevis, W0 make peguloe visits o the (nstiion,
Wdlored 0 meet the groeps” demonds aml according o their poliles,  with
ponstant eviluatson and foellow-up resulls ; tuining course Jor social sdecators o
provide them with means o prepare,  perform, and evabimte sbratiomal projects
geared 10 the socio-cultural inclosion of the groops with which they waork,
sturting with the educational potential of the museum ; Arfe +, o pranted mabenol
lor social elucators, created (o expand the actions set in moton with the course
with o focis on art appeeciation and assel educaton , freely distnbared 10 socipl
grpanirations throughout the countey, Listly, Pinseolscs conduets on outreach
wlocational action with twe groups of sdult street dwellers Trom the surroundings
o the museum, structured s art workshops with & highlizhi on wood engraving,
winid regulor gaded visile 10 Pinacoles, wilh 6 series of developments | auch @
@ilisrmiionnl exkibitione wml Flulllir'.nl:unl meand [or a proceis evaloation. This
wiibimn generbisd e Conciodaan | cocesistencs | exhibition st Pimstoteon
mirrenlly toorimg other citien in S&0 Pauls state, ond also Percwrrer ¢ Begistrar
Lie caplore ond eegisier ), o rellexive  pubbicstion lerlEl’!I.Hl‘“ educational
il developed o ey yeirs of activiny,

i
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MAL, the Museum of Contemporary Art of Niterti . in Hin de Janoin
sinte, through s Ante Agie Ambiental { Favimomental Aotion A ] Fevsjet
darier] i 1000, coondinuted by Luiz CuillermeVergim—iwo years afier ihe
apening of the musrwn—hosts workshogs and artistis ruprriments, which liave
resuilied i bililing Wedflie de Apao Comumisiiri | Comeanmity Actlon Mahule )
with ds own headquarens for the podformance of soclal ,  aristie rojecls
develaped] with the Moo do Palteis community pneor te Museim,

Nileri's MAL, with its Are Agio Ambicntal project, lus  invited
voungslers from the nearky commmnity , offering them admission to e universe
of Brogilian comlemporary a1, opening pew  possthilities  for  euhural
trunsformation and develugment of citizens eapable of valung, and interscting
with the culture of the community w which they belang, The voung penple
mvolvid in the project since its coption hove Tollowed the path of low=uhiding
ciigens, is oppesed 10 others who get invelved with drg teafficking and
marginalizntion, Seme  have  heovome wirkshop  instruotors,  Lemining  new
camumumity cilmmite; others have pursued teacher tewining, specialistion
muviramnsontnl  oducation;  ethers  collalorste with sibuinisustlon sml el

security ai e Mudules headquaness The project,  currently connfinated by

Y. L gh
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“Em.u: l,:.mnl.n.n. ]uﬂt sl 4.'||.'.|:|1pt'1'] II.'.I.I.i].*' fom all ru.rl‘.i:-.'l.puhh. bl hias allemsd
mote cholees 0 8 group of voong people, copinbuimg o changing them into
partieipative eitizens,  better prepared for o responsible, creative, amd erifical

wedavity oo sty

lmsewm of Comemparsry Acl of Puiieod

_-".]_uu I.nr'lh r||rr|{'i.||||'|r:|l 1= lllrl -E'.I:PII'ILIII.I'II| dn’l"[u!‘rﬂl l'l"|' il Nbusernm ol
Archenlogy and Fihmology of Sio Paulo University | MAE-USP) | with the
project jointly creuted with childeen from the Girmssol School ol the S50 Renn
fewels commmmity . medr the Miseom The pregeaem = eallisd Sacial inelisian in
wiernidy  musetima s WAE USP ond the Sdn Reme  Community, The minn
A dptrnql'tiu the MAE-LSF pul.llil'; |'.H'h.l.|u:'i':; W msiasremn's sl
polie by working with publics who momally have oo sicess W musenm spocis;
poririluiting (o stremgthen tee elationshap betwern the University  and - 1s
sarrwinehing cosmmunilbes Heough cullural o extenston propecs, awl expamding
e dhiscwssioms on the notion of colteral divessity, in boges that living with
culturd differenves will lead o ontual wederstanding and social interaction.

Opemed in 2005, coardinated by Comile M, Viceanoellos, the program
ol muimthly astivitien for studonts aped 5 and &, und inclodes wsite 10 MAE
sl workshops with different themes —museum, collection, musi, doming
buw!, aml games played by indigenous groops—with prmctical activities, The
wohealoging’s work 1 abso o theme of simlafed eveavstions with an inleose
whildren's pacticipation. The teachers also take pord in the activities, and
wewting are lweld From tme to time o evaluste bow the p:_:nllm i phressing,

Iﬂ-l-
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e i MBI By Borcwl barnory . Pubbc Fdocstom g Wissamr

Saclal inclusion b eniversity musewms, MAE (5P and the Sio Kems Comminis

e Museum of Archealogy and Fihnology sleo devebips puojects with

ihas Cailinieal Mssisointvnm of Framilds of the MHease of 1rll|'|il|“|1 I.I“..-'\-u”. anl the

brufin Vanuies Histatical and P agogival Museun Al these islitions e
purtimre] up aml cocaied le oot Tupd Plual eahibighon, One exhibition
mmulule wias jointly developed with the Raungong and Krenok peoples af the
Vanules Indigenons ¥ illage, 0 the oovterswesd fegion of Sao Paole stale The
particpation ol indigeoous peaple i porticularly velevant.  bemmse they e
survivors of this mgaon, csplodied at the beginning of the 20th Century,  and
expased 1o speculative activities in their temitories for alimes g conury. They ane
eyl survivors, and (he museums have given them an opportunity of telling
{hielr sbories and displaving theor amibhabes, s different fom thss of gl
who dis nat belong 10 imligenans jroaspes. This peedent is under the conrdimatioen of
\ngélica Fabin, Tamies D, Rayos Bormatta, and Marilie X Garr,

fndiw Vanuire Museum Turpsd 1wm

I'M-I
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The Musen do Homem do Nordeste ( Museun of the Northeastern Man ) |
in Rewile, Pemambics sate, hus sles tuben o nnmber of schwstiinal setione for
potential wudiences, among which there are income gegertion projects o
hanedicralt workers and training {or communithes in social vabezalulity situstions.

(her Fxperiments are more befitting the copcept of eco-msenm and
commmurndty mmsewn, o wers crealed s respanse Lo community domamlds . wch
¢ the Museu da Maré, i Kio de Janeim, and the Memorial do Honcm
Kariri | Kariri Man Memonal |, in Nova Olinda, Ceurit The former resulted
from sxtensive recesrch on the local history, o shanty town consisting of 15
bwations with some 130, 000 inhobibucs, enl acting o0 o cotalyst of their
bhemtity speris The second one dhisplavs the archiological and mythalogical
collection of the pro-historie Carin region man, 2= compared with today, and
ales works with children and fomilies in the aen whi participate in the
nianagerien and promotion of educatonal sl culbaral activities.

There are also mamples where the community organized the collection of
aeeta wind Tiands, which enablesd the crestion of 8 local museem such as
Vendnclo Adres, Nio Crande do Sal, for example The museum, rFreatml
199, does oot dhpend oo te govemment and bas o wide partiorpation e the
local comummuly i its everyday activities.

NGO activities aimed at cultural inclusion

Anather form af scthn in Broul i= developed by Non-Governmental
Orpanisatims and ather culiueal institutions thesugh mobilmation 1o promoe
soress tn nuseums 1o groups who oo not wsually visis thess An esample i the
AKALA crganieation, which offers the poogrum called Vames ao misen?
{ Let"s o tos thie pusem ) o premwte o broader aceess to cultuml epressions
thrgh educationnl avtions aimed af tmining a patential public made o people,
wha have neser been o culbural centers and do nol even eonsider their
pommmmities’ tnwditional, contemporary expressions as culiure. This nitiative,
eoordinstod by Andréin De Bemandi, sk mespent [or the particyputing groups'
ibentity, ml proinotes an Ewounler with othier cultueal - omaifesialions, 9
wdvance dialogue amd exchange ol knowledge,

This action 1 held m school, by training teachers 1o work with eultare,
ard includes aetions with eudents und ihe commmmity | through partnendips with
pmisenims amed coliwrsl eontems, To involve the communites. amanl schouls,
pubdic spaces ase wserl for comprehensivesess, and to enable the students and

iﬁl‘

101



asssnsems MUBSUITE e BOCiE! Haemorg, Pushe Educaiion anel W prs I

rmpilovess’ fomilies lo paticipale more dfectively in e (s,

RGO uriivithes simed s coltorsl sk

Audience studies as instruments to support secial change through
MiiSEiims

Umderdunding sectal harmnony as a possible cxchange between diversities
amial ranfromioiioen with compirvhoneive shelal bsues lnplins to question law o
mersenm geis imvolved in sovial life, what are its favored strategies, and how
these strategees evilve inlo prodocts. and serviees offersd W0 individoals and
provipes. Consequently, it ales involves the form o multiplin formes of allscating
thase products amd servives, in onder 1o meet users of those spunret, Whi ises
them? Who does not wse them? How important aee miseoms (o their visios?
How important aee they 1o nonovisios? Why de peopls visil, o ml visit
kst What other fomms ol relationship, differes from 4 Apeeific ar even
regEilar visil, are Lol bedwoeen groags ,  inchivichonls,  amd s

Colture feld  research siigpests thist, n facl, heing perrmnently. or
lemporanly the  public” of sanething &= a privide event in collertie ife,
differem from being 3 part of 8 crowd loemed al mndom, or @ member of an
pesociidion , such os 8 chess eluh ar g muosie sl o Moutchonrs, MK )
Huwever,  the observamion of culiueal practices and pructitioners his revenled that
Ui by i just fhe same poblic, with jdeotical and permeanenl  Bebavions
expeclaiiiong, or dititides over e | Labire, 2004 Becker 1988

Audisnee stodies  shiubd mveslignle  musepm VISHROES 0P = =i,
regardless of the guals sowlt by exhibitions ar other servioes offered . withos

wmtpeising stanelard mibestones or predefined eategnries on the nature or profile of

o .
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the permanenl of lesmporary public, wnd acknowledge that today’s son-pablic
pradel lonwmine onpiiow's pulslie , umacke jn the same way the meaning of o
cultoral membestation may over b change for every social segrment,

bn Brazil, the comvern with sudienee sludies sl pvaluation of ebilitions
b grown an the last 30 yewrs and started by producing acodemic dissertathone
el specific stlies of institutiones thar wanied 10 learn mene sboul the cffeots ol
sctions token on beball of sorioty, In the last few vears, the bhuilding of an
pctivity feld aimed at andivee studies in Brasil has bonfited lrom the ermation
of the Ohservatirio de Museus ¢ Centros Colturais ( OMCC ) { Observatory
ol Musenms wl Cabiural Cenmers b,

ln X072 . 1o provide the neeidiad information for mmeseum visitors in the
pountry that could be dichrmomeally sod syochoonically compared, 8 gouap of
vesisrehore eonmected] with Mises do Vide! Fivmee ( Moseam of Life’ Fioerue,
amd Missen ehe Astromenmia ¢ Giencins Afies ) ( MAST) | Moscum of Astrscmy
wen] Helsbed Seiences |, in Hin de Janeim, and propossd selting up a shared
mesearch protocol to determine the profile of practices amd proctitoners of
muscwn visitey this gave rike o the Obeenatfrio de Musns e Centims
Culturais, Defined a8 an fer-irstiutional research poograrn on the relstioeship
Vrwonr omrmeams anel zocieiy,  the (Hservatnrs bl 0 permanent system o
mohitor visits to mussentns,  mstitutions, and professional giondanee all over
Baril. Betveeen 2005 and 209, i1 conduote] survevs m 30 museams, wnd pubilished
pwis Bualletios amd @ website, umder the joind coontination of Fioore ( Oswaldo G
Foandation) . MAST, and DEMIT, the Vissnms Degeartment. 1

This experiment i the feld of sudience suudies advances social hormony
s il peioritiees ol meely preparing studies about sseums: and their sociol
ween, hul eneonrages the creation of & shared culture of listening and liking
betmeen different soinal players in institutional memagement and  the wsdal
pepresentation of 2 musenm’s role. Muscums noed 1o baild their references, us
there are o universal riles on & quatitative o qualitative sdeal of visits ar
visitors; theee ane prejudives, oflen anespressed assmglions aboul the deal
ways of visiting, abowt whe can viait, and aboot plassble o inadequate aees of
o museumn. In additiom to pepresen the visitor in the sprealist’s speech, the

A 1 ¥0, el de el of MIAM, b Seflan b o Mesum, TG setal s b
sasfinsal e vhis e Minisiry of Uil sbepasiorut, with @ sollegiay owrsmprsesl i cgemsm wlih the

kst of hainlers Faseris sssl MAST '

Iﬂ'

103



Mummmmm- Pikle Eoscsnon ard Mussemn

serreatory sstaliliches 5 communication relationdhip botween several musewms,
W expond their undirstanchng of the relationship with their vanous aidienoes
through companson, placing the musenm and iis professionals ss subjevrs of 2
process i which they panicipate o voersprmsibile putees, and oot as olioms of

n eommissioned sody { Kapicks, 2000,

Final considerations

These are examples of inftiatives faken in Brasl w expand knoewledge,
evperiments, and exchanges amony the several cultural, social, snd seonomic
groups W Lhe sense uf capruring cultural diversity in onder 1o commzm| espect for
cultural differences.

Changes do nol occur o a fst pace, beeaise silustions are very conmpiles
and call for actions that imvolve many people, entifics, aml mstitutions, The
miremm and the edunators’ mle is o include the s in the “agendan”™ ol the
mieresies] groups themselves, the surmunding community, and society as o
wholee, 20 a2 10 create dobstes, oxchange views and expenments, which can
lead w tikely positive tmmsformunion.

Through mgsum communieations it i= presthle to bring up new themes and
new visions, codsdueive lo conteel, anderdanding. and 4 review of elements
from different cultural groups, The harmony wopia, i this eontest, would be
quessiporied | g this eould lead o changes that cuuld irepreet enliveal | sochkal
eounenie , aned politieal standands of Tiving of cultural groaspe.
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ANEXO Il: DOCUMENTO TRADUZIDO E UTILIZADO PARA ANALISE

Museus e Harmonia Social: vivendo com a diversidade

Adriana Mortara

A aceitacdo cega de que a harmonia social € uma meta que deve ser perseguida a
todo custo nos museus, significaria que seus papéis tém evoluido para agentes de

conformidade. Um papel que poucos querem aceitar.

No campo da arte e da natureza, a harmonia aparece de uma forma bem ilustrada em
varios relacionamentos. Na mdusica, por exemplo, existem combinagBes musicais
harmodnicas, que produzem sons prazerosos. Na natureza podemos ver propor¢cdes
harmdnicas na flora, nas folhas, como begbnia e japonesa de bordo, entre outros, bem

como na organizacgdo, equilibrio e combinacao de linhas radiais e circulares.

Entre os artistas, matematicos e arquitetos, a busca de propor¢ées harmdnicas visa
tornar os produtos de seu trabalho mais equilibrado e agradavel. Neste sentido, a
propor¢cdo aurea, um constante nimero real na algébrica irracional, representada pela
letra grega (phi), que o seu valor arredondado para trés casas decimais (1,618), foi
aplicada a obras de arte, edificios, interpretacdo da natureza e matematica em

operacOes para alcancar a harmonia.

Em um contexto social e cultural, refletindo em harmonia parece um pouco estranho
para nés, pois ele nos lembra de padrdes e semelhancas, e transformando divergéncia
em igualdade harmonicamente. Ndo ha "propor¢cdo aurea” social - nem mesmo nas
sociedades autointitulados iguais, de direitos, ou grupos onde o equilibrio é construido

em relacdes sociais e dinamicas culturais.

O museu: uma reflexdo do agente sobre a diversidade cultural e diferenca
cultural

Um museu € uma instituicdo que trabalha basicamente com o que é diferente, e
fornece uma introducao e uma reflexdo sobre o tema da diversidade cultural, além de
um processo de construcdo de identidade. Com um compromisso politico forte, um

museu pode trabalhar com uma memoria historicamente construida dessas diferencas.
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O estudo das identidades assume seguindo o movimento complexo e contraditério de
incluséo e excluséo, lembranca e esquecimento, semelhanga e diferenca, harmonia e

estresse, acordos e conflitos, totalmente marcados por relagdes de poder.

Os conceitos de identidade e alteridade s6 fazem sentido se considerados uma antes
de outra: intrinsecamente unidos, interdependentes, formando um par indissollvel,
uma vez que elas sdo re-significadas, reconstruidas e transformadas pelo tempo

presente.

Com base nessas ideias, pode-se perguntar se 0s museus devem continuar a agir em
direcdo a uma visdo Unica de cultura, ligado a estruturas de poder dominantes que
sempre escondem as diferencas em nome de uma harmonia fachada. A ideia de um

museu para a harmonia social sé pode ser compreendida como um paradoxo.

Particularmente no contexto globalizado de hoje, € essencial em um museu que ndés
venhamos introduzir, discutir e demonstrar através de nossa pratica educacional, a
diversidade cultural e diferentes temas, que tocam nas sociedades distintas
representadas em nossa colecdo. Portanto, é essencial mostrar a riqueza da
diversidade cultural nas sociedades como as possiveis solu¢cbes dadas para a sua
vida diferente e situagbes materiais, e explora-los pedagogicamente, destacando o

valor dos relacionamentos com diferentes padroes.

N&o devemos, no entanto, ser ingénuos de supor que, apenas mostrando as
diferentes culturas, podemos contribuir para o processo de tomada de consciéncia de
nossas identidades e, consequentemente, nossas diferencas. E necessario perceber
que a diversidade cultural e diferenca cultural sdo categorias distintas. Em outras
palavras, apresentando a diversidade nos museus, seja representada por cole¢cbes
arqueoldgicas, etnogréficas, histéricas ou artisticas ndo é suficiente. Precisamos
guestionar o assunto e trabalhar em direcdo a uma possivel interacdo e coexisténcia
de diferentes culturas - um requisito essencial se quisermos construir um mundo

realmente comprometido com a paz e justica social, as bases da democracia.

Somente neste sentido pode um museu que visa a harmonia social ser entendido, ou
seja, aquele que promove cada vez mais e cada vez mais estabelece o conceito de
que viver com as diferencas e as diversidades culturais é possivel, e deve se tornar

principal desafio de um museu neste século XXI.
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Valorizar as diferencas € uma das estratégias para promover a igualdade social e de
uma sociedade mais justa. Esta causa deveria mobilizar museus de todo o mundo!
Educadores de museus ajudam a entender os aspectos culturais de exposi¢des, que
frequentemente ndo sao identificadas pelos visitantes ou percebidas através de outras
leituras. Ajudar as pessoas a entender, no entanto, ndo € suficiente. Também é
necessario para iniciar e incentivar questionamentos para o desenvolvimento de novas

ideias sobre os temas abordados, e também visdes criticas que podem levar a agéo.

A tarefa nao é facil, nem pode ser resolvida em curto prazo. Através de exposigdes e
iniciativas educacionais e culturais, os museus podem incentivar um contato entre
diferentes culturas, uma compreensdo dos multiplos aspectos dessas culturas, um
gquestionamento das visdes propostas, e a construcdo de novas visbes em seus
programas publicos. E, finalmente, os museus podem incentivar a acdo no sentido de
proporcionar mudancas nessas culturas e nas culturas de visitar / participar dos

publicos.

E como tudo isso aconteceu? Ha muitas maneiras de agir para mostrar "ndo-

conformismo".

Alguns exemplos de a¢fes educativas e culturais feita pelos museus brasileiros

No Brasil, um pais de grande contraste econdmico e social e a diversidade cultural, os
museus tém vindo a trabalhar na melhoria do dialogo bem como nos intercambios

entre os diferentes grupos culturais.

Alguns desses experimentos sdo gerados pelos museus tradicionais, que estabelecem
0 processo de comunicacdo e cooperagdo com suas comunidades vizinhas, enquanto

outros derivam das demandas das comunidades circunvizinhas.

Vejamos por exemplo, os projetos educacionais desenvolvidos pela Pinacoteca do
Estado de S&o Paulo (a colecdo de pinturas do Estado de Sao Paulo), através de seu
Programa de Inclusdo Sécio-Cultural, que promove acesso qualificado aos bens
culturais do museu a grupos em situacdo de vulnerabilidade social, em parceria com

organizacdes sociais para estabelecer a¢des continuas. O programa, coordenado por
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Gabriela Aidar, desenvolve acdes educativas para grupos de diversas faixas etérias,
como moradores de rua, pessoas que vivem em moradias precérias, como corticos e
as propriedades ocupadas, cooperativas e grupos de trabalhadores de artesanato
visando a criagcdo de renda, adolescentes e criancas dentro de familias de baixa renda

gue participam de projetos socio-educativos; educadores sociais, entre outros.

(Foto)

Atualmente, este programa trabalha em diferentes frentes, que envolvem as seguintes
acles: visitas guiadas educacionais em parceria com organizacfes que desenvolvem
projetos socio-educacionais, de fazer visitas regulares a instituicdo, sob medida para
atender as demandas dos grupos e de acordo com seus perfis, com resultados da
avaliacdo constante e acompanhamento; treinamentos de educadores sociais para
fornecer-lhes 0s meios para preparar, executar e avaliar projetos educacionais
voltados para a inclusdo soécio-cultural dos grupos com o0s quais trabalham,
comecando com o potencial educativo do museu , arte +, um material impresso para
0s educadores sociais, criadas para expandir as acdes definidas no movimento com o
curso, com foco na apreciacdo da arte e da educacdo patrimonial, distribuido
livremente a organizagdo social em todo o pais. Por dltimo, a Pinacoteca realiza uma
acao educativa de divulgacdo com dois grupos de moradores de rua, adultos dos
arredores do museu, estruturados como oficinas de arte, com destaque para gravura
em madeira, e visitas guiadas regulares a Pinacoteca, com uma série de
desenvolvimentos, tais como exposi¢cfes educativas e publicacdes voltadas para a
avaliacdo do processo. Essa acdo gerou a exposicdo Convivéncia, na Pinacoteca,
atualmente em turné por outras cidades no estado de S&o Paulo, e também Percorrer
e Registrar, uma publicacdo reflexiva descrevendo experiéncias educativas

desenvolvidas em dois anos de atividade.

(Foto)

O MAC, Museu de Arte Contemporanea de Niter6i, no Rio de Janeiro através do
projeto Arte Acdo Ambiental, iniciado em 1999, coordenado por Luiz Guilherme
Vergara - dois anos depois da abertura do museu - abrange oficinas artisticas e

projetos desenvolvidos com o Morro do Palacio comunidade perto do museu.
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O MAC de Niteréi, com o seu projeto Arte Acdo Ambiental, convidou os jovens da
comunidade proxima, oferecendo-lhes acesso ao universo da arte contemporanea
brasileira, abrindo novas possibilidades para a transformacdo e desenvolvimento de
cidadados capazes de buscar a valorizacdo cultural e interagir com a cultura da
comunidade a que pertencem. Os jovens envolvidos no projeto sdo oriundos do tréfico
de drogas e da marginalizagdo. Alguns se tornaram instrutores do workshop,
treinamento de novos participantes da comunidade, outros tém buscado a formagéo
de professores, com especializagdo em educacdo ambiental; outros colaboram com a
administracdo e seguranga patrimonial na sede do Mddulo. O projeto, atualmente
coordenado por Méarcia Campos, ndo mudou a realidade para todos os participantes,
mas tem oferecido mais op¢des para um grupo de jovens, contribuindo para
transforma-las em cidadaos participativos, melhor preparados para uma atividade

responsavel, criativo e critico na sociedade.

(Foto)

Cabe também mencionar a experiéncia desenvolvida pelo Museu de Argueologia e
Etnologia da Universidade de S&o Paulo (MAE-USP). Com o projeto criado em
conjunto com as criancas da Escola Girassol da S&do Remo, comunidade perto do
museu. O programa € chamado de inclusdo social nos museus universitarios: MAE-
USP e da Comunidade Sao Remo. Os principais objetivos sdo: diversificar o publico
MAE-USP, reforcar o papel social do museu, trabalhando com publicos que
normalmente ndo tém acesso aos espac¢os do museu, contribuindo para fortalecer o
relacionamento entre a Universidade e as comunidades do entorno por meio de
projetos culturais e de extensdo e expansdo as discussdes sobre a nocdo de
diversidade cultural, na esperanca de que viver com as diferencas culturais que levam

a compreensdo mutua e interacao social.

Inaugurado em 2005, coordenado por Camilo Vasconcellos, o programa oferece
atividades mensais para os alunos com idade entre 5 e 6 anos, e inclui visitas ao MAE
e workshops com diferentes temas - museu, cole¢do, musica, danga, comida e jogos
jogados por grupos indigenas - com atividades praticas. O trabalho do arquedlogo é
também um tema com escavacgdes simuladas e intensa participacdo das criangas. Os
professores também participam das atividades, e as reunides sdo realizadas

periodicamente para avaliar a forma como o programa esta progredindo.
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(Fotos)

O Museu de Arqueologia e Etnologia também desenvolve projetos com a Associagéo
Cultural de Amigos do Museu Casa de Portinari e a Vanuire Museu Histérico e
Pedagogico da india. Todas as trés instituicdes tém uma parceria e criaram em longo
prazo exposi¢cao Tupd Plural. Um modulo de exposicao foi desenvolvido em conjunto
com os povos Kaingang e Krenak, do Vanuire Vila Indigena, na regido centro-oeste
do estado de Sado Paulo. A participagdo dos povos indigenas é particularmente
relevante, porque eles sao sobreviventes desta regido, explorada no inicio do século
XX, e expostos a atividades especulativas em seus territérios por quase um século.
Eles séo sobreviventes culturais e os museus tém-lhes dado a oportunidade de sentir
as suas histérias e exibicAo de sua estética, tdo diferentes daqueles que nao
pertencem a grupos indigenas. Este projeto esta sob a coordenacdo de Angelia

Fabbri, Tamini D. Rayes Borsatto, e Marilia X. Cury.

(Fotos)

O Museu do Homem do Nordeste, em Recife, estado de Pernambuco, também tem
tomado uma série de acBes educativas para os publicos potenciais, entre os quais ha
projetos de geracdo de renda para os trabalhadores de artesanato e capacitacdo para

as comunidades em situacdo de vulnerabilidade social.

Outras experiéncias sdo mais condizentes com o conceito de eco-museu e museu da
comunidade, e foram criados em resposta as demandas da comunidade, como o
Museu da Maré, no Rio de Janeiro, e o Memorial do Homem Cariri, em Nova Olinda,
Ceara. O primeiro resultou de uma extensa pesquisa sobre a historia local, uma favela
constituidos com 15 locais com alguns 130.000 habitantes, e agindo como um
catalisador de seus aspectos identitdrios. O segundo apresenta a colecdo
arqueoldgica e mitologica da regido homem pré-historico Cariri, em comparag¢do com a
de hoje, e também trabalha com criancas e familias na area que participam da gestéo

e promocéo de atividades educativas e culturais.

Ha também exemplos em que a comunidade organizou o conjunto de ativos e fundos,
0 que permitiu a criacdo de um museu local, como em Venancio Aires, Rio Grande do
Sul, por exemplo. O museu, criado em 1994, ndo depende do governo e tem uma

ampla participacdo da comunidade local em suas atividades diarias.
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Atividades das ONG que visa a incluséao cultural

Outra forma de acdo no Brasil € desenvolvida por organiza¢gfes ndo-governamentais e
outras instituicbes culturais através da mobilizagdo para promover 0 acesso aos
museus de grupos que ndo costumam visita-los. Um exemplo é a organizacdo AKALA,
que oferece o programa chamado Vamos ao Museu?, para promover um maior acesso
as expressoes culturais através de agdes educativas voltadas para a formacao de um
publico potencial feito para pessoas que nunca foram a centros culturais e ndo
consideram a tradicdo de suas comunidades, expressfes contemporaneas como
cultura. Esta iniciativa, coordenada por Andréia De Bernardi, busca o respeito pela
identidade dos grupos participantes, além de promover um encontro com outras

manifestacdes culturais, visando o diadlogo e a troca de conhecimentos.

Esta acdo é realizada na escola, para formacéo de professores para trabalhar com a
cultura, e inclui agdes com os alunos e com a comunidade, através de parcerias com
museus e centros culturais. Para envolver as comunidades em torno das escolas,
espacos publicos séo utilizados para a integralidade e para permitir a alunos e

funcionarios das familias a participar mais efetivamente no programa.

Estudos de publico como instrumentos de apoio a mudanca social através de

museus

Compreender a harmonia social como um possivel intercambio entre as diversidades e
o confronto com as questdes sociais abrangentes implica questionar como um museu
se envolve na vida social, quais sdo suas estratégias favorecidas, e como essas
estratégias podem evoluir para produtos e servicos oferecidos para individuos e
grupos. Consequentemente, ela também envolve a forma ou multiplas formas de
alocacao desses produtos e servicos, a fim de atender os usuarios desses espacos.
Quem pode usa-los? Quem ndo pode usa-los? Quéo importantes S80 0S museus aos
seus visitantes? Quao importante eles sdo para 0s nao-visitantes? Por que as pessoas
visitam, ou ndo visitam museus? Que outras formas de relacionamento, diferente de
uma visita especifica ou mesmo regular, sdo construidas entre grupos, individuos e

museus?
111



A pesquisa de campo cultural sugere que, de fato, ser permanente ou
temporariamente o "publico” de algo é um evento privado na vida coletiva, diferente de
ser parte de uma multiddo formada de forma aleatéria, ou um membro de uma
associacdo, como um jogo de xadrez, um clube ou uma escola de musica
(Moutchouris, 2003). No entanto, a observacdo de praticas culturais e praticantes
revelou que estes ndo sdo apenas 0 mesmo publico, com comportamentos,
expectativas ou atitudes idénticas e permanentes ao longo do tempo (Lahire, 2004;
Becker, 1988)

Estudos de publico devem investigar os visitantes do museu ou ndo visitantes,
independentemente dos objetivos procurados por exposices ou outros servicos
oferecidos, sem a imposicdo de metas padrdo ou categorias pré-definidas sobre a
natureza ou perfil do publico permanente ou temporéario, e reconhecer que o0 nao
publico de hoje poderia tornar-se publico de amanhd, da mesma maneira que o
significado de uma manifestacéo cultural pode sofrer mudanca de horario para cada

segmento social.

No Brasil, a preocupacdo com os estudos de publico e avaliacdo de exposicdes tem
crescido nos ultimos 30 anos e comecou por produzir teses académicas e estudos
especificos de instituicbes que queriam saber mais sobre os efeitos das acdes
tomadas em nome da sociedade. Nos Ultimos anos, a construcdo de uma atividade
destinada a estudos de publico no Brasil tem se beneficiado da criagdo do

Observatorio de Museus e Centros Culturais (OMCC).

Em 2002, para fornecer as informagBes necessarias para os visitantes do museu do
pais que poderiam ser diacronicamente e sincronicamente em comparag¢do, um grupo
de pesquisadores ligados com o Museu da Vida / Fiocruz / MAST, no Rio de Janeiro, e
propds a criacdo de um protocolo de pesquisa compartilhada para determinar o perfil
das praticas e dos praticantes de visitas a museus, 0 que deu origem aos
Observatorios de Museus e de Centros Culturais. Definido como um programa de
pesquisa inter-institucional sobre a relacdo entre museus e sociedade, o Observatorio
construiu um sistema permanente para monitorar visitas a museus, instituicdes e
profissionais de atendimento em todo o Brasil. Entre 2005 e 2009, ele realizou
pesquisas em 40 museus, e publicou dois boletins e um site, sob a coordenacao
conjunta da Fiocruz (Fundacdo Oswaldo Cruz), MAST (Museu de Astronomia e

Ciéncias Afins) e DEMU (departamento de Museus).
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Esta experiéncia no campo do estudo de publico produz avan¢cos na harmonia social,
uma vez que prioriza ndo apenas a elaboragédo de estudos sobre museus e seus usos
sociais, mas incentiva a criacdo de uma cultura compartilhada de ouvir e falar entre os
diferentes atores sociais na gestdo da instituicdo e a representacao social do papel de
um museu. Museus precisam construir suas referéncias, pois ndo ha regras universais
sobre um ideal quantitativo ou qualitativo de visitas ou visitantes; ha preconceitos,
suposi¢des, muitas vezes ndo expressas sobre as formas ideais de visita, sobre quem
pode visitar, ou sobre “usos inadequados” do ambiente de um museu. Além disso, para
representar o visitante no discurso do especialista, o Observatorio estabelece uma
relacdo de comunicagdo entre os varios museus, para expandir sua compreensdo da
relacdo entre varios museus, para expandir sua compreensao do relacionamento com
seus diversos publicos por meio de comparacdo, colocando 0 museu e seus
profissionais como sujeitos de um processo em que participam como partes co-

responsaveis e ndo como clientes de um estudo da comunicacéo (Koptcke, 2010)

Consideracdes finais

Estes sdo exemplos de iniciativas tomadas no Brasil para ampliar o conhecimento, as
experiéncias e o intercambio entre os diversos grupos culturais, sociais e econémicos,

no sentido de captar a diversidade cultural, e respeitar as diferencas culturais.

As mudancas ndo ocorrem em um ritmo rapido, porque as situacbes sao muito
complexas e exigem acdes que envolvem muitas pessoas, entidades e instituicdes. O
museu e o papel dos educadores € incluir as questdes das "agendas" dos grupos
interessados em si, a comunidade envolvida, e da sociedade como um todo, de modo
a criar debates, troca de opinides e experiéncias, o0 que pode levar a provavel

transformacao.

Através da comunicacdo nos museus € possivel trazer novos temas e nova Vviséo,
proporcionando novos contatos, além de compreensdo, e uma revisdo de elementos
de diferentes grupos culturais. A harmonia utdpica, neste contexto, seria questionada,
e isso pode levar a mudangas que poderiam melhorar os padrdes culturais, sociais,

econdmicos e politicos da vida dos grupos culturais.
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