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1 INTRODUCAO

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 20@®10 da Universidade Federal
do Estado do Rio de Janeiro (UNIRIO) no eixo 4 ‘@mzacdo das gestdes académica e
administrativa” constata que € premente a impleagdat na UNIRIO de novas estruturas
compativeis com a realidade atual, a partir dandgfdo da universidade desejada e
fundamentada em principios da facilidade da conagdio, agilidade, confiabilidade das
decisfes, transparéncia e participacdo da comunigiaidersitaria no processo de tomada de
decisdes. Para tanto, apresenta um conjunto deoquigetivos, entre os quais se encontra o
4.3 “implantar a nova estrutura organizacional atipala definicho da Universidade
desejada”, que tem as seguintes metas: - a eld@wood® uma proposta de nova estrutura
organizacional; - a revisdo do estatuto; e - asBevdo regimento geral.

O estatuto atual da UNIRIO teve sua ultima aprovagéavés da Portaria n® 2.176 de
4 de outubro de 2001; entretanto, apresenta ndeelgsde ajustes e algumas alteracdes foram
aprovados no Conselho Superior desde aquela dategi®ento geral existente data de
novembro de 1982 e estd, até o momento, sem aden@ag estatuto; como também, o
regimento dos Orgdos executivos da administrac@ersuw - chamado de regimento da
reitoria -, ndo se encontra elaborado.

Verifica-se, portanto, que os principais marcosula&grios da gestdo universitaria na
UNIRIO se encontram sem atualizacdo ou por elaborar

As organizac¢des, enquanto arranjos artificialmeatestruidos precisam estabelecer
certas regras que assegurem um nivel de certera @ntpessoas que a ela trazem sua
contribuicdo. Essas regras, contidas em documdntagis, definem as expectativas de
comportamento associadas a cada cargo e forneceminmmo de orientacdo as pessoas
engajadas a seu servigo. Tais regras procuramamsgucerta constancia nos padrbes das
relagdes institucionais.

A modernizacdo da gestdo publica constitui acéodmental para a melhoria do
desempenho do servi¢co publico, objetivando, sobeeta desenvolvimento de novas formas
de controle centradas em resultados e a capacuitadesposta eficiente e econémica as
demandas sociais crescentes.

Entende-se que ndo é mais possivel a UNIRIO avamescindindo da definicéo,
pactuacao e aprovacao das principais regras icistiis e instrumentos de gestao.

A instalacdo de um trabalho de ajuste do estatubalernizacdo do regimento geral e

elaboracao do regimento da reitoria na Instituigéeiende ser uma oportunidade de revisao



das competéncias das unidades organizacionaisgdtasas adotadas que de um modo geral
se mostram historicamente contraproducentes, Hdimdo e comprometendo a eficacia, a
qualidade dos servi¢os e a expanséao da universidade

O presente estudo tem a finalidade de, a partimaie breve andlise da situacao atual
da universidade no ambito da sua organizacéo estluelaborar e apresentar uma proposta
gue contemple a revisdo do estatuto e do regingara da UNIRIO e, simultaneamente, a
elaboracdo do regimento dos 6rgdos executivos aenetracdo superior - 0 regimento da

reitoria.

2 JUSTIFICATIVA

Uma organizacdo é a coordenacado planejada dadaates de uma série de pessoas
para a consecucdo de algum propdsito ou objetimaung explicito, através da divisdo de
trabalho e fungBes e através de uma hierarquiautteidade e responsabilidade (SCHEIN,
1982apud ARAUJO, 2008).

A estrutura organizacional pode ser considerada ommbmacdo das partes
organizacionais.

As organizacdes possuem regras e procedimentosatgqundem essa finalidade para
seus membros. As organizagfes variam em seu graandglexidade. Elas também variam
em seu grau de centralizacdo. As organizacdesnvaselo grau no qual as pessoas e as
unidades gozam de autonomia para a tomada de dgeciso

Diversos autores ressaltam a importancia das giiesahumanas na formacéao de
estruturas, “as estruturas moldam a atuacdo dasgmsnas € também a atuacdo das pessoas
gue constitui (e reproduz) a estrutura” (SewelRZL8 apudHall, 2004, p.47). Adotando um
raciocinio similar, a estrutura é vista como “umianeomplexo de controle continuamente
produzido e recriado na interacdo e, no entantddanessa interacdo: As estruturas sao
formadas e formam” (Ranson, Hinings e Greenwoo8018 apud Hall, 2004 p.48). Esses
métodos enfatizam que a estrutura de uma orgaizegée fixa para sempre. Em vez disso,
ela molda e € moldada pelo que acontece em umaipagao. Esse aspecto ressalta o fato de
que organizacdes sdo, por natureza, conservadduas. estruturas constituem as interacdes
que ocorrem dentro delas. A estrutura ndo acaumi@ conformidade total, mas tem por

finalidade evitar o comportamento aleatério.



Uma conceitualizagdo muito similar de estruturaué gxiste uma justaposi¢cdo de
solucdes tecnoldgicas, interagdes politicas e gretacdes sociais nas organizacdes e em
torno delas e que se revela uma dialética nasdedagntre os atores organizacionais. Isso traz
consequéncias para as formas organizacionais (bBomi©86). A estrutura é, portanto,
continuamente emergente.

Estruturas organizacionais executam trés funcOesicds®a produzir resultados
organizacionais e atingir metas organizacionaim-oatras palavras, ser eficazes; minimizar
ou, ao menos, regular a influéncia das variacddigiduais na organizacao; as estruturas sao
0S Ccenarios nos quais o poder é exercido, as @scis@o tomadas e as atividades séo
realizadas.

As estruturas organizacionais assumem varias fori@agrabalho seminal sobre
estrutura € a descricdo de Weber (1947) do tipal ide burocracia. Ele afirma que uma
burocracia possui uma hierarquia de autoridadegridatle limitada, divisdo do trabalho,
participantes tecnicamente competentes, métoddsallalho, regra para os ocupantes dos
cargos e remuneracdes distintas. Uma organizagéaoritica é planejada para ter eficiéncia
e confiabilidade (Hage, 1980). As burocracias sagefadas, na realidade, para operar bem.

Para Motta (2002) na medida em que se alteram raigdes sociais, econémicas e
politicas, também vao se modificando as maneiraandéise e concepcdo das organizagdes
do trabalho e da producdo. A busca de novos moditodlexibilidade organizacional
significou vencer as barreiras impostas pelas qmies rigidas de estrutura que prevaleciam
tanto na teoria quanto na pratica administrativa.

Qualquer modelo organizacional reflete uma arbédade na divisdo do trabalho e na
distribuicdo da autoridade e da responsabilidadea poder atingir os seus objetivos a
organizacdo necessita de uma estrutura que egtabedtacdes entre individuos, para a
conducao de tarefas coletivas. Mudar uma estrufyesar de ser uma aparente alteracdo no
sistema de autoridade e responsabilidade, signifimadar todo um conjunto de
relacionamentos e comprometimentos, baseados enopigda estrutural anterior (MOTTA,
2002).

A concepcao moderna preconiza que se nao existprianipio, a melhor maneira de
se estruturar ou de se predelinear uma organizeg@bém nado se pode deixar de considerar
formas alternativas de estrutura para se anteepse adaptar as constantes mudancas e
provocacdes da ambiéncia social. A estrutura conadgger outro elemento organizacional,
deve ser considerada também um instrumento getetioi@mico e passivel de variacoes.

“Dirigentes exercem func¢des ambiguas e conflitigag exigem adaptagdo constante de suas



atitudes e comportamentos a uma seérie infindavgrdeocacdes contraditérias oriundas do
meio que atuam”. (MOTTA, 2002, p.135).

3 OBJETIVOS

3.1 GERAL

» Elaborar uma proposta de estrutura organizacioza p UNIRIO, conforme

estabelece o eixo 4 do Plano de Desenvolvimentiuci®nal 2006 - 2010.

3.2 ESPECIFICOS

» Verificar a situacao atual dos marcos regulatédmsnstituicio — o estatuto, o
regimento geral e o regimento dos 6rgdos executd@sadministracao
superior;

* Revisar e adequar o estatuto atual as alteracOaprg&vadas nos Conselhos
Superiores, propondo 0s ajustes que se fizerensseies;

* Verificar o anteprojeto de regimento geral existent adequar ao estatuto
proposto;

» Elaborar o regimento dos 0rgdos executivos da asimando superior em
desdobramento dos novos estatuto e regimento gerabmente revisados e

ajustados.

4. METODOLOGIA

Optou-se pela abordagem qualitativa visto que nestedo os dados séo coletados,
organizados e analisados como complemento ao ssteraaior do estudo. Como também, o
pesquisador participa diretamente, compreendendotegpretando os fatos a partir de
observacdes, contatos com grupos, entrevistas kserde documentos e bibliografia.
(CONDURU; PEREIRA, 2006).

Trata-se ainda de um estudo descritivo, ha medidaj@e as pesquisas descritivas,

juntamente com as exploratérias, sao “as que habiante realizam os pesquisadores sociais



preocupados com a atuacdo pratica. S&80 as maisitastds por organizacbes como
instituicbes educacionais, empresas comerciaidparpoliticos etc” (GIL, 1999, p.44).

Quanto aos meios de investigacdo e os procedimdptscos adotados, sera
bibliografico e documental (VERGARA, 2006; GIL, 199

Os estudos e trabalhos a serem encaminhados pelsszZo serdo pautados no
principio de participagéo ativa, buscando o maximaooperacao e participacdo das pessoas
envolvidas nas unidades organizacionais que sd&xj@&toale analise, com vistas a melhoria da
estrutura.

A participagéo é considerada como um aspecto fuedthe determinante na medida
em que a sua inexisténcia, além de gerar um olbstpara a implantacdo, implementacédo e
alcance dos objetivos, ainda compromete o0 seu fwdthal, no caso o estatuto e regimentos,
que poderdo nao retratar a realidade institucidesido a auséncia dos principais atores no
processo.

E considerada causa recorrente de fracasso doslosstde reestruturagéo
organizacional a resisténcia ativa, passiva ouspor mero desconhecimento pelas pessoas
que fazem a instituicdo. A auséncia do envolvimedéocontribuicdo e do “construir junto”
ocasiona varios entraves ao processo de aprovaggmementacao.

Os processos participativos sdo também uma teatalés evitar a alienagdo dos
individuos, objetivam reduzir a ansiedade e o me@dnte da perspectiva de mudancgas;
construir uma visdo compartilhada no interior dstiinicdo; assim como, a absor¢cdo e a
internalizacdo dos objetivos e da proposta do egteths pessoas.

A gestdo democratica e participativa pode ser fiddu em frutos como
comprometimento, motivagdo, inovacdo, reducao ds#osue produtividade. Estes frutos
podem compor os diferenciais competitivos de urgartzacao.

Os meétodos de participacdo a serem usados na anaas atividades envolvem
reunides setoriais, trabalhos em grupo e semina@ossidera-se que a discussao grupal
serve como estimulo a criatividade dos membrowithaiis e permite exame mais cuidadoso
de cada tema por parte de todos.

A partir de reunides de sensibilizacdo nas unidademstituicdo se pode, se for o
caso, constituir Grupos de Trabalho (GT) representadas areas especificas — atividades
académicas e atividades de planejamento e gestdioisulativa -, que podem ser divididos
em subgrupos tematicos com vistas a dar agilidadendamento aos levantamentos e
propostas. Os resultados da producdo dos subgdgwesn ser levados para discusséo e

formatacgao final na Comisséo.



Considera-se importante a definicdo de regras d&sgara o funcionamento de um
grupo de trabalho. Alguns exemplos s&o as seguintes

a) Os componentes devem demonstrar interesse e mepp#itvisao de outros;

b) As pessoas devem ser honestas e confiaveis;

c) Deve-se evitar ataques pessoais. O foco precisadiggido a idéias;

d) As contribuicbes de todos os participantes devemecee igual tratamento pelo

grupo.

O estudo esta delimitado as unidades académicdmmiatrativas da universidade,
contempla os dirigentes da instituicdo ocupantdsigbes de direcdo nas referidas unidades,
gue serdo escolhidos intencionalmente pelos a#déle acessibilidade e disponibilidade.

Serao utilizados dados de fonte secundaria que setétados por meio de pesquisa
documental nos arquivos e acervo da UNIRIO, de mieciios como: estatuto, regimentos,
plano de desenvolvimento institucional, relatorets,s de reunides e outros documentos nédo
publicados. Como também, dados de fonte primadietamos por meio de entrevistas aos
dirigentes dos niveis superior, intermediario eragienal da gestao universitaria.

As entrevistas serdo do tipo semi-estruturadas athzacdo de um roteiro de
entrevista previamente elaborado com base nosialged serem alcangados, cujo roteiro se
encontra no apéndice A da presente proposta demerttamento. Pretende-se realizar as
entrevistas pessoalmente, disponibilizando entr@ @icluas horas para cada sujeito.

Acrescentar-se-a ainda, a visdo externa, a patandlise e verificacdo da estrutura
organizacional de pelo menos trés universidadesldiras. Pretende-se proceder a contatos e
visitasin loco com o objetivo de conhecer experiéncias e verifarfuncionamento a area
académica e administrativa com o0s pontos positigosnegativos de cada formato
organizacional.

O estudo na abordagem qualitativa, com fundameiettsmenologicos, ndo segue
sequéncia tdo rigida de etapas. “A coleta e assndbs dados ndo sao divisbes estanques. As
informacgdes que se recolhem, geralmente séo ietaas e isto pode originar a exigéncia de
novas buscas de dados” (TRIVINOS, 2008, p.131).



5 CRONOGRAMA DE EXECUCAO

Atividades

Jul
Ago

e

u
Nov,
Dez

1. Levantamento dos dados e estudo dos documentos

2. Reunides e entrevistas nas unidades académachmsiristrativas

3. Discusséo e elaboracdo de uma proposta detestagimento geral
regimento dos 6rgaos executivos da administragdersu pela Comissag
4. Redacédo e entrega de proposta preliminar paeziapao da Reitoriale
dirigentes de unidades académicas
5. Disponibilizacdo da proposta para receber sb@gestla comunidade
académica

6. Ajustes e incorporacao das contribuicoes reesbid

7. Apreciacéao e discusséao final da proposta ngedqie gestao.

8. Reviséo juridica e do portugués

9. Encaminhamento a Reitora para remessa ao CorSefierior.

6 RECURSOS NECESSARIOS

6.1 MATERIAIS

a) Para as reunides da Comisséo e outras setoriais:

Sala de reunibes equipada com quadro branco, dipadomputador e data show.

b) Para o desenvolvimento dos trabalhos na PROPLAN:

Computador e impressora multifuncional.

6.2 HUMANOS

Dois técnicos sendo um de nivel superior dedicacimoadenacéo executiva e outro de

nivel médio para apoio nas atividades administaativ



7 COMPOSICAO DA EQUIPE

Coordenacéo Geral
Malvina Tania Tuttman
Reitora
Luiz Pedro San Gil Jutuca

Vice-Reitor
Comissao Especial

Presidente

Astério Kiyoshi Tanaka - Pro-Reitor de Planejamento

Coordenacéo executiva

Madeleine Mdnica Athanazio — Pré-Reitoria de Plamgjnto

Membros

Carmen Lucia Antdo Paiva — Departamento de Ciémd@$oldgicas - CCBS
Cristina Concei¢ao Nogueira Figueiredo — HospitaiVersitario Gaffrée e Guinle
Edson Ferreira Liberal - Departamento de Medicieaal- CCBS

Maria Tereza Serrano Barbosa — Pro-Reitoria deGtaduacao e Pesquisa
Patricia Ribeiro Serra Vieira — Escola de Direi@©GJP

Patricia Vivian Von Benko Horvat - DepartamentdHistéria -CCHS

Regina Maria do Rego Abreu — Departamento de FHilgoCiéncias Sociais - CCHS
Sonia Helena da Costa Kaminitz — Arquivo Central

Secretaria

Maria Alexandrina Cesar Ferraz — Pro-Reitoria da&jamento

Colaboradores:

Todos os responsaveis pelas unidades académidasmsrativas.
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APENDICE A — ROTEIRO DA ENTREVISTA

ESCLARECIMENTO AOS ENTREVISTADOS

Estamos realizando um levantamento, para atendstualo destinado a viabilizar a
reestruturacao organizacional da UNIRIO.

A finalidade do estudo € elaborar uma proposta dileitera organizacional para a
Universidade, conforme estabelece o eixo 4 do RignDesenvolvimento Institucional 2006
- 2010. Para tanto, se pretende revisar e adeqestatuto atual as alteracdes ja aprovadas nos
Conselhos Superiores; verificar o anteprojeto dgnrento geral existente e adequar ao
estatuto proposto; como também, elaborar o regonahds Orgdos executivos da
administracéo superior em desdobramento dos nastatu® e regimento geral previamente
revisados e ajustados.

Cabe esclarecer que o carater é estritamente ¢éddésta forma, solicitamos a sua
contribuicéo respondendo as questdes subjetivaguars

Antecipadamente agradecemos sua colaboracéo.

PERGUNTAS:

1. Como esta estruturada atualmente a unidade?

2. Quais as atividades desenvolvidas na unidade?

3. Quais os processos administrativos existentes?

4. Qual a composic¢ao atual da equipe?

5. Com quais unidades se relaciona para o desemasito das atividades?

6. Qual a legislacdo — decretos, leis, normas,apag e instru¢cdes — que regula a
atuacao da unidade?

7. Quais os instrumentos utilizados no planejamergestéo da unidade?

8. Que dificuldades estruturais enfrenta na exerughis atividades de
responsabilidade da unidade?

9. Que aspectos considera importantes serem obssrvaa reestruturacdo da

universidade?



