O BIBLIOTECÁRIO

    Faz parte de uma classe de profissional qualificada para os produtos informacionais cujas condições variam de acordo com os ditames do mercado de trabalho.

    Elementos básicos, tais como :

( Forma organizada de produção;

( Qualidade de meios de produção;

( Quantidade de produção, o diferem e o destacam dos demais profissionais, classes emergentes de Comunicação, Administração e Processamento de Dados.

ÁREAS DE ATUAÇÃO : 
( Documentação e Informação

( Comunicação e Informação

( Cultura e Lazer

( Educação

( Pesquisa

( Tecnologia da Informação

( Planejamento e Informação

( Política 

CAMPO DE ATUAÇÃO :

( Bibliotecas – públicas, comunitárias, ambulantes, hospitalares, escolares, infantis, acadêmicas, especializadas, especiais e particulares.

( Centros – de documentação, de informatização, de turismo, de pesquisa, de lazer, de computação, de análise da informação, de comutação bibliográfica.

( Outros – arquivos, editoras, publicadoras, livrarias, rádio e televisão, empresas, museus, videotecas, informática, biblioterapia, tradução, microfilmagem, jornais e revistas, organização de eventos, galerias de artes, agências de turismo, treinamento de usuários e de estagiários, serviços autônomos, consultoria específica, residências particulares, ensino de biblioteconomia, apoio à pesquisa, assessoria política, órgãos de classe profissional, serviços de informação em estações ferroviárias, de metrô, em aeroportos e rodoviárias. 

ATRIBUIÇÕES : 
    Gerenciamento de bibliotecas e de centros de documentação e de informação, gerenciamento da informação, organização e execução de serviços técnicos específicos, fiscalização de estabelecimentos de ensino de biblioteconomia reconhecidos, organização de serviços de catalogação, classificação e indexação de documentos e materiais bibliográficos, cadastramento de bens, controle e fluxo de informações e documentação, programas especializados e apoio à programação em geral, estímulo e criatividade, sinalização, divulgação e promoção (marketing), registro de produção, registro de documentos e obras, seleção e aquisição da documentação e material bibliográfico, intercâmbio entre grupos distintos com interesses similares, normalização de documentos, fitotecas, discotecas, programação de dados e de palavras, levantamentos bibliográficos, normatização, planejamento e organização de bibliotecas e de centros de documentação e de informação, apoio escolar com auxílio às famílias, assessoria parlamentar e de executivos com base em pesquisas documental e fatual, programas e projetos de incentivo à leitura para os três seguimentos educacionais.
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SERVIÇOS E ATIVIDADES DO MODERNO PROFISSIONAL DA INFORMAÇÃO

- BIBLIOTECÁRIO -

   Os principais serviços e atividades do moderno profissional da informação – o Bibliotecário – para PonJuan (1995), estaria centrado em algumas linhas básicas de ação, a saber:

( Gerência de unidades (e sistemas) de informação – tem a função de estabelecer parcerias, integrando suas unidades de informação à sistemas mais amplos.

( Tratamento da informação – tem a função de definir, reunir e organizar a melhor forma de encontrar a informação de acordo com a descrição física, análise temática, arranjo arquivístico, condensação e representação temática.

( Ação social – tem a função de grande responsabilidade com a questão ética, onde seu dever é de fornecer e divulgar a informação, além de seu fundamental papel de atuar na formação da cidadania, no que diz respeito, na melhor forma de adequar a informação de acordo com a realidade social onde cada indivíduo se insere.

   Focalizando as linhas de ação apresentadas, expõe-se abaixo os principais serviços e atividades do Bibliotecário: 

a- Serviços de Seleção, Aquisição e Descarte – análise e avaliação de documentos e material bibliográfico; cadastramento de editoras, editores, livrarias, etc; checagem de faturas originais de compras; checagem de listagens originadas da doação e permuta; controle de publicações a serem adquiridas por compra, doação e permuta; descarte; verificação dos volumes recém chegados.

b- Serviço de Armazenamento – organização e atualização do acervo e catálogos.

c- Serviço de Guarda – análise, avaliação, conferência, controle do acervo e inventário.

d- Serviço de Preservação – encadernação, restauração e reparação do material bibliográfico.

e- Serviço de Processamento Técnico – análise de artigos de periódicos e capítulos de livros; catalogação; checagem da publicação e/ou documento (autor, título, assunto) no sistema adotado-convencional/manual e/ou automatizado/mecânico; classificação; determinação do número do autor; indexação; registro; preparo do documento e publicação para empréstimo e para o acervo; resumo.

f- Serviço de Referência – coleta, tratamento e análise de dados; comutação; levantamento bibliográfico; normalização bibliográfica, padronização e normatização; orientação aos usuários/clientela interna e externa; pesquisar; prestação de serviços e produtos à clientela; elaboração de boletins, informativos bibliográficos e outras publicações para a clientela; estudo do usuário.

g- Serviço de Circulação – atendimento aos usuários (pessoalmente, por telefone, correio eletrônico, etc); cadastramento de usuário; cobranças de publicações em atraso; controle do empréstimo; divulgação do material bibliográfico; empréstimo local, domiciliar, entre bibliotecas, entre instituições; reservas.

h- Serviço de Alerta – apresentação ou circulação de informações mais recentes aos usuários: boletins internos; clipping; folders; sumário corrente.

i- Serviço de Informatização – automação ; implantação e alimentação de unidades virtuais, bem como base de dados e bancos de dados;  gerenciamento, seleção disseminação , preservação e garantia da informação.

j- Serviço de Gerenciamento de Biblioteca –  planejamento, planos de ação, projeto, controle e avaliação de serviços e controle de qualidade; controle e solicitação de serviços financeiros, humanos e materiais (permanentes e de consumo), política de marketing; manutenção e controle de estatísticas; relatórios de atividades; serviços e produtos; etc.

k- Outros Serviços – reprografia; organização de eventos; participação de reuniões de equipe do trabalho e de eventos; política de marketing, etc.

OBS.: De acordo com estudo e análise ocupacional e legislação vigente sobre a regulamentação da profissão de Bibliotecário ou Cientista da Informação.
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BIBLIOTECÁRIO

VALORES ÉTICOS PROFISSIONAIS
A formação profissional deve ocorrer de forma integrada e integradora – onde atividades de ensino, pesquisa e extensão concorrem para que sejam atingidos os objetivos educacionais definitivos. É muito difícil que haja uma formação de boa qualidade se os cursos não evidarem  esforços para o deleniamento de projetos político – pedagógicos claros, objetivos e coerentes com um tipo profissional almejado.

Algumas das exigências do mercado de trabalho estão inseridas nos valores éticos profissionais. A ética, quando qualificada pelo adjetivo profissão trata de um código moral, um conjunto de regras morais que devem ser respeitadas no exercício de uma determinada profissão. A sua adesão é feita, em geral, na formatura, sob a forma de juramento – através de aspectos normativos (que se refere às regras da ação) e factual (que é a realização da ato).

A Biblioteconomia tem no seu bojo de objetivos o planejamento, a organização, a recuperação e a disseminação da informação – deve ter compromisso com a ética profissional, mas também com a ética da informação.

A sociedade desejada de cada profissional mais um compromisso ético do que um cumprimento puro e simples de um código de ética. Comportamento esse respaldado em valores cada vez mais autênticos e experimentados, a saber : 

( Valores Supremos – saber ( teoria e técnica; querer ( transformar em atos esse saber; poder(  faze-lo, dando sentido à prática profissional.

(   Valores Básicos – qualidades intelectuais ( advindas de conhecimentos gerais e específicos, correspondente à ciência que deve dominar – Biblioteconomia – e de acordo com as classes dos Bibliotecários; conhecimentos específicos( adquiridos através do ensino, nível universitário – graduação ou pós-graduação; qualidades técnicas( adquiridas na formação pessoal ou profissional, na vida e no exercício da profissão ou aprendizado da mesma – prática e estágio; comportamento( se refere ao físico ( corpo humano – saúde e postura, moral( valores básicos que envolvem o relacionamento humano, com o ambiente que o cerca tendo a integração das atitudes e do comportamento moral de todos os sentidos, intenções, decisões e ações referentes ao bem e ao mal, cooperação profissional( deve ser mediadora entre o indivíduo , a coletividade e a sociedade para que todos usufruam do seu serviço, compromisso profissional( atuar e saber utilizar os instrumentos da disseminação pertinentes à área específica, bem como possibilitando a interação com outras áreas afins. 

( Outros Valores :
(   Confiança                            (  Lealdade                     (  Solidariedade

(  Honestidade                         (  Liderança                    (  Transparência

(  Igualdade                              ( Respeito                      (  Verdade

(  Justiça                                   ( Responsabilidade        (  etc                  

De nada adianta o Código de Ética Profissional, se este mesmo profissional não demonstrar consciência e conduta humana condizentes com o comportamento ético fundamentado em valores. Evidenciando o papel do Bibliotecário na sociedade como mediador entre Universo e Informação e os seus Usuários, focalizando a Biblioteconomia como uma profissão de comunicação e de contato com o público, que requer competência cultural e técnica, habilidade de trabalho de equipe e de relações humanas.
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