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RESUMO

COITINHO, Angélica do Carmo. Ac¢es de difusdo do acervo arquivistico do Arquivo Nacional
do Brasil, 2018. Trabalho de Conclusédo de Curso (Bacharel em Arquivologia). Universidade

Federal do Estado do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro.

O Arquivo vai muito além de um espago de guarda de documentos, deve ter como finalidade
principal dar acesso a essa documentacao, o que nao significa tdo somente disponibiliza-la ao
publico. Difundir o acervo arquivistico envolve a sua divulgacao através de a¢Ges educativas e
culturais, com o objetivo de mostrar ao cidaddo, de uma forma ampla e ndo restrita aos
pesquisadores e ao publico especializado, que o arquivo pode e deve ser por eles acessado. Ndo
basta, no entanto, que essa informacéo esteja disponivel, é preciso que haja uma preocupacao
com a divulgagéo para que se efetive a ampliacdo do acesso. Este trabalho tem como objetivo
compreender o tema da difusdo cultural em instituicdes arquivisticas a partir da implementacéo
de acGes pelo Arquivo Nacional, tanto presenciais, com a realizacdo de eventos que buscam
aproximar o pesquisador e também o cidaddo comum, como aquelas realizadas atraves das
redes sociais, que hoje constituem ferramentas com grande potencial de divulgacdo do acervo
arquivistico e de aproximacéao com o publico comum. Na medida em que essas ac¢des de difusdo
cultural sejam feitas de forma sistematica, podem passar a fazer parte de um programa de acao
cultural do Arquivo, o que significa tornar-se um processo continuo de divulgacdo desses
acervos junto ao cidadao, gerando resultados permanentes no que tange a essa interacao.

Palavras-chave: Difusdo cultural; difusdo educativa; redes sociais; Difusdo em arquivos.



ABSTRACT

COITINHO, Angélica do Carmo. Ac¢es de difusdo do acervo arquivistico do Arquivo Nacional
do Brasil, 2018. Trabalho de Conclusédo de Curso (Bacharel em Arquivologia). Universidade

Federal do Estado do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro.

The Archive is more than a document storage space, its main purpose should be to give access
to this documentation, which does not mean to only make it available to the public.
Disseminating the archival collection involves its through educational and cultural actions, with
the aim of showing the citizen, in a broad and unrestricted way to the researchers and the
specialized public that the archive should be accessed by them. It is not enough, however, that
this information is available, it is necessary that there be a concern with the disclosure so that
the access expansion is effective. This paper aims to understand the theme of cultural diffusion
in archival institutions from the implementation of actions by the National Archive of Brazil,
with the accomplishment of events that seek to bring the researcher closer to the ordinary
citizen, such as those carried out through networks social, which today are tools with great
potential for dissemination of the archive and approach to the common public. To the extent
that these actions of cultural diffusion are systematically made, they can become part of a
program of cultural action of the Archive, which means becoming a continuous process of
dissemination of these collections to the citizen, generating permanent results in the that relates
to this interaction.

Keyowords: Culture diffusion; diffusion of education; social networks; Diffusion of archives.
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INTRODUCAO

O Arquivo vai muito além de um espaco de guarda de documentos, deve ter como
finalidade principal dar acesso a essa documentagdo, 0 que ndo significa tdo somente
disponibiliza-la ao pablico. Difundir o acervo arquivistico envolve a sua divulgagdo atraves de
acOes educativas e culturais, com o objetivo de mostrar ao cidaddo, de uma forma ampla e nao
restrita aos pesquisadores e ao publico especializado, que o arquivo pode e deve ser por eles
acessado. N&o basta, no entanto, que essa informacdo esteja disponivel, é preciso que haja uma
preocupacdo com a divulgacdo para que se efetive a ampliagéo do acesso.

Estabelecer acdes educativas e de difusdo cultural deve ser uma das preocupacdes
essenciais de uma instituicdo de arquivo, da qual trata a Constitui¢do ao estabelecer que é dever
do Estado promover os meios de acesso a cultura, a educacéo, a ciéncia e a pesquisa (BRASIL,
1988). Além disso, 0 acesso aos arquivos significa também atender a uma demanda por uma
Lei de Acesso a Informacdo (BRASIL, 2011) que privilegie a abertura dos arquivos aos
usuarios e a transparéncia publica. A Lei prevé que os usuarios tém o direito de obter
“informagdo sobre atividades exercidas pelos 6rgdos e entidades, inclusive as relativas a sua
politica, organiza¢ao e servigos” (BRASIL, 2011, art. 7°).

Nesse sentido, este trabalho tem como objetivo compreender o tema da difuséo cultural
em instituicBes arquivisticas a partir da implementacao de acdes pelo Arquivo Nacional, tanto
presenciais, com a realizacdo de eventos que buscam aproximar o pesquisador e também o
cidaddo comum, como aquelas realizadas atraves das redes sociais, que hoje constituem
ferramentas com grande potencial de divulgacdo do acervo arquivistico e de aproximacgao com
0 publico comum.

A metodologia empregada para a realizacdo deste trabalho foi a analise bibliogréafica e
a observacéo e verificacdo dos objetos referentes ao assunto abordado. Quanto ao primeiro,
foram identificados autores de diversas areas, como arquivologia, tecnologia da informacéo e
comunicacéo, para melhor compreender o objeto de estudos e empreender uma metodologia de
pesquisa e analitica com a finalidade de perseguir o objetivo do estudo. Quanto ao segundo,

foram verificadas as acGes empreendidas pelo Arquivo Nacional referente a divulgacéo e



difusdo do acervo arquivistico da institui¢do através de uma analise direta sobre os mesmos e
perguntas direcionadas a alguns dos responsaveis por essas acdes.!

Essa andlise investigativa torna-se sobremaneira importante na medida em que as novas
tecnologias, de modo crescente, desafiam o arquivista em suas praticas relacionadas a cada uma
das fun¢des arquivisticas e vem sendo um grande objeto de discussdo na area. Sendo assim, a
garantia do acesso e a difusdo do acervo arquivistico ndo poderiam estar fora desse desafio, que
fornece elementos instigadores para a pesquisa em arquivologia.

De acordo com o Dicionario Brasileiro de Terminologia Arquivistica, 0s arquivos se
referem a um “conjunto de documentos produzidos e acumulados por uma entidade coletiva,
publica ou privada, pessoa ou familia, no desempenho de suas atividades, independentemente
da natureza do suporte” (ARQUIVO NACIONAL, 2005, p. 27), além de poder se referir a
instituicdo de guarda desses documentos. Mesmo que tenham conquistado cada vez maior
importancia na sociedade, nunca ¢ demais lembrar que “servem para provar, lembrar-se,
compreender e identificar-se” (DELMAS, 2010, p. 21), ou ainda, que “os arquivos sdo um
desafio politico. Disso decorre o seu poder e a necessidade de conserva-los, como também a
sua rejeicdo, até sua destruicdo por parte daqueles que ndo querem que a verdade seja
conhecida” (DELMAS, 2010, p. 53).

Os arquivos, nesse contexto, tornam-se sobremaneira importantes, conforme afirmam
Terry Cook e Joan Schwartz (2004), pois remetem a ideia de poder sobre a construcdo do
conhecimento histérico, a identidade nacional e a maneira como cada individuo se reconhece
na sociedade em que vive. Dessa forma, o arquivo ndo deve ser visto como um local morto, que
versa apenas sobre o passado, deve se encher de vida com a presenca ativa da sociedade e com
a consciéncia de que ele diz respeito as lutas do tempo presente.

As teorias e métodos arquivisticos atuais (EASTWOOD; MACNEIL, 2016) avaliam
gue o arquivista ndo mais pode ser visto apenas como um guardido da memoria, mas sim como
um formador ativo do patriménio documental. Além disso, a preocupacgdo do arquivista ndo
deve ser resumida as tarefas de preservacdo e protecdo do documento, sendo reduzido a um
papel tecnicista, mas deve ser ampliada para compreender que agdes educativas e de difuséo
cultural do acervo fazem parte das atribuigdes profissionais do arquivista, que atua também,
mas ndo somente, na gestdo da documentacdo e na maneira como a informacdo sera

disponibilizada ao publico.

1 O projeto de pesquisa previa também a analise de um questionario respondido por um integrante do setor
responsavel pela difusdo cultural e educativa no Arquivo Nacional. No entanto, devido ao grande volume de
trabalho, o questionario nao foi respondido em tempo habil para que pudesse ser analisado.



A pesquisadora Rosimere Mendes Cabral (2012) compreende que as a¢des educativas e
de difusdo cultural se referem a uma fungao de cunho social no campo de atuagéo do arquivista.
Essas acdes ndo devem estar limitadas a realizacdo de eventos, tais como seminarios, palestras
e congressos, mas devem envolver acdes sistematicas e um programa que facga parte das acoes
rotineiras da instituicdo, envolvendo, nesse caso, a divulgacdo do acervo para o publico mais
amplo.

Ha diversos arquivos que ja realizam acfes desse tipo (CABRAL, 2012), como o
Arquivo Nacional da Franca que, na hora do almoco, atrai trabalhadores para ouvir sobre
pessoas que fizeram parte da histdria da Franca, tais como cantores, compositores ou mesmo
autores de pecas literarias e teatrais. Todos os programas produzidos, chamados Le quart
d’heure de culture, estio disponiveis e podem ser ouvidos em podcasts?.

Uma acdo de difusdo do acervo arquivistico do Arquivo Nacional da Franca vem sendo
realizada em sua pagina no Facebook denominada Archives Nationales, onde além de informar
sobre exposicdes realizadas na instituicdo, sdo feitas publicacdes denominadas Document
d’archives, em que sdo apresentados os documentos que integram o acervo junto a um texto
explicativo, com informacdes sobre o documento, o contexto de producdo, a relacdo com outros
documentos do acervo e a maneira de acessa-lo.

J& o Arquivo Nacional da Torre do Tombo (ANTT), em Portugal, atua através de um
Servigo Educativo (SE), para aproximar o arquivo das escolas do pais. O SE tem como objetivo
oferecer uma tematica integrada aos planos curriculares através de visitas escolares ao arquivo,
além de planejar e conceber exposicGes e mostras documentais para diferentes puablicos,
estabelecendo uma educacéo voltada para a cidadania. A partir do trabalho realizado, a diretora-
geral do ANTT concluiu que “a formacao do cidadao, feita a partir dos arquivos, €, em nosso
entender, um fator de sustentabilidade para a valorizagdo dos Arquivos e da nossa profissdao”
(HENRIQUES, s/d). O ANTT possui uma pagina no Facebook — Arquivos, na qual sao
publicados documentos que integram o acervo arquivistico da instituicdo, seguidos de uma
breve descrigéo e da sua localizag&o.

Somente é passivel de valorizagdo aquilo que se conhece, que a sociedade consegue
manter uma relagdo e entende a importancia para a sua memoria, historia e identidade. Por isso,
¢ tdo importante que os arquivos estabelecam programas e acgdes sistematicas de divulgacdo de
seu acervo atraves de agOes culturais e educativas. De acordo com Pierre Cheynet, diretor do

Archives de France:

2 Disponivel em: <https://www.franceculture.fr/emissions/les-nuits-de-france-culture>, acessado em 22/jun/2017.



E necessario colocar o patrimonio arquivistico ao alcance do publico dando-lhe os
meios intelectuais para o compreender e assimilar como seu, e de volta saber escutar
a percepcdo que dele faz o publico e do modo como este se apropria, desta parte da
sua identidade (Apud HENRIQUES, s/d).

De acordo com Rosimere Mendes Cabral, ao analisar o arquivo como um espaco de
difusdo e acdo cultural, busca-se entender que deve haver um “programa sistematico visando
aproximar o publico em geral, com o intuito de dar acesso a informacéo e fomentar a criacéo
de conhecimentos” (CABRAL: 2012, 35). Essas acdes tém como objetivo fazer com que a
sociedade compreenda o arquivo como um agente ativo da vida cultural daquela localidade e,
por outro lado, ao atingir um novo publico, aumentar a frequéncia e diversidade daqueles que
comparecem aos eventos circunstanciais, tais como congressos, seminarios e palestras. A autora

ressalta ainda que:

Uma pesquisa informal realizada com alunos de graduagdo em arquivologia mostrou
que um pequeno percentual deles pensa o arquivo como espaco de lazer cultural. A
maioria acredita que seus familiares e amigos ndo tém interesse em visitar e frequentar
um arquivo. Ora, se 0s graduandos da area ndo veem seus espacos de trabalho como
lugares de difusdo cultural, e ndo pensam que poderiam sé-lo, a mudanga de visdo
tende a se comprometer (CABRAL, 2012: 37).

Dessa forma, é possivel afirmar que a literatura sobre acdes educativas e de difusdo
cultural dos acervos realizadas em arquivos precisa avancar e atingir os estudantes de
arquivologia e profissionais de arquivo. Somente assim 0 arquivo passara a Ser um espago mais
democratico, atendendo ao que estabelece a Constitui¢do e promovendo sua integracdo com a
sociedade, visando ainda transformar cada cidaddo em um sujeito ativo no processo de
construcdo da sua identidade e de conhecimento sobre si mesmo.

O Arquivo Nacional (AN) do Brasil possui uma Coordenagéo de Pesquisa e Difusdo do
Acervo (COPED), que “realiza pesquisas na area de Ciéncias Humanas sobre o acervo do AN
e elabora exposigdes presenciais e virtuais, publicagdes, sites, postagens nas redes sociais e

outros produtos™®. O diretor da COPED enfatiza o seguinte:

3 Entrevista com Diego Barbosa da Silva. Disponivel em:
<http://arquivonacional.gov.br/component/content/article.html?id=397:coordenacao-de-acesso-e-difusao-
documental>, acessado em 22/jun/2017.



A Produgdo Cultural é uma area nova, criada a partir do antigo setor de Promocéo
Institucional e atende a uma demanda da sociedade civil, apresentada no Plano
Nacional de Cultura, aprovado pelo Conselho Nacional de Politica Cultural e pelo

Congresso Nacional (Lei n° 12.343/2010), que reconhece arquivos, museus e

bibliotecas como equipamentos culturais. 4

Nesse sentido, foram realizadas exposi¢es itinerantes em Macapa (AP), Porto Alegre
(RS) e em Salamanca, na Espanha. Foi produzido ainda o site Historia Luso-Brasileira®, que ja
se consolidou como um importante meio de divulgacao sobre a historia da col6nia portuguesa
na América e do Brasil Império. Além dessas acGes, ha planos para que sejam pensadas agdes
que levem “o teatro, a musica, o cinema ¢ a danga para o AN, além de langar editais de ocupagio
artistica para democratizar a utilizacdo do espago publico ocioso aqui na institui¢ao”.

Algumas acdes ja acontecem, como o Festival Internacional de Cinema de Arquivo -
Arquivo em Cartaz, “como um grande evento que une a difusdo do cinema de arquivo e a
preservacao do audiovisual”. Ainda serdo realizadas agdes educativas, vinculadas a educagao
patrimonial, como as visitas guiadas ao AN — a ideia é que essas visitas sejam também
teatralizadas. Para o diretor da COPED, a primeira dessas acOes seria a realizacdo da Semana
Nacional de Arquivos, em junho de 2017, com o objetivo de divulgar a importancia dos
arquivos para a sociedade.

Nos Ultimos anos, o Arquivo Nacional tem marcado presenca na maioria das redes
sociais digitais — Facebook, Instagram, YouTube, Twitter, Pinterest, MixCloud, SoundCloud e
Flickr — a partir da realizacéo rotineira de publicacdes, que tém como objetivo a divulgacdo do
acervo da instituicdo, fornecer informacGes ao publico e, além disso, servir como meio de
difusdo cultural e também da memoria nacional. O uso das redes sociais tem como uma das

suas consequéncias que

Um puablico antes restrito (seja por costume, localidade, interesse, dentre outros
motivos) se amplie defronte as possibilidades de acesso que antes poderiam estar
limitadas por barreiras geograficas, econdmicas e temporais do pesquisador
(OLIVEIRA, 2014: 22).

4 Entrevista com Diego Barbosa da Silva. Disponivel em:
<http://arquivonacional.gov.br/component/content/article.html?id=397:coordenacao-de-acesso-e-difusao-
documental>, acessado em 22/jun/2017.

5 Disponivel em: <http://www.historiacolonial.arquivonacional.gov.br/cgi/cgilua.exe/sys/start.htm?tpl=home>,
acessado em 22/jun/2017.



O Arquivo Nacional, principal institui¢cdo publica que tem como misséo o recolhimento,
preservacao e divulgacdo da memoria do Brasil, ainda tenta estabelecer meios de divulgagéo de
seu acervo através de acdes educativas e de difusio cultural. E importante que essas acdes sejam
compreendidas e valorizadas pelos profissionais de arquivo e pela propria sociedade para que
continuem a existir e possam cumprir o seu papel principal: aproximar o arquivo da sociedade.

Os arquivos sdo lugares de memodria. E tal qual a memoria, sdo construidos e
reconstruidos incessantemente, sdo sempre da atualidade, uma vez que utilizados pela
sociedade no tempo presente. Os lugares de memoria, de acordo com Pierre Nora (1993),
surgem a partir do entendimento de que era preciso materializar a memdria e, assim,
democratizar 0 acesso a ela. Nao s6 isso, mas ha uma vontade geral de registrar os fatos e
processos sociais, ultrapassando os circulos dos historiadores e demais pesquisadores, e
chegando aos individuos da sociedade em geral, permeados por um processo de compreensao
de si e da sociedade em que vivem. Produzir um arquivo, institucional ou pessoal, passou a ser
um imperativo, o “dever de memoria” (NORA, 1993).

Os documentos de um arquivo sdo considerados patrimoénio. Patriménio documental é
um conceito que se refere a protecdo “da memdria coletiva e individual dos povos e suas
culturas e alicerce insubstituivel da histéria das popula¢des, fundamental a conscientizagdo —
afirmacéo e construgédo — divulgagao das nossas identidades” (LAGE, 2002, p. 9). Isso significa
que a no¢do de patrimdnio documental diz respeito as lutas do tempo presente, mas s6 se
manifesta enquanto tal “quando ¢é preciso pensar em defendé-lo” (LAGE, 2002, p. 9).

Os documentos que estdo presentes em um arquivo ndo podem ser vistos como um
conjunto de tudo o que existiu em determinado periodo histérico, mas na medida em que estdo
ali devido a uma escolha, que pode ser do produtor do documento ou do profissional de arquivo
ou, ainda, da sociedade. Ademais, ainda que haja uma grande quantidade de documentos sobre
um determinado tema ou periodo histdrico, aquilo que chegara a sociedade é o resultado das
escolhas mencionadas acima e, de mais uma, do historiador - ou de qualquer outro pesquisador

que chegue ao arquivo para tornar aquela histéria publica. Como afirma Marc Bloch:

Os documentos ndo surgem, aqui ou ali, por efeito [de ndo se sabe] qual misterioso
decreto dos deuses. Sua presenca ou auséncia em tais arquivos, em tal biblioteca, em
tal solo deriva de causas humanas que ndo escapam de modo algum a analise, e 0s
problemas que sua transmisséo coloca, longe de terem apenas o alcance de exercicios
técnicos, tocam eles mesmos no mais intimo da vida do passado, pois o0 que se
encontra posto em jogo € nada menos do que a passagem da lembranca através das
geragBes (2001, p. 83).



Henry Rousso (1996) analisa que os arquivos revelam a existéncia de uma falta, pois
sdo objeto de uma narrativa, de uma mediacdo e ndo necessariamente de tudo aquilo o que
aconteceu. Essas faltas devem ser objeto de estudo do arquivista e, mais do que isso, €
importante salientar que, em seu trabalho de gestdo dos documentos, o arquivista ainda produz
mais subjetividade sobre os documentos disponiveis em um arquivo.

As acbes educativas e de difusdo cultural ndo escapam a essa subjetividade. E
importante que o arquivista também enuncie isso aqueles que chegam ao arquivo em busca de

(re) conhecimento e (re) construcdo de sua identidade e da sociedade em que vive.



CAPITULO 1
O ARQUIVO NACIONAL E AS ACOES DE DIFUSAO DO
ACERVO ARQUIVISTICO

O Arquivo Nacional do Brasil foi criado em 1838 e, hoje, integra o Ministério da Justica
como orgdo da administracao pablica federal. Seu objetivo central é implementar e acompanhar
a politica nacional de arquivos®, através da Lei n° 8.159, que o incumbe da gestdo e
recolhimento dos arquivos produzidos e recebidos pelo Poder Executivo Federal, além de ser
seu dever sobretudo facultar o acesso do cidadao aos documentos sob a sua guarda.

Com sede no Rio de Janeiro e Coordenadoria Regional (COREG) no Distrito Federal, o
Arquivo Nacional, dada a grandeza de sua funcdo, detém mais de 55 quilémetros de
documentos textuais, além de quase 2 milhdes de fotografias e negativos, 4 mil caricaturas e
charges, 20 mil ilustracdes, além de tantos outros cartazes, filmes, registros sonoros, mapas e
mais de 8 mil titulos raros. Todo esse acervo esta disponivel ao cidaddo, na medida em que o
Arquivo Nacional deve zelar pelas suas fungdes enquanto instituicdo arquivistica — preservagdo
e acesso, que sdo essenciais, mas ndo Unicas. Grande parte da memdria e historia nacional esta
disponivel para consulta no Arquivo Nacional e € direito de qualquer cidaddo ter acesso a essa
documentacao.

A funcdo de garantir o pleno acesso a informacédo arquivistica publica ao cidadédo €
altamente relevante entre as missdes do Arquivo Nacional, o que o levou a elaborar a Carta de
Servicos ao Cidad&o’, com o objetivo de informar ao usuario os servicos oferecidos pelo
Arquivo Nacional e também esclarecer sobre as normas e procedimentos relativos ao
atendimento presencial e também na modalidade a distancia. Por meio desse instrumento, o
Arquivo Nacional pretende ratificar “o compromisso institucional com a busca continua pela
exceléncia na execucdo de sua missdo, que compreende, sobretudo, o atendimento ao usuario”
(ARQUIVO NACIONAL, 2016).

Nesse sentido, 0 Arquivo Nacional elenca as seguintes atividades relativas aos servicos

aos usuarios: atendimento de solicitacGes de informacdes referentes as atividades do Arquivo

6 Lei n° 8.159 de 8 de janeiro de 1991.

" ARQUIVO NACIONAL, Carta de Servicos ao Cidaddo, 2016. Disponivel em: <
http://www.arquivonacional.gov.br/images/pdf/Carta_cidadao_2016_mar%C3%A7o.pdf >, acessado em
15/abril/2018.



Nacional, desde 1985, e do Conselho Nacional de Arquivos (CONARQ), desde 1994; acesso
as informacdes sobre os documentos que integram o acervo custodiado pelo Arquivo Nacional
e as imagens dos documentos ja digitalizados, através de consulta ao Sistema de Informacdes
do Arquivo Nacional (SIAN); atendimento presencial com acesso a documentos originais,
mediante agendamento, respeitadas as restricbes de acesso indicadas no SIAN, e a coOpias de
documentos no suporte disponivel; reproducdo de documentos e transcri¢do integral de
documento, apds pagamento, de acordo com o disposto em lei; emissao gratuita de certiddes
probatorias e “nada consta”; atendimento a distdncia por meio de correspondéncia postal ou
eletronica ou fax; venda de publicacdes.

No ano de 2016, o Arquivo Nacional realizou pouco mais de 40 mil atendimentos e
recebeu cerca de 10 mil visitas presenciais em a¢des de difusdo do acervo, como visitas as
exposicoes em sua sede, em exposicdes itinerantes e em visitas técnicas ao 6rgao. O acesso aos
enderecos eletronicos institucionais do Arquivo Nacional recebeu quase 3 milhdes de visitas ao
longo daquele ano. Isso mostra o potencial crescente da Internet como um meio do cidaddo
chegar ao Arquivo Nacional e buscar informagdes.®

De acordo com a Pesquisa Brasileira de Midia, realizada no ano de 2016, o uso da
internet vem crescendo entre os brasileiros, embora ainda seja um nimero baixo. Atualmente,
49% da populacdo do pais utiliza a internet como um meio prioritario para obter informacdes.
Desse percentual, metade utiliza a internet todos os dias da semana, sendo um total de 93%
aqueles que fazem o uso em casa e, prioritariamente, através do telefone celular. Um dado
interessante: 5% das pessoas utilizam a internet enquanto estudam, embora a pesquisa ndo

especifique o motivo do uso da internet nesse caso.’

Os anos 2000 propiciaram o uso da internet e, em um mesmo processo, das redes sociais
digitais por um nimero cada vez maior de usuarios. No tocante ao uso das redes sociais pelas
instituicbes de arquivo, em 2013 houve um seminario no Arquivo Publico do Estado do Rio
Grande do Sul (APERS) intitulado “Difusdo Virtual em institui¢des Culturais: Midias Sociais

no Mundo dos Arquivos”, que tinha como objetivo “debater sobre os multiplos usos das midias

8 ARQUIVO NACIONAL, Estatisticas de Atendimento, 2016. Disponivel em:
<http://www.arquivonacional.gov.br/images/Estatistica_de_atendimento/Estatisticas_atendimento_jan_dez_201
6-2.pdf >, acessado em 15/abril/2018.

® Dados disponiveis em: < http://pesquisademidia.gov.br/#/Geral/details-917>, acessado em 15/abril/2018.
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sociais como meios de comunicacao e aproximagdo com a sociedade, propiciando um diélogo
aberto entre institui¢des e cidaddo, franqueando o acesso a informagio”2°.

Tais acdes ja vinham sendo feitas pelos Estados Unidos, como analisa Diogo Baptista
Pereira (2014), que fez um estudo comparativo entre a utilizacdo do Facebook pelo Arquivo
Nacional desse pais e pelo Arquivo Nacional do Brasil, que em 2014 apenas iniciava na
utilizacdo dessa rede social como ferramenta de difuséo cultural do acervo arquivistico, embora
ja utilizasse o Twitter desde 2011. Naquele ano, enquanto o Arquivo Nacional dos Estados
Unidos contava com o uso de quinze diferentes redes sociais, 0 Arquivo Nacional do Brasil
utilizava apenas duas.

Em um trabalhado realizado em 2013, Aline Duarte analisou o uso das redes sociais por
duas instituicdes arquivisticas publicas no Brasil, 0 APERS e o Arquivo Publico do Estado de
Séo Paulo (APESP), com o objetivo de verificar o tipo de publicacdes realizadas por ambas as
instituicdes e compreender a interacao entre 0s USUArios e 0s arquivos nas redes sociais. Naquele

momento, em uma analise restrita aos dois Arquivos Publicos, a autora concluiu:

Os arquivos publicos brasileiros ainda ndo possuem estratégias de difusdo virtual
adequadas, no sentido de que a maioria dessas instituicdes ndo possui nenhum tipo de
rede social. Grande parte dos websites visitados durante a pesquisa ndo sdo dinamicos,
e possuem informagdes defasadas a respeito dos arquivos, o que é um indicio da falta
de preparo por parte dos profissionais responsaveis pelos arquivos na area de difusao
virtual. Existe uma real necessidade de atualizag&o profissional dos arquivistas ligados
aos arquivos publicos, com a intengdo de inserir 0 uso das tecnologias digitais no
auxilio do fazer arquivistico (DUARTE, 2013: 50).

Em razdo da propria importancia crescente que as redes sociais vém tendo no Brasil,
essa analise atingiria um resultado bem diferente hoje, cinco anos depois. Hoje, o Arquivo
Nacional esta presente em um total de oito redes sociais: Facebook, Instagram, YouTube,
Twitter, Pinterest, MixCloud, SoundCloud e Flickr.

O Facebook conta com cerca de 2 bilhdes de usuarios no mundo e, embora venha
perdendo muitos usuarios, ainda € a rede social mais utilizada no Brasil, contando com cerca
de 122 milhdes de usuarios até o ano de 2017*. De qualquer forma, o Facebook ndo esta

sozinho, outras redes sociais vém, cada vez mais, ganhando espago no mundo virtual, o que tem

10 InformacGes sobre o evento disponiveis em: < https://arquivopublicors.wordpress.com/2013/09/04/apers-
debate-0-uso-de-midias-sociais-para-a-difusao-de-instituicoes-culturais/>, acessado em 14/abril/2018.

11 Os dados sobre o nimero de usudarios no Facebook devem considerar que varias pessoas possuem mais de um
perfil, pessoais ou comerciais, além da quantidade de perfis falsos existentes.
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levado diversas instituicdes a replicar seus contetdos em diferentes redes sociais com o objetivo
de atingir um maior nimero de usuarios. Depois do Facebook, entre as redes sociais utilizadas
pelo Arquivo Nacional, a preferéncia dos usuarios ¢ o Instagram e o Twitter.?

Tendo em vista a aproximacdo cada vez maior do usuario do conteddo dessas redes
sociais e a necessidade de empresas e, até mesmo, 6rgdos da administracdo publica buscarem a
ampliacdo do contato com o publico, sem ficar alheio aos novos tempos, o governo Federal
dispds normas sobre a utilizagdo das redes sociais pelos 6rgdos da administracdo publica,
oferecendo orientacdes quanto ao perfil do usuario, maneira para estabelecer uma comunicacéo
com o objetivo de manter a aproximacao do publico e formas de proceder a uma melhor
utilizagdo de cada rede social. 13

O Arquivo Nacional vem fazendo um uso crescente de todas as redes sociais disponiveis
para que possa divulgar o seu acervo e aproximar o publico do acervo arquivistico disponivel
na instituicdo, seja o pesquisador ou o cidaddo comum. Além disso, promove a¢fes com 0
objetivo de realizar a Difusdo Cultural e Educativa em Arquivos, todas com o objetivo de tornar
0 Arquivo ndo somente um local de pesquisadores que produzirdo trabalhos académicos, mas
também do cidaddo que busca conhecimento e informacéo.

Entre as acOes empreendidas pelo Arquivo Nacional, para os objetivos do presente
trabalho, destaco as seguintes: Arquivo Faz Escola; Com a palavra, o usuario; Arquivo em
Prosa; Festival Internacional de Cinema em Arquivo; site Histéria Luso-Brasileira;
Exposicdes virtuais. Todas essas acdes vém sendo realizadas pelo Arquivo Nacional com o
objetivo de aproximar os estudantes da educacdo basica, o cidaddo comum e o proprio
pesquisador especializado do espaco fisico do Arquivo, de modo que entenda o Arquivo
Nacional como uma instituicdo que estd aberta ao cidaddo. E, no caso do cidaddo que esta
geograficamente distante do espaco fisico do Arquivo, utilizar as novas tecnologias e a Internet
para fazé-lo sentir-se como se estivesse no Arquivo, através de exposicdes virtuais e da
disponibilizacdo de materiais para o0 uso por professores do ensino basico. Todas tém como
objetivo desmistificar o Arquivo como um local “morto” e torna-lo um local vivo, com a

presenca ativa da sociedade na construgdo da memoria nacional.

12 A pesquisa sobre a utilizacdo das redes sociais no Brasil e no mundo foi realizada pelo Digital 2017 Global
Overview, com o apoio do We are Social e do Hootsuite. Esta disponivel em: < https://wearesocial.com/special -
reports/digital-in-2017-global-overview>, acessada em 16/04/2018.

13 SECOM. Manual de orientagéo para atuacdo em midias sociais: identidade padrdo de comunicacdo digital do
poder executivo federal, 12/2014. Disponivel em: <http://www.secom.gov.br/pdfs-da-area-de-orientacoes-
gerais/internet-e-redes-sociais/secommanualredessociaisout2012_pdf.pdf>, acessado em 16/04/2018.



12

As redes sociais também tém sido um meio de difusdo do acervo sob custddia do
Arquivo Nacional e um meio de interagir com quem j& é usuario, seja o pesquisador ou cidadao
comum, e também atuam na divulgacéao do acervo, o que pode ter como consequéncia a chegada
de um ndmero cada vez maior de usuarios as salas de consulta do Arquivo Nacional. Entre as
redes sociais, estdo: Facebook, Twitter, YouTube, Instagram, Pinterest, MixCloud, SoundCloud
e Flickr.

As primeiras redes sociais a serem utilizadas pelo Arquivo Nacional foram o Facebook
e o Twitter. S&o redes sociais completamente diferentes entre si, mas tém em comum o grande
ndmero de usuarios no mundo inteiro. No twitter, & possivel publicar um texto com 240
caracteres, que o Arquivo Nacional usa para divulgar informac6es sobre o acervo institucional
e as acOes e atividades realizadas, além de matérias de interesse dos campos da arquivologia,
ciéncia da informacao, historia, museologia, sociologia e comunicacdo, que sao provavelmente
as areas dos pesquisadores que mais buscam o Arquivo Nacional, embora ndo estejam restritas
a elas. Ja no Facebook, ndo ha limites para o tamanho de um texto, ao qual pode haver uma
imagem associada, ou simplesmente a utilizacdo Unica de uma imagem. Essa rede social conta
com um publico mais heterogéneo e diversificado que o Twitter, desde o pesquisador
especialista até o cidaddo que ndo sabe nada sobre as atividades desenvolvidas no Arquivo
Nacional.

A tabela abaixo mostra 0 nimero de seguidores e/ou curtidas e/ou visualizagdes e o
namero de publicacdes em cada uma das redes sociais (TABELA 1). Esse nimero cresce ou
diminui a cada instante, devido a dindmica das relacdes estabelecidas nas redes sociais. No
periodo que realizo essa pesquisal?, todas as redes sociais mostraram um crescimento nesses

ndmeros, ndo houve decréscimo em nenhuma delas.

14 Em um més, entre margo e abril, todas as redes sociais tiveram um crescimento de cerca de mil seguidores ou
inscritos em suas paginas. Os dados dispostos na tabela 1 foram coletados no dia 25/abril/2018.



NUmero de usuarios nas redes sociais do Arquivo Nacional

TABELA1

53.653 visualizacOes

N° de seguidores/ curtidas/ o C Usuario

. c N° de Publicagdes

inscritos/ visualizagdes desde
45.646 curtidas

REBEIT 46.043 seguidores N/l 2014
Twitter 83.000 seguidores 6.145 2011
Instagram 28.600 seguidores 539 2017
YouTube 1.447 inscritos 337 2015

Fonte: dados coletados pela autora.
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A SECOM mostra que o perfil do usuario das redes sociais no Brasil, em todas elas, é

uma interacdo que visa prioritariamente a observacdo. O usuario pouco compartilha ou comenta

o0 contelido das redes sociais, mas apenas observa assuntos de seu interesse. Sendo assim, o

namero de curtidas nas postagens pode ser um resultado direto desse tipo de perfil do usuario

brasileiro. Sendo assim, qualquer analise que possa verificar 0 nimero de comentarios,

compartilhamentos e curtidas deve levar em conta esse dado. De qualquer forma, fiz uma

analise média de interacfes dos usuarios com a pagina do Arquivo Nacional em cada rede social

para entender como 0 Usuario que interage com a pagina se comporta e também como o Arquivo

Nacional faz o caminho inverso, interagindo e respondendo ao usuario.

E importante salientar que

A integracdo potencial de texto, imagens e sons no mesmo sistema — interagindo a

partir de pontos multiplos, no tempo escolhido (real ou atrasado) em uma rede global,

em condicOes de acesso aberto e de pre¢o acessivel — muda de forma fundamental o

carater da comunicagdo (Apud SILVA, ALMEIDA, 2014: 2).
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Ultimamente, diversas instituicGes tém recorrido as redes sociais como estratégia de
divulgacdo de suas acdes e também de comunicagdo com o publico, seja para a formacéo de
um novo publico ou para manter em constante contato o puablico que ja é usuario comum e
assiduo. Em um estudo sobre a utilizag&o das redes sociais por 6rgaos da administracéo publica,
Elza Cristina Gomes da Silva e Mariana Eunice Alves de Almeida salientam que:

A consolidacdo da internet como meio preferencial de comunicacdo na
contemporaneidade coloca as empresas diante do desafio de lidar com as novas
demandas de seus publicos. Especialmente diante do surgimento e disseminacédo das
redes sociais digitais, que proporcionam grande interatividade, amplo alcance de
publico, e possibilita a qualquer pessoa o poder de emitir, distribuir informacGes e
formar opinido, as empresas encontram-se diante de um cenario que exige rapidez e
pré- atividade na comunicagdo (SILVA, ALMEIDA, 2014: 1).

Ainda que o Arquivo Nacional, como instituicdo publica, ndo seja uma empresa, 0
mesmo pode ser aplicado, uma vez que deve buscar interagir com o publico e atender suas
demandas, j& que isso constitui uma de suas atividades principais, garantir 0o acesso a
informacdo pelo cidaddo, mas também realizar acGes no sentido de divulgar o seu acervo,
mesmo para cidaddo mais comum, gue ndo utiliza o acervo para fins de pesquisa cientifica.
Sendo assim, cabe ao Arquivo Nacional se tornar “uma parte ativa desse processo e alavancar
as redes sociais e outras formas de interacdo em prol dos seus objetivos” (SILVA, ALMEIDA,
2014: 3).

Nos dois capitulos seguintes, analisarei essas acdes empreendidas pelo Arquivo
Nacional no sentido de promover a difusdo cultural de seus acervos e aproximar 0 usuario e o
cidaddo comum da instituicdo, na persecucdo de uma de suas funcdes primordiais. Em um
primeiro momento, analisarei as acdes que considero um movimento do cidaddo em direcdo ao
Arquivo, com a realizacdo de diversos eventos na instituicdo. Ja em um segundo momento,
abordarei as acfes do Arquivo Nacional que considero como um movimento da instituicdo em
direcdo ao cidaddo, buscando sobremaneira a ampliacdo tanto do seu publico quanto da

heterogeneidade do mesmo, proporcionada pela utilizag&o das redes sociais digitais.
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CAPITULO 2
O CIDADAO VAI AO ARQUIVO

Entre as atividades de difusdo mais comuns em um Arquivo estdo a realizacdo de
eventos, tais como congressos, seminarios e exposi¢des. Alguns desses eventos sao realizados
de forma sistematica e continua pelo Arquivo Nacional. Entre aqueles que possuem alguma
regularidade, escolhi analisar alguns para entender como o Arquivo Nacional pretende
aproximar o publico da instituicdo, para que o cidaddo conheca o Arquivo e as agdes que la séo
realizadas.

Algumas a¢es sdao desenvolvidas no préprio espaco do Arquivo Nacional, atingindo a
um publico mais regional, morador do Rio de Janeiro e, possivelmente, do Grande Rio, de
municipios proximos. No entanto, dado o advento da Internet, o Arquivo Nacional vem
empreendendo maneiras de fazer com que o publico geograficamente distante da sede da
instituicdo possa ter acesso as acdes empreendidas para a divulgagéo de seu acervo arquivistico.
Entre as acOes desenvolvidas pelo Arquivo Nacional, destaco as seguintes:

- Arquivo Faz Escola: o Arquivo Nacional realiza mensalmente em sua sede a exibicao
de filmes nacionais ou documentarios, buscando a participacédo de alunos do ensino basico.

- Com a palavra, o usudrio: pesquisadores sdo chamados a apresentar os percursos de
suas pesquisas e como realizam a busca de informagdes no Arquivo Nacional.

- Arquivo em Prosa: tem como objetivo realizar a difusdo cultural e educativa em
arquivos, através de palestras com temas relacionados a cultura, literatura, artes, preservacao,
paleografia e educagéo patrimonial.

- Festival Internacional de Cinema em Arquivo: evento anual que ocorre desde 2002,
com o objetivo de promover a aproximacdo de cineastas, estimulando o uso de imagens
custodiadas em arquivos para a producdo de filmes, além da preservacdo e restauro desses
materiais

- Historia Luso-Brasileira: site dedicado a pesquisa e difusdo do acervo do Arquivo
Nacional compreendido entre os séculos XVI e XIX sobre o Império Ultramarino, inclui
conteldos para 0 ensino basico e textos cientificos, visando atingir aqueles que estdo
geograficamente distantes da instituicéo.

- Exposicoes virtuais: site criado com o objetivo de divulgar o acervo institucional do
Arquivo Nacional, com o objetivo de recuperar a memoria das exposicdes realizadas pelo

Arquivo Nacional ao longo de sua existéncia, além de construir possibilidades para a divulgacao
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do acervo, buscando atingir novos e diversificados publicos, que ndo se encontram
geograficamente proximos a instituicao.

Os eventos Com a palavra o Usuario e Arquivo em Prosa, geralmente, sdo transmitidos
ao vivo no Facebook e/ou disponibilizados no YouTube. Assisti a algumas palestras de ambos
0s eventos e, apesar de serem acessiveis a todos, sdo claramente voltadas para um publico
conhecedor de termos e codigos proprios do ambiente académico. Em relagdo ao primeiro, 0
usuario geralmente é um pesquisador mestre ou doutor, que fala sobre a pesquisa realizada e as
conclusdes as quais chegou, mas nao propriamente sobre a atividade de pesquisa nos fundos do
Arquivo Nacional em si.

Entre os temas abordados no Arquivo em Prosa estdo: Difusdo Cultural e Educativa em
Arquivos, com a fala da professora Rosimere Mendes Cabral e a participacdo de alunos do
curso de arquivologia da UFF no auditorio; Centenario da Revolugdo Russa, palestra proferida
pela professora Maria Helena de Macedo Versiani; Inclusdo e Acesso a Informacéao; O Brasil é
do senhor: reflexfes sobre a midia, politica e invencao dos evangélicos no Brasil, tema sobre o
qual palestrou a professora Raquel Sant’Ana. De uma forma geral, as palestras foram
conduzidas por professores de cursos de graduacao da area de ciéncias humanas, com doutorado
ou pés-doutorado nessas areas.

Com a palavra o Usuéario ndo se restringe a pesquisas de mestres e doutores. No entanto,
o usuario ainda ndo ¢ aquele cidadao comum. Entre os chamados “usudrios recorrentes”, que
fazem buscas rotineiras no acervo arquivistico do Arquivo Nacional estdo, por exemplo,
membros do Poder Judiciario, que precisam de documentos de carater probatorio.

O Arquivo Nacional conta ainda com um site, onde realiza exposi¢des virtuais.
Atualmente, o site conta com as seguintes exposicdes: A imprensa alternativa no acervo do
Sistema Nacional de Informacgdes 1964-1985; Jango: a nossa breve historia; Viagens italianas;
O Rio do morro ao mar; Capitais da Bossa Nova; 190 anos do Ministério da Justica; A historia
em preto e branco: periddicos no Brasil do século XIX; Franca: uma festa brasileira; Brasil:
o Império nos trépicos; Nas aguas do mesmo Lago; Rio 1908: a cidade de portos abertos;
Razdo, memoria e imaginacdo: Encyclopédie; Estado Novo: 1937 - 1945; Japdo, Brasil:
centenario de um encontro; Estampas do Rio; Drama e euforia - O Brasil nas Copas de 50 a
70; O mundo luso-brasileiro; Nacao Brasilica: 180 anos de Independéncia; Imagens da mulher
brasileira; 50 anos de desenvolvimento nacional; REcine - Nas ondas do radio.

De acordo com as informagdes da instituicdo no site:

Exposicdes virtuais do Arquivo Nacional € uma iniciativa da instituicdo para difundir

seu acervo, compreendido entre o século XVI aos nossos dias, fundamental para o


http://www.exposicoesvirtuais.arquivonacional.gov.br/cgi/cgilua.exe/sys/start.htm?sid=126
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principio democratico de acesso a informacao publica e para a pesquisa em inimeros
campos do conhecimento. Desde 1989 o Arquivo Nacional promove exposi¢fes com
amplo leque tematico e cronolégico de forma a divulgar documentos textuais,
audiovisuais, cartograficos e de livros raros sob sua guarda, bem como a conservacéo,
a descricdo e outras praticas arquivisticas subjacentes a esses produtos. Desde 2005 a
sede do Arquivo Nacional no Rio de Janeiro é o espaco por exceléncia para as
exposicdes que, anualmente, abre ao publico. Ambientado no portal da Instituicéo,
com novo design, Exposices virtuais é mais um convite a todos para conhecer seu

acervo e os projetos culturais aqui realizados.*®

As exposicoes virtuais sdo a maneira encontrada pelo Arquivo Nacional para promover
0 acesso a informacdo mesmo aqueles que se encontram geograficamente afastados do espaco
do Arquivo Nacional. Todas as exposi¢des contam com textos explicativos, imagens e,
algumas, com videos sobre o tema relacionado, realmente como se o cidaddo estivesse
presencialmente no Arquivo Nacional.

O site Histdria Luso-Brasileira procura oferecer “aos pesquisadores e a todos os
interessados, um instrumento para conhecer, de modo aprofundado, o acervo da Instituicdo
entre os séculos XVI e as primeiras décadas do XIX”, a partir de temas como escravidao na
Marinha, Companhia de Jesus, festas coloniais, a Questdo Cisplatina. Contedo este que é
“voltado principalmente a pesquisa académica e as atividades em sala de aula”. Dessa forma, o
Arquivo Nacional, apesar de facultar o acesso a todos os interessados, cria uma barreira entre
0 cidaddo e o contetdo ao afirmar que o mesmo é voltado, principalmente, ao publico
especializado.

O Festival Internacional de Cinema em Arquivo acontece todos 0s anos no Arquivo
Nacional, no Rio de Janeiro, e tem como objetivo “manter vivo o patrimonio
audiovisual, enaltecer as acdes e o trabalho dos profissionais que atuam no campo da
preservagao, colaboram para o acesso a pesquisa e aos acervos”, a0 “acreditar que a preservagao
da meméria ¢ essencial para o desenvolvimento da sociedade, da cultura brasileira”®. O evento
é aberto para o grande publico e conta com a exibicdo de diversos filmes, documentéarios e
curtas-metragens, com a intengcdo primeira de divulgar o acervo da instituicdo e, a0 mesmo
tempo, aproximar o0s cineastas do arquivo, para instiga-los a utilizar o acervo arquivistico

custodiado pelo Arquivo Nacional em suas produgdes.

15 Disponivel em: < http://www.exposicoesvirtuais.arquivonacional.gov.br/cgi/cgilua.exe/sys/start.htm?sid=93>,
acessado em 07/05/18.
16 Disponivel em: <http://arquivoemcartaz.com.br/arquiv/o-festival-1>, acessado em 07/05/18.
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Ainda que o Arquivo Nacional tenha como proposta a difusdo e a aproximacdo da
sociedade em relacdo a instituicdo com essas acdes, ndo é possivel afirmar que essas sejam
estratégias que tenham em vista atrair o cidaddo comum. Ademais, ndo se traduzem em acdes
participativas, nas quais o publico agiria como um sujeito produtor de conhecimento, nao
somente aproveitando a informacdo que advém do Arquivo, mas também contribuindo para
enriqueceé-lo.

Com a emergéncia das redes sociais, e a possibilidade de alcancar um puablico mais
amplo e heterogéneo, espera-se que o cidaddo comum passe a realmente frequentar o Arquivo
Nacional e compreendé-lo como um espaco que também Ihe pertence e no qual pode atuar,
desde que a instituicdo busque agir nesse sentido.
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CAPITULO 3
O ARQUIVO CHEGA AO CIDADAO

A partir de uma analise realizada em cada uma das redes sociais utilizadas pelos Arquivo
Nacional, buscarei compreender como a instituicdo vem fazendo uso delas, o tipo de contetdo
publicado, sua interagdo com o usuario e a interacdo dos usuarios com as paginas mantidas,
com o objetivo de compreender como a instituicdo tem colocado em pratica uma de suas
funcbes: a difusdo cultural do acervo arquivistico e do proprio arquivo para o cidad&o.
Restringirei a minha andlise as redes sociais mais utilizadas pelos brasileiros: Facebook,

Twitter, Instagram e YouTube.

O Arquivo Nacional no Facebook

O Facebook é uma rede social que usa tanto a comunicacao visual em imagens e videos
quanto a comunicacdo escrita. Em sua pagina nessa rede, o Arquivo Nacional disponibiliza os
seguintes contetidos em suas publicacdes:

- Links relacionados a temas de interesse para a area da disciplina Arquivistica e de
Arquivos;

- Informacdes sobre visitas técnicas realizadas ao Arquivo Nacional por estudantes e
profissionais da area;

- Chamadas para publicacGes, eventos e inscricdes de prémios em revistas e concursos
mantidos e realizados pela instituicdo;

- AcOes realizadas pelo Arquivo Nacional quanto a disponibilizacéo e insercdo de dados
NOVOS em seus respectivos sites de conteudo;

- Documentos disponiveis em seu acervo arquivistico, sempre apresentando o contexto
histérico do tema que envolve a informacdo presente no documento e a sua localizacdo no
arquivo.

A pégina do Arquivo Nacional no Facebook, criada em 2014, possui um total de 45.646
curtidas e 46.043 seguidores. Apesar desses numeros, isso ndo se reflete em curtidas ou
compartilhamentos nas publicagcbes. No entanto, como afirmei acima, mesmo a SECOM
reconhece que o tipo de interacdo que o0 usuario tem com as paginas de contetdo nas redes
sociais € de um observador ou um usuario passivo, que recebe o conteddo, mas pouco interage
com ele.

Ainda assim, cabe analisar o tipo de interacdo que o usuario tem com as postagens e

como o Arquivo Nacional responde a essas interacfes. Para isso, verifiquei um total de 50
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publicacBes referentes aos 5 tipos de temas que o Arquivo Nacional aborda, sendo 10

publicacdes para cada um dos temas. Fiz uma média de niumero de curtidas, compartilhamentos

e comentarios, que deram origem a tabela (TABELA 2) abaixo.

Assuntos das publicaces no Facebook e média de interagdes

TABELA 2

ASSUNTOS DAS PUBLICACOES
NO FACEBOOK

MEDIA DE
CURTIDAS

MEDIA DE
COMPARTILHAMENT
ON)

MEDIA DE
COMENTARIO
S

- Links relacionados a temas de
interesse para a area da disciplina
Arquivistica e de Arquivos

10

- InformagBes sobre visitas técnicas
realizadas ao Arquivo Nacional por
estudantes e profissionais da area

46

- Chamadas para publicagdes, eventos e
inscricbes de prémios em revistas e
concursos mantidos e realizados pela
instituicéo

15

- Acles realizadas pelo Arquivo
Nacional quanto a disponibilizacdo e
insercdo de dados novos em seus
respectivos sites de contetdo

29

22

- Documentos disponiveis em seu
acervo arquivistico, sempre
apresentando o contexto historico do
tema que envolve a informacéo
presente no documento e a sua
localizag&o no arquivo

74

70

Fonte: dados coletados pela autora na pagina do Arquivo Nacional no Facebook.

As publicacdes que resultam em uma maior interacdo do publico sdo aquelas nas quais

0 Arquivo Nacional disponibiliza documentos de seu acervo apresentando o contexto historico

e o0 tema da informacdo presente no documento, divulgando seu acervo arquivistico.

Geralmente, o Arquivo Nacional faz essas publicacbes em consonéncia com algum evento,

como o falecimento ou aniversario de morte de alguem conhecido do grande pablico ou uma

data comemorativa.

Em segundo lugar, as pessoas tém interesse pelas visitas técnicas realizadas por

profissionais e estudantes ao Arquivo Nacional. Entre essas visitas ao Arquivo Nacional, é
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importante salientar uma que foi realizada por uma familia (Anexo I) — que ndo integra a
pesquisa, pois s6 encontrei essa publicacdo nesse sentido. Dessa forma, o Arquivo Nacional
procura divulgar que a instituicdo esta aberta ao cidadao.

Em terceiro lugar, as publicacdes com uma maior interacao dos usuarios versavam sobre
acoOes realizadas pelo Arquivo Nacional quanto a disponibilizacdo e insercdo de dados novos
em seus respectivos sites de conteudo.

As publicacbes com menor numero de interacdes eram as mais direcionadas
propriamente a pesquisadores e pessoas da area de arquivos, como a disponibilizacdo de links
sobre a &rea arquivistica, de Arquivos e relacionadas, além de chamadas para publicacdes,
eventos e inscricdes em prémios promovidos pelo Arquivo Nacional.

Dessa analise, pode-se indicar que o publico que interage com a pagina do Arquivo
Nacional esta comumente em busca de informac@es sobre o contetdo informacional do acervo
que esta sob a guarda da instituicdo arquivistica. Ndo ha como saber se esse publico é formado
por pesquisadores ou pelo cidaddo comum. No entanto, a linguagem utilizada pelo Arquivo
Nacional em suas publicacBes busca atingir ao cidaddo comum, com o uso de uma linguagem
facil e textos de tamanho médio, com informacdes objetivas.

Em todas as publicacbes ndo havia um nimero grande de comentarios, mas aqueles que
eram feitos eram no seguinte sentido: 1. Parabenizar a instituicdo pelo contetdo da publicacéo;
2. Complementar a informagao disponibilizada; 3. Comentérios de cunho politico-ideoldgico,
como a defesa da Monarquia no Brasil ou do periodo da ditadura militar. Em nenhuma das 50
publicacbes o Arquivo Nacional respondeu a qualquer comentario feito pelos usuérios da
pagina.

Nos tltimos meses'’, as publicacdes que resultaram em mais interagdes versavam sobre
Tiradentes, feita no feriado de 21 de abril, e sobre a figura do Profeta Gentileza, em
comemoracao aos 101 anos do seu nascimento. Ambas apresentam um ndmero bem discrepante
de curtidas, compartilhamentos e comentarios em relacdo ao restante das publicacdes realizadas
acerca de documentos disponiveis no acervo da instituicéo.

A publicagéo sobre o Profeta Gentiliza teve 558 curtidas, 420 compartilhamentos e 26

comentarios. O texto que acompanhava a foto informava:

Hoje comemoramos 101 de nascimento de José Datrino, mais conhecido como Profeta
Gentileza. Considerado louco por muitos, ele abdicou de seu patriménio e se dedicou
a pregar pelas ruas o amor e a gentileza. Suas frases podem ser lidas pelos murais que
pintou nos pilares do Viaduto do Caju, no Rio de Janeiro. Dentre suas frases mais
célebres estdo: “Gentileza gera gentileza” e “Nao usem problemas. Ndo usem pobreza.
Usem amor(1r). Usem gentileza”.

17 Marco a abril de 2018.
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Arquivo Nacional. Correio da Manhd. BR_RJANRIO_PH_0 FOT_23357_001

Para pesquisar no acervo do Arquivo Nacional, acesse:
http://www.arquivonacional.gov.br/br/consulta-ao-acervo.html

Descricdo da imagem: na foto, José Datrino segura uma das suas placas com sua
tipologia e escrita caracteristica.

#Arquivol80anos #ArquivoNacional #Historia #ProfetaGentileza#FacebookAcessiv
el #AcessoGeraOportunidade?®

O documento publicado sobre Tiradentes teve um total de 389 curtidas, 580
compartilhamentos e 21 comentarios, era 0 documento manuscrito da sentenca envolvendo

aqueles que participaram da Conjuragdo Mineira. O texto da publicacdo informava:

O feriado nacional em homenagem a Tiradentes foi oficialmente estabelecido ja em
1890. A razdo era a necessidade de se criar simbolos para a Republica recém-
proclamada. Assim como os hinos e as bandeiras, a criacdo de um passado glorioso e,
consequentemente, o estabelecimento de herdis nacionais sdo imprescindiveis para o
sucesso de novos regimes politicos.

Até hoje a Conjuragdo Mineira (1789) se manteve na lista das comemoragdes civicas
nacionais, embora na préatica tenha sido mais uma conspira¢do do que uma revolta de
fato. Joaquim José da Silva Xavier, conhecido como Tiradentes, por ndo ter pegado
em armas e ndo ter causado derramamento de sangue foi considerado, a época da
proclamagdo republicana, como um perfeito simbolo para a nova republica:
simbolizava a luta contra a monarquia, mas sem prestar nenhum incentivo a revoltas
populares violentas.

Tiradentes foi representado estrategicamente, ao longo das décadas, algumas vezes
em semelhanga a Jesus Cristo, usando tunica, e em outras com vestes militares, o que
foi usual durante o Estado Novo de Getulio Vargas, por exemplo. Suas representaces
variavam de acordo com o objetivo de quem estava no governo.

A documentacdo oficial diretamente relacionada & Conjuragdo Mineira encontra-se no
Arquivo Nacional nos fundos "Inconfidéncia Mineira" e "Diversos Cédices". Venha
pesquisar e conhecer mais sobre essa historia!

Na imagem vemos a sentenga proferida contra os réus. Arquivo Nacional, Diversos
Cadices - SDH, cdd. 5.

Para pesquisar no acervo do Arquivo Nacional, acesse:
http://www.arquivonacional.gov.br/br/consulta-ao-acervo.html

Descri¢do da imagem: Documento manuscrito da sentenga proferida contra os réus da
Conjuragdo Mineira.

#Arquivol80anos #ArquivoNacional #Historia #Tiradentes#ConjuragdoMineira #Fa
cebookAcessivel #AcessoGeraOportunidade

Os comentarios ao documento sobre Tiradentes elogiavam a publicagdo (Anexo 1), ja
aqueles referentes ao Profeta Gentileza (Anexo Ill) eram de pessoas que informavam té-lo

conhecido.

O Arquivo Nacional no Twitter
O Twitter foi a primeira rede social a ser utilizada pelo Arquivo Nacional, com a sua
primeira publicagdo em 2011. Hoje a pagina possui um total de 83 mil seguidores. O Arquivo

Nacional j& realizou 6.145 publicages, entre elas 2.104 fotos e videos, tendo recebido um total

18 publicacéo realizada no facebook em


https://l.facebook.com/l.php?u=http%3A%2F%2Fwww.arquivonacional.gov.br%2Fbr%2Fconsulta-ao-acervo.html&h=ATO7bIxjUGiTAxEjsbFgTMNKYuewcr_OdoeYxHBbuNROsGFIW7BvNiFrTLdUjqbcdkf3ikMQ7F-ujT73vR28g5Gcq8mJexUjttwRbK9aHLCmg3_6Yod02JHEXWJS9wyBcPfXyg1rRmcsE53bTNRoSzvZ8Q
https://www.facebook.com/hashtag/arquivo180anos?source=feed_text
https://www.facebook.com/hashtag/arquivonacional?source=feed_text
https://www.facebook.com/hashtag/hist%C3%B3ria?source=feed_text
https://www.facebook.com/hashtag/profetagentileza?source=feed_text
https://www.facebook.com/hashtag/facebookacess%C3%ADvel?source=feed_text
https://www.facebook.com/hashtag/facebookacess%C3%ADvel?source=feed_text
https://www.facebook.com/hashtag/acessogeraoportunidade?source=feed_text
http://www.arquivonacional.gov.br/br/consulta-ao-acervo.html
https://www.facebook.com/hashtag/arquivo180anos?source=feed_text
https://www.facebook.com/hashtag/arquivonacional?source=feed_text
https://www.facebook.com/hashtag/hist%C3%B3ria?source=feed_text
https://www.facebook.com/hashtag/tiradentes?source=feed_text
https://www.facebook.com/hashtag/conjura%C3%A7%C3%A3omineira?source=feed_text
https://www.facebook.com/hashtag/facebookacess%C3%ADvel?source=feed_text
https://www.facebook.com/hashtag/facebookacess%C3%ADvel?source=feed_text
https://www.facebook.com/hashtag/acessogeraoportunidade?source=feed_text
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de 623 curtidas. O Brasil € um dos paises do mundo onde o nimero de usuérios do Twitter mais
cresce, segundo dados da proria rede.’® Em geral, os usuarios buscam informagdes em tempo
real sobre o que esta acontecendo. Esses dados podem indicar a baixa intera¢do do usuario com
os perfis da rede. Nos tweetts podem ser publicados links, videos, imagens e textos de até 240
caracteres. J& as possibilidades de interacéo séo: o reply (replicar o contetido ou compartilhar),
a curtida e a possibilidade de comentar respondendo aquele que twittou, como é chamado o ato
de fazer uma publicacéo.

Apesar do elevado nimero de seguidores no Twitter, o dobro em relagcdo ao Facebook,
a interacdo dos usudrios é baixissima, sendo calculada em uma média de 0,1 curtidas pelo total
de tweets feitos pelo Arquivo Nacional. Os tweets, em geral, apresentam um link que remete a
mesma publicacdo no Facebook, uma vez que essa rede pode dispor de um texto maior e mais
detalhado sobre o contetdo que se quer compartilhar. A partir disso, pode-se concluir que a
pagina do Arquivo Nacional no Facebook, mesmo tendo sido criada depois, assume uma
importancia maior que o Twitter no que diz respeito as informacGes publicadas, j& que nessa
ultima rede ndo ha a possibilidade de fazer grandes textos explicando justamente o contetdo
gue mais interessa aos usuarios, ou seja, 0s documentos disponiveis no acervo da instituicéo,
apresentando sempre o contexto historico no qual esta inserido o documento.

Isso ndo quer dizer que o Twitter ndo seja um meio eficiente de divulgacao das acdes e
do acervo do Arquivo Nacional, uma vez que sempre ha a ressalva de que é caracteristica do
usuario brasileiro das redes sociais uma forma mais passiva de interacdo. De qualquer forma,
0s mesmos contetidos publicados no Facebook, o sdo também no Twitter, mas direcionado a

um publico que busca informacdo réapida e eficiente.

O Arguivo Nacional no Instagram

O Instagram, por ser uma rede social que tem como caracteristica a publicacdo de fotos
e de videos curtos de no maximo 1 minuto, é usado pelo Arquivo Nacional apenas para a
divulgacdo fotos que reproduzem diversos tipos de documentos — em variados suportes -
disponiveis em seu acervo arquivistico. O texto associado a imagem sempre apresenta o
contexto historico que o envolve e a sua localizagdo no arquivo. Essa rede social tem como
caracteristicas uma alta interacdo entre os usuarios, caracterizada pelo nimero de curtidas, e

ainda a possibilidade de se buscar contetidos por afinidade utilizando o recurso da hashtag.

19 Qual é o perfil dos usuarios do Twitter no Brasil. Disponivel em: <http://gizmodo.uol.com.br/perfil-twitter-
brasil/> , acesso em: 25/abril/2018.
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O Arquivo Nacional passou a utilizar o Instagram apenas em 09 de janeiro de 2017 e,
desde entdo, vem ganhando seguidores e curtidas em nimero crescente. Muitas pessoas buscam
0 Instagram como uma forma de ver apenas imagens que lhes interessam e, a partir dai, caso
queiram ler o texto, obter a informacao relacionada aquela imagem. No entanto, € uma rede
social prioritariamente associada a divulgacdo de imagens, que muito dizem sobre si, embora
cada usudrio decida se deseja ler ou ndo o texto associado.

Ao comparar com o Facebook, o Arquivo Nacional ndo divulga no Instagram os
seguintes temas: links relacionados a temas de interesse para a area da disciplina Arquivistica
e de Arquivos; chamadas para publicagdes, eventos e inscricdes de prémios em revistas e
concursos mantidos e realizados pela instituicdo; acOes realizadas pelo Arquivo Nacional
guanto a disponibilizacdo e insercdo de dados novos em seus respectivos sites de contetdo. Pela
prépria natureza dessa rede social, o Instagram realiza publicacdes referentes apenas aos
contetdos abaixo:

- Informacdes sobre visitas técnicas realizadas ao Arquivo Nacional por estudantes e
profissionais da area;

- Documentos disponiveis em seu acervo arquivistico, sempre apresentando o contexto
historico do tema que envolve a informacdo presente no documento e a sua localizacdo no
arquivo.

As publicacBes referentes as visitas técnicas realizadas ao Arquivo Nacional por
estudantes e profissionais da area sao divulgadas apenas no espaco chamado de stories que sdo
publicacGes efémeras, uma vez que ficam disponiveis ao usuario da rede apenas pelo periodo
de 24 horas. As publicagdes permanentes realizadas pelo Arquivo Nacional versam sempre
sobre documentos sob a sua custodia, seja imagens ou videos curtos, com temas que muito se
assemelham aqueles publicados no Facebook, como publicacdes que fazem referéncia a alguma
data comemorativa, ao aniversario de nascimento, falecimento ou a morte de alguma figura
publica. Além desses temas, o Arquivo Nacional no Instagram mostra uma certa liberdade para
publicar outros temas que nao necessariamente se refiram a uma data comemorativa especifica,
mas também de outros documentos de seu acervo arquivisitico.

Verifiquei 0 nimero de curtidas e comentérios nas 50 Gltimas publicacbes realizadas
pelo Arquivo Nacional no Instagram — excluido o contetdo dos stories, ja que nédo € possivel
ver quanto usuarios interagem com a publicacdo, sendo essa uma informacéo restrita ao
responsavel pela conta na rede — no periodo entre 21 de fevereiro e 07 de maio.

Nesse periodo de 76 dias, o Arquivo Nacional publicou 65 vezes no Instagram, o que

corresponde a uma média de pouco menos de uma publicagdo por dia. Analisando os dias
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especificos das publicacbes, a pagina ndo disponibiliza contetdos aos finais de semana. Em
alguns dias ha cerca de duas ou trés publicacdes por dia. Ha casos também de publicacdes em
dias consecutivos, ou ainda outros em que houve um intervalo de, no méaximo, dois dias para
uma nova publicacéo.

Os numeros de curtidas e comentarios indicam que o Instagram vem ganhando destaque
entre as redes sociais utilizadas pelo Arquivo Nacional, tanto quanto a interacdo do publico
quanto as respostas da instituicdo aos usuarios. As respostas geralmente séo dadas as perguntas
sobre como encontrar o documento em questdo, onde fica 0 Arquivo Nacional e sobre a
possibilidade de visitar a instituicdo. Na tabela abaixo (Tabela 3), indico o nimero total de

curtidas e comentarios, bem como uma média de ambos nas 65 publicacGes analisadas.

Tabela 3
Assunto das publica¢cdes no Instagram e média de interaces
ASSUNTOS DAS PUBLICACOES | TOTAL DE | MEDIA DE TOTAL DE MEDIA DE
NO INSTAGRAM CURTIDAS | CURTIDAS | COMENTARIOS | COMENTARIOS

Documentos disponiveis em seu
acervo arquivistico, sempre
apresentando o contexto hlstquco do 35938 542 613 9
tema que envolve a informagéo
presente no documento e a sua
localizag¢do no arquivo

Fonte: dados coletados pela autora na pagina do Arquivo Nacional no Instagram

As publicacdes que obtiveram um maior nimero de interacdes foram referentes ao Dia
da Comunidade Luso-Brasileira no Brasil (Anexo 1V), a Olga Benario Prestes (Anexo V) e a
Maria Beatriz Nascimento (Anexo V1), historiadora, negra e de origem humilde que dedicou
suas pesquisas ao debate sobre questdes raciais e quilombos no Brasil ainda na década de 1970.

Os comentarios nas publicacdes no Instagram seguem a mesma tdnica daqueles que sao
realizados pelos usuarios do Facebook: 1. Parabenizar a instituicdo pelo conteldo da
publicacdo; 2. Complementar a informacdo disponibilizada; 3. Comentéarios de cunho politico-
ideoldgico. Os Unicos comentérios respondidos pelo Arquivo Nacional, referem-se as duvidas

sobre como e onde encontrar a documentacao.

O Arquivo Nacional no YouTube
O YouTube é utilizado pelos usuarios exclusivamente para assistir videos. A interagao
do usuério ndo é muito grande, por isso 0 melhor indicador do sucesso de uma publicacéo € o

namero de visualizagdes, e ndo o numero de comentarios. A propria rede fornece a informacéo
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acerca dos videos mais famosos entre os publicados e cria listas de videos agrupados por
conteudo.

As listas criadas pelo Arquivo Nacional em sua conta no YouTube, com o objetivo de
divulgar seu acervo audiovisual, sao: “Reportagens Agéncia Nacional”, “Arquivo em Prosa”,
“Campanhas Publicitarias”, “Cartas de Arquivo”, “Documentarios”’, “Programas de TV”,
“Matérias Jornalisticas”, “Exposi¢des”, “Semana Nacional de Arquivos”, “Com a palavra, o
Usuario”, “Campanhas Governamentais”, “Festival Arquivo em Cartaz”, “OVNIs”, “Conheca
0 Arquivo Nacional”, “Eventos e Palestras”, “Revista Acervo” e “Tutoriais do SIAN (Sistema
de Informagdes do Arquivo Nacional)”. Na tabela abaixo, realizei um levantamento sobre o

namero de videos em cada uma das playlists e 0 nimero de visualizacGes.

Tabela 4 — Publicacgdes e visualizacdes do acervo audiovisual

do Arquivo Nacional no YouTube

- - MEDIA DE
pLaviiss | MOMERO || NOMEROOE. | visuiizacoes
POR PUBLICACAO

OVNIs 1 8.048 8.048
Exposicoes 11 20.736 1.885
Cartas de Arquivo 4 3.548 887
Tutoriais do SIAN 5 3.758 751
Campanhas Publicitarias 3 1.164 388
Matérias Jornalisticas 29 9.379 323
Campanhas Governamentais 3 546 182
Eventos e Palestras 5 868 173
Revista Acervo 4 557 139
Festival Arquivo em Cartaz 9 1.244 138
Reportagens Agéncia Nacional 97 6.782 97
Programas de TV 16 721 45
Conhega o Arquivo Nacional 4 156 39
Documentarios 158 5.400 34
Arquivo em Prosa 9 286 31
Semana Nacional de Arquivos 8 205 25

Com a palavra, 0 Usudrio 6 114 19

Entre os temas mais acessados pelos usuarios da pagina do Arquivo Nacional no
YouTube, considerando uma média entre o nimero de publicagdes e de visualizagdes, em ordem
de colocacéo, estéo:

- “OVNIs”, que contém apenas um video que, na verdade, ndo foi produzido pelo
Arquivo Nacional, mas pelo presidente da Rede Brasileira de Pesquisas Ufoldgicas (RBPU).

Esse video esta no acervo do Arquivo Nacional no YouTube porque o presidente da RBPU
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citou um video produzido em 1978 pela Forca Aérea Brasileira, que estd sob a guarda do
Arquivo Nacional, ao qual solicitou acesso ao Arquivo Nacional.

- “Exposi¢des”, com videos produzidos pelo Arquivo Nacional e que fizeram parte de
exposicoes realizadas pela Coordenacdo de Pesquisa e Difusdo do Acervo do Arquivo e que
ocorreram na instituicdo: Jodo Goulart, a construcdo de Brasilia, maio de 1968, Santos Dumont,
Ditaduras e Democracias nas imagens oficiais. Sdo videos de, em média, 25 minutos, com
trechos de cinejornais, programas de televisdo e gravacoes realizadas de acordo com cada tema
e que estdo em um dos fundos do Arquivo Nacional.

- “Cartas de Arquivo” s3o videos em que sdo realizadas leituras de cartas presentes em
fundos do Arquivo Nacional, entre elas: “Conde d’Eu se despede dos brasileiros” e “Otto Lara
Resende para Mario Logo”.

Entre os videos mais visualizados, especificamente, estao:

- “FEB na Italia”, com 10.360 visualizac¢des, integrante da exposi¢éo Viagens Italianas,
realizada em 2010, sobre a participacdo da Forca Expedicionaria Brasileira na Segunda Guerra
Mundial. O video de 10 minutos e 20 segundos mostra a trajetoria dos pracinhas na Italia, desde
a viagem de navio aos campos de batalha até o retorno ao Brasil.

- “Brasilia”, com 2934 visualizagdes, integrante da exposicdo Capitais da Bossa Nova,
realizada em 201. O video, de 55 minutos e 48 segundos, é dedicado a construcdo de Brasilia,
e mostra como os trabalhadores que ergueram a cidade se contrastam com a moderna arquitetura
de Lucio Costa e Oscar Niemeyer.

- “Tutorial, discursos da Agéncia Nacional”, com 2.271 visualizagdes, apresenta um
passo a passo para pesquisar discursos da Agéncia Nacional no SIAN.

O elevado numero de acessos a um tutorial sobre como acessar e pesquisar a
documentacao presente no Acervo do Arquivo Nacional, apesar de ndo ser possivel averiguar
qual tipo de usuario acessou esse tipo de contetdo, mostra a importancia de que as maneiras de
acesso ao acervo da instituicdo sejam divulgadas, para que o cidaddo crie autonomia para buscar
além do conteido que é divulgado nas redes sociais.

Apesar de ndo ser possivel concluir quem é o cidaddo que recebe essas informacgoes
publicadas pelo Arquivo Nacional, pode-se analisar pelos comentarios nas publicagdes que ha
um publico diverso, heterogéneo e ndo restrito a pesquisadores do meio académico, envolvendo
a participacdo do cidaddo comum e interessado em informacao e cultura de uma maneira geral.
Foi possivel analisar que a constancia nas publicacbes fizeram diferenca ao proporcionar o
aumento de usudrios das redes sociais do Arquivo Nacional, o que indica que a¢les cada vez

mais sistematicas e continuas proporcionardo ao Arquivo Nacional o cumprimento de uma de
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suas missdes, que é promover o acervo da instituicdo para o cidaddo comum, com o objetivo
ndo sé de dar acesso a informacdo, mas disponibiliza-la, indicando a sociedade que ela é

responsavel pela construcdo de sua memdria e histéria.
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CONSIDERACOES FINAIS

E necessério que haja uma politica publica cultural que dé embasamento para que 0s
arquivos desenvolvam tais atividades, que poderiam ter como resultado, além de dar uma maior
visibilidade ao acervo e ao profissional arquivista, a aproximagdo do publico com a instituicao,
ao mostrar quais sdo as dimensdes e possibilidades desse arquivo para o cidaddo. Como um dos
resultados, o cidaddo poderia deixar de compreender o arquivo como um espaco destinado
somente ao pesquisador, aquele que tem como objetivo uma producéo académica, e passar a
compreendé-lo como um local para que tenha acesso a sua historia e a memoria e identidade
nacional, contribuindo para a sua formacéo enquanto um ser social.

Na medida em que essas ac¢Oes de difusdo cultural sejam feitas de forma sistematica,
podem passar a fazer parte de um programa de acdo cultural do Arquivo, o que significa tornar-
se um processo continuo de divulgacdo desses acervos junto ao cidaddo, gerando resultados
permanentes no que tange a essa interagao.

A partir da analise das redes sociais, é possivel inferir que o pablico comum se interessa
por temas ligados a Historia, seja por terem uma ligacdo mais direta com o seu cotidiano ou
mesmo pelo interesse que possuem pela histéria do pais em que vivem.

O trabalho do Arquivista torna-se sobremaneira importante na medida em que é o
profissional que compreende o acervo e toda a documentagdo em seu contexto de producéo e
que, por isso, esta capacitado para fazer a ligacdo entre o cidaddo e a documentacao que esta
sob a guarda do Arquivo. E preciso que os arquivistas realizem todas as funcdes arquivisticas,
especialmente a difusdo, entendida ndo somente como a disponibilizacdo de guias, catdlogos e
outros instrumentos de pesquisas ao usuario, mas também a divulgacdo desse acervo de forma

que o cidaddo possa participar do processo de construcdo do conhecimento.
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ANEXO |

O cidaddo comum em visita ao Arquivo Nacional

L
— y L-l
ARQUIVO NACIONAL

Arquivo Nacional ©-
@arquivonacionalbrasil
Pagina inicial
Publicages
Avaliacoes

Videos

Fotos

Sobre

Eventos

YouTube

Twitter

Pinterest

SoundCloud

Instagram

Comunidade

ok Curtiu v 3\ Seguindo + | 4 Compartithar

-

<715 Arquivo Nacional

w20 de marco 3s 11:00 - @

Recebemos ontem a familia Ferreira, moradoras do entomne do Arquivo
Nacional. Elas conheceram o prédio, visitaram a exposicao Itinerarios
Indigenas, em cartaz na instituigéo. e realizaram atividade pedagogica na
sala do Nucleo de Educacdo em Arquivos.

Venha conhecer o Arquivo Nacional:
http:/Awwrvi. arquivonacional.gov.br/brivisitas.html

Descricdo da imagem: as trés visitantes posam no patio intero do Arquivo
Nacional

#Arquivo180anos #ArquivoNacional #Historia #Educacdo

Fonte: pagina do Arquivo Nacional no Faceboook
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ANEXO Il
Comentarios na publicacdo sobre Tiradentes

sl Curtiu» | X\ Seguindow = 4 Compartilhar

e ————

Q Creomildo Cavalhedo Leite Uma viagem aos meandros do teatro
da nossa Historia!

Curtir - Responder - 3 d

José Bessa Um personagem folclorico ilustrado & imagem de
outro. Um inception da ficcio.

1
Curtir - Responder - 3 d o

Walter Takahashi Sera g =0 eu nao consegui ler uma palavra
dessa carta?

Curtir - Responder - 3 d OJ

“ 4 Respostas

Daniel Matos Sena Dificil vai ser conseguir ler esse documento.
Mas adorei a divulgacdo.

1
Curtir - Responder - 3 d o

~ 1 resposta

Neusa Lopes Legal | @ informacéo sempre & bem vinda 22
1
Curtir - Responder - 3 d Q

Leandro G. de Almeida Guilherme CU’neIia@ 1
Curtir - Responder - 3 d

Beatriz Rodrigues Luanna Lino
Curtir - Responder - 3d

Cristiano Costa Jorge Trindade
Curtir - Responder - 3 d

Elizabete Correia \dd

®* T HO® O© € O

Fonte: pagina do Arquivo Nacional no Faceboook



ANEXO IlI
Comentarios na publicacdo sobre o Profeta Gentileza

ot Curfiu » | 3\ Seguindo~ 4 Compartilhar

Aa
7

N/

= P
ARE
ARQUIVO NACIONAL &

Curtir - Responder - 1 sem w

. Heloisa Smid Me lembro bem dele. Andava sempre no centro da
cidade e dava flores!

Curtir - Responder - 1 sem o N

Gisele Simdes Infelizmente, hoje o lema mudou pra "gente leza
gera gente leza" ..

Arquivo Nacional ) Curtir - Responder - 1 sem o

@arquivonacionalbrasil ‘ Oswaldo Resler Geniteza o profeta - o sr José Datrino esta
enterrado no campo santo da cdade de Mirandopolis est. de 5P,

Pagina inicial seUs pals residiam na cidade e hoie & & rua profeta & Bosque
Gentileza que fiz na cidade e tem zeuw nome, na esplanada da

Publicagtes estacdo ferrovia antiga NOB - RFFSA - na estacdo.

Avaliag.ﬁes Curtir - Responder - 1 sem o ‘

Videos ilson Francisco de Sousa O mundo t& precisando de gentileza
Gil F i de & O do t8 isando d til

Fotos Curtir - Responder - 1 sem a ‘

Sobre 9 Lauro Ferrari Mariza Monte gravou uma cancdo falando de suas
frases...q foram apagadas.

Eventos Curtir - Responder - 1 sem 0:

YouTube 9 Francisco Barros O tempo & mesmo anastésico e lisérgico. O que

Twitt lembro dele & sd atrapalhando mais o trénsito ja sofrido com as

&r obras do Metrd. Mada contra 0 maluco sem nocéo do direfto deire
Pi vir em paz dos outros, mas dai virar profeta & gue nem dizer que o
interest molusco mor & o cara. PS. brasileiro & tio bonzinho!

SoundCloud Curtir - Responder - 1 sem o !

Instagram 0 Jaqueline Campino Eu passava de dnibus com minha mae pela
rodovidria e 0 via escrevendo e vestido com uma funica branca 1l

Comunidade D:

Curtir - Responder - 1 sem

Fonte: pagina do Arquivo Nacional no Faceboook
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ANEXO IV
Publicagéo sobre o Dia da Comunidade Luso-Brasileira no Brasil

ooy 75 SRRSO SRR T A

arquivonacionalbrasil » Seguir
uow/ Real Gabinete Portugués de Leitura

arquivonacionalbrasil Dia da Comunidade
Luso-Brasileira

Hoje o Arquivo Nacional celebra o Dia da
Comunidade Luso-Brasileira. Instituida em
1967, a data faz referéncia 3 chegada dos
portugueses as terras que viriam a formar o
Brasil em 22 de abril de 1500. O objetivo da
comemoragdo € estreitar os lagos de
amizade entre Brasil e Portugal.

Uma das instituigdes mais tradicionais da
comunidade luso-brasileira é o Real
Gabinete Portugués de Leitura do Rio de
Janeiro, localizado na Rua Luis de Camdes,
no centro da cidade. Fundada em 1837 por
43 imigrantes portugueses, como
“Gabinete Portugués de Leitura”, a
instituicdo contém um riquissimo acervo
bibliografico acessivel ao publico.

O Q

1.164 curtidas

Entrar pa

arquivonacionalbrasil - Seguir
Resl Gabinete Portugués de Leitura

instituigdo contém um riquissimo acervo
bibliografico acessivel ao publico.

A atual sede da Instituicdo comegou a ser
construida em 1880 e foi inaugurada em
1887. Projetado pele arquiteto portugués
Rafael da Silva e Castro, o edificio ¢ um dos
representantes da arquitetura
neomanuelina no Brasil.

Na imagem, fachada da sede do Gabinete
Portugués de Leitura, final do século XIX.
Arquive Nacional. Fundo Fotografias
Avulsas. BR_RJANRIO_O2_0_FOT_00444 016

#comunidadelusobrasileira
#historialusobrasileira
#realgabineteportuguesdeleitura #leitura
#biblioteca #arquitetura
#arquiteturaneomanuelina
#arquivonacional #arquivonacionalbrasil

Fonte: pagina no Arquivo Nacional no Instagram

ANEXO V

Publicacdo sobre Olga Benério Prestes

arquivonacionalbrasil Olga

manteve um relacionamento.

O Q
1.079 curtidas

Entrar p

Fonte: pagina no Arquivo Nacional no Instagram

arquivonacionalbrasil » Seguir

Olga Gutman Benario nasceu em Munique,
Alemanha, em 1908, em uma familia judia
de classe média. Uma das mais admiradas
revoluciondrias do século XX, Olga desde a
adolescéncia destacou-se na militancia
politica em organizagdes comunistas
alemas e foi presa em 1928, acusada de
atividades subversivas. Ap6s a sua
libertagdo, foi 3 Unido Soviética, onde
conheceu Luis Carlos Prestes, com quem

Em 1935, seguiu para o Brasil como parte
de um grupo que acompanhou Prestes
para dar inicio a uma insurreigdo. Com a
derrota dos levantes de novembro de 1935,
Olga e Prestes passaram a viver na
clandestinidade e foram presos em margo

clandestinidade e foram presos em margo
de 1936. O casal nunca mais pdde se
reencontrar, mantendo contato apenas per
cartas. Olga, que estava gravida, foi
deportada para a Alemanha nazista pelo
presidente Getllio Vargas, por meio de um
decreto de expulsio do pais. Olga deu & luz
sua filha Anita Leocadia Prestes na prisdo
feminina de Barnimstrasse, em 27 de
novembro de 1936. Apos intensa atuagdo
no Brasil e no exterior, Leocédia Prestes e
Lygia Prestes, avé e tia paternas, obtiveram
a guarda de Anita Leocadia. Logo depois,
Olga seria mandada para um campo de
concentragio nazista, onde foi morta na

camara de gds em 1942,

© Q

1.079 curtidas

A historia de Olga Bendrio seque como
inspiragdo e se mantém viva na luta das
mulheres por um mundo livre de opresséo,
mais iusto e com mais igualdade.

arquivonacionalbrasil » Seguir

A histéria de Olga Benério segue como
inspiragio e se mantém viva na luta das

mulheres por um mundo livre de opressio,

mais justo & com mais igualdade.

Na imagem, Olga Bendrio em 1936.
Arquivo Nacional. Funde Correio da

#olga #olgabenario #olgabenarioprestes
#comunismo #comunista #antifascismo
#antifascista #revolucionaria
#mulheresdeluta #prestes
#luiscarlosprestes #anitaprestes
#anitaleocadiaprestes
#partideomunistabrasileiro
#arguivonacional #arquivonacionalbrasil
#nationalarchivesofbrazil #AN180anos

1.079 curtidas

*++ Entrar

Manha. BR_RJANRIO_PH_0_FOT_39357_020.



ANEXO VI

Publicacédo sobre Maria Beatriz Nascimento

arquivonacionalbrasil = Seguir

arquivonacionalbrasil Maria Beatriz
Nascimento

Neste més de margo, o Arquivo Nacional
presta homenagem a mulheres com
trajetérias de vida marcantes na histéria do
pais.

Maria Beatriz Nascimento nasceu em 12 de
julho de 1942, em Aracaju, Sergipe. Nos
anos de 1950 sua familia migrou para o Rio
de Janeiro. Graduou-se em Histéria pela
Universidade Federal do Rio de Janeiro e
concluiu curso de pés-graduagdo na
Universidade Federal Fluminense, onde
participou da criagdo do Grupo de Trabalho
André Rebougas, em 1974, como forma de
compartilhar e dar visibilidade aos estudos
e discussSes sobre a tematica racial na
academia e na sociedade. Dedicou-se ao
estudo de temas relacionados ao racismo e

O Q
937 curtidas

Entrar para curtir ou comenta

arquivonacionalbrasil - Seguir

estudo de temas relacionados ao racismo e
aos quilombos. Professera, intelectual,
pesquisadora, poetisa e ativista, Maria
Beatriz Nascimento ainda revelou-se como
autora do filme Ori, de 1989, que teve a
dire¢io da cineasta Raquel Gerber.
Durante a graduagio Maria Beatriz
estagiou no Arquivo Nacional. No ano de
1995, faleceu vitima de violéncia, ao
defender uma amiga de seu companheiro
agressor. Em 1999, por iniciativa de sua
filha, 0 acervo de Maria Beatriz foi doado
a0 Arquivo Nacional e, em 2016, depois de
um concurso realizado nas midias sociais, a
biblioteca da Instituigdo recebeu seu nome,
em reconhecimento & sua trajetdria
académica e de luta.

Na imagem, Maria Beatriz Nascimento,
novembro de 1983. Arquive Nacional.
Fundo Maria Beatriz Nascimento.

Q Q
937 curtidas

Fonte: pagina no Arquivo Nacional no Instagram

arquivonacionalbrasil » Seguir

Na imagem, Maria Beatriz Nascimento,
novembro de 1983. Arquivo Nacional.
Fundo Maria Beatriz Nascimento.
BR_RJANRIO_2D_0_FOT_0001

#mariabeatriznascimento #mulheresnegras
#historia #quilombos #ori
#questoesatnicoraciais
#culturaafrobrasileira #diasporaafricana
#naoaoracismo #racismonao #disque180
#naoaviolenciacontraamulher
#arquivonacional #arquivonacionalbrasil
#nationalarchivesofbrazil #AN180anos

i

ane_luciane Nunca tinha ouvido falar dessa
sergipana ilustre!Que bom conhecer
histérias como essa.@arquivonacionalbrasil

priamaralwagner Bruno

priamaralwagner @bruno.corpe

© Q

937 curtidas




